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Presentacion

a publicacion de esta obra cumple dos propositos. El primero

de ellos es iniciar una serie bibliografica que contribuya al

pensamiento tedrico para servir de referente a la praxis de
la educacion bibliotecolégica. El segundo, se refiere a profundizar
en las discusiones disciplinarias y que, a su vez, permita avanzar €
incorporar el pensamiento didactico moderno, sobre todo aquel que
se ha construido a partir de la filosofia de la ciencia y la ensenanza
de la misma. En particular, se trata de un proyecto intelectual de
largo aliento que impulsa un progreso respecto a diferentes tipos
de didactica que desde hace mas de un siglo han imperado en la
ensefianza de la bibliotecologia.

Para tal efecto, se han reunido propuestas de investigacion que
trabajan diversos enfoques didacticos y curriculares, los cuales estan
estrechamente ligados al trabajo docente que se realiza dia con dia en
las escuelas de bibliotecologia latinoamericanas. Asi pues, a lo largo
de los capitulos que componen esta obra, los lectores tendran ante
ellos diversas experiencias surgidas de la formacion de biblioteco-
logos que se realiza en la educacion superior. Si bien, se trata de un
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escenario plagado de retos, compartimos una vision optimista que se
fortalece a partir de la conviccion de mejorar gradualmente la ense-
fanza para estimular el aprendizaje perdurable en los estudiantes y
futuros bibliotecologos.

Adicionalmente, esta obra sera de gran ayuda para los docentes
que requieran comprender las dimensiones basicas que fundamentan
la formacion de profesionales reflexivos, lo cual también implica fo-
mentar el pensamiento teorico y critico de los estudiantes. En todo
caso, la lectura de los diferentes capitulos elaborados por reconoci-
dos investigadores y docentes de diversas escuelas de bibliotecologia
en la region, pone de manifiesto que se trabaja para conformar una
praxis educativa, regida por criterios de fuerte calado teorico, asi co-
mo de solidas y exitosas experiencias académicas. En sintesis, se trata
de orientar los procesos cognitivos de los alumnos y profesores desde
una perspectiva que tiene como sustento el campo teorico de la racio-
nalidad de la ciencia. Ademas, se pretende incidir en el contexto inte-
lectual bibliotecologico de América Latina, particularmente en el am-
bito de la educacion superior, asi como desarrollar y atender agendas
de investigacion cuya problematica esencial se ubica en la ensefianza
y el aprendizaje de los conceptos, teorias y practicas bibliotecologicas.

De igual modo, esta obra y las que mas adelante habran de publi-
carse, también pretenden sociabilizar practicas institucionales exi-
tosas y originales en el campo de la educacion bibliotecologica. Para
ello, puede revisarse el apartado que explica el Enfoque Formativo
Lasallista, desde sus antecedentes, reestructuracion, modificaciones
y contextualizacion. Del mismo modo, se presentan otros enfoques
adoptados a fin de incidir en el didlogo académico. Se destin6 un ca-
pitulo para presentar el modelo curricular por competencias y conec-
tivista, cuyos atisbos se ven enmarcados como parte de las estrategias
de ensenanza aplicadas en determinados cursos de la Escuela de Bi-
bliotecologia y Archivologia de la Universidad del Zulia, Venezuela.

También, se expone una propuesta de investigacion sobre la forma-
cion politica e ideologica como parte de las adecuaciones curriculares
en la Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universidad Autono-
ma de San Luis Potosi. Lo anterior es interesante debido a que fomenta
la concientizacion acerca de los bibliotec6logos y archivonomos como
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actores politicos que propugnan derechos relacionados con la infor-
macion socialmente valiosa como: la proteccion de creaciones origi-
nales; el uso justo; la adecuada normalizacion segun estandares inter-
nacionales; el derecho al acceso y la preservacion en instituciones de
la memoria colectiva.

Por otra parte, el horizonte de interés intelectual que comparten
los autores de esta obra va mas alla de las fronteras que definen a la
educacion formal en las escuelas de ensefianza superior en la discipli-
na. En consecuencia, se recomienda ampliamente la acuciosa lectura
del capitulo dedicado a la construccion de un modelo de formacion en
comprension lectora, disefiado para los mediadores de lectura en las
bibliotecas publicas rurales de Colombia. La hermenéutica analogica
es el fundamento del modelo que propone traspasar los resquebraja-
dos muros que cifien las practicas de lectura en las escuelas, trasladan-
dose a mas espacios publicos, entre éstos: la biblioteca publica.

Los puntos de convergencia entre los capitulos destacan tres com-
ponentes que aparecen en la estructura clasica de la didactica: i) Con-
tenidos; ii.) Docentes;y iii.) Alumnos. Las reflexiones sistematicas de
estos componentes son temas que merecen gran atencion. Esta obray
las consecutivas estableceran y pondran en practica una gama de con-
sideraciones prescriptivas a las aulas y otros espacios de aprendizaje,
incorporando a la biblioteca en esta nueva categorizacion.

Se hace hincapié en que uno de los objetivos sera discutir si ca-
da una de las propuestas y estrategias han alcanzado a vislumbrar un
sendero que haya hecho realidad el principio epistémico de progreso
intelectual de los estudiantes. Es decir, si nuestras propuestas de in-
vestigacion han conseguido, por lo menos en un escenario irrepetible,
cristalizar mejoras significativas por parte de los profesoresy los alum-
nos, ya que ambos deben transitar de un estado de menor a uno de
mayor conocimiento hasta lograr la validacion cognoscitiva necesaria.

El culmen de nuestro esfuerzo sera alcanzado por medio de la re-
construccion racional de la bibliotecologia por parte de cada alumno,
permitiéndole ser capaz de derribar trabas que hayan hecho pensar
en los conocimientos disciplinarios como entidades inaprensibles; lo
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cual se construye dentro de situaciones de descubrimiento, justifica-
cion y contextualizacion de la realidad cambiante en la que vivimos.

Otro aspecto que cabe destacar respecto a los capitulos que el
lector encontrara es la profundidad explicativa y sugerencias meto-
dologicas susceptibles de aplicacion en diversas situaciones de apren-
dizaje generadas en la educacion bibliotecologica. Por otra parte, los
cuadros, tablas y materiales graficos dirigen la atencion de los lecto-
res a puntos destacados; sin que lo anterior disuelva la densidad teori-
ca de los argumentos. Por el contrario, se concatenan las reflexiones
teoricas y las demostraciones puestas en practica. En consecuencia,
prevalece el equilibrio entre argumentos solidamente teoricos y ase-
veraciones emergidas de la labor docente.

No se ha desestimado la gran posibilidad de diversificar notable-
mente nuestro proyecto colaborativo en términos epistémicos puesto
que se han entrelazado mas esfuerzos de indagacion sistematica que
examinen objetos de estudio particulares. Todos nuestros esfuerzos
constituyen apenas un paso para comprender la complejidad inheren-
te a la formacion de profesionales socialmente comprometidos y, en
consecuencia, la comprension de esta complejidad representa la ma-
durez de nuestra tradicion de investigacion frente a otras.

En sintesis, es grato para mi presentar una obra que dara pie a fu-
turas indagaciones e involucrara, por la riqueza de su contenido, a los
presentes y futuros lectores interesados en los problemas teoricos y
practicos de la didactica de la bibliotecologia.

Jaime Rios Ortega



Teoria de la didactica de la bibliotecologia: hacia
la innovacion de la formacion profesional

JAIME RioS ORTEGA

Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de la Informacion, UNAM

Resumen

Se exponen los fundamentos tedricos y las directrices
esenciales de la didactica de la bibliotecologia. También,
se aborda su relevancia en la renovacion de la ensefan-
za profesional. De igual modo, se justifica la necesidad
de tener que recurrir a una formacion centrada en la
comprension y la racionalidad, tanto del aprendizaje co-
mo de la bibliotecologia, a fin de afrontar con éxito las
transformaciones de la educacion superior en el mundo
y los retos que la sociedad plantea a la educacién pro-
fesional en la disciplina. Particularmente, se destaca la
necesidad de iniciar con la transformacién de las con-
cepciones erréneas hasta lograr que estas altimas sean
congruentes con los conceptos y las teorias de la biblio-
tecologia. Asimismo, se subraya que se trata de estable-
cer y hacer realidad el principio epistémico de progresar
intelectualmente, considerando que se pasa de un esta-
do de menor conocimiento a un estado de mayor conoci-
miento, el cual es confiable y ha sido validado.

Library Science didactics theory: toward innovation
in professional training
Jaime Rios-Ortega
Abstract
Theoretical foundations and essential guidelines of di-
dactics in Library and Information Science (LIS) are
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described with regard to their role in renewing vo-
cational education in the field. The paper argues for
training approaches focused on rational comprehension
of the field of LIS in order to successfully respond to
changes in higher education and the challenges society
poses for LIS professional training. The need to abandon
erroneous assumptions and align fundamental ideas
governing LIS professional training with genuine LIS
theory and concepts is also addressed. The researchers
argue for adoption of an epistemological paradigm of
moving from a state of lesser to greater knowledge, a
model that is reliable and duly validated.

EN EL PASADO RECIENTE

urante varias décadas, la ensefianza de la bibliotecologia ha
sido subsidiaria y deudora de las didacticas generales. En
términos practicos esto significo delimitar las intervencio-
nes pedagogicas de acuerdo con los sistemas de postulados aprio-
risticos, normativos y de aplicacion universal expuestos en los
compendios didacticos de mayor renombre. De igual modo, tam-
bién se ha echado mano de diferentes teorias del aprendizaje, asi
como de los distintos métodos de ensefianza y recursos tecnologi-
cos que se han incorporado en el campo educativo. Se ha presen-
ciado como estas corrientes han impregnado nuestros contextos
escolares y por ello se han disefiado curriculos, entre otras mo-
dalidades y propuestas, a partir de la planificacion por objetivos,
la tecnologia educativa, los recursos didacticos audiovisuales, asi
como del conductismo, cognoscitivismo, aprendizaje colaborativo,
enseflanza distribuida, modalidades en linea, o bien, la ensefianza
apoyada por la tecnologia de la informacion y la comunicacion.
Pues bien, tal empleo de enfoques didacticos, psicologicos y curri-
culares dan cuenta de la necesidad que se ha tenido en la educacion
bibliotecologica de contar con una teoria instrumental y de cuantos
recursos tecnologicos fuera posible incorporar. En esta diversidad de
experiencias se ha partido de una premisa que, por lo menos hasta la
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altima década del siglo pasado gozaba de cabal salud en el campo bi-
bliotecologico (Cfr. Stieg 1992) Tal presupuesto sefiala lo siguiente: el
aprendizaje de los estudiantes de bibliotecologia depende del método
de ensenanza. Esta premisa se asumio como un hecho natural, sin ne-
cesidad alguna de cuestionarlo.

No es que se pasara por alto otras condicionantes que han afec-
tado el aprendizaje de los alumnos: pero, en lo fundamental, el pro-
tagonista ha sido el conjunto de métodos utilizados por el docente.
En consecuencia y de acuerdo, con lo que reporta la literatura espe-
cializada, buena parte de los problemas vinculados al aprendizaje de
los estudiantes, es un problema de métodos de ensefianza. Ante un
supuesto asi, no es extrano que no se haya planteado la necesidad de
establecer una reflexion mas sistematica y profunda para abordar una
parte importante de los problemas de la educacion bibliotecologica.

Por otro lado, la preocupacion por ensenar habilidades, de prefe-
rencia tan cercana como fuera posible a los puestos de trabajo, dio
por resultado diseiiar ambientes de ejecucion en las escuelas conoci-
dos como laboratorios, con el fin de reproducir las condiciones y pro-
blemas practicos del campo de trabajo. De este modo, la practica se
convirtio en el complemento ideal de los métodos de ensefianza vy,
por eso, la practica de laboratorio es un antecedente de la practica
profesional; esto también significo organizar la ensefianza de acuerdo
con las areas profesionales y los requisitos intelectuales y materiales
que exigen las habilidades del mercado de trabajo.

En contra parte a esta tendencia, varios de nuestros pensadores
formadores, desde los afos treinta del siglo pasado se manifestaron
en otro sentido. Ellos observaron que nuestra educacion biblioteco-
logica era demasiado técnica, mas bien, doblemente técnica; esto es,
en primer lugar debido al tipo de formacion alcanzada y en segundo
lugar debido al tipo de ensefianza impartida, del modo que se ha re-
currido primordialmente a las técnicas como contenido y se ha hecho
total hincapié en las técnicas para su ensefianza. A la fecha, el recla-
mo humanista y social no ha dejado de escucharse, pero lo cierto es
que tampoco es atendido como debiera hacerse.
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Figura 1.
Mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje en la educacion bibliotecologica

Subordinacion de la
«practica» como
complemento de los
métodos de ensefanza,
evidenciada por el
surgimiento de laboratorios
que ensefan habilidades
en las escuelas

Denuncia sobre la
tecnificacion de los
contenidos impartidos,
planteada por las
corrientes humanista y
social

Carencia de teoria
instrumental que regule la
multiple aplicacion de
enfoques didacticos y
métodos de ensefnanza /

¢ Cémo mejorar
la ensefanza y
el aprendizaje en
la educacion
bibliotecolégica?

Fuente: Elaboracion propia

De este modo, aunque sucintamente delineado, llego a la proble-
matica que nos preocupa: ;CoOmo mejorar la ensefiaza y el aprendizaje
de la educacion bibliotecologica? jEs tan s6lo un asunto de métodos
y técnicas de ensefnanza? ;Nuestra experiencia educativa acumulada
capacita para afrontar exitosamente las transformaciones de la socie-
dad, asi como los cambios de la educacion superior en el mundo?

Al respecto, la vision aqui expuesta es optimista y la orientacion a
seguir de esta ultima es reflexiva y pragmatica. Es optimista porque
existe la conviccion de la capacidad para mejorar la ensefianza que se
imparte y promover la produccion de aprendizajes perdurables, perti-
nentes y de mayor calidad; en consecuencia, se hace presente la idea
en la eleccion consciente y responsable de transformacion. Esta pos-
tura es reflexiva, porque se necesita urgentemente investigar y cons-
truir mas y mejor teoria con la cual explicar y orientar los procesos
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educativos. Es pragmatica, porque la intervencion del docente en la
educacion bibliotecologica debe ser eficaz y debe estar signada por el
éxito de nuestros estudiantes cuando interaccionan con la sociedad.

A continuacion se presenta el tipo de teoria que es necesario cons-
truir a fin de transformar la ensefanza de la bibliotecologia.

DIMENSIONES BASICAS DE LA DIDACTICA DE LA BIBLIOTECOLOGIA

La educacion bibliotecologica debe tomar en cuenta el conjunto de
recomendaciones que la UNESCO ha hecho sobre la transformacion
de la educacion superior. Entre estas recomendaciones destaca la ne-
cesidad de formar estudiantes con un fuerte compromiso humanista,
social y politico. Asimismo, pone de relieve el hecho de que sus ca-
pacidades deben ser eminentemente reflexivas, criticas y con solidos
conocimientos tanto técnicos como tecnologicos (UNESCO 1998) Esto
es un reto complicado, pues el énfasis puesto en el razonamiento de
ningun modo excluye el imperativo de contar con el conocimiento
técnico y tecnologico de la disciplina.

Sin embargo, como otros autores han descrito (Shon 1992) la for-
macion de profesionales reflexivos, implica considerar como punto
de partida el pensamiento critico gobernado por normas epistémicas
y no el razonamiento tecnologico orientado por normas practicas e
instrumentales. Es decir, debe fincarse en la formacion del espiritu de
indagacion sistematica,! asi como del sentido critico. Estas categorias,
aunque no son completamente ajenas a nuestro ejercicio docente,
tampoco han ocupado un lugar destacado en la literatura de la educa-
cion bibliotecologica.

Se debe ahora matizar que cambiar la ensefianza de la biblioteco-
logia, con base en el perfeccionamiento del intelecto, es considera-
blemente mas complejo que unicamente mejorar las ejecuciones y
competencias laborales. Pero la complejidad no es razon para evadirla
sino para interpretarlay servirse fructiferamente de ella.

1 Lo que se conoce como la formacion del espiritu cientifico (Bachelard 1984)
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Si ha de darse espacio suficiente al postulado de la UNESCO y a
los imperativos de las sociedades del conocimiento, se debe cen-
trarse en el conocimiento explicativo como el pilar mas solido e
importante de la ensefianza bibliotecologica. Es en este tipo de co-
nocimiento que tiene lugar y cabida el conocimiento técnico, pero
no a la inversa; dicho de otro modo: el conocimiento tecnologico,
en sus origenes y fundamentos, parte del conocimiento explicativo,
pero no se puede deducir o establecer el conocimiento orientado
a la comprension y descripcion, a partir del conocimiento técnico.

Durante décadas se ha dado tanta importancia a los contenidos
técnicos y tecnolégicos que no parece plausible considerar los conte-
nidos tedricos y conceptuales como el soporte necesario para formar
profesionales reflexivos. No obstante, debe avanzarse en ello y, por
consiguiente, se requiere una didactica cuyo fundamento descanse
en los sistemas tedricos y conceptuales de la disciplina bibliotecologi-
ca, asi como en sus practicas de produccion intelectual.

Figura 2.
Formacion de profesionales reflexivos
Formacion de profesionales reflexivos
Estimular el
espiritu de
Ensenar indagacion y
normas el sentido
epistémicas critico
Fomentar el Generar
pensamiento conocimiento
critico explicativo

Fuente: Elaboracion propia
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La didactica de la bibliotecologia postula la necesidad de promover
los aprendizajes de los estudiantes con base en un marco intelectual
organizado por tres categorias: 1. Razon, 2. Racionalidad y 3. Realis-
mo. Estas erres constituyen una poderosa base que permite articular
coherentemente el sentido de la ensefianza y el aprendizaje de la dis-
ciplina. En este contexto, razon se refiere a la facultad de los seres hu-
manos para alcanzar el conocimiento universal y particular; raciona-
lidad expresa las dimensiones con que se construye el conocimiento
cientifico (Costa 2000) y, finalmente, realismo significa que las teorias
cientificas nos dan un conjunto de proposiciones verdaderas acerca
de como es el mundo (Fraassen 1996).

Como puede apreciarse, la didactica de la bibliotecologia esta cen-
trada en el corpus teorico de la disciplina, su dinamica de produccion
y la factibilidad de su aprendizaje. Conviene agregar entonces que
esta propuesta tiene como premisas fundamentales las siguientes
proposiciones:

1. La racionalidad del conocimiento bibliotecologico se organiza en
cuatro dimensiones: 1.) el fundamento conceptual, 2.) la l6gica de-
ductiva, 3)) lalogica inductivay 4.) la critica.

2. Sobre la base de estas dimensiones se establecen los principios
que gobiernan su construccion y se convierten en una guia de or-
ganizacion de aprendizaje.

3. La racionalidad del aprendizaje es inteligible a través del cambio
conceptual de los alumnos, manifestado en los procesos de asimi-
lacion y acomodacion, o bien, el circulo de la comprension.

4. La construccion del conocimiento de los alumnos es de diferentes
modos homologo a los que practican las comunidades epistémicas
(investigadores) para generar, validar y criticar sus teorias. En con-
creto, se trata de aceptar nuevas concepciones o rechazarlas con
base en las nuevas evidencias y la capacidad de las teorias para so-
lucionar problemas.

Esta didactica no se ha propuesto convertir los salones de clase en
remedos de contextos de investigacion original, alejados de los pro-
blemas empiricos y profesionales. La bibliotecologia como profesion
esta estrechamente vinculada a la solucion de problemas sociales y
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quitar este conocimiento profesional a nuestros estudiantes, es clara-
mente suicida. Por favor, nada mas alejado de ello.

En lo fundamental se propone obrar de acuerdo con el argumen-
to siguiente: toda vez que el estudiante tiene dominio de la racionali-
dad que subyace en el conocimiento disciplinario, tanto tedrico como
practico, cuenta con mayores garantias de interactuar eficaz y exito-
samente con la realidad, ya que posee la capacidad racional para con-
frontar los problemas practicos que se presentan en el campo profe-
sional, o bien, para transformar o modelar nuevos contextos.

Figura 3.
Hipotesis fundamental

e Praxis formativa | * El docente orienta
que abre la en el conocimiento
realidad disciplinario, tanto
disciplinaria 'y terg?tci:ocomo
fenoménica a B
una persona

Didactica de la Proceso de ’
bibliotecologia ‘ ensefianza \
an |
&
4 W]

st Proceso de Proceso de

e El estudiante o S N\
SR E reconstruccion aprendizaje
sistema tedrico y\
conceptual de la El estudiante
iscjp"”ad o adquiere

L S Capaz de modela e
nuevos contextos dor.nlnlo. de Ia

L racionalidad
B

Fuente: Elaboracion propia

La didactica de la bibliotecologia debe entenderse como una
praxis formativa, regida por principios y criterios, cuyo objetivo esen-
cial es orientar los procesos cognitivos de reconstruccion racional de
la bibliotecologia, con base en la ensefianza.

Se hace un alto en dos puntos esenciales de la definicion. Primero,
por praxis formativa, tiene que entenderse la accion de llevar a cabo
la apertura de una realidad disciplinaria y fenoménica a una persona,
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asi como de ésta ultima hacia la realidad. Segundo, cuando se men-
ciona la reconstruccion racional de la bibliotecologia, el significado
de esta expresion consiste en considerar que el sujeto al iniciarse en
una disciplina construye para si mismo el sistema tedrico y concep-
tual de la bibliotecologia, hasta conformar concepciones coherentes y
validas en términos del campo de estudio o tradicion académica.

Esto ultimo lo hara a partir del contexto de descubrimiento y del
contexto de justificacion en que esta inscrito el conocimiento biblio-
tecologico. Puesto en otros términos significa que el estudiante de bi-
bliotecologia aprende a racionalizar el mundo empirico de la bibliote-
cologia y construira los esquemas validos de aplicacion practica.

La didactica de la bibliotecologia también subraya la necesidad de
suscitar el aprendizaje de las fuentes definidas como confiables. Asimis-
mo, debe desarrollarla reflexion critica sobre la naturaleza de confiabi-
lidad de tales textos. El contacto con las obras candnicas que codifican
el conocimiento bibliotecologico es muy importante porque a través de
su estudio se diseminan los valores y actitudes de la disciplina.

Ahora bien, con independencia del contexto social y cultural en
que opere, la didactica de la bibliotecologia considera primordial esta-
blecer un paradigma de formacion subyacente orientado al desarrollo
intelectual de los estudiantes pero centrado en la racionalidad de la
bibliotecologia, de modo tal que al término de la formacion se dé evi-
dencia que existe dominio cognoscitivo sobre los siguientes aspectos:

1. Ellenguaje de la disciplina bibliotecologica.

2. Las preguntas relevantes que remiten a los problemas significati-
vos de la disciplina.

3. Los postulados que se consideran validos sobre las entidades teori-
cas de la bibliotecologia.

4. Los esquemas explicativos basicos y que se aprenden en los textos
canonicos de la bibliotecologia.

5. Los criterios de credibilidad con los cuales se juzgan las contribu-
ciones importantes en la bibliotecologia.

6. Los paradigmas de experimentacion y observacion en biblioteco-
logia, asi como los criterios que garantizan la confiabilidad la ex-
perimentacion, la observacion y sus resultados.
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7. Los conjuntos de razonamientos logicos y justificados en que des-
cansan las proposiciones de conocimiento de la disciplina.

Para lograr lo anterior, se han configurado dos directrices metodo-
logicas imprescindibles con las que opera la didactica de la biblioteco-
logia. Estas directrices son:

1. Ensenar y aprender bibliotecologia con base en la racionalidad de
la ciencia.
2. Enseiiar la historia intelectual de la bibliotecologia.

La primera de ellas prescribe orientar los esfuerzos de ensefianza
y aprendizaje hacia el fundamento conceptual de la bibliotecologia,
gracias al cual los estudiantes explican la realidad a través de las re-
des conceptuales; esto implica que los alumnos entienden las teorias
y ordenan el universo bibliotecologico por medio de explicaciones y
sistematizaciones. Asimismo, comprenden la base logica deductiva
de este fundamento tedrico y se apoyan en la logica inductiva para
elaborar pruebas y llevar a cabo contrastacion de teorias, realizar ob-
servaciones y experimentaciones, asi como identificar criterios de
evaluacion. Como punto esencial de estas dimensiones esta la critica,
dirigida al escrutinio de la confiabilidad de las proposiciones de cono-
cimiento, la exploracion de nuevos postulados, argumentos y técni-
cas de representacion.

La segunda directriz centrada en la historia intelectual de la disci-
plina, se refiere a la historia de los conceptos, las teorias, los fenome-
nos e, incluso, tradiciones de investigacion bibliotecologicas. No trata
de establecer relatos y cronologias acerca de soportes de informacion
y bibliotecas. Propone, en cambio, reconstruir el contexto intelectual
donde surge un nuevo concepto, una nueva entidad teorica, o bien,
trata de determinar la trascendencia de una teoria novedosay la trans-
formacion de la imagen del mundo bibliotecologico. Con base en es-
ta directriz se promueve clarificar los contextos de las innovaciones
conceptualesy tedricas, sus variaciones, las disputas intelectuales que
suscitaron y su integrad historica respecto a su época.

Para que tenga éxito la didactica antes mencionada, es indispen-
sable que el docente se forme en las directrices expuestas. Reorien-
tar la ensefanza con base una nueva perspectiva del aprendizaje,
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implica también sustentar la preparacion del docente en las tres
categorias de la »: 1) razon, 2) racionalidad y 3. realismo. (Véa-
se Martinez y Guillaumin 2005) Ineludiblemente, el docente debe
transformar sus propias concepciones epistemologicas, disciplina-
rias y sobre el aprendizaje.

La didactica propuesta y su aplicacion, son medios para innovar la
educacion bibliotecologica. No es un trabajo sencillo porque exige co-
nocimiento de la dimension racional de la disciplina, asi como de la ra-
cionalidad que guia la construccion del aprendizaje de los estudiantes.

Es una didactica normativa que prescribe sobre como debe ser la
ensefianza y el aprendizaje de la disciplina, pero no es una didactica
empirica que describe como es el proceso educativo. Se sustenta en
las categorias de razon, racionalidad y realismo las cuales son trans-
versales a todo el conocimiento bibliotecologico.

El interés primordial de una didactica como la ya expuesta radica
en explicar concretamente qué es el aprendizaje de la bibliotecologia,
no de los factores que depende.

Por otra parte, la didactica de nuestra disciplina implica que el do-
cente asuma los siguientes compromisos cognoscitivos y formativos:

1. Le interese genuinamente mejorar su ensefianza y el conocimiento
acerca del aprendizaje y la docencia, con base en una teoria solida,
en la investigacion de calidad y en la practica ejemplar.

2. Defina su actuacion como docente en términos del éxito de sus es-
tudiantes, de tal modo que si los estudiantes no aprenden bien, la
primera accion es mirarse al espejo para examinarse asi mismo v,
por supuesto, analizar criticamente la ensefianza que realiza.

3. La evaluacion del trabajo docente esté dada por cuatro dimensio-
nes que interactian: de teoria, de investigacion, la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes.

4. El docente se transforme en un adversario, similar al tutor socrati-
co; también se convierta en un modelo de pensamiento disciplina-
rio, capaz de dar coherencia a los postulados teoricos de la discipli-
nay la evidencia empirica de que se dispone. Esto es crucial para
apoyar el cambio conceptual de los estudiantes y la produccion de
aprendizaje fructifero.

11
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Asimismo, se destaca que para innovar la ensenanza de la discipli-
na bibliotecolégica es una condicion necesaria contar con una teoria
en la cual apoyarse. Sin embargo, no es suficiente. Sin duda, hace fal-
ta la determinacion y el compromiso de renovacion con uno mismo,
pues seria una fantasia muy comoda creer que se puede mejorar la
practica formativa sin tener que transformar el pensamiento y dejar
en paz lo aprendido.

Figura 4.
Compromisos del docente

EvaJuar la
practica
docente

Fuente: Elaboracion propia

PROBLEMAS COGNOSCITIVOS PARA EL APRENDIZAJE DE
LA BIBLIOTECOLOGIA

Uno de los problemas fundamentales del aprendizaje de la biblioteco-
logia comienza por la confusion entre ciencia y profesion. El resulta-
do es paradojico pues mientras los docentes apuestan sobre seguro,
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es decir, la ensefianza de las técnicas de la profesion, por otra parte,
se percibe gran molestia dado que, segun los propios docentes, no se
tiene una ciencia consolidada. Esta confusion la capta con toda preci-
sion el estudiante y da por resultado la construccion de concepciones
erroneas sobre la disciplina que ha debido aprender.

A su vez, estas concepciones erroneas son determinantes para la
configuracion de una imagen social del estudiante con la cual se sienta
identificadoy aceptado. Por ejemplo, es comun que los estudiantes pre-
gunten lo siguiente: La bibliotecologia ses 0 no una ciencia?; de igual
modo genera distorsion -por falta de explicaciones sistematicas y bien
fundadas-, que ademas de la bibliotecologia exista la documentacion,
la biblioteconomia y las ciencias de la informacion. Es asi que los estu-
diantes constantemente muestran inseguridad y falta de identidad con
la disciplina de estudio y, en razon de ello, utilizan el término genérico
de profesional de la informacion, puesto que es mejor esta denomina-
cion respecto a biblioteconomo, bibliotec6logo o documentalista. De
igual modo, ha influido negativamente la imagen publica de la bibliote-
cologia, pues, la categoria de bibliotecario normalmente se identifica
con una plaza laboral con poca remuneracion y prestigio social.

Asimismo, destaca la falta de formacion y actualizacion docente en
buena parte de la planta académica de las escuelas, lo cual se explica
por su incorporacion temprana a la academia sin la exigencia de cer-
tificacion profesional para la ensefianza de la disciplina. A lo anterior,
se agrega otro problema comun en los estudiantes de bibliotecologia
y se refiere a la vocacion o eleccion de carrera por conviccion, toda
vez que muchos de los estudiantes pensaron en la bibliotecologia co-
mo segunda o tercera opcion, o bien, esta carrera era la inica posibi-
lidad de incorporarse a una institucion de educacion superior. En sin-
tesis, la confusion entre ciencia y profesion, los estereotipos laborales
y la falta de orientacion vocacional adecuada para el estudio de la bi-
bliotecologia, ademas de la fuerte carencia de formacion docente, in-
tegran en su conjunto un contexto conflictivo de aprendizaje, el cual
no favorece el aprovechamiento académico, como tampoco permite
enriquecer el trabajo docente.
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Los problemas antes mencionados afectan las posibilidades de de-
sarrollar el dominio cognoscitivo y habilidades intelectuales de los es-
tudiantes a partir de la ensefianza de la disciplina bibliotecologica. Sin
duda, estos son factores que afectan los procesos de formacion y de
ningun modo se superan con respuestas institucionales aisladas, vale
decir, centradas eventualmente en los métodos de ensefanza, en la
utilizacion de tecnologias de informacion y comunicacion, en talleres
para crear habitos de estudio, programas de conferencias, o bien, otras
actividades que se consideran alternativas y de mejoramiento del con-
texto en que se situa la ensenanzay el aprendizaje de la bibliotecologia.

Sin dejar de lado la problematica antes sefialada y por supuesto, sin
quitar mérito al conjunto de actividades institucionales preocupadas
por mejorar las situaciones de ensenanzay aprendizaje de la disciplina,
es importante clarificar de modo concreto qué debe acontecer en las
aulas de nuestras escuelas dedicadas a la formacion de bibliotecologos.

En primer lugar, es importante que los profesores y los estudiantes
comprendan la situacion epistémica, individual o grupal, en la cual
se encuentran con respecto a la disciplina bibliotecolégica. Es decir,
el estudiante debe mostrar evidencia clara que su aprendizaje se tra-
duce en lo siguiente: pasar de un estado de menor conocimiento a un
estado de mayor conocimiento. Esto a su vez implica trabajar con las
ideas previas de los alumnos, las cuales se han formado a través de su
experiencia como estudiante y la socializacion que haya logrado con
respecto a las teorias y conceptos de la disciplina bibliotecologica. Lo
mismo vale decir del docente, sOlo que en este caso este ultimo debie-
ra contar con concepciones tedricas y conceptuales, sistematizadas y
coherentes con la disciplina que imparte.

Lo anterior, cuya enunciacion es simple, adquiere dimensiones
complejas debido a los problemas que surgen al tratar de transfor-
mar las concepciones erroneas de los estudiantes en concepciones
auténticamente teoricas, bien construidas y acordes con el conoci-
miento bibliotecologico que posee valor de verdad. En este sentido,
el profesor debe comenzar por transformar radicalmente su trabajo
docente, de tal manera que logre describir y perfeccionar sus formas
de ensefianza, ademas de ser capaz de obtener informacion confia-
ble sobre las ideas previas de sus alumnos, al igual que identificar
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objetivamente las dificultades particulares e inherentes a la cons-
truccion de las teorias y conceptos bibliotecologicos por parte de los
alumnos. En este punto, cabe subrayar la necesidad por parte del do-
cente de mantenerse actualizado a través de las revistas de investiga-
cion y publicaciones académicas de prestigio internacional, con las
cuales fortalezca su conocimiento de la disciplina bibliotecologica.

De acuerdo con Lopez y Flores (2003, 226), una alternativa intere-
sante para trabajar con los alumnos consiste en identificar seis etapas
de la actividad docente:

1. Identificacion de ideas previas y problemas conceptuales de los
alumnos.

2. Comprension de los conceptos y teorias, asi como sus represen-

taciones.

Analisis del desarrollo historico de los conceptos.

Disefio de situaciones de prueba de verdad y limites disciplinarios

de los conceptos y teorias.

5. Desarrollo de solucion de problemas.

6. Elaboracion de representaciones teoricas por parte de los estu-
diantes.

NS

Lo anterior, constituye un conjunto de orientaciones que de modo
particular se adecuaran a las situaciones de aprendizaje especificas de
los docentes. Sin embargo, puede surgir alguna duda, puesto que el
autor citado con antelacion ha disefiado este sistema de trabajo pen-
sando en una disciplina como la fisica, por lo cual se considere que
no es pertinente para el caso de la bibliotecologia cuyos planes de es-
tudio contienen tal vez hasta un 85% de contenidos de caracter nor-
mativo, es decir, basado en prescripciones y, en muchos casos, en co-
nocimiento procedimental. Al respecto, cabe mencionar lo siguiente:
en principio, la bibliotecologia puede entenderse y ensefiarse en las
dos dimensiones que la constituyen, esto es como disciplina tedrica
explicativa y como disciplina teorica prescriptiva, lo cual significa que
se apoya en conocimientos probados a través de los cuales se explican
las entidades fundamentales de la disciplina y, por lo tanto, sus teorias
constitutivas responden a las preguntas esenciales de qué son y como
operan e interrelacionan esas entidades. De igual modo, la disciplina
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bibliotecologica en su componente prescriptivo se ha consolidado a
partir de configurar teorias y conceptos muy solidos que responden a
la pregunta ;Como se hace o resuelve un problema particular de la bi-
bliotecologia? Es decir, esta teoria prescriptiva se comporta igual que
el conocimiento tecnologico disefiado para resolver un determinado
tipo de problemas de acuerdo con las herramientas y avances técnicos
disponibles; un ejemplo concreto de lo anterior es partir de la pregun-
ta: }Como se establece un servicio de diseminacion de informacion?
Lo relevante consiste en reiterar que sin conocimiento explicativo no
se tendria conocimiento prescriptivo.

Ahora bien, no obstante que se trata de conocimiento prescripti-
vo, el docente enfrenta practicamente los mismos problemas con res-
pecto a la ensenanza del conocimiento explicativo. En consecuencia,
el sistema de trabajo para enseflar conceptos y teorias normativas en
la bibliotecologia puede ser similar:

1. Identificacion de ideas previas y problemas conceptuales de los
alumnos.

2. Comprension de los conceptos y teorias normativas, asi como sus
representaciones.

3. Analisis del desarrollo historico de las teorias normativas, los con-
ceptos y herramientas intelectuales con las cuales se trabaja profe-
sionalmente.

4. Disefio de situaciones de prueba de verdad y limites disciplinarios
de las teorias normativas, los conceptos y herramientas intelectua-
les con las cuales se trabaja profesionalmente.

5. Desarrollo de solucion de problemas.

6. Elaboracion de representaciones teoricas por parte de los estudian-
tes, disefo y perfeccionamiento de herramientas intelectuales.
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Figura 5.
Propuesta para la prdctica docente en bibliotecologia
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Fuente: Elaboracion propia

Para concretar, la perspectiva del trabajo docente consiste en au-
tenticar los conocimientos de la disciplina, representarlos, precisar su
origen teorico y contexto intelectual en el cual se genero, asi como
apoyar la construccion por parte del alumno acerca de los elementos
antes mencionados. De modo importante, se ha considerado que el
dialogo académico se privilegie como uno de los medios mas impor-
tantes para explorar y determinar la calidad de las representaciones
elaboradas por el estudiante, asi como apoyarse en las herramientas
creadas a partir de las tecnologias de informacion y comunicacion.

Todo el trabajo antes mencionado requiere entrenar al docente en
la autoconsciencia de transformar las concepciones personales hasta
lograr la apropiacion y expresion de los modelos teoricos desarrolla-
dos en la disciplina bibliotecologica. En todo caso, tanto el docente co-
mo el alumno deben fortalecer el desarrollo de habilidades cognitivas;
de abstraccion; de uso adecuado de los términos, conceptos y teorias
de la disciplina; de su aplicacion; asi como generar las capacidades que
permitan validar o establecer los limites de verdad del conocimiento
disciplinario aprendido. Asi pues, el principio epistémico establecido
que indica pasar de un estado con menor conocimiento a un estado
con mayor conocimiento debe basarse en la observacion y critica del
progreso intelectual de los estudiantes; esto significa trabajar de modo
sistematico en la construccion de concepciones disciplinarias correc-
tas y que no permiten un retorno a las concepciones erroneas con las
cuales se inicia el trabajo de ensefianza y aprendizaje.
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Progresemos, pues, en nuestras tareas autocriticas y constructivas,
asi como en nuestra reflexion educativa. Elevémonos a la altura de
nuestro tiempo y las circunstancias en que vivimos, pues la biblio-
tecologia que trabaja a favor de hacernos mas humanos, bien vale
este compromiso.
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Resumen

La institucionalizacién se constituye en un proceso abor-
dado por las disciplinas, que depende de los contextos
y del desarrollo propio, a partir de un trabajo ordena-
do y transformador. Para el caso de la Universidad de
La Salle este aspecto se ha establecido desde diferentes
perspectivas donde se han delimitado objetos, teorias,
conceptos y metodologias que han permitido la genera-
cion de nuevo conocimiento e informacién propia arti-
culada tanto con las politicas institucionales como por
las dinamicas de la educacion y la didactica, que a través
del tiempo se constituyen en un distintivo del sello del
lasallismo.

Training model of Universidad de La Salle: a didactic
perspective
Maria-Yanneth Alvarez-Alvarez
Nelson-Javier Pulido-Daza

Abstract

The establishment of a university as an institution
consists of a transformative yet orderly process invol-
ving diverse disciplines, each working in accord with
their own contexts and development. In this regard,
the institutional nature of the Universidad de La Sa-
lle has grown out of the process of defining objects,
theories, concepts and methodologies that have allowed
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the generation of new knowledge and information ar-
ticulated through institutional policies and educational
approaches. Over time, these institutional and didactic
dynamics have become the distinctive hallmarks of
Universidad de La Salle.

INTRODUCCION

1 Enfoque Formativo Lasallista (EFL) siempre ha tenido una orien-

tacion hacia la tarea educativa, donde las practicas pedagogicas

y didacticas estan inspiradas en la tradicion lasallista. La calidad
académica ha sido un tema de preocupacion permanente a lo largo de
la historia donde continuamente se realizan procesos de evaluacion y
de renovacion hacia el desarrollo mismo de la educacion, la docencia
y la formacion de nuevos ciudadanos. (Universidad de La Salle 2010).

De otra parte el Proyecto Educativo Lasallista siempre ha resaltado
la responsabilidad social y la generacion de conocimiento en la bus-
queda permanente de una nueva sociedad, que se caracterice por su:
identidad, principios, promocion de la dignidad, fomento de la cultu-
ra, busqueda de la verdad y solucion oportuna de las problematicas.

El término institucionalizacion hace referencia a una relacion entre
el conocimiento y la manera de garantizar que este perdure en el tiem-
po, aspectos que son plasmados en diferentes fuentes y caracteristicas
encriptados dentro de la didactica. (Castaneda, Rosas y Molina 2012).

ANTECEDENTES 1967-1968

Durante los afios 1967 y 1968, la Asociacion Colombiana de Universi-
dades -hoy ASCUN-especificamente el grupo de trabajo para bibliote-
cas universitarias, persuadio a las universidades participantes acerca
de la posibilidad de crear un Programa de Ciencias Bibliotecarias, da-
do el impulso y trabajo que se venia presentando en el medio a partir
de las nuevas politicas y avances de la bibliotecologia en el contexto
internacional, y dada también la importancia que la biblioteca estaba
tomando en el campo nacional.
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Es importante mencionar que en el contexto colombiano siempre
ha existido una relacion entre la educacion y la bibliotecologia, que
se puede definir como una practica para permitir el acceso de la in-
formacion. Prueba de ello es la creacion, por ejemplo, de la Biblioteca
Nacional en 1777, denominada en este entonces Real Biblioteca Publi-
ca de Santafé de Bogota.

Igualmente, es necesario incluir antecedentes destacados para la
formacion de los bibliotecarios o precursores de lo que hoy se cono-
ce como bibliotecologia colombiana. Indudablemente, la Biblioteca
Nacional de Colombia fue artifice de la organizacion de todos los es-
critos; se encargo de la difusion de sus colecciones, a partir de capa-
citaciones y de la implementacion de técnicas para el desarrollo de
la informacion. Esto le permitié dictar cursos para procesos técnicos
y con ello traer, en 1930, a Janeiro Brooks, de la Columbus Memorial
Library. Asi mismo, tuvo la posibilidad de organizar capacitaciones
especificas sobre los nuevos procesos del sistema de clasificacion
Dewey y las Reglas de Catalogacion y descripcion bibliografica, lo
cual, indudablemente, constituyd un elemento imprescindible en el
proceso de formacion y distribucion de la Biblioteca y de sus bibliote-
carios hacia la consolidacion de las grandes colecciones en las univer-
sidades. Con esto, a su vez, surgié una mayor necesidad de especiali-
zacion y de multiplicar la capacitacion. (Delgado 2008)

Hasta ese momento Colombia habia mantenido un nivel de capa-
citacion para bibliotecarios que contaba apenas con programas cor-
tos impartidos por la Biblioteca Nacional (bajo el nombre de Escuela
de Bibliotecarios de la Biblioteca Nacional en 1942); el Colegio Mayor
de Cundinamarca (Escuela de Biblioteconomia del Colegio Mayor de
Cundinamarca, 1946 a 1954); Colegio Mayor de Cultura Femenina de
Antioquia (Escuela de Bibliotecologia del Colegio Mayor de Cultura
Femenina de Antioquia, 1946 a 1959); la Escuela de Bibliotecologia
del Colegio Académico de Antioquia (como escuela de Humanidades
y Bibliotecologia, 1967); la Universidad de Antioquia (Escuela de Bi-
bliotecologia del Colegio Académico de Antioquia, 1960 a 1967); la
Universidad Nacional en Bogota (como iniciativa de la Escuela de Bi-
bliotecologia y Archivistica de la Universidad Nacional, creada por
la Facultad de Filosofia y Letras en 1965), y otra como la Universidad
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Catolica Javeriana, la Universidad Pedagogica Nacional, la Biblioteca
Luis Angel Arango y el Ministerio de Educacion Nacional.

Todas y cada una de estas instituciones desarrollaron cursos y ca-
pacitaciones para la formacion de los primeros bibliotecarios, y cabe
destacar que, ante los cambios de normas, procesos y procedimien-
tos, se contaba con la presencia de un invitado internacional o de un
experto colombiano, quien participaba como instructor. Lo anterior
invita a la recordacion de los cursos de formacion por ciclos en la bus-
queda de nuevas experticias de los bibliotecarios, como los ofrecidos
por la Biblioteca Nacional y la Pontificia Universidad Javeriana, que
desarrollaron, en el periodo comprendido entre 1960 y 1962, cursos
en tres ciclos.

Por otro lado, los mismos bibliotecarios empezaron a crear grupos
de trabajo y de reunion para mirar y revisar nuevos horizontes de esta
técnicay profesion. Fue asi como un grupo, liderado por Leon Jaime Za-
pata, Hernando Rodriguez, Leonor Medina, Humberto Linares, Fanny
Pelaez, Cecilia Tarquino, Alvaro Enrique Vera y Francisco José Romero,
propuso realizar el Primer Seminario de Bibliotecas Universitarias en
1969, con el fin de mostrar perspectivas y nuevos enfoques en linea di-
recta con lo que estaba ocurriendo en el contexto internacional, donde
Estados Unidos y Europa dictaban las normas y procedimientos para
los procesos técnicos que se desarrollaban en las bibliotecas. Este tra-
bajo permitio la creacion del primer Sistema Nacional de Informacion
para fomentar la formacion, capacitacion y perfeccionamiento de los
recursos humanos de las bibliotecas. (Morales Florez 1993).

Aspectos que para estos aflos se constituyen en un proceso de for-
macion de la disciplina bibliotecologica colombiana, que hasta enton-
ces no contaba con un procedimiento propiamente privilegiado.

PRIMERA ERA: ANOS 70
Fundacion

Por iniciativa de Leon Jaime Zapata y Frey Alberto Lee Director,
en ese entonces parte de la Biblioteca Nacional, se dio origen a la
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propuesta presentada en la Universidad de La Salle para la creacion
de un programa universitario. Esto ocurrié en 1971, y permitio abrir
el programa con 22 alumnos. Asi fue como se form6 una nueva era
de bibliotecologos en el contexto nacional. Ya para ese entonces se
contaba con la existencia de la Escuela Interamericana de Biblio-
tecologia de Medellin, fundada en 1956. (Serrano Bornacelli 2012)

Una vez surtidos todos los procedimientos y requisitos, se obtuvo
la aprobacion oficial del Ministerio de Educacion Nacional, bajo la Re-
solucion 10174 de 1971, para la creacion del Programa de Bibliotecolo-
gia y Archivistica, asi como para la expedicion del titulo de Licencia-
do en Bibliotecologia y Archivistica.

El programa abierto fue adscrito en su momento a la Facultad de
Filosofia y Letras. Estos primeros 22 estudiantes estaban bajo la tutela
del primer Director de la Carrera, el Dr. Gaston Litton Berry PhD, con
acompanamiento del Dr. Leon Jaime Zapata. (Morales Florez 1993)

Para ese entonces, la impronta estaba dirigida a “[...] formar pro-
fesionales en Ciencias de la Informacion, con alto nivel académi-
co, con sentido de responsabilidad profesional y social, y con una
formacion ética y cristiana enmarcada dentro de los principios de
la Iglesia y de la Universidad Catolica de La Salle” (Morales Florez
1993). Asi mismo en el proyectar socialmente la Carrera en beneficio
de comunidades en la busqueda de una sociedad mas informada y
mas consciente de su destino.

Las catedras estaban distribuidas en asignaturas tales como Cultu-
ras Religiosas, Técnicas Audiovisuales, Culturas Mundiales Contempo-
raneas, Raices Griegas y Latinas, Bibliotecas en el Proceso Educativo
Colombiano, Paleografia y Diplomatica, Léxico Bibliografico y Poliglo-
to, Etica Profesional, Documentacion, y Seminario de Evaluacion.

La Licencia de iniciacion de labores fue concedida por el ICFES me-
diante el Acuerdo 93 de junio 2 de 1973. Luego una vez evaluado el
Programa (Acuerdo 189 se septiembre de 1974), se concedio la apro-
bacion oficial, 1a cual fue ratificada en 16 de diciembre de 1974 por el
Ministerio de Educacion Nacional (revalidacion de la primera aproba-
cion en 1971), al Programa de Bibliotecologia y Archivistica, y a la ex-
pedicion del titulo Licenciado en Bibliotecologia y Archivistica. (Mo-
rales Florez, 1993)
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Paralelamente, los grupos de trabajo de los primeros biblioteca-
rios despertaron un especial interés por emprender nuevos proyectos
hacia el desarrollo de la profesion, y fue asi como se crearon asocia-
ciones de bibliotecarios en diferentes partes del pais. Esto contribuy6
al fortalecimiento de nuevos proyectos (se destaca el esfuerzo de la
Asociacion de Bibliotecarios de Bogota, en 1952; la Asociacion de Bi-
bliotecarios de Barranquilla, en 1947; la Asociacion de Bibliotecarios
de Antioquia, en 1954; la Asociacion de Bibliotecarios Caldenses, en
1958; los Bibliotecarios Agricolas Colombianos, en 1962; el Colegio de
Bibliotecarios Colombianos, en 1963; la Asociacion de Egresados de
la Escuela Interamericana de la Escuela de Antioquia, en 1968; y la
Asociacion de Bibliotecarios Auxiliares de Colombia, en 1976). Todos
estos trabajos conjuntos originaron la Asociacion Colombiana de Bi-
bliotecarios, ASCOLBI. Es importante recalcar que los anteriores even-
tos fueron los que permitieron la creacion de este grupo, que venia
trabajando con fuerza desde 1954 y que se cristalizo en noviembre 30
de 1956 cuando, en la primera asamblea, se redactaron los estatutos,
se crearon las comisiones, y se organizo el grupo de socios fundado-
res que le darian vida a la asociacion. De igual manera, se cred una co-
mision de trabajo para la formalizacion ante el Ministerio de Justicia
de la Asociacion, que se obtuvo con la Resolucion No. 3916 del 23 de
diciembre de 1958, al tiempo que se dio paso a los capitulos regiona-
les otorgados por las experiencias de otros grupos de bibliotecarios
en diferentes partes del pais.

La Universidad de La Salle, adicionalmente, inicié6 un proceso de
reestructuracion de su malla curricular interna, iniciativa que se de-
bi6 basicamente al impacto y dinamicas internacionales de la bibliote-
cologia y la archivistica. Lo anterior concluy6 en un nuevo Plan de Es-
tudios de la Carrera de Bibliotecologia y Archivistica, con el Acuerdo
008 de septiembre 20 de 1978. En este, indudablemente, se tuvieron
en cuenta las recomendaciones y conclusiones manifestadas por ex-
pertos del area de las bibliotecas en lo relacionado con el desempefio
del servicio y el desarrollo incipiente de los servicios de referencia.
Dichos expertos se habian reunido entre el 27 y 30 de marzo de 1974
en el Primer Seminario de los Servicios de Informacion y Consulta en
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las Bibliotecas Universitarias de Colombia, evento organizado por el
ICFES y llevado a cabo en la Universidad de La Salle (ICFES 1974)

Otra fecha importante para el mundo bibliotecologico colombiano
se dio con la promulgacion de la Ley 11 de 1979, 1a cual reglamento y re-
conocio la profesion de bibliotec6logo y, asi mismo, autorizo al Conse-
jo Nacional de Bibliotecologia para acreditar la matricula profesional.

La persona que hubiera obtenido el Titulo de Licenciado en Bi-
bliotecologia en escuela o facultad cuyos programas de bibliotecolo-
gia hubieran sido aprobados e igualmente reconocidos por el Estado.
Oracion incompleta, que pasa con la persona que haya obtenido el
titulo Cabe destacar que este logro se debio6 al grupo de bibliotecarios
pioneros de la formacion de ASCOLBI y precursores de la carrera, quie-
nes fueron visionarios de la dimension desde la década de los ailos
cincuenta (Consejo Nacional de Bibliotecologia 2014).

Todo lo anterior implica un periodo de expansion de la profesion
en el contexto universitario, lo que indudablemente se enfrent6 en su
momento como un reto o desafio, con el unico interés de construir
conocimiento y fortalecer la naciente disciplina bibliotecologica co-
lombiana como proceso institucional.

SEGUNDA ETAPA: ANOS 80 Y 90

Para este segundo periodo la educacion colombiana vivié cambios
importantes debido a las nuevas dinamicas y estructuras mundiales,
que indudablemente necesitaban la implementacion de la moderniza-
cion de estructurasy regulaciones. Esto estuvo también motivado por
el Decreto 80 de 1980, con el cual se organizo el sistema de educa-
cion y se definieron los principios y las normas que regulaban la edu-
cacion postsecundaria o superior (Ministerio de Educacion, 1980).
(Ministerio de Educacion Nacional 2014) Y el Decreto 3191 de 1980
con el cual se reglamentaban las Unidades de Labor Académica deter-
minadas por el 080 y se hacia énfasis en la formacion especifica, de
fundamentacion cientifica e investigativa y social y humanistica.

Este aspecto modifico, sin lugar a dudas, el contexto de la edu-
cacion en Colombia, que, en efecto, tenia implicito el contexto
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internacional; los cambios originados por los avances tecnologicos,
la explosion de la informacion y el cambio de expectativas de los
estudiantes de bibliotecologia.

De otra parte, la Universidad de La Salle incluy6 en su estructura
organizativa el binomio Universidad-Unidades de Informacion, donde
los énfasis en Sistemas de Informacion tomaron elementos de conside-
racion como temas prioritarios para ser utilizados por investigadores,
como hombres de ciencia, empresarios o profesionales en general.

A partir de esto, con el Acuerdo 023 de junio 3 de 1982 del Consejo
Directivo de la Universidad, se aprob6 un Nuevo Plan de Estudios pa-
ra la Carrera de Bibliotecologia y Archivistica. Este Plan de Estudios se
organizo en nueve semestres, de 20 a 22 horas de clase presencial, y
con 45 asignaturas integradas en cinco componentes o areas:

* Bibliotecologia

* Archivistica

¢ Sistemas Automatizados

* Investigacion

* Formacion Social y Humanistica

El objetivo de este nuevo Plan de Estudios era determinar una con-
tribucion a la sociedad con profesionales lasallistas con conocimientos
solidos acerca de los diferentes procesos sobre generacion, seleccion,
adquisicion, analisis y organizacion, almacenamiento, recuperacion y
diseminacion de la informacion. Se trataba de profesionales que cono-
cian las técnicas de organizacion documental y la gama de posibilida-
des de servicios de informacion para cada comunidad, con capacidad
para disefiar sistemas y servicios de informacion ajustados a las nece-
sidades de la comunidad. Profesionales capaces de dirigir, con plena
competencia, unidades de informacion individuales tales como biblio-
tecas, centros de documentacion, centros de informacion y archivos.
“Asegurando en el ultimo semestre una Practica Integral en las Uni-
dades de Informacion de la Universidad de La Salle o en instituciones
gubernamentales sin animo de lucro.” (Morales Florez 1993)

Al mismo tiempo, en el contexto nacional se reglamentaba el
ejercicio de la profesion de Bibliotecologo (ley 11 de 1979), a través
del Decreto 865 de 1988, referenciandose la exigencia de estudios
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regulares en un programa de modalidad de formacion universitaria y
cuyo titulo profesional en bibliotecologia habilitaba para el ejercicio
legal (términos del articulo 31 del Decreto Ley 80 de 1980).

A partir de esta modificacion el perfil lasallista se enfocaba en la
busqueda sistematica de la verdad y la justicia para vivirla sin ambi-
giiedad, como base de un comportamiento responsable y honesto,
participando en la formacion de una nueva sociedad, donde estaba
llamado a promover y conformar grupos profesionales para compar-
tir su conocimiento, su trabajo y experiencia de vida a favor de un me-
joramiento de a comunidad humanal local, regional e internacional,
a través de alternativas mas eficaces para la solucion de necesidades.
(Universidad de La Salle 1982).

De tal manera que el Plan de Estudios estaba dividido en campos
de: Formacion Especifica para el ejercicio académico de la profesion,
de Fundamentacion Cientifica e Investigativa; y Campos Social y Hu-
manistico, que a su vez se subdividian en areas de Bibliotecologia, Ar-
chivistica, Informatica, Matematicas y Estadistica, Investigacion, Ad-
ministracion, Idiomas y Formacion Lasallista.

Parala década de los noventa se presentaron otros eventos que obli-
garon a hacer nuevos cambios. Entre 1992y 1993 la Universidad de La
Salle dispuso que el profesional lasallista debiera ser un egresado que
buscara la verdad y estuviera comprometido con la dignidad humana,
con la herencia cultural, con la proyeccion social. Esto en concordan-
cia con la Ley 30 de 1992, con la cual el Estado organizaba el servicio
publico de la educacion superior.

Este cambio se desarroll6 a partir de nuevos modelos y procesos
de ensenanza-aprendizaje que se registraban hasta ese momento en el
medio educativo (Gil Pérez 1994), senalando especificamente la tarea
investigativa como una nocion con diferentes visiones. La dinamica
sugeria una profundizacion entre los fines y fundamentos del modelo
de aprendizaje. A partir de lo cual se insinuaba un cambio para la co-
munidad especializada en el manejo de la informacion.

Con respecto a la didactica se trabajaba la union y el fortalecimien-
to del conocimiento con constructos mentales, palabras de enlace,
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y la clasificacion de distintos objetos, que se puede considerar como
evolucion del método tradicional.

En 1998 se establecié un cambio de nombre al Programa de Siste-
mas de Informacion y Documentacion, por lo cual se establecio un
nuevo Plan de Estudios organizado en una estructura cuyo nuevo en-
foque estaba distribuido en:

¢ Investigacion

* Bibliotecologia

* Archivistica

* Administracion

* Enfasis en TIC = servicios mas agiles, procesos de formacion de
usuarios en Bibliotecas, Archivistica, Museos

¢ Lasallismo

Para este nuevo modelo se incluia una impronta orientada hacia
la obtencion de respuestas, y la urgencia de volver la mirada sobre
la vida cotidiana con creatividad y proactividad, utilizando para ello
una serie de preguntas orientadoras del qué ensefar; por qué ensenar
y aprender; cuando comprender; qué, como y cuando se esta apren-
diendo. (Universidad de La Salle 2002).

De otra parte, la marca lasallista también se centraba en la forma-
cion de profesionales con una relacion de fraternidad, acompana-
miento, apreciacion de valores, con proyeccion social y compromiso
y autogestion hacia la propia formacion humana.

Complementando los anteriores aspectos, los procesos de insti-
tucionalizacion siempre han interesado a las diversas disciplinas, las
dinamicas internacionales del momento establecian instrumentos de
cooperacion y de ayuda mutua, para superar los obstaculos y los nue-
VOs procesos que se iniciaban. Para el caso particular de las didacticas
de la bibliotecologia se elaboraban y revisaban contribuciones pro-
venientes de otros campos como por ejemplo del Derecho, la Econo-
mia, la Politica, la Sociologia. A su vez se reflejaban nuevas reflexiones
e investigaciones para estudiar la evolucion de la bibliotecologia y por
tanto la revision de literatura existente con el unico fin de diferenciar
conceptos y establecer términos de comparacion que permitiesen
evidenciar los cambios y perspectivas del nuevo siglo.

30



El modelo de formacion lasallista: una...

TERCERA ETAPA: 2000

Durante esta etapa la educacion superior en Colombia empezo6 a en-
frentar retos importantes relacionados con el manejo administrativo
de los recursos fisicos, humanos y financieros, en la busqueda de la
ampliacion de niveles de cobertura y mejoramiento de la calidad de
las instituciones (Melo, Ramos y Hernandez 2014).

Esta situacion exigia un cambio curricular, con la implementacion
de un modelo flexible basado en créditos académicos, de tal manera
que la Universidad de La Salle implement6 un modelo pedagogico con
énfasis en lo social, instaurando una ensefianza basada en problemas.

Directamente, el Programa de Sistemas de Informacion adquirio
nuevos laboratorios para informatica, redes y bibliotecologia con el
fin de contribuir con el nuevo modelo de practica de los estudiantes,
logrando una actualizacion de computadores y software.

Desde otro esquema, la Universidad inicié un proceso de capaci-
tacion de profesores en aspectos pedagogicos y temas investigativos,
partiendo de la premisa de que la Universidad, para la década del afio
2000, incluyera como mision el “ser instrumento cada vez mas eficaz
de proceso cultural tanto para las personas como para la sociedad”.
(Universidad de La Salle 2000).

Este nuevo esquema curricular establecio créditos académicos es-
tructurados en un plan de investigacion por ciclos para generar una
estructura basada en la fundamentacion, profesionalizacion y énfasis
hacia la ampliacion de los servicios de extension en convenios nacio-
nales e internacionales.

A partir del 2002, (previa autorizacion acuerdo 021 de octubre 4
de 2001), se origina un cambio curricular, hacia un modelo flexible
basado en créditos académicos, pretendio desarrollar nuevos proce-
sos cognitivos de los alumnos y la implementacion de nucleos problé-
micos, con el fin de aproximar mas a los estudiantes al conocimien-
to. A partir de un enfoque profesional en sistemas de informacion y
documentacion, se buscaba que estos fueran competentes desde la
perspectiva teodrica, y tuvieran la practica que les permitiera asumir,
planear, disefnar, implantar, evaluar y mantener los sistemas de infor-
macion y documentacion. Para ello, el programa incluy6 160 créditos,
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28 electivas disciplinares, once electivas no disciplinares, y una elec-
tiva libre. De tal manera que los contenidos educativos se organizaron
en ciclos y en areas de aprendizaje, en bloques tematicos y en temas
transversales.

De otra parte el modelo pedagogico establecido determinaba un
Profesional en Sistemas de Informacion con una tarea primordial,
el resolver problemas y conocer a profundidad la mejor manera de
cumplir con esa importante tarea. Buscando formar estudiantes con
la capacidad de aprender investigando durante toda su vida, con una
permanente y eficaz auto motivacion, lo cual se lograba a partir de
estrategias que facilitaban la integracion de la formacion, la investiga-
cion y la proyeccion social, consideradas procesos determinantes en
la educacion del estudiante y en la identidad de la Facultad, utilizando
para ello una secuencia en el proceso formativo por fases y ciclos en
la fundamentacion y profesionalizacion del conocimiento. (Universi-
dad de La Salle 1996); (Universidad de La Salle 2002).

En 2004 la Sociedad Colombiana de Archivistas honré al Programa
de Sistemas de Informacion y Documentacion con el Premio Nacional
de Archivistica Jorge Palacios Preciado.

Para 2005 el Ministerio de Educacion Nacional, con la Resolucion
1170 de 2005, otorgo el Registro Calificado al Programa, y al mismo
tiempo se corrigio la titulacion por Profesional en Sistemas de Infor-
macion y Documentacion: Bibliotecologia y Archivistica, con la Reso-
lucion 3409 de agosto 18 de 2005.

De otra parte se inicié un proceso de practicas profesionales en las
bibliotecas de diferentes barrios de Bogota, asi como la organizacion
de archivos en entidades sin animo de lucro, con lo cual se contribuia
en la formacion hacia un profesional integral, calificado, observador,
que era capaz de evaluar, administrar y mantener las unidades de in-
formacion de acuerdo con el contexto. Con la ampliacion de los servi-
cios de extension, se elaboraron diversos convenios con instituciones
del orden distrital y nacional. (Universidad de La Salle 2006)

En este mismo afo, se publica el primer nimero de la Revista Codi-
ces, proyecto estructurado desde la Facultad, con el apoyo del equipo
de trabajo tanto de profesores como de estudiantes, convirtiéndose
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en una oportunidad para desarrollar las iniciativas y creatividad de la
comunidad académica, hacia el intercambio de ideas para fortalecer
el conocimiento y estado del arte de las Ciencias de la Informacion,
a través de escritos originales, resultados de investigaciones, resime-
nes, reflexiones. (Revista Codices 2005)

En 2007 ASCOLBI otorgoé al programa el Premio Rubén Pérez Ortiz
como Institucion destacada. Posteriormente, con la Resolucion 5325
de septiembre 10 de 2007, el Ministerio de Educacion Nacional otor-
g0 la Acreditacion Voluntaria de Alta Calidad al Programa de Sistemas
de Informacion y Documentacion de la Universidad de La Salle, por
un periodo de cuatro afios (Centro Virtual de Noticias de la Educa-
cion 2007).

Para 2008, los enfoques curriculares de la Universidad fueron
transformados a partir de nuevos elementos de la institucionalizacion
y participacion de la educacion con el medio. Que se caracterizacion
por una distincion bajo el lema de la generacion a educar, donde los es-
tudiantes fueron ubicados como un grupo selecto, porque conforman
a una comunidad emergente en un proceso de formacion. Ademas de
esta reflexion sociologica -sociedad y ciencia- se tomaron otras desde
la epistemologia, para asumir la fundamentacion pedagogica que fue-
se capaz de favorecer mejor el proceso formativo (Castro Parra, 2008).

En este sentido es necesario sefalar las perspectivas de la realidad
fueron asumidas bajo los conceptos de conocer, comprender y apro-
piar al curriculo como signos con profundidad de los procesos educa-
tivos (Castro Parra 2008). Para ello se tuvieron en cuenta otros signos
como la cultura e institucion, la colectividad, la interpretacion, la in-
teraccion y la dualidad.

Nuevamente se toman referentes de la naturaleza educativa expre-
sada en estatutos, normas, politicas y lineamientos propios del lasa-
llismo en el contexto de historia y tradicion. Asi como las tendencias
del mundo y el Proyecto Educativo Institucional, las politicas educa-
tivas desde el orden local al internacional. De otra parte se toman re-
ferentes teodricos desde la evaluacion, la didactica, los proyectos y la
misma pedagogia, aspectos que también son trabajados por la disci-
plina bibliotecolégica propia de la Universidad.
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A partir de lo cual la impronta lasallista construye su propio objeto
que la diferencia de otras escuelas, ya que al utilizar la creacion de
nuevos términos académicos que le definen y reconocen, se puede es-
tablecer una mayor especificidad y generacion de nuevo conocimien-
to, a partir de los procesos de investigacion y la utilizacion de las pers-
pectivas de la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad.

A partir de lo cual el fundamento pedagogico es definido como la
ruta de formacion que asume la institucion en cada uno de los proce-
sos formativos, en este aspecto se evidencia la inclusion del tema de la
cultura y las tendencias econémicas, sociales, politicas y tecnologicas
para la generacion de nuevo conocimiento.

Esta dinamica impulsa la busqueda de soluciones de las proble-
maticas propias de la bibliotecologia, permitiendo abrir espacios no
explorados hasta ese momento y acogiendo solicitudes de las organi-
zaciones en que lo que se refiere a la funcion social de las bibliotecas
con la comunidad, lo que facilmente establecié condiciones de co-
operacion para desarrollar diferentes actividades relevantes y valiosas
dentro de la sociedad académica. Referentes apropiados a partir de
las posturas para la construccion de nuevos enfoques y caracteristi-
cas de sentido frente a los retos de los profesionales de la informacion
y su relacion con la vision del mundo, el trabajo y las formas, aspectos
evidenciados en los sistemas de evaluacion y revision de resultados.

En este punto es importante validar que otras escuelas de biblio-
tecologia mencionaban la importancia de la difusion de la investiga-
cion, con lo cual se podian establecer nuevos lineamientos hacia la
formacion profesional, la revision de los contenidos de las mallas cu-
rriculares, la pertinencia de otros objetos de estudio, y los caracteres
informativos de las disciplinas que interactian con la informacion.
(Pérez y Setién 2008).

2009-2010

Durante los afios 2009 y 2010 se establecieron nuevos procesos al in-
terior de la Universidad con el Proyecto Educativo Universitario Lasa-
llista (PEUL), con la nueva dimension de una universidad que ensefia a
una universidad que aprende porque investiga.
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En este sentido es importante sefialar que el curriculo es el mapa
de ruta que senala las posibilidades y medios para hacer seguimiento,
evaluacion como propuesta flexible, de movilidad y permanente cam-
bio (Castro, Giraldo y Alvarez 2010). Para ello se mencionan aspectos
como la apropiacion del contexto historico-educativo, la revision de
las tendencias del mundo, la elaboracion de teorias, la interpretacion
de politicas educativas, y la revision del marco institucional, en lo que
tiene que ver con la mision, la vision, la proyeccion institucional, que
conduzca a escenarios educativos actualizados y pertinentes.

Razon por la cual el Proyecto Educativo Institucional (PED) inicio
un proceso de desarrollo a nivel institucional para buscar identidad
hacia una propuesta curricular transformadora, donde se integraba
la identidad, la proyeccion y las estrategias. De otra parte, el mismo
gjercicio sefialaba que para el Plan Institucional de Desarrollo (PID)
se integraran las lineas de accion, los propositos y las estrategias para
definir lineamientos curriculares de las diferentes areas, unidades y
niveles educativos de la Universidad. Y con respecto al Curriculo era
necesario integrar la formulacion con la gestion y el seguimiento en
la busqueda de la pertinencia y la proyeccion hacia la comunidad con
las tendencias del mundo hacia la formacion de personas humanas in-
tegrales comprometidas con los derechos humanos, los escenarios de
pazy la democracia. (Castro, Giraldo y Alvarez 2010).

Es asi como se establecié una nueva malla curricular, que al dia
de hoy se mantiene vigente, en la cual se propiciaba la construccion
del aprendizaje a través de estrategias didacticas: catedra, taller, clase
teorico-practica, laboratorio, seminarios, practica profesional, trabajo
colaborativo y salidas pedagogicas.

Para la parte de la investigacion, se hizo énfasis en la interaccion
de cuatro elementos esenciales:

¢ Informacion

* Documento

¢ Usuario

e Institucion informativa documental

Por otra parte, la nueva malla curricular establecio un proceso
de reconocimiento del desarrollo de competencias de estudiantes a
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través de modalidades de grado: practica social, trabajo monografico:
investigacion historica, descriptiva, estudio de caso, investigacion
cualitativa, emprendimiento, participacion en proyectos de inves-
tigacion disciplinar e interdisciplinar de la mano con el Enfoque
Formativo Lasallista (EFL).

De esta manera se concreto la formacion integral de futuros pro-
fesionales con énfasis en el desarrollo de habilidades investigativas,
tecnologicas y gerenciales, sobre la organizacion, administracion,
preservacion y uso de sistemas de informacion para el desarrollo so-
cial, economico y politico como mediadores en la apropiacion y trans-
formacion del conocimiento. Estableciéndose un curriculo integrado
por ejes curriculares en un marco del desarrollo humano integral.

En noviembre 19 de 2012, el Programa recibi6 la renovacion de la
Acreditacion de Alta Calidad a través de la Resolucion 14973, por un
periodo de seis anos, desatancandose el incremento de la producti-
vidad de los profesores y su visibilidad nacional e internacional, asi
como la estrategia de internacionalizacion a través de distintos con-
venios, el fuerte vinculo académico y laboral con los empleadores, asi
como el impacto de los egresados en las politicas del gremio. (Univer-
sidad de La Salle , 2013).

Para estos ultimos afos se establecieron cuatro momentos de bas-
tante impacto para el proceso de la institucionalizacion, un primer
periodo hacia una dimension epistemologica que indudablemente im-
plica el establecimiento de la bibliotecologia con la realidad, lo que ha
permitido el asumir una posicion propia y diferenciada de la Univer-
sidad de La Salle con respecto a otras escuelas, se ha buscado una ma-
yor especificidad y una institucionalizacion delineada por el objeto de
estudio hacia la obtencion de nuevo conocimiento y la aplicacion de
didacticas particulares hacia el compartir de las perspectivas interdis-
ciplinarias. Aspecto que permite un mayor desempeio de la funcion
social y la validacion de otras caracteristicas.

Un segundo momento donde existe una mayor participacion con
las instituciones y organismos donde se aplica el conocimiento pro-
pio y particular obtenido de los ejercicios lasallistas, aspectos que se
realizan con el apoyo de las facultades, departamentos y programas
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académicos, donde nuevamente el énfasis se establece hacia la fun-
cion social y la participacion de la Universidad, de los estudiantes, los
profesores y los egresados con los usuarios, la comunidad, y los ciuda-
danos entre otros, buscando la formacion de politicas y normas.

Con relacion a este punto es necesario sefalar la operacionaliza-
cion del conocimiento utilizando para ello el curriculo desde el sig-
nificado de conjunto de criterios y planes de estudio que contribuyen
a la formacion integral de los estudiantes, lineamientos claros y que
estan estipulados tanto en el PEI como el PID de la Universidad.

Como tercer aspecto, con el establecimiento de la malla curricu-
lar, de las catedras y espacios académicos que buscan un nuevo ejer-
cicio profesional hacia la legitimizacion intelectual. La docencia esta
acompanada de nuevos procesos de investigacion donde se busca la
apropiacion, produccion y socializacion del conocimiento, ejercicio
que se logra con la participacion en redes académicas, la instauracion
y fortalecimiento de un grupo de investigacion y el fomento de lineas
de investigacion acordes con las nuevas dinamicas de la sociedad. De
otra parte el curriculo se asume como un agente dinamizador de los
procesos educativos y proyectos pedagogicos que siempre han distin-
guido a los lasallistas desde el inicio de la educacion.

Asi mismo es necesario sefalar que estos procesos fortalecen el
aprendizaje a partir de la instauracion de nuevas metodologias, técni-
casy conceptos incorporados segin los estandares definidos por La Sa-
lle, especificamente hacia el cumplimiento de los procesos de acredi-
tacion del programay de la misma Universidad. Para el apoyo de estos
aspectos, con la instauracion de estrategias particulares se garantiza
la transformacion y articulacion de los procesos educativos con el en-
torno y con los sistemas de educacion a nivel nacional e internacional,
para ello se establecieron criterios de pertinencia, coherencia, flexibi-
lidad, integralidad y transversalidad, que apuntan a la formacion huma-
nay la generacion de conocimiento. (Castro, Giraldo y Alvarez 2010)

Cuarto, el fortalecimiento de una comunidad académica se logra
a partir de procesos formales e informales de la educacion utilizando
para ello herramientas de interaccion, establecidos hacia el cumpli-
miento de los modelos de acreditacion e indexacion y categorizacion
de las publicaciones especializadas en la disciplina.
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De otra parte, es importante mencionar que los programas aca-
démicos aunque manejan estructuras organizativas, claramente tie-
ne una denominacion disciplinar propia que busca que la formacion
profesional sea acorde con las dinamicas del medio. Aspectos que
han privilegiado la investigacion especializada con un predominio
por ejemplo hacia la creacion de nuevo e innovador conocimiento.
Asi mismo, se han fortalecidos vinculos con diferentes comunidades
académicas tanto del orden nacional como del orden internacional, lo
que ha permitido la consolidacion y pertinencia de redes y asociacio-
nes. Asi como el establecimiento de convenios en diferentes niveles
donde uno de los objetivos es el involucrar a toda la comunidad la-
sallista (estudiantes, directivos, profesores, personal administrativo)
hacia el desarrollo de proyectos que permitan la construccion de co-
nocimiento y a su vez la transformacion de la investigacion y la elabo-
racion de propuestas a partir de la realidad del medio, en la busqueda
de soluciones a partir de referentes especializados.

En cuanto a las didacticas se establecen aspectos de especial aten-
cion hacia el saber pedagogico del maestro, donde se promueve la
reflexion de la propia practica para recuperar ese saber y las expe-
riencias, buscando la formulacion de caracteristicas propias que forta-
lezcan la instruccion y el aprendizaje asi como la autonomia y la rela-
cion con los nuevos escenarios y entornos a partir de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion TIC (Universidad de La Salle 2010).

A partir de estas dinamicas la Universidad inicia la aplicacion de
curriculos redimensionados previamente establecidos como politica
interna, con el unico fin de pasar de un curriculo disefiado de forma
vertical y centralizada a una descentralizacion curricular que promue-
ve la responsabilidad de los docentes con acciones criticas, dinimicas
y propositivas. Para llegar a este punto se mantuvo durante todo el
proceso una participacion de las unidades académicas, en permanen-
tes dialogos y discusiones para la revision de las probabilidades que
encaminaran a la certeza y construccion de la gestion académica.

Bajo esta dinamica los diferentes programas académicas ajustaron
sus perspectivas, de igual manera la Universidad esta inmersa en un
hito denominado Repensar la academia universitaria, tomando para
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ello la expresion como significado de reflexionar, meditar, estudiar
considerar, que en el caso de La Salle es aplicado a los nuevos contexto
y escenarios del siglo XXI, para construir una nueva idea de Universi-
dad en Colombia. (Coronado Padilla 2013). Aspecto desarrollado en las
escuelas de pensamiento con lineamientos definidos en cuanto a lasa-
llistas y desde los estudios desde el ser, desde el saber y desde el hacer.

Este proceso de convergencia se fortalece para los ultimos afios
especificamente para el tema de la investigacion, en la busqueda de
una unificacion y consolidacion de instrumentos indispensables para
el proceso. En este sentido, es necesario resaltar quela ensefianza se
constituye como un reto porque se incluyen aspectos no tenidos en
cuenta con los contenidos, estructuras, formas en la busqueda del co-
nocimiento de los estudiantes.

De otra parte, se hace necesaria la evaluacion y posterior diseno
de las configuraciones del aprendizaje y de la didactica, hacia la ela-
boracion de materiales propios de ensefianza, el uso de los medios y
recursos para evaluacion su alcance y la calidad en los procesos pro-
pios para evaluar la calidad de la ensenanza y el cumplimiento de las
politicas y proyectos de la impronta lasallista.

Lo que representa la disposicion del docente para trabajar con bie-
nes y sucesos en el uso de multiples lenguajes y el adecuado manejo
de la parte escrita y hablada, asi como de elementos visuales, sonoros,
digitales o simbolicos, para la interpretacion. Razon por la cual estos
procesos comunicativos potencian la ensefianza y por tanto las com-
petencias basicas de la praxis educativa a la hora de ensefnar. En este
sentido la indagacion del mundo del estudiante es indispensable para
mediar el conocimiento académico y el mundo lector de los estudian-
tes. Aspectos que se unen con la literatura cuando se articula la lectu-
ray la escritura con los nuevos medios digitales.

Indudablemente, los desafios pedagogicos implican nuevos retos y
por tanto el establecimiento de nuevas formas de trabajo para la com-
presion de lo educativo, la pedagogia y las didacticas con el saber ha-
cia la construccion y solucion de problemas propios de la educacion'y
su relacion con el medio. (Universidad de La Salle 2010).

El reto de la perspectiva didactica se afianza en la aplicacion de
diferentes objetos de interaccion con los estudiantes, donde las tareas
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deberan llevarse bajo condiciones especiales debido a las caracteristi-
cas y expectativas para los proximos afnos establecidos por la Univer-
sidad como ruta de trabajo.

La presencia de otras metodologias y estrategias pueden desarro-
llar propuestas o la busqueda para determinar prioridades del qué,
como de las practicas o sugerencias metodologicas. Con el fin de ex-
plorar estrategias hacia la innovacion o adaptacion de modelos que
transformen el conocimiento. Estas preguntas deben permanecer en
todo momento para fortalecer la didactica y las estrategias enfocadas
a que los estudiantes se interesen con el lenguaje, los libros, las figu-
ras, la narracion y que el lector perciba el hecho, fundamentos de los
expertos en la informacion y la bibliotecologia.
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Didacticas en la formacion bibliotecologica
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Resumen

Partiendo de la relacion entre el curriculo y la didactica,
entendiéndola en el contexto de un sistema envolvente
e integrado, se presentan algunas experiencias docen-
tes, llevadas a cabo en la Escuela de Bibliotecologia y
Archivologia de la Universidad del Zulia, en las cuales
se aprecian los principios y metodologias propias del
enfoque curricular por competencias y conectivista. Los
referentes tedricos que se asumen son los enfoques de
Vilchez (2005), Universidad del Zulia (2007), Roegiers
(2007), Tobon (2010), entre otros; vinculados con la re-
lacion de implicacion entre el curriculo y la didactica y
el enfoque por competencias como modelo curricular
que busca un mayor encuentro entre la teoria y la prac-
tica desde la formacion. También se consideran plantea-
mientos como los de Siemens (2004) y Downes (2008),
quienes proponen el conectivismo como teoria que per-
mite explicar el aprendizaje en los contextos digitales e
interactivos. El analisis documental, cotejo de enfoques
e integracion de perspectivas constituyen los elementos
medulares de la metodologia utilizada. Los resultados
evidencian la necesidad de innovar en didacticas compa-
tibles con los enfoques por competencias y conectivista,
las cuales deberan apuntar hacia el desarrollo de desem-
penos integrales, a partir del fomento de la autogestion

45



Diddctica de la bibliotecologia: aproximaciones...

del aprendizaje, cuya base es la investigacion y la creati-
vidad. Se concluye que la formacion bibliotecolégica de-
be acoplarse a las tendencias actuales, signadas por la
necesidad de formar profesionales criticos, comprome-
tidos y con dominio de las competencias informativas y
tecnologicas para interactuar con efectividad en los con-
textos globales e interactivos.

Library Science training model based on the
didactics of competency and connectivism
Johann Pirela-Morillo

Abstract

From the standpoint of curriculum and didactics un-
derstood as an integrated, enveloping system, several
teaching experiences from the Escuela de Biblioteco-
logia y Archivologia de la Universidad del Zulia are
analyzed, revealing the principles and methodologies
of the curricular design base on competencies and
connectivism. This paper is informed by theoretical
propositions put forward by Vilchez (2005), Universidad
del Zulia (2007), Roegiers (2007) and Tobdén (2010)
regarding the relationship between curriculum and di-
dactics, advocating curricular designs that ensure closer
ties between theory and practice at the outset of cu-
rriculum delivery. The paper also examines the work
of Siemens (2004) and Downes (2008), who propose
connectivism theory to elucidate learning dynamics wi-
thin the interactive digital sphere. The methodology
employed in this research consists of literature review,
comparison of approaches and integration of perspec-
tives. Results suggest the need to implement didactics
that are compatible with the competencies and connec-
tivism approach in order to inculcate comprehensive,
research-oriented performance driven by creative self-
regulating learners. Finally, the researchers argue that
Library Science must tap into the current demand for
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training critical, committed professionals with mastery
of a broad array of informational and technological
competencies, who can contribute to and be successful
in an interactive global context.

INTRODUCCION

rganizaciones internacionales como la UNESCO (1998) y

(2009) han venido planteando la necesidad de que la educa-

cion superior contribuya con la formacion de profesionales
con sentido critico, creativo y emprendedor para enfrentar los retos
de las sociedades de la informacion y del conocimiento; en este senti-
do, los curriculos universitarios deben concretarse en la practica me-
diante didacticas que permitan construir los conocimientos teoricos,
metodologicos y practicos en los profesionales en formacion, con ob-
jeto de que transfieran en su ejercicio desempenos cada vez mas fun-
cionales, efectivos y comprometidos con el desarrollo social.

De esta forma, el curriculo de Bibliotecologia, Archivologia, Docu-
mentacion y Ciencias de la Informacion debe considerar la inclusion
de didacticas compatibles con los modelos curriculares que guian 'y
en torno a los cuales se estructura la formacion. Tales didacticas de-
ben apostar también al logro de los elementos declarados en los perfi-
les, los cuales debe estar en sintonia con las necesidades que plantean
no solo los mercados laborales sino también los nuevos desafios que
impone el avance de la ciencia y de la tecnologia en general y el de-
sarrollo tedrico y practico generado en el seno de las ciencias de la
informacion.

Si bien, los perfiles profesionales constituyen la sintesis de las con-
cepciones tedrico-epistemologicas del objeto de estudio y recogen el
ideal de lo que debe conocer, hacer y el ser del profesional, en nues-
tro caso el profesional de la informacion, las didacticas constituyen el
conjunto de conocimientos teoricos, metodologicos y tecnologicos,
de los cuales se vale el docente para lograr que los elementos que con-
forman los perfiles sean una realidad.
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Las didacticas concretan, bajo la forma de metodologias y tecnolo-
gias, el ideal de la formacion; por ello deben partir de procesos de re-
flexion, de innovacion permanente y deben mostrarse a partir de una
relacion de implicacion con el curriculo como un sistema envolvente.

Sobre la base de estos argumentos, se presentan en este trabajo
algunas experiencias didacticas que pueden contribuir con la forma-
cion de profesionales de la informacion, teniendo presente los princi-
pios de los enfoques por competencias y conectivista, con el propo-
sito de desarrollar en los futuros bibliotecologos y archivologos los
conocimientos, las habilidades, destrezas y actitudes que los prepa-
ren como gestores de la informacion y del conocimiento con sentido
de responsabilidad y compromiso social.

RELACION ENTRE CURRICULO Y DIDACTICA

Sobre el curriculo y la didactica se han planteado diversas definiciones
que han permitido entender la naturaleza y alcance de tales concep-
tos, las cuales se basan en ideas y nociones que consideran las formas
mediante las cuales se entiende el aprendizaje y sus implicaciones psi-
cologicas, pedagogicas, sociales, organizacionales, entre otras.

Autores como Escudero (1999), Vilchez (2005) e Inciarte, Canquiz,
Casanova y Paredes (2012), han senalado la necesaria distincion que
debe hacerse entre el curriculo y la didactica, con el proposito de asu-
mir el curriculo como un sistema envolvente a partir del cual debe
darse la interconexion de diversos elementos, tales como: los niveles
curriculares (macro: perfiles curriculares, meso y micro-curriculo,
estructurado en torno a las didacticas: metodologias, tecnologias y
técnicas para alcanzar propositos formativos).

Escudero (1999), plantea que el curriculum ha sido empleado en
los paises anglosajones con una politica curricular descentralizada, re-
firiéndose -como cuestion previa- qué ensenar, de modo que asi los fe-
nomenos del aula y la accion didactica son enclavados en un contexto
mas amplio que los conforma. La tradicion europea, por su parte, pro-
pone el campo de la didactica como cifrado principalmente al ambito
metodologico, proporcionando formas para abordar los procesos de

48



Didacticas en la formacion bibliotecologica...

ensefanza aprendizaje. Desde una perspectiva mas integrada acerca
de los problemas de la didactica y el curriculum, es posible plantear
que la didactica y el curriculum se solapan, lo cual supone la recupera-
cion del espacio de la didactica dentro del curriculum.

Para Vilchez (2005), el curriculo y la didactica son dos de las cua-
tro disciplinas de las denominadas ciencias educacionales. Asi, la pe-
dagogia contiene todas las demas disciplinas, el curriculo contiene la
didactica y esta se cimenta y desarrolla en una teoria del aprendizaje.
El curriculo, entonces es el medio a través del cual la pedagogia se ex-
presay didactica es el medio a través del cual el curriculo se expresa.

El curriculo es también una articulacion equidistante de la teoria
pedagogica (¢,qué aprender y ensenar?) y de la practica didactica (co-
mo hacerlo) y consideramos que este ultimo componente, el de como
hacerlo debe estar sintonizado con el curriculo, es decir, se requiere
que tanto el macro curriculo (concepciones educativas, perfiles cu-
rriculares) como el microcurriculo (didactica: conduccion y gestion
operativa de los procesos de ensenanza.-aprendizaje).

La explicacion conceptual del curriculo y la didactica se ubica
también en la discusion de los tres niveles del curriculo: macro, meso
y micro-curriculo, niveles que deben funcionar de forma integrada.
A juicio de Inciarte, Canquiz, Casanova y Paredes (2012), en el nivel
macrocurricular se expresa de forma prescriptiva la concepcion de la
educacion y sus propositos, cuyo producto sera el perfil académico-
profesional, el cual debe concretarse teniendo presente la vision de
la formacion integral, traducida con mayor fidelidad cuando el curri-
culo es elaborado bajo un enfoque por competencias, por cuanto el
nivel de desagregacion de los elementos constitutivos del perfil aca-
démico-profesional bajo este enfoque se refleja de mejor manera en la
sistematizacion de las unidades curriculares (micro-curriculo).

Si el macro-curriculo es el nivel mas envolvente y el micro-curricu-
lo es el de mayor concrecion y de accion didactica, el meso-curriculo
se ubica en un espacio intermedio entre el macro y el micro-curricu-
lo, es decir, en este nivel se ubican las areasy los ejes transversales.
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SOBRE EL MODELO CURRICULAR POR COMPETENCIAS

El curriculo por competencias ha venido tomando auge en los siste-
mas educativos, considerando tendencias laborales y sociales hacia
el futuro, la necesidad de sistematizar experiencias curriculares para
mejorar la calidad de los procesos de aprendizaje. Por otro lado tam-
bién, el énfasis en incorporar este enfoque se apoya en la moderniza-
cion de los sistemas de formacion, a partir de procesos de reflexion
permanente acerca de la respuesta que debe ofrecer el curriculo a los
requerimientos del entorno y la apuesta a una formacion que tienda
a generar las bases para superar problemas sociales aun no resueltos.

Una breve revision de los postulados teoricos sobre el enfoque
por competencias, sefialados por algunos educadores e investigado-
res educacionales de diversos contextos mostraria que la esencia de
las competencias es desarrollar mayores niveles de desempeno, pero
no s6lo desde una racionalidad técnico-instrumental que cosifica a
la formacion, sino que la vincula con el compromiso social, por ello
ser competente no es solo saber hacer con efectividad una tarea,
sino hacerlo con un sentido critico, creativo y articulado con un
proyecto ético de vida.

Chomsky (1985), define a la competencia vinculada con el desem-
pefo y la interpretacion y la asocia con la idea de competencia lin-
giiistica. La UNESCO, desde el ampliamente conocido informe Delors
(1996), sefalo los aprendizajes en torno a los cuales debia estructu-
rase la educacion: aprender a conocer, a ser, convivir y a aprender a
hacer, que constituyen los componentes que deben estar presentes
en las competencias.

Junto a estas concepciones sobre las competencias existen otras
definiciones, unas responden solo a la racionalidad propia del ambito
empresarial y otras incluyen componentes pedagogicos y axiologicos.
Levy-Leboyer (2000), senala que las competencias son repertorios que
algunas personas dominan mejor que otras, lo que podria marcar la di-
ferencia en cuanto al desempeno eficaz en una situacion determinada.

Desde una perspectiva mas educacional, Diaz-Barriga y Rigo
(2002), plantean que las competencias intentan relacionar la teoria
con la practica en el ambito pedagogico, puesto que se busca elevar
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los niveles de desempefio en el mercado laboral. Esta definicion par-
te del compromiso formativo para preparar los cuadros profesionales
que la sociedad demanda para alcanzar procesos de desarrollo.

La linea de investigacion sobre curriculo, cultura y sociedad de la
Universidad del Zulia (LUZ) ha venido discutiendo intensamente el te-
ma de las competencias y los mecanismos que permiten incorporar-
las al curriculo de manera operativa y efectiva, con el proposito de
lograr una formacion pertinente e integral. De acuerdo con los inte-
grantes de esta linea de investigacion, algunos de los cuales pertene-
cieron también a la Comision Central de Curriculo de LUZ (2007), la
competencia se define en términos de desempenos y abarcan la inte-
gracion de los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes ob-
servables en la practica profesional, por lo que deben expresarse en
términos de incluir los componentes presentes en los cuatro aprendi-
zajes: conocetr, ser, hacery convivir.

Otra perspectiva, bastante similar a la planteada por las investiga-
doras venezolanas es la de Roegiers (2007), desde el conocido enfo-
que de la pedagogia de la integracion. Este autor, define a las compe-
tencias como la movilizacion conjunta de diferentes conocimientos
escolares, realizada por el alumno en una situacion significativa, per-
mitiendo integrar varias definiciones a la vez.

Los trabajos realizados por el educador colombiano Tobon (2010),
son también fundamentales para la comprension de las competencias
desde una logica socio-formativa, desde donde se entienden como
desempenos integrales para resolver problemas de la vida con ido-
neidad y mejora continua. Resulta interesante observar como en la
definicion propuesta por este autor, la metacognicion se ve ademas
de reflexion permanente sobre cuiles procesos aplicamos cuando
aprendemos, los procedimientos de evaluacion permanente que nos
llevan a mejorar cada vez mas los aprendizajes y los desempeios.

Algunos de los postulados del modelo curricular por competen-
cias son el énfasis en el aprender, concediéndole relevancia menor
a la ensefianza tradicional que llena al alumno de informacion pe-
ro que no le aporta las herramientas necesarias para reflexionar
sobre la informacion y las contenidos que recibe para procesarlos,
imprimirles sentido y construir conocimiento. El modelo apuesta
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por la integracion de saberes, practicas y valores, la formacion se
orienta hacia el desarrollo de desempefios, con ética y mejora con-
tinua, materializandose en responder a las demandas de los ambi-
tos sociales, educacionales y laborales.

La concepcion del docente que se propugna desde el modelo por
competencias apunta a un perfil de profesor que disefa situaciones
retadoras de aprendizaje, planteando problemas del contexto que de-
ben ser resueltos mediante la generacion de proyectos formativos. El
docente que asume este modelo, debe proponer didacticas basadas
en problemas, como los socio-dramas, simulaciones, método de pro-
yectos, dilemas éticos, entre otras. Debe saber gestionar recursos de
todo tipo, necesarios para la formacion significativa que se muestre
en sintonia con las demandas socio-culturales y economicas de los
sectores productivos y de la sociedad en general.

El alumno, por su parte, debe desarrollar competencias para la au-
toformacion, emprendimiento, colaboracion y cooperacion, comu-
nicacion, todo ello sustentado en lo que denominamos como inteli-
gencia investigativa, entendida como el conjunto de conocimientos,
practicas y actitudes favorables para impulsar procesos de indagacion,
de reflexion y de busqueda permanente de soluciones a los problemas
tanto de los planos personal-social como del académico profesional.

SOBRE EL MODELO CURRICULAR CONECTIVISTA

El conectivismo o conectismo es una teoria del aprendizaje para la
era digital, propuesta por George Siemens (2004) y Stephen Downes
(2008). El enfoque asume el contexto actual, signado por el uso inten-
sivo de las tecnologias de informacion y comunicacion, como espacio
donde emergen nuevas y mas dinamicas formas para aprender, com-
partir significados y experiencias en tiempo real, mediadas por una
variedad de recursos y aplicaciones tecnologicas que reconfiguran las
maneras de estar en el mundo y de participar en diferentes procesos
de la vida social: 1a educacion, el ocio, la participacion politica, las ac-
tividades econémicas y socio-culturales.
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El contexto en el que se plantea este enfoque esta caracterizado
por la presencia de un espacio sin fronteras, conocido por diversos
autores como cibersociedad o sociedad digital, en la cual se viene
asistiendo a la disolucion de las barreras témporo-espaciales, surgen
otro tipo de comunidades: las comunidades virtuales, articuladas en
torno a una comunicacion audio-escripto-visual en la que se generan
conocimientosy practicas en la trama digital.

Bauman (2013), al plantear la metafora del mundo liquido, aporta
también elementos explicativos para fundamentar los procesos de
aprendizaje y de intercambio complejo y multiple de informacion y
conocimiento en la actual sociedad en red. El autor plantea un salto
de lo maquinal y vertical a lo multidimensional y horizontal, en la
que también sera necesario transitar de lo estable y repetitivo a lo
flexible y voluble.

Ese movimiento liquido y dinamico parece ser la nocion compa-
tible con el mundo de las redes: digitales y sociales, en las cuales se
requiere desarrollar el aprendizaje multimedial y reticular, sustentado
en nodos y redes mediante las cuales se vinculan las emociones y la
cognicion. Surgen, entonces, otras posibilidades para el aprendizaje
cooperativos y colaborativos, orientados hacia la creatividad y la pro-
ductividad, gracias a procesos de comunicacion sincroénica y asincro-
nica que se combinan.

Para ser efectivos y funcionales en el contexto de estos ambitos
liquidos, volubles, digitales y complejos se requiere del dominio de
competencias de multi o transalfabetizacion, que se traducen en sa-
ber interactuar con la informacion y el conocimiento en diversos so-
portes, modalidades y fuentes.

El curriculo en este enfoque se asume desde la innovacion, la
creatividad y la busqueda permanente de respuestas diferentes para
asumir los procesos de formacion. Se habla, entonces, del curriculo
cooperativo e incardinado, idea propuesta por Rincones (2007), para
aludir al reto del disefio y ejecucion del curriculo con base en el fun-
cionamiento reticular, a partir del cual se van estructurando nodos y
redes de aprendizaje y de conocimiento.

En este sentido, a partir de este enfoque, el curriculo se concibe
desde el punto de vista holistico, innovador y complejo, debido a que
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debe estructurarse con base en la formacion de estructuras de pensa-
miento para reflexionar-actuar en red.

El docente en este modelo debe convertirse en mediador-estratega
y monitor de procesos de aprendizaje mediado por tecnologias digi-
tales, para lo cual debe fomentar sistemas que fomenten la creacion
de conexiones para aprender. Igualmente, debe validar la calidad de
conexiones de construye el estudiante, desarrollar competencias in-
formacionales, tecnologicas y comunicacionales y fomenta el deseo
de construir sentido.

El alumno se debe caracterizar por ser un gestor de su propio co-
nocimiento y aprendizaje, lo cual requiere desarrollar la autonomia
e independencia intelectual, sustentada en la toma de conciencia de
las formas como se aprende y se puede aprender mejor, es decir, se
requiere el dominio de los procesos cognoscitivos y afectivos que es-
tan implicados en el aprendizaje y la construccion del conocimiento,
mediado por tecnologias de informacion y comunicacion.

Los estudiantes deben crear sus propios ambientes de aprendiza-
je, debe generar pensamiento critico y reflexivo en conexion con la
sociedad del conocimiento. También debe creary formar parte de co-
munidades virtuales de aprendizaje, tomando decisiones de qué y co6-
mo aprender con mediacion tecnologica. Los estudiantes deben diri-
gir su aprendizaje y establecer conexiones con otros para fortalecerlo
y, por supuesto, debe dominar competencias info-tecnologicas.

EXPERIENCIAS DIDACTICAS COMPETENCIALES Y CONECTIVISTAS

Partiendo de las ideas expuestas, segun las cuales el curriculo y la
didactica deben asumirse a partir de una vision sistémica y tenien-
do presente que las didacticas concretan en la practica la concep-
cion de la educacion y del curriculo, en este punto se sistematizan
algunas experiencias llevadas adelante en la Escuela de Biblioteco-
logia y Archivologia de la Universidad del Zulia, relacionadas con
la implantacion del enfoque por competencias, combinado ademas
con el conectivismo, con miras a formar profesionales de la infor-
macion enmarcados en la sociedad red, de manera que luego ellos
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puedan interactuar con efectividad desde los sistemas y servicios
bibliotecarios y de informacion.

Antes de describir las didacticas que se han venido aplicando, con-
viene precisar algunos elementos del perfil profesional por compe-
tencias, aprobado por el Consejo Universitario de la Universidad del
Zulia, en julio de 2012, para la Escuela de Bibliotecologia y Archivolo-
gia. Dicho perfil esta constituido por trece competencias: ocho gene-
rales, dos basicas y tres especificas. (Ver Grdfico nim. 1)

Figura num. 1.

Perfil por competencias del disenio curricular de la Escuela de Bibliotecologia
y Archivologia de la Universidad del Zulia

Organiza y representa la informacién en diversos
soportes, fuentes y medios para maximizar la
democratizacién del conocimiento.

8 Competencias
VRenszalss
Pensamiento critico
Responsabilidad socialy
|| participacion ciudadana
| Identidad cultural, Etica,

Gestiona recursos y servicios de informacién para
satisfacer necesidades formativas e informativas
de los usuarios.

/

Wm encias basicas
e Desarrolla procesos de conservacién y difusién del
Mediacién B patrimonio documental, orientados hacia el
| Gestidon afianzamiento de los valores de identidad nacional.

Los ambitos de competencias generales son: investigacion, pensa-
miento critico, tecnologias de informacion y comunicacion, respon-
sabilidad social y participacion ciudadana, identidad cultural, ética,
ecologia y ambiente y comunicacion. Las basicas son aquellas que
comparte el profesional de la informacion con otros egresados de
la Facultad de Humanidades y Educacion, como los comunicadores
sociales y los docentes, como: la mediacion y la gestion, y, finalmen-
te, las especificas son las que definen el conocer, ser y hacer de la
bibliotecologia, archivologia y ciencia de la informacion, tal es el caso
de: la organizacion y representacion del conocimiento, la gestion de
recursos y servicios de informacion y la conservacion y difusion del
patrimonio documental.
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Para lograr que los profesionales en formacion desarrollen las com-
petencias expresadas en este perfil, se han definido y llevado adelante
didacticas compatibles con el modelo por competencias y el conecti-
vismo, algunas de las cuales se detallan a continuacion.

Ruta informativa. Asignaturas: prdctica profesional 1y fuentes
de informacion

La ruta informativa consiste en una estrategia didactica que se apli-
ca a las asignaturas practica profesional 1 y fuentes de informacion,
consiste en el diseno de un guion de preguntas y actividades sobre t6-
picos relacionados con el patrimonio cultural local y sobre procesos
historicos de la ciudad y la region zuliana.

Para la realizacion de las actividades sefialadas en el guion, los es-
tudiantes deben revisar diversas fuentes de informacion, impresas y
digitales, incluso también debe acudir a la realizacion de entrevistas
a expertos, las cuales eventualmente deben grabarse y presentar evi-
dencias de los registros audiovisuales.

La estrategia se desarrolla en dos momentos, el primero tiene que
ver con una primera aproximacion a la informacion que se necesita
para realizar las actividades indicadas en el guion, esta informacion se
puede conseguir realizando la ruta turistica que se realiza en el tranvia
de la ciudad de Maracaibo, de ahi el nombre de ruta informativa. Una
vez que los estudiantes obtienen la informacion a partir de la guiatu-
ra que se les da en el tranvia deben pasar al segundo momento de la
estrategia que consiste en certificar, cotejar y validar la informacion
suministrada mediante la indagacion en otras fuentes de informacion
disponibles en bibliotecas, archivos y museos de la ciudad y en la web.

En el segundo momento de la estrategia, los estudiantes deben
considerar los criterios de validez de las fuentes que se consultan y
consideran para realizar la investigacion.

La estrategia apunta al desarrollo de competencias generales,
como: investigacion, tecnologias de informacion y comunicacion,
pensamiento critico, identidad cultural, comunicacion y ecologia y
ambiente. También se alinea con la competencia basica de media-
cion, la cual es fundamental para el profesional de la informacion
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en su caracter de desarrollador de competencias informacionales en
los servicios bibliotecarios. La competencia especifica que se puede
desarrollar con la estrategia es la de Conservacion y difusion del
patrimonio documental.

Cuadro num. 1.
Sistematizacion de la ruta informativa

1. Ruta informativa. Asignaturas: Practica Profesional |

y Fuentes de informacion.

| = Evidencias
Descripcién de la estrategia Competencias del perfil que se -

abordan Registros para la discusion en clases.
Disefio de actividades de investigacién - - <
sobre tdpicos relacionados con el|1.  Generales: Investigacion, TIC, ’"f"’”'eJ"';:zalz‘r’; de la informacion

patrimonio  cultural local y sobre critico, it cultural,

procesos histéricos. Se basa en la :omunicacién. ecologiay ambiente.
conexién de fuentes diversas: impresas,
| digitales, el patrimonio edificado, 3 S
| exposiciones en museos, entrevistas a Bdsicas: Mediacion.
| investigadores, revisién de la prensa y

olros. Especificas: Conservacién y difusién del
patrimonio cultural

Cine-foro. Asignatura: prdctica profesional I

El cine-foro es una estrategia ampliamente conocida y aplicada en el
ambito pedagogico, cuando se trabaja por competencias y bajo un en-
foque conectivista la estrategia puede resultar de gran valor, sobre to-
do si trata de desarrollar actitudes de reflexion sobre el ejercicio pro-
fesional, en este caso, el ejercicio del profesional de la informacion.

La aplicacion del cine-foro en la asignatura Practica Profesional
I se hace con la finalidad de destacar la importancia de la media-
cion como competencia basica de los futuros bibliotecologos y ar-
chivologos. La mediacion critica constituye una competencia no
solo basica, sino transversal del profesional de la informaciony con
el cine-foro se busca que los estudiantes identifiquen en la estruc-
tura discursiva del texto cinematografico, los rasgos y elementos
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que configuran la mediacion del conocimiento, la cual se apoya en
la investigacion exhaustiva de fuentes diversas y en el dominio de
procesos de pensamiento con mediacion tecnologica.

Cuadro nim. 2.
Sistematizacion del cine-foro

2. Cine-Foro sobre la mediacion como competencia basica y
Asignatura:

transversal del profesional de la informacion.

Practica profesional I.

Competencias del perfil que se

Descripcién de la estrategia

Observacién de la pelicula: En busqueda
del tesoro perdido: El libro de los secretos
dirigida porJon Turteltaub. Entrega a los
estudiantes de un guién de preguntas
| sobre la mediacién como competencia
| bdsica y transversal del profesional de la
informacion.

abordan
1. Generales: Investigacién, pensamiento
criticoy comunicacion,

2. Bdsicas: Mediacién.

3. Especificas: Conservacion y difusién del

Evidencias

Informe sobre las analogias detectadas
entre la competencia de mediacién del
p i de la inf i6n y las
acciones y procesos desarrollados por
los personajes.

patrimonio cultural

—

Indizacion y digitalizacion de colecciones pertenecientes a
organismos publicos y privados.

Esta estrategia se ha venido convirtiendo en una interesante opor-
tunidad para que los estudiantes aprendan a resolver problemas del
contexto, sobre todo de organismos publicos y privados. Mencion es-
pecial merece la aplicacion de la estrategia en el rescate, indizacion y
digitalizacion de la coleccion del archivo de la Madre Isabel Langran-
ge Escobar, fundadora de la Congregacion de Hermanas Franciscanas
del Corazon de Jesus en Venezuela.

El desarrollo del proyecto result6 una valiosa experiencia para
abordar la problematica de la organizacion documental en organis-
mos poco asistidos desde la formacion profesional, como ha sido el
caso de colecciones particulares de ordenes religiosas, las cuales tam-
bién se vinculan con procesos historicos locales, referidos de modo
particular a la iglesia y su participacion en la vida social.
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Cuadro num. 3.
Sistematizacion. Proyecto de Indizacion y digitalizacion
de colecciones piiblicas y privadas

3. Indizacion y digitalizacion de colecciones pertenecientes a

organismos publicos y privados. Asigantura: Practica de analisis
de informacion II.

Descripcién de la estrategia Competencias del perfil que se| gyidencias
abordan

1. Generales: Investigacién, pensamiento

critico, tecnologlas de informacién y

| Con base en la deteccién de necesidades | COmunicacién, responsabilidad social y
de problemas informacionales participacién  ciudadana,  identidad

existentes en diversos organismos | Cultural.

publicos y privados, se desarrollan

| procesos de indizacién y digitalizacién G

| de colecciones, siguiendo los principios ERE s ielade

del aprender haciendo y del aprendizaje

serviclo. 3. Especificas:  Organizadon  y

i6n del conc D¢

imi Y
i6n y difusién del patrimonio

Colecciones organizadas (indizadas)
y digitalizadas.

14

cultural

Disefio de dispositivos de conservacion preventiva de
colecciones bibliograficas y audiovisuales en instituciones
culturales

La estrategia de disefio y construccion de dispositivos de conserva-
cion de colecciones documentales y audiovisuales también se ha con-
vertido en una oportunidad para fortalecer la formacion y sensibiliza-
cion patrimonial, lo cual se relaciona ademas con procesos de rescate
y valorizacion de la identidad cultural.

La experiencia de realizacion del proyecto sobre disefio de disposi-
tivos de conservacion preventiva a colecciones bibliograficas y audio-
visuales del Centro de Arte de Maracaibo Lia Bermudez dio respuesta
al problema del almacenamiento inadecuado de acervos y permitio a
los estudiantes desarrollar competencias técnico-operativas referidas
a la construccion de dispositivos para conversar preventivamente el
patrimonio documental.
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Cuadro niim. 4.
Disefio de dispositivos de conservacion preventiva de colecciones
bibliogrdficas y audiovisuales del Centro de Arte de Maracaibo
4. Disefio de dispositivos de conservacion preventiva de
colecciones bibliogréficas y audiovisuales del Centro de Arte de

Maracaibo “Lia Bermudez”

[ Descripcion de la estrategia Competencias del perfil que se Evidencias

abordan

Dispositivos de conservacion

Para dar respuesta a solicitudes
preventiva disefiados

realizadas por el Centro de Arte de
Maracaibo  «lia  Bermu ,  los|1 G les: Resp bilidad social y
estudiantes participaron en un Taller de | participacién  ciudadana,  identidad
disefio de dispositivos de conservacion | cultural.

preventiva para proteger las colecciones

impresas y audiovisuales del Centro de PUST A T
Documentacién. El Taller dio como |3- Especlficas: Conservacion y difusion del
resultado la construccién de dispositivos | Patrimonio cultural.

para almacenar las colecciones de una
forma mds racional y considerando los
criterios de preservacion.

————

Las estrategias que se han estado aplicando en la Escuela de Biblio-
tecologia y Archivologia de la Universidad del Zulia han pretendido
asumir los principios teoricos y metodologicos del enfoque por com-
petencias y el conectivismo, uno de cuyos propositos apunta hacia el
desarrollo de la cultura de las redes y de la construccion del conoci-
miento de una forma colaborativa y cooperativa, elementos que consi-
deran a su vez como un aspecto transversal el uso critico y estratégico
de la informacion en sus multiples formatos, soportes y medios.

Colecciones preservadas.

REFLEXION FINALES

Las tendencias planteadas en este momento a la educacion su-
perior apuntan hacia la necesidad de considerar el enfoque por
competencias y el conectivismo como marcos de referencia teo-
rica y metodologica para la estructuracion de didacticas que es-
tén en sintonia con la complejidad y dinamismo de los entornos
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actuales, que exigen dominio de competencias y el uso de las
tecnologias digitales con un sentido estratégico y critico.

La formacion de los profesionales de la informacion no debe estar
al margen de estas tendencias sino que deben incorporarse en la ac-
cion didactica, bajo la forma de estrategias concretas que potencien
en los futuros profesionales las estructuras cognitivas que les permita
interactuar con efectividad en un mundo estructurado en torno a las
redes: sociales, de conocimiento, de experiencia y de practica.

Ello exige a los formadores de profesionales de la informacion un
esfuerzo de actualizacion constante, de creatividad y de investigacion-
reflexion-validacion de estrategias que promuevan el dominio de com-
petencias, logrando impactar significativamente el mejoramiento de
la calidad del desempeiio en un area tan fundamental para el desarro-
llo como la Bibliotecologia, Archivologiay Ciencia de la Informacion.

BIBLIOGRAFIA

Bauman, Z. 2013. Sobre la educacion en un mundo liquido.
Tr. esp. de Dolores Payas Puigarnau. Barcelona: Paidos.

Chomsky, N. 1985. Reflexiones sobre el lenguaje.Barcelona:
Planeta.

Delors, J. 1996. “Los cuatros pilares de la educacion.” La
educacion encierra un tesoro. Informe de la UNESCO de
la Comision Internacional sobre educacion para el siglo
XXI, 91-103. Madrid: Santillana : UNESCO

Diaz-Barriga, F. y M. A. Rigo. 2002. “Formacion docente
y educacion basada en competencias.” Formacion en
competencias y certificacion profesional. Coordinado
por Maria de los Angeles Valle, 17-44. México. Universi-
dad Nacional Autonoma de México, Centro de Estudios
sobre la Universidad.

61



Diddctica de la bibliotecologia: aproximaciones...

Downes, S. 2009. El futuro del aprendizaje en linea: diez
aiios después. Ultima modificacion 19 de junio de 20009.
Disponible en linea: http://www.downes.ca/cgibin/pa-
ge.cgi?post=49331

Escudero, J (1999). “El curriculo como ambito de estudio.”
Diseiio, desarrollo e innovacion del curriculum. J. Escu-
dero, editor. Madrid: Sintesis.

Inciarte Gonzalez, A., L. Canquiz Rincén, I. Casanova e 1.
Paredes. 2012. Integridad en la formacion por compe-
tencias. Conferencia presentada en la Universidad [Au-
tonoma] de Chihuahua. Disponible en: http://es.scribd.
com/doc/107116401/Integralidad-en-la-Formacion-por-
Competencias

Levy-Leboyer, C. 2000. Gestion de las competencias. Bar-
celona: Ediciones Gestion. Disponible en linea: http://
www.recursoslz.com.ar/arch/textoLevyl.pdf

Rincones, L. “La cooperacion como sustrato teorico.de un
modelo curricular incardinado en la sociedad.” OMNIA.
Revista Interdisciplinaria de la Division de Estudios para
Graduados de la Facultad de Humanidades y Educacion.
Vol. 13, num. 3 (2007) . Disponible en: http://www.re-
dalyc.org/pdf/737/73713305.pdf

Roegiers, X. 2007. Pedagogia de la integracion. Competen-
cias e integracion de los conocimientos en la ensenianza.
San José, Costa Rica: Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericanay AECI. 328 p.

62



Didacticas en la formacion bibliotecologica...

Siemens, G. 2004. Conectivism, a learning theory for the di-
gital age. Disponible en: http://www.elearnspace.org/
Articles/connectivism.htm

Tobon, S. 2010. Formacion integral y competencias. Pensa-
miento complejo, curriculo, diddctica y evaluacion. Bo-
gota: Ecoe.

UNESCO. 1998. Declaracion mundial sobre la educacion
superior en el Siglo XXI. vision y accion. http://Www.
unesco.org/education/educprog/wche/declaration_
spa.html

——— 2009. Conferencia mundial sobre Educacion Su-
perior. Las nuevas dindmicas de la educacion superior
vy la investigacion para el cambio social y el desarrollo.
Traducido del inglés por el Prof. Miguel Angel Aquino
Benitez. Disponible en linea: http://www.unp.edu.py/
priexu/DFCMES.pdf

Universidad del Zulia. Comision Central de Curriculo.
2007. Competencias generales de la Universidad del Zu-
lia. Vice Rectorado Académico. Recuperado:http://pre-
grado.luz.edu.ve/images/stories/publicaciones/compe-
tencias%20generales%20mayo0%202007.pdf

Vilchez, N. 2005. Fundamentos del curriculo. Universidad

Rafael Belloso Chacin. Direccion de Estudios a Distan-
cia. Maracaibo: URBE.

63



La formacion ideologica y politica del
profesional de la informacion

RosA MARIA MARTINEZ RIDER

Universidad Autonoma de San Luis Potosi, México

Resumen

Se presenta la propuesta de formacion ideologica y po-
litica en la Escuela de Ciencias de la Informacién de la
Universidad Auténoma de San Luis Potosi, pues los li-
bros y las bibliotecas han contribuido a legitimar el dis-
curso y las ideas politicas en las sociedades; asi mismo,
los documentos y los archivos son evidencia de la con-
solidaciéon de tales ideologias. Se expone la competen-
cia, los contenidos y las formas de evaluacion, con la fi-
nalidad de que los profesionales de la informacién sean
actores que garanticen el Derecho a la Informacién y el
Derecho de acceso a la Informacion en el Siglo XXI.

Ideological and political education of
information professionals
Rosa-Maria Martinez-Rider

Abstract

This paper puts forward a proposal for ideological and
political education of students enrolled in the School of
Information Sciences at the Universidad Auténoma de
San Luis Potosi, since books and libraries have contri-
buted to legitimizing the discourses and political ideas
of society. Moreover, documents and archives evidence
the consolidation of such ideologies. The competences,
contents and methods of evaluation are presented for
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the purpose of ensuring that information professionals
become agents guaranteeing the rights to information
and access to information in the twenty-first century.

INTRODUCCION

e aborda la funcion de los libros, los documentos, los archivos y

las bibliotecas, que elementos y entidades que han coadyuvado a

apuntalar las ideologias politicas en la historia y reafirmarlas en
las sociedades.

Se desglosa la formacion de los estudiantes que esta dirigida al ana-
lisis critico de la censura desde la Nueva Espafia hasta nuestros dias,
la distribucion social de las ideas, el impacto de la lectura en los li-
deres politicos que gestaron las ideologias de los dos ultimos siglos,
la opacidad o transparencia de las gestiones publicas y la legislacion
expresa para ejercer el derecho a la informacion y el derecho de ac-
ceso a la informacion, que son fuentes para la toma de decisiones, la
educacion, la construccion ciudadanay la investigacion.

CURRICULUM Y FORMACION INTEGRAL

Las instituciones de educacion superior (IES) se enfrentan a nuevos
escenarios sociales y laborales, en los cuales se forma a los profesiona-
les de la Bibliotecologia, Archivologia o Documentacion, con la fina-
lidad de atender las necesidades sociales de informacion dentro de lo
local y lo global.

Lafrancesco (2004, 26-27) analiza las concepciones del curricu-
lum y plantea que en el Siglo XXI se define como una serie de “prin-
cipios antropologicos, axiologicos, formativos, cientificos, epistemo-
logicos, metodologicos, sociologicos, psicopedagogicos, didacticos,
administrativos y evaluativos que inspiran los propositos y proceso
de formacion integral (individual y sociocultural) de los educandos
en un Proyecto Educativo Institucional que responda a las necesida-
des de la comunidad” en este nuevo escenario, donde se han modifi-
cado las relaciones familiares, institucionales y laborales.
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El curriculum de los profesionales de la informacion, se asocia con
varios aspectos fundamentales, uno se refiere al pensamiento y el
quehacer epistemologico, teorico, metodologico, técnico y tecnologi-
co; otro se relaciona con la formacion social en un contexto economi-
co, politico, ecologico y multicultural; y el humanista, que involucra
temas filosoficos, historicos, ideologicos, éticos y de valores.

Este conglomerado se expresa en las practicas profesionales que
se llevan a cabo en las unidades de informacion o en otros espacios
donde laboran éstos especialistas, mediante el ejercicio de las com-
petencias que se aplican en distintas areas como la organizacion, la
investigacion o la salvaguarda del patrimonio documental.

Diaz Villa (2007) define la formacion como “el conjunto de princi-
pios, practicas, reglas y medios o instrumentos, mediante los cuales
se produce en los sujetos actitudes, capacidades y saberes” y ésta se
ha propuesto historicamente desde diferentes modelos educativos,
curriculares y pedagogicos, con varias perspectivas o enfoques que
tienden al desarrollo personal, institucional y de un pais o region.

No obstante, ante la creciente institucionalizacion de los modelos
por competencias, en las IES “la formacion se orienta hoy fundamen-
talmente al desarrollo de los saberes (recursos discursivos) y capaci-
dades, por ejemplo, la capacidad para el manejo del conocimiento y
de las relaciones sociales o de interaccion en diferentes formas y en
diferentes niveles de abstraccion” (Diaz Villa 2007) para dar solucion
alos problemas disciplinares, profesionales y sociales.

Es asi que la formacion integral “contribuye al mejoramiento de la
calidad de vida del entorno social [...] El curriculo es el medio que
hace posible que en la practica cotidiana este proposito sea una rea-
lidad” (ACODESI 2003, 6) pues incorpora asuntos tales, como los cues-
tionamientos sobre a donde se dirige la ciencia, cuales deben ser los
usos de la tecnologia, cuales son las nuevas caracteristicas del mul-
ticulturalismo o de los programas del desarrollo sustentable para el
cuidado de la ecologia en el Siglo XXI.
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Figura nium. 1.
Elementos de la formacion del profesional de la informacion

Un tema dentro del plan de estudios se articula con las ideologias,
que estan inmersas en las funciones, las actividades o las tareas en
donde se involucran los profesionales de la informacion, las cuales se
expresan en cualquier ambito o escenario porque se integran en los
comportamientos sociales.

Aristoteles sefialo que el hombre es un zoon politikon, refiriéndose
a la actuacion de los seres humanos en las dimensiones social o poli-
tica y Van Dick (2003, 77) define las ideologias como “creencias fun-
damentales que forman la base de las representaciones sociales de un
grupo”, las cuales se pueden clasificar por su naturaleza o ambito de
accion, entre otras divisiones.

Figura num. 2.
Tipologia de creencias por su naturaleza

Las cogencias pueden ser:

| Sowes st mundo Mxicno ot mctat |
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Estas se aplican desde las convicciones subjetivas aunque siempre
compartidas con el grupo social y las colectivas, hasta aquellas que
conciben a la naturaleza de un modo especifico o plantean como de-
be ser una sociedad ideal, por lo cual, guian el pensamiento y el com-
portamiento de las personas de una region geografica o de una época.

Cabe acotar que Van Dijk (2005, 11) seiiala que las ideologias no
son “individuales [...] ni negativas (hay ideologias racistas asi como
las hay antirracistas, comunista y anticomunistas) [...] no son falsa
conciencia [...] y no son necesariamente dominantes [...] pues tam-
bién pueden definir resistencia y oposicion” pues hay quienes las res-
tringen o reducen a aspectos muy particulares.

Por su ambito, las ideologias son politicas, economicas, culturales,
educativas, religiosas, sociales, etc., pero en la realidad integran un
todo en el pensamiento de los sujetos porque son dimensiones asocia-
das a una cosmovision, a un modo de aprehender, explicar interpre-
tar o comprender la realidad en la que se desenvuelve la humanidad.

De éstas se desprenden los proyectos politicos, religiosos o de
otra naturaleza, los cuales tienen un impacto historico y se expre-
san en informacion, es decir, en soportes como los libros o los do-
cumentos que posteriormente forman el patrimonio porque son
testimonio y evidencia, porque dejan una huella del acontecer de
las sociedades, de sus prioridades, objetivos y costumbres, en una
palabra, de su circunstancia.

La ciencia y las ideologias tienen caracteristicas y usos sociales
distintos, pero se debe recordar que la ciencia ha servido a los pro-
positos politico-ideologicos, en innumerables ocasiones, particular-
mente en los conflictos armados, por esta razon los dos conceptos
estan enlazados.

En el curriculum, las ideologias son parte de una competencia
transversal expresada por Perrenoud (2004) en el sentido de “Afron-
tar los deberes y los dilemas éticos de la profesion” y contribuye a fijar
posturas ante diversas situaciones o problemas, asi como a promover
el compromiso y la responsabilidad social, considerando el “sentido
historico en su transformacion.” (Escobar, Pelaez y Duque 2010, 80)
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En este orden de ideas Coves y Sanchez (1999) expresan que la
transversalidad subraya la formacion critica y social del individuo y
los profesionales de la informacion, enfrentan situaciones y proble-
mas ideologicos en los cuales deben tomar decisiones con una conse-
cuencia social positiva o negativa.

El mundo actual presenta cambios radicales, profundos, en ocasio-
nes abruptos y los bibliotecologos, archivologos o documentalistas
deben tener una formacion ideoldgico-politica solida, para atender
con ética su papel en la defensa del Derecho a la Informacion, y del
Derecho de acceso a la Informacion.

A continuacion se presentan los rasgos curriculares que tienen la
finalidad de formar al estudiante en este tema y para que ejerza un
papel protagonico, con esta reflexion de Fernandez: “El pensamien-
to critico ha de acompafiarnos como imprescindible en la Sociedad
de la Informacion, y en su alter ego, la denominada economia del co-
nocimiento y la innovacion. Constituye una exigencia creciente en
la tarea cotidiana de traducir la informacion a conocimiento solido
y aplicable, es decir, de asignar significado a los significantes, para
aprender, tomar decisiones y actuar con acierto,” con el objeto de no
asumir la vida mecanicamente.

Esto plantea una propuesta de qué, cOmo y por qué ensenar estas
ideologias en las curricula de Ciencias de la informacion, describir los
contenidosy las formas de evaluacion del aprendizaje.

FORMACION PROFESIONAL: IDEOLOGIAS, LIBROS, DOCUMENTOS,
BIBLIOTECAS Y ARCHIVOS

Las cosas sencillamente ocurren [...] los sucesos [...] abi estdn, escritos
en el gran libro del universo. Es un libro en que ninguna correccion es
posible

Jorge Wagensberg

La Escuela de Ciencias de la Informacion (ECI) de la Universidad Auto-
noma de San Luis Potosi (UASLP), oferta las carreras de Bibliotecologia
y Archivologia y contempla la formacion ideolégico- politica en am-
bas licenciaturas.
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Para Eggleston (1980, 14) el conocimiento se define, transmite, le-
gitima y distribuye socialmente en los contenidos y en este caso, se
hace una relacion curricular entre la Politica, la Bibliotecologia y la
Archivologia, con el proposito de desarrollar el pensamiento critico
como actitud epistemologica, la conciencia historica y la responsabi-
lidad social en los estudiantes, para que se sientan parte de una socie-
dad caracterizada por los contrastes y las contradicciones, que requie-
ren soluciones para mejorar en todos los sentidos.

La competencia profesional que se promueve es: Analizar critica-
mente la trascendencia historico-social de los libros y los documentos
para justificar la censura y las ideologias politicas.

1. Al establecer la importancia del libro y las bibliotecas en la distri-
bucion social de las ideas.

2. Al destacar la gestion en los archivos que contienen los documen-
tos que justifican la ideologia en un contexto especifico.

3. Al adoptar una posicion profesional frente al contenido ideologico
de los libros y los documentos.

Este tema se aborda en tres materias, Patrimonio documental en lo
que se refiere a la censura en la impresion, circulacion y distribucion
de los libros de la Nueva Espana; en una parte del programa de ZTeoria
del Conocimiento, donde se estudia el discurso y la influencia de las
ideologias en los siglos XX y XXI; y por ultimo en Legislacion, donde se
examinan las leyes, decretos, reglamentos, normas y politicas de in-
formacion relacionadas con el derecho a la informacion y el derecho
de acceso a la informacion.

Respecto de la censura en la Nueva Espafia (1521-1820), se hace una
revision historica de las prohibiciones monarquicas y eclesiasticas, a
través de las disposiciones emanadas de estas instituciones referidas.

Se lleva a cabo un analisis de los preliminares legales en el impreso
antiguo: el privilegio, la tasa, la aprobacion, la licencia y la fe de erra-
tas, asi como de la Bula Inter Multiplices de 1487, las pragmaticas de
1502, 1568, 1610 y 1627, el Concilio de Trento en 1546, la Ley Curiel
de 1754, la Real Orden de 1763 y la de 1764, la Real Cédula de 1778,
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los edictos, los indices de libros prohibidos y el procedimiento de la
Inquisicion. (Pedraza, Clemente y de Los Reyes 2003) y (Ramos 2011).

Se destacan las caracteristicas del contexto historico novohispano,
sus diferencias con otros lugares y las consecuencias en términos de
la destruccion del patrimonio documental.

Con relacion a Teoria del Conocimiento, Blanco afirma que “La
humanidad no ha conocido las ideologias hasta final del siglo XIX. A
lo largo de toda la historia han existido ideas, planteamientos filosofi-
cos, construcciones intelectuales, pero no ideologias.” Es en este siglo
cuando se inician algunos cambios que derivaran en grandes transfor-
maciones sociales como la utilizacion del darwinismo social y el anti-
imperialismo para justificar dos ideologias del siglo XX, el nazismo y
el comunismo.

Se analiza el origen y las caracteristicas de los fascismos (italiano
y nazismo) y la nueva derecha en estos dias; el socialismo: ortodoxo,
la social-democracia y la izquierda radical; la democracia; los libera-
lismos; los nacionalismos; el multiculturalismo, interculturalismo y
la diversidad cultural; el conservadurismo y neoconservadurismo; la
tercera via; el ecologismo; los fundamentalismos; los feminismos; el
fin de la Historia; la posmodernidad; y el movimiento de los globalifo-
bicos.(Ideologias politicas:2002).

Se revisa la trascendencia de los libros, los documentos, las bibliote-
casy los archivos en cada una de estas, las lecturas impuestas y las lec-
turas prohibidas por los estados, considerando las palabras de Blanco,
en el sentido de que “Si uno admite los presupuestos de esa ideologia,
toda su construccion es logica y coherente. Hay que colocarse fuera
para ver sus inconsistencias” se tiene muchos ejemplos en la historia.

Aqui se plantean interrogantes sobre los lideres politicos y sociales
que construyeron las ideologias y se van respondiendo en el transcur-
so del ciclo escolar:

¢ ;De cuales bibliotecas eran asiduos?

¢ ;Como influy6 su formacion lectora en las propuestas ideologicas
que elaboraron y en la respuesta social de su tiempo?
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* ;Qué leyeron los personajes historicos?

* ;Qué escribieron?

* ;Qué politicas de informacion priorizaron lo que los sujetos po-
dian consultar en las bibliotecas?

* ;Qué politicas de informacion regian en los archivos?

Y se hace un analisis conceptual e ideologico de las tecnologias de
informacion y comunicacion, para acompanar la parte instrumental.

Por ultimo, se revisa la legislacion relacionada con el derecho a la
informacion y el derecho de acceso a la informacion:

* La Declaracion Universal de los Derechos Humanos

* El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

* La Convencion Americana sobre los Derechos Humanos

*La Convencion Europea para la Proteccion de los Derechos Hu-
manosy Libertades Fundamentales

* La Carta de Derechos Fundamentales de 1a Union Europea

*La Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion en
Africa

* Los planes nacionales de desarrollo en México

* Los Articulos 3°, 6°, 7°, 8°, 28° y 73° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos

* La Ley de Imprenta

¢ La Ley General de Bibliotecas

e La Ley para el Fomento de la Lecturay el Libro

* Ley del Deposito Legal

¢ La Ley Federal de Derechos de Autor

* La Ley de Informacion Estadistica y Geografica

* Ley Federal de Archivos

* Decreto 1157 de San Luis Potosi (Ley Estatal de Archivos)

* Ley de Proteccion de Datos Personales

¢ La Ley General de Bienes Nacionales
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* Ley General de Salud

* La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Esta-
do de San Luis Potosi.

* La Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueologicos, Artisti-
cos e Historicos

* Ley del Conacyt

* Ley de Planeacion

* Programa Memoria del Mundo

¢ El Reglamento para la Proteccion del Patrimonio Documental del
Centro de Documentacion Historica Lic. Rafael Montejano y Agui-
7iaga de la Universidad Autonoma de San Luis Potosi.

* La Ley Federal de Radio y Television

* La Ley Federal de Vias de Comunicacion

¢ La Ley Federal de Telecomunicaciones

¢ EL Reglamento sobre Publicaciones y Revistas Ilustradas

* Los Reglamentos de la Ley Federal de Radio, Television y el de la
Industria Cinematografica

¢ El Reglamento del Servicio de Television por Cable

* Los tratados internacionales ratificados por México de acuerdo
con las disposiciones contenidas en el Articulo 133 Constitucional

* Las decisiones judiciales del ambito interno y las del externo (Vi-
llanueva)

Diaz Villa (20006) indica que el desarrollo de una competencia tie-

ne tres partes: conocer, saber hacer y poder hacer. En este caso, se
describen con relacion a las ideologias politicas.
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Cuadro num. 1.
Desarrollo de la competencia

Saber qué

Saber como

Ser capaz

Explicar los proceso de censura en
la impresion, circulacion y distribu-
cion de los impresos en la Nueva
Espafia y en los siglos XIX, XX y
XXI, acompafados de grandes
transformaciones sociales.

Ubicar los actores, las agencias y
las diferencias con otros espacios
geograficos en su momento

Realizar investigaciones historicas
sobre los impresos, los documen-
tos, las bibliotecas y los archivos.

|dentificar las ideologias de los si-
glos XXy XXI.

Quién, como y por qué las propuso
un personaje y cual es su impacto
en la actualidad.

Elaborar propuestas para cumplir
el derecho a la informacion y el de-
recho de acceso a la informacion
en la nueva democracia multicul-
tural.

Revisar legislacion

Distinguir las caracteristicas en
funcion del contexto local, nacional
e internacional.

Aplicarla o interpretarla para resol-
ver un problema relacionado con
la Bibliotecologia, Archivolohia o
Documenntacion

Es fundamental en todo proceso educativo, indicar los desempe-
nos seleccionados para el desarrollo de la competencia.

Cuadro niim. 2.

Desempernio para el desarrollo de la competencia

Descripcion

Medios de evaluacion

Criterios de evaluacion

Evidencias

Analizaré la bibliografia y
los documentos seleccio-
nados en el programa de
la asignatura.

Presentacion de diversos
textos.

- Dominio de la expresion
oral y escrita.

- Manejo del vocabulario
ideoldgico y politico.

Produccion de:

- Restimenes

- Lineas del tiempo

- Cuadros

- Mapas conceptuales
- Ensayos

Revisara estudios de

€aso.

Comparacion de realida-
des.

Dominio en la presenta-
cion de casos.

Dictamen de casos y al-
ternativas de solucion

Resolvera problemas

Presentacion del andlisis
y la sintesis del problema

Dominio en la presenta-
cion de los problemas.

Resolucion de problemas.

Elaborard una investiga-
cion.

Presentacion de avances
de grupo.

Aplicacion del protocolo
de investigacion.

Realizacion de una inves-
tigacion.

75




Diddctica de la bibliotecologia: aproximaciones...

La estrategia didactica se elige de acuerdo al tema que se aborda
en la unidad tematica.

Se utiliza la clase en el aula para exponer, participar y compar-
tir conocimientos o resultados; las practicas externas en bibliotecas
y archivos de la ciudad que tienen fondos antiguos y actuales, el
aprendizaje basado en problemas, el estudio de casos y la realiza-
cion de un proyecto.

La evaluacion abarca la parte diagnostica, formativa y sumativa
y se basa en los puntos definidos en las rubricas para la elabora-
cion de distintos productos como resumenes, presentaciones en
power point, participacion en foros virtuales o reportes de inves-
tigacion, entre otros.

La valoracion de los contenidos del curso se hace en tres momen-
tos donde el avance esta determinado por la evaluacion formativa, en
la que se aplica un cuestionario sobre el aprendizaje (anexo).

Cuadro nitm. 3.
Evaluacion en tres momentos del ciclo escolar

Evaluacion

Nivel de cualificacion
Avanzado

Nivel de cualificacion
Intermedio

Nivel de cualificacion
Basico

|dentificar

Argumenta como se utili-
za el libro y el documento
de archivo para justificar
una ideologia.

Revisa el origen de los
libros y los documentos
de archivo y los ubica en
alguna de las ideologias.

Describe términos, con-
ceptos y definiciones de
las ideologias politicas,
a través de sus contextos
geograficos y sociocultu-
rales.

Analizar

Argumenta la trascen-
dencia y las consecuen-
cias histéricas y sociales
de los libros y los docu-
mentos de archivo para
la consolidacion de las
ideologias.

Compara las semejanzas
y diferencias ideoldgicas
de los libros y los docu-
mentos, de acuerdo con
el contexto de origen.

|dentifica las semejanzas
y diferencias entre las
distintas ideologias poli-
ticas.

Valorar

Determina si el libro o el
documento es parte del
patrimonio  documental
desde su contenido ideo-
|6gico para inscribirlo en
la memoria del mundo.

Construye criterios de
valoracién a partir del
contenido  historico e
ideologico del libro y el
documento.

A partir de un marco va-
lorativo ya establecido,
determina si el libro y el
documento son parte del
patrimonio documental.
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Cuadro nim. 3.
Evaluacion en tres momentos del ciclo escolar [cont.]

Evaluacion Nivel de cualificacion Nivel de cualificacion Nivel de cualificacion
Avanzado Intermedio Basico

Adoptar una posicién | Fundamenta y sustenta | Argumenta su postura | Asume una posicion ante

ideoldgica su posicion como biblio- | como bibliotecologo, ar- | las diferentes ideologias
tecologo, archivélogo o | chivologo o documenta- | politicas.
documentalista ~ frente | lista frente al contenido
al contenido ideoldgico | social de los documentos
de los libros y los docu- | que estan bajo su cargo.
mentos, sobre Su res-
ponsabilidad como actor
social de las instituciones
sociales.

Proponer Realiza proyectos viables | Elabora proyectos que | Presenta los elementos
para garantizar el dere- | proponen el derecho a la | tedricos de un proyecto
cho a la informacion y el | informacién y el derecho | para cumplir el derecho
derecho de acceso a la | de acceso a la informa- | a la informacion y el de-
informacion en diversos | cion en los sectores so- | recho de acceso a la in-
sectores sociales. ciales. formacion.

Investigar Realiza una investigacion | Realiza una investigacion | Realiza una investigacion
donde aporta elementos | donde presenta reco- | con conclusiones.
originales o de innova- | mendaciones.
cion.

La practica docente exige incluir nueva bibliografia, conocer la le-
gislacion que se origina y las modificaciones que se llevan a cabo para
su actualizacion, elaborar casos verosimiles o tomarlos de la realidad,
cambiar los problemas de acuerdo a nuevas circunstancias, supervi-
sar que el trabajo en equipos efectivamente se cumpla, y por altimo
hacer ejercicios objetivos de coevaluacion y autoevaluacion de los es-
tudiantes, ademas de la valoracion del desempefio docente del profe-
sor o la profesora que imparte las materias.

CONCLUSIONES

La incorporacion de las ideologias politicas en el curriculum de Cien-
cias de la Informacion brinda al estudiante una vision de la impor-
tancia de los libros, los documentos, los archivos y las bibliotecas en
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diversas realidades socio historicas, que aun hoy tienen un impacto
en la construccion social, por ejemplo, la nueva forma de la Derecha,
la Izquierda o la Democracia; la defensa politica del ecologismo; los
fundamentalismos, una religion convertida en politica; o las voces al-
ternativas de los feminismos y los globalifobicos en un mundo donde
todos desean ser escuchados.

Se ha transformado el acceso a la informacion mediante las tec-
nologias con la finalidad de democratizar la informacion; se vigila la
transparencia y la organizacion de los archivos, la informacion pre-
senta variantes multidimensionales, factores exogenos y endogenos
en su utilizacion y conservacion.

Las ideologias se plasman en un proyecto politico, econémico y so-
cial sobre la forma en que debe construirse, organizarse y funcionar
una sociedad. Las conocemos, aceptamos o rechazamos con base en
el discurso, la lectura, la interpretacion de textos, entre otros medios,
que proponen posturas a favor, en contra o intermedias, que coadyu-
van en la formacion del criterio de los seres humanos y en el caso de
los profesionales de la informacion, adoptar posiciones que benefi-
cien al desarrollo de los ciudadanos del mundo.
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ANEXO

Evaluacion formativa del aprendizaje

Nombre:

Grupo: Fecha:

Por favor contesta este cuestionario con toda bonestidad, tus opiniones
son muy importantes, porque asi me ayudards a que este curso sea de
mayor provecho y mejor aprendizaje para ti.

Instrucciones

1. Lee cuidadosamente
2. Anota las respuestas en el orden de las preguntas
3. Consulta cualquier duda con la profesora

Preguntas

¢Qué temas se revisaron en esta unidad?

De estos temas ¢Cudl te parecio el mas interesante?

¢Cual tema se te hizo dificil de comprender? jPor qué?

¢Qué temas te gustaria ampliar?

¢Por qué son importantes estos temas en relacion con los archivos

y las bibliotecas?

¢Qué bases les proporciona a los archivistas y los bibliotecélogos el

conocimiento y la interpretacion de estos temas?

7. ¢Como evaluas el desempeiio de la profesora?

8. ;Por qué es importante esta materia dentro de tu plan de estudios?

9. (Para qué te va a servir estos temas cuando trabajes como archivo-
logo o bibliotecologo?

10.,Qué sugerencias puedes hacer para esta clase?

11. Comentarios adicionales que quieras hacer

DA

o

iGracias por tu colaboracion!
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Potencialidades de la Hermenéutica Analogica en la
construccion de un modelo de formaciéon
en comprension lectora!

EDUARDO MANCIPE FLECHAS
Universidad de La Salle Bogotd, Colombia

Resumen

El presente texto pretende mostrar las potencialidades
que tiene la hermenéutica analégica de Mauricio Beu-
chot para la construcciéon de un nuevo modelo de for-
macién en comprension lectora, pensado para mediado-
res de lectura, en especial para bibliotecarios publicos.
El abordaje propuesto expone algunos elementos de la
posibilidad interdisciplinar de articuar la psicologia, la
sociologia, la pedagogia y la filosofia en esta nueva con-
cepcion de comprension lectora, que descentre las prac-
ticas de la lectura en la escolaridad y la ubique en una
nueva agora, como la biblioteca publica.

Analog Hermeneutics in the construction of a model
of reading comprehension education
Eduardo Mancipe-Flechas

Abstract

This research attempts to describe the potential of the
Analogical Hermeneutics of Mauritius Beuchot in the
construction of a new model of reading comprehension

El texto corresponde a un resultado parcial de investigacion del proyecto ti-
tulado Formacion ciudadana entorno a las politicas culturales: las potencia-
lidades del enfoque democrdtico relacional; financiado por el Centro de Estu-
dios en Desarrollo y Territorio, adscrito a la Vicerrectoria de Investigaciones y
Transferencia de la Universidad de la Salle-Bogota, Colombia.
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training of reading mediators and librarians in public
libraries. The approach proposed presents some of the
interdisciplinary elements as articulated in psychology,
sociology, pedagogy and philosophy, pointing toward a
new conception of reading comprehension that moves
reading out of the orbit of school and affords the li-
brary a central role in students’ development as readers.

INTRODUCCION

ste trabajo emerge de la complejidad que caracteriza aproximar-
se interdisciplinarmente al problema de la comprension lectora
de textos, enmarcados en el area de humanidades, que considero
una cuestion de caricter poliédrico, en el sentido de establecer la ne-
cesidad de abordarlo desde diversas disciplinas, entre otras: la filoso-
fia, la psicologia, la sociologia y la pedagogia, y en las que es posible
aplicar la hermenéutica analégica como modelo de interpretacion.
Para tal fin, he estructurado el texto en cuatro partes. En la pri-
mera, se trata de mostrar desde su contexto social, la necesidad de
abordar el problema de la comprension lectora en un ambito como el
de las bibliotecas publicas ruralesy la posibilidad de proponer un mo-
delo analogico para este fenomeno. En una segunda parte, se tratara
de diferenciar y relacionar la interpretacion y la comprension desde
la perspectiva de la hermenéutica analogica. En la tercera parte, se in-
tentara hacer ver como la hermenéutica analégica aporta a un aborda-
je interdisciplinar de la comprension lectora de textos. Finalmente, se
pondran a consideracion como horizontes de accion, siete tesis y una
propuesta de articulacion interdisciplinar para un modelo analogico
de comprension lectora.

GENESIS DE UN PROBLEMA

En una de las ponencias presentadas en junio de 2010, durante
el 11 Congreso Nacional de Bibliotecas Publicas en Colombia, Luis
Eduardo Ruiz (2010), compartiéo al publico asistente, la reflexion
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que sobre la biblioteca viva hiciera Manuel Pérez, un habitante de
San Basilio de Palenque:?

Nosotras y nosotras hemos contado con una biblioteca viva, como son
nuestros abuelos y abuelas que han servido para que hoy en dia noso-
tros y nosotras tengamos e€sa memoria viva, ese conocimiento de la
informacion ancestral por medio de la transmision oral. Pero creemos
que es importante tener un medio también de transmision escrita.
¢Por qué escrita? porque nosotros sabemos que cuando la informa-
cion se escribe perdura en el tiempo y ahorita estamos teniendo unas
escases de abuelos y abuelas [...] Esos abuelos y abuelas que tradicio-
nalmente nos contaban nuestra historia estan dejando de existir, en-
tonces seria importante guardar esa informacion que tenemos para
que las generaciones venideras cuenten con la herramienta para in-
formarse de nuestra historia local, de nuestra historia negra, porque
asi creemos y queremos nosotros que se mantenga: como una historia
negra. Seria importante tener informacion de medicina tradicional la
que escribimos nosotros, la informacion de los musicos, de la religiosi-
dad, de los cuentos, mitos y leyendas, los escritores negros... nuestra
forma propia, nuestra forma rupia de producir, de la interacciéon con
la naturaleza y todo lo que tiene que ver con nuestra idiosincrasia. [...]
Asi para que nuestra forma madre de hablar, nuestra lengua vernacula,
esté también alli con los libros y diccionarios que ya se han escrito.

Esta bella narracion deja entrever entre otros aspectos: que des-
de una perspectiva de analisis reflexivo y comunicativo la doxa es
uno de los caminos de comprension para abordar cualquier feno-
meno; que la interpretacion de los textos® se mueve en tensiones
como naturaleza/cultura, tradicion/innovacion, individuo/comuni-
dad/sociedad, episteme/doxa, objetividad/subjetividad, subjetividad/
intersubjetividad, instituciones/ ciudadanos, entre otras, que han de

2 Esun corregimiento del municipio de Mahates, en el departamento de Bolivar,
ubicado en la Costa Caribe colombiana.

3 El texto es de varias clases. Ricoeur ha insistido en el paso de la expre-
sion texto al ambito de lo escrito, del didlogo y de la accion significativa
(Beuchot 2009a, 14)
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analizarse desde el horizonte de la cotidianidad y la significacion ex-
periencial, pero teniendo siempre presente la relacion de proporcion
que guardan entre si. Asi mismo, puede identificarse una serie de
textos y contextos, que se enmarcan en lo que Freire ha llamado el
acto de leer, que conducen a proponer nuevas condiciones del saber
y formas emergentes de oralidad y escritura que estén relacionadas
e impliquen cambios en la sensibilidad y la sociabilidad humana.

Un analisis de las acciones institucionales en esta linea, muestra
que la lectura -al menos en principio- ha sido uno de los temas prio-
ritarios en la agenda de las politicas publicas de los paises iberoame-
ricanos (especialmente en la dltima década). En la VI Conferencia
Iberoamericana de Cultura (celebrada en Santo Domingo, Republica
Dominicana, en octubre del 2002), se encomendé a la Organizacion
de Estados Iberoamericanos (OED y al Centro Regional para el Fomen-
to del Libro en América Latinay el Caribe (CERLALC) adelantar un Plan
que posibilitara la articulacion de las diversas acciones que se vienen
desarrollando en la region, e identificara algunos de sus ejes comu-
nes. Al asumir dicho compromiso, el CERLALC desarroll6 un estudio
en el que muestra que los planes nacionales de lectura en tanto sus
concepciones, propositos y metas, permiten identificar ocho lineas
de accion: el fortalecimiento de las bibliotecas publicas, el fortaleci-
miento de la escuela, la conquista de nuevos espacios de lectura, la
Jformacion de mediadores, €l garantizar la accesibilidad al libro, la ge-
neracion de conciencia sobre el valor social del libro y la lectura, el
fortalecimiento de los planes de lectura con la realizacion de estudios
e investigaciones, y por ultimo la divulgacion de los planes, su ejecu-
cion y resultados (Pena & Isaza 2005, 166).

Llama la atencion en este estudio, que si bien todos los paises ana-
lizados, sin excepcion, consideran la formacion de mediadores* como
una de sus acciones principales, sin embargo al momento de revisar

4 Se considera mediadores a los maestros en ejercicio, maestros en formacion,
bibliotecarios publicos y escolares, equipos técnicos encargados de los planes
y promotores de lectura. El presente texto se enfoca en los bibliotecarios publi-
cos de zonas rurales.
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los proyectos en marcha se perciben muy pocas acciones en esta di-
reccion. Para el caso de Colombia, el Plan Nacional de Lectura y Bi-
bliotecas (PNLB) al 2005 evidenciaba un proceso ormativo» en el que
a cada municipio se le asignaba un tutor para que trabajara con sus
bibliotecarios durante un afio, la capacitacion se impartio a través de
una modalidad semi-presencial, y su contenido se centr6 en tres mo-
dulos: La formacion de adultos lectores, la promocion de la lectura, y
el disefio de proyectos de promocion de lectura (Peia & Isaza 2005,
175). En el 2010, la actualizacion formativa que se ofrecio a los biblio-
tecarios se centr6 en la realizacion de talleres regionales y de diplo-
mados impartidos por programas de Bibliotecologia con una intensi-
dad horaria presencial de 120 horas.

En cuanto al perfil de los bibliotecarios, en la red de bibliotecas
municipales, solo el 1.05% son profesionales, un 11% tienen una for-
macion técnica y el 87.5% son bachilleres (Rodriguez 2007, 15), la
causa de estos indicadores se centra principalmente en la baja remu-
neracion de los bibliotecarios municipales. Sus funciones implican el
desarrollo de una serie de habilidades que van desde tener un nivel de
lectura critico, hasta ser capaces de desarrollar actividades de promo-
cion lectora.> A esto se suma la diversidad de campos en los que pue-
de desempenarse profesionalmente un bibliotecologo y el escaso ni-
mero de programas de formacion, haciendo que solo solo el 9% de sus

5  Robledo explica como en la medida en que las caracteristicas poblacionales se
complejizan el promotor de lectura debe tener la capacidad de : “a) disefiar y
planear un programa integral de promocion de lectura, con diferentes activi-
dades; b) realizar un diagndstico participativo con las poblaciones con las que
va a desarrollar la accion de promocion -diagnostico, tanto de sus condiciones
economicas, socialesy culturales, como de sus necesidades de informacion, sus
interesesy gusto; ©) Tener suficiente conocimiento de los materiales de lectura
que le permita orientar la seleccion de acuerdo con la poblacion y con la acti-
vidad a desarrollar; d) Disefar indicadores de evaluacion que permitan medir,
los procesos, y el impacto de su intervencion; €) Desarrollar directamente con
los grupos las actividades de animacion que permita a los lectores cuestionar
los textos, interrogarlos y compartir las miradas sobre los mismos; f) tener la
capacidad de escuchar al otro, de indagar sobre sus necesidades, sus intereses,
sus gustos y sus maneras de apropiarse de los textos que lee” (2010, 37).
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egresados trabaje en Bibliotecas Publicas, concentrando su presencia
en las cinco ciudades mas importantes del pais.

ii.

Este panorama refleja una serie de situaciones problematicas:

La capacitacion esporadica en modo alguno implica un proceso
formativo, ain mas habria que analizar los alcances de lo que signi-
ficaria la formacion en una institucion como la Biblioteca Publica,
que segun se observa estaria mas en el marco de la educacion no
formal que de la formal.

Se da por sentado que los bibliotecarios deben tener un nivel cri-
tico de lectura, ;qué significa esto? ;cuales son los modelos y posi-
cionamientos que se asumen? ¢la condicion multicultural, las tra-
diciones y comunidades a las que se pertenece como se articulan
con esta condicion critica?

iii. A la gradacion de los niveles de lectura subyace un fenomeno

iv.

transversal que es de la comprension e interpretacion de textos, y las
relaciones que existen entre los elementos del acto hermenéutico:
texto, autor, lector y sus contextos.

¢Qué niveles complejidad expresa el fendbmeno de comprension
lectora?

¢Qué elementos deberian articularse para configurar un modelo
de formacion en comprension lectora destinado a mediadores co-
mo los bibliotecarios rurales que esté ubicado en el ambito de la
educacion no formal?

Resulta conveniente como una primera aproximacion acudir a la

comprension critica que ofrece Freire en torno al acto de leer, €l con-
sidera que

[...] leer no consiste solamente en decodificar la palabra o el lenguaje
escrito; antes bien, es un acto precedido por (y entrelazado con) el
conocimiento de la realidad. El lenguaje y la realidad estan interco-
nectados dinamicamente. La comprension que se alcanza a través de
la lectura critica de un texto implica percibir la relacion que existe
entre el texto y el contexto (1989, 51).
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En esta primera aproximacion, pueden identificarse en el orden
de la comprension lectora cuatro factores: los textos, los contextos,
las subjetividades y las intersubjetividades, que interactian con una
tradicion de conocimientos y saberes, desarrollada en unas comuni-
dades, a través de unas practicas concretas -como elementos vitales
dentro de un proceso de formacion-, y que implican ademas como ru-
ta de analisis el reconocimiento de la anologicidad, la reflexividad, la
dialogicidad y la transformacion.

Esto es mostrado con mayor fuerza por Freire al afirmar que

[...] la lectura de la realidad siempre precede a la lectura de la pala-
bra, asi como la lectura de la palabra implica una continua lectura de
la realidad, [...] este movimiento de la palabra a la realidad esta siem-
pre presente; incluso la palabra hablada fluye de la lectura de la reali-
dad. Sin embargo, en cierta forma, podemos ir mas allay decir que la
lectura de la palabra no esta inicamente precedida por la lectura de
la realidad, sino también por una cierta forma de escribirla o de rees-
cribirla, es decir, de transformarla por medio de un trabajo conscien-
te y practico (1989, 56).

En cuanto al texto y al contexto, y su relacion con lo subjetivo e in-
tersubjetivo confluyen analisis de caracter psicologico (en tanto pro-
ceso reflexivo y cognitivo, de las relaciones del texto con la tradicion
que implica un conocimiento y saber subjetivo), sociologico, (en tan-
to la existencia de relaciones sociales en torno al texto y el desarrollo
de una intersubjetividad), pedagogico (en tanto refiere a un proceso
formativo permanente) y filosofico (en tanto requiere posicionamien-
tos ontologicos y epistemologicos que a su vez implican un paradig-
may una pragmatica propios) .

Una mirada epistemologica del fenomeno de la comprension lec-
tora que pretenda una comprension no solamente subjetiva, sino
intersubjetiva con miras a desarrollar un proceso formativo, requie-
re desvelar los elementos imprescindibles para que pueda ser califi-
cado como tal y qué relacion se establece entre ellos (Melich 1994,
52). Ahora bien, en cuanto a la comprension lectora scuales son los
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aspectos sobre los que va a desarrollarse este proceso de compren-
sion interdisciplinar? Marciales (2003) a partir del modelo propuesto
por Santiuste (2001), realiza un giro de la comprension lectora que
va de la filosofia a la psicologia desde una perspectiva cognitiva-cons-
tructivista, identificando que las creencias, estrategias e inferencias
son elementos constitutivos de dicho fenomeno y ofreciendo ademas
una taxonomia caracterizadora, uno de los aportes centrales de esta
propuesta es abordar la comprension lectora como formacion, para lo
cual considera necesario:

[...] que se logre una relacion intima entre el texto y la subjetividad,
relacion que puede ser pensada como experiencia. Con frecuencia
el lector se mantiene como espectador, externo al texto sin transfor-
marse. Concebir la lectura como formacion supone romper la fronte-
ra entre lo que sabemos y lo que somos, entre lo que pasa y podemos
conocer, y lo que nos pasa y podemos atribuir sentido con relacion a
nosotros mismos. Lo anterior implica pensar la lectura como una rela-
cion de produccion de sentido. La formacion implica necesariamente
nuestra capacidad de escucha; aqui lo importante es que la relacion
no sea de apropiacion sino de escucha. El saber, de esta manera, no
queda fuera de nosotros, sino que adquiere sentido en la medida en
que se integra a una subjetividad que se encuentra con otra subjetivi-
dad que la reta, la desestabiliza y la forma (Marciales 2003, 103).

Dada el nivel de comprension desarrollado desde esta perspecti-
va, podrian retomarse las mismas categorias de analisis (creencias,
estrategias e inferencias), inmersas en el orden de la subjetividad, y
ampliarlas al orden de la intersubjetividad asumiendo el giro comuni-
cacional que se deriva en lo sociologico, al incorporar las representa-
ciones sociales, discursos y practicas como elementos emergentes de
lo comunicativo, descentrando el enfoque del constructivismo, para
trasladarlo al orden de lo hermenéutico-analégico, puesto que consi-
dera que en los procesos de comprension lectora converge no sola-
mente la construccion sino también el descubrimiento.

En sintesis se pretende analizar desde la hermenéutica analogica
algunas de las relaciones que confluyen en torno al fenémeno de la
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comprension lectora, entre la psicologia -en tanto creencias, inferen-
cias y estrategias- y la sociologia- en tanto representaciones, discur-
SOS y practicas-, con miras a configurar cooperativamente un modelo
comprensivo de formacion para los bibliotecarios rurales colombia-
nos, que identifique contenidos, estrategias de formacion y criterios
de evaluacion.

En relacion con esta cuestion se parte de las siguientes premisas

basicas:

a. Las humanidades resultan insustituibles para alcanzar la interpre-

tacion critica de la sociedad actual, la revitalizacion de la cultura,
la reflexion sobre las grandes cuestiones personales y sociales y el
ascenso del nivel de creatividad (Llano 1999, 168-173). De alli la
conveniencia de enfocar el fenémeno de la comprension lectora
en los textos enmarcados en esta area.

La capacidad de desarrollar el pensamiento critico, de fomentar la
comprension de una variedad de experiencias humanas, y de forta-
lecer el ejercicio de la ciudadania dentro del marco de una democra-
cia, esta vinculada al cultivo de las humanidades, que actualmente
padece un estado de crisis dentro del proceso formativo de las Insti-
tuciones de Educacion Superior (Nussbaum 2010) y que podria cul-
tivarse a través de otras Instituciones como las Bibliotecas Publicas
que estén orientadas por las dimensiones, aportaciones y estrate-
gias de desarrollo ofrecidas por el aprendizaje permanente.®

La hermenéutica analogica se ha revelado singularmente apta
para el dialogo entre diversas disciplinas cientificas, lo que ha
contribuido significativamente al desarrollo de un pensar multi-
disciplinar que encierra una potencia para abordajes de carac-
ter interdisciplinar’ mas amplios. Este modelo de interpretacion

Mas adelante se tratara brevemente lo que se entiende por aprendizaje perma-
nente y a partir de alli como podria comprenderse una formacion permanente.
Basta con evidenciar la aplicaciéon de la hermenéutica analégica en el ambito
no solamente de la filosofia, sino del derecho, la sociologia, la pedagogia, la
educacion, la literatura, el arte, la historia y la psicologia, la lingiistica, la filolo-
gia, entre otras.

91



Diddctica de la bibliotecologia: aproximaciones...

retoma la phronesis como herramienta analégica que junta por-
ciones y las proporciona, las organiza y ordena; pues su estruc-
tura mixta hace que aunque sea teorica verse sobre la practica
(Beuchot 2007, 100). Se centra en la analogia como modo de
pensamiento que busca salvaguardar las diferencias en el mar-
gen de cierta unidad, y cuyo caracter relacional y ordenador
pretende estructurar las cosas por sus semejanzas y diferencias,
y por los grados de éstas ultimas, ayudando a distinguir para
poder unir armonicamente (Beuchot 2011b, 149).

d. Dado el caracter interdisciplinar de la hermenéutica analogica y
la complejidad del problema de la comprension lectora, es factible
articular la filosofia, la psicologia, la sociologia y la pedagogia, para
abordar el problema de la comprension lectora.

INTERPRETACION Y COMPRENSION

Toda hermenéutica demanda un equilibrio entre dos operaciones ba-
sicas: interpretacion y comprension. Interpretar significa enfrentarse
conuna estructura de sentido: descomponer lo ya constituido para des-
cubrir su unidad interna. Es una tarea procesual que transcurre y se da
en el tiempo, en tanto que la comprension -dado su caracter teleologi-
co-, pareciera no exigir tiempo alguno. La comprension de suyo es ins-
titucion de sentido. Este -el sentido- es como un eidos, que se realiza en
la continua tension entre lo uno y lo multiple, entre el todo y la parte, de
lo que necesita tiempo para ser. S6lo una interpretacion proporcional,
genera la comprension del sentido. El campo paradigmatico en el que
se ofrece esta operacion de interpretacion/comprension es el texto.
Ahora bien, como afirma E. Coreth (1972) la interpretacion se en-
cuentra situada bistorica y comunitariamente. El lector llega al texto
con sus propios intereses, conocimientos previos, etc. Se sitiia en una
tradicion y desde ella accede al texto, evidenciando una pre-compren-
sion que va cambiando a medida que se desarrolla el proceso de in-
terpretacion. Lo que se conoce del texto después de ser leido y com-
prendido se convierte en pre-comprension para una segunda lectura.
Dicho proceso puede repetirse dependiendo de la riqueza del texto y
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de la capacidad personal del lector. Esto denota que la comprension
tiene una estructura en espiral, que manifiesta un movimiento en don-
de la lectura de las partes de un texto ilumina la comprension del to-
do asi como la vision del todo contribuye a que se conozca mejor las
partes. Asi, el lector entra en un texto con su mundo, su horizonte,
el cual condiciona su comprension particular del texto. A su vez, el
texto amplia el horizonte del lector, obligandole a revisar su punto de
partida. De este modo se esboza un nuevo proyecto de sentido que es
contrastado por la lectura del texto, en donde las preguntas, respues-
tas y reacciones comunican toda su riqueza, lo cual expresa de algan
modo el cardcter dialogico de la comprension. La comprension ademas
implica e incluye la explicacion, estos son dos momentos relativos de
un proceso mas complejo, la interpretacion. La explicacion es una me-
diacion necesaria para alcanzar una mejor comprension. Para Ricoeur
“explicar es desentrafar la estructura, es decir, las relaciones internas
de dependencia que constituyen lo estatico del texto; interpretar es
tomar el camino de pensamiento abierto por el texto, meterse en ca-
mino hacia el horizonte del texto” (2002, 155).

La tarea hermenéutica en la comprension e interpretacion, no
puede prescindir de la verdad. En palabras de Beuchot “el texto exi-
ge cierta verdad como correspondencia para tener alguna pretension
de verdad. Pero esta verdad, un tanto parcial, se abriga en otra mas
radical y originaria, la del descubrimiento, desencubrimiento o des-
velamiento, que la abarca y la explica” (2011a, 51). La verdad como
apertura de mundo multivoco, que es expresion de diversos modos
de ser, demanda una analogicidad que permita a la hermenéutica des-
plazar la relacion de las interpretaciones y los hechos, a la donacion
del mundo como horizonte de sentido mas originario, abriéndose asi
ala accion. (Beuchot 2011a, 45-46).

Son numerosas las publicaciones que abordan el objeto de estudio
de la hermenéutica analogica, las cuales expresan cOmo su caracter re-
lacional de proporcionalidad y atribucion evita la pretension de alcan-
zar un significado claro y distinto, y la ambigiiedad de un significado
confuso y oscuro. Este posicionamiento demanda en primer lugar una
capacidad de distincion que es expresion de la naturaleza misma de la
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analogia, en donde la primacia de la diferencia permite establecer por
sus contextos concretos, en qué aspectos se relacionan dos contrarios.

Esto se observa con mayor claridad en los elementos constitutivos de
la hermenéutica analogica: su estructura dindmica enuncia como con-
fluyenla totalidad de un texto y los fragmentos del mismo; el cardcter ve-
ritativo que le es explicito hace manifiestala relacion de los fragmentos,
como correspondencia de los enunciados, y del todo, como coherencia
de los mismos; concilia sentido y referencia; equilibra el sentido literal
y el alegorico; reune el describiry el valorar, el interpretary el transfor-
mar, el decir y el mostrar, estableciendo como instrumento principal
la distincion, y por tanto el dialogo, y ofreciendo criterios que pongan
limites al campo de las interpretaciones (Beuchot 2010b, 80-83).

Una de las cuestiones que conlleva a reflexionar en torno a la ar-
ticulacion de la hermenéutica analégica y la fenomenologia realista
es qué tipo de teoria de la verdad esta asociada a los conceptos, los
juicios y las representaciones. Si bien se han ofrecido varias teorias
al respecto (Conesa & Nubiola 1999, 144-161), me remitiré al analisis
que hacen F. Inciarte y A. Llano de la teoria de la verdad como ade-
cuacion'y de la teoria de la verdad como coberencia (Inciarte & Llano
2007, 176), que abordan de manera explicita su relacion con el con-
cepto, el juicio y la representacion.

En primer lugar, 1a teoria de la verdad como adecuacion es simple-
mente verdadera, solo verdadera, esta fundada en la inmediatez de la
simple aprehension, en la abstraccion, que trabaja siempre con con-
ceptos. “[...] lo que en el concepto se hace presente al entendimiento
no es el objeto en su facticidad individual, sino el objeto de su esencia
universal. [...] En el concepto, la mente discierne la esencia de la car-
ne y la carne, es decir abstrae” (Llano 1997, 78). En segundo lugar, la
teoria de la verdad como coberencia, se funda en la mediatez, trabaja
con los juicios y nunca es solo verdadera, esto se deriva del hecho de
que en el juicio hay una distincion entre sujeto y predicado, que hace
que la falsedad sea posible (Inciarte & Llano 2007, 308). Ahora bien,
Juan de Santo Tomas sefiala que “representar no es otra cosa que ha-
cer al objeto conocido presente a la potencia y unido a ella en su ser
cognoscible.” (Citado por Llano 1997, 77-78). Sin embargo de la repre-
sentacion en tanto permanece en el campo de la mera conciencia, no
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se puede reivindicar la cuestion de la verdad: lo verdadero y lo falso
todavia no tienen sentido, puesto que para ello se requiere de concep-
tos que puedan combinarse (Inciarte & Llano 2007, 311).

De este analisis deviene de modo implicito dos tipos de relaciones,
ambas vinculadas con teorias de la verdad: una de orden ontologico y
otra de caracter epistemologico. El fenomeno de la comprension lec-
tora de textos, no puede ser abordado unicamente desde lo represen-
tacional, ha de tener como puntos de referencia el signo formal (los
conceptos) y el signo lingliistico (instrumental) vinculado con los jui-
cios, todo ello, sustentado en una metafisica minima que retomando
las criticas de tan variados origenes articule de modo proporcional
y atributivo, el concepto, el juicio y la representacion, en el proceso
de interpretacion de textos que conlleva como fin teleoldgico la com-
prension. Asi, la hermenéutica percibe la necesidad de una ontologia.
En la que en palabras de Beuchot:

[...] el texto, al ser interpretado, requiere esclarecer su significado. Y
el significado tiene dos caras, una de sentido y otra de referencia. La
parte de sentido parece ser la propiamente hermenéutica, mientras
que la parte referencial se muestra como la mas ontologica. Al menos
es la que senala o apunta hacia la realidad, por lo que requiere el ins-
trumento conceptual para atisbar esa realidad que compete a los signi-
ficados contenidos en los textos. A su aspecto referencial (2010a, 73).

VISION DE LA INTERDISCIPLINARIEDAD EN LA HERMENEUTICA
ANALOGICA

Es conveniente ahora mostrar en qué radica la potencialidad que tie-
ne este modelo de interpretacion para abordar problemas de carac-
ter interdisciplinar. Para tal fin se mostrara la gran afinidad que existe
entre la vision de interdisciplinariedad de Evandro Agazzi (2002), y
lo que podria llamarse la perspectiva analégica de dicho fenomeno
-lo interdisciplinario- que se haya implicita en el abordaje que hace
Beuchot de la cuestion del multiculturalismo y del interculturalismo
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(2010Db, 63-74; 2009b), para lo cual se propone comprender cada disci-
plina como una cultura académica.8

Beuchot ha expresado recientemente (2011a, 127-128), que €l y
Agazzi, tuvieron como maestro en Friburgo a I. M. Bochenski, pen-
sador polaco de gran relevancia en los estudios de logica -destacan-
dose por su dedicacion a la analogia-, asi como en sus desarrollos del
pensamiento griego y medieval. Al analizar el pensador mexicano la
obra Filosofia de la naturaleza. Ciencia y Cosmologia de Agazzi (2000),
expresa como en el campo del conocimiento se ha necesitado con
urgencia de un realismo cientifico,” que sepa articular ciencia y filo-
sofia de la naturaleza, sin dejar de lado que una reflexion metafisica
sobre la realidad natural, no solamente es valida sino ademas necesa-
ria, puesto que es una clara manifestacion del uso de una hermenéu-
tica intermedia y mediadora entre el sentido y la referencia, es decir,
que al privilegiar el sentido, no anula ni excluye la referencia, sino
que hace uso proporcional de esta (Beuchot 2010a, 73), puesto que
es consciente de que “la ontologia actual no puede ponerse aparte de
la hermenéutica, sino ir con ella; es mas, tiene que aprender de ella,
construirse con la ayuda de ella.” (ibid. 2010a, 61)

Asi, un realismo analogico de diferenciacion de las ciencias ayuda
a comprender como a estas “no se las puede obligar, como quiso el
positivismo, al modelo matematicista, ni se las puede dejar al acaso,
como recientemente ha querido la posmodernidad, como rechazo al
cientificismo de la modernidad.” (Beuchot 2011, 132). Ademas, la re-
sistencia tajante de una reflexion ontologica ha conllevado a que las

8  Beuchot propone una nociéon analégica de cultura que no sea “puramente ilu-
minista (o positivista, o cientificista, o univocista) ni puramente romantica (o
relativista, o equivocista), sino analdgica, esto es, una que sepa armonizar la
parte de racionalidad que hay en el hombre, con la parte de irracionalidad que
también hay en €l; una que sea capaz de salvaguardar las diferencias cultura-
les sin perder la capacidad de reducirlas a cierta unidad, esto es de rescatar de
lo particular aquellas regularidades que indican la presencia de algo universal,
para asino perder ciertos universales de la convivencia, indicadores de una na-
turaleza humana que subyace a sus manifestaciones.” (2009b, 23)

9  Queesevidente en la obra de Agazzi.
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ciencias busquen sus referentes no en el sentido de su ser mismo, sino
en la utilidad de su(s) método(s) y logica(s), radicalizando asi sus posi-
cionamientos univocos o equivocos, y reduciendo la reflexion filosofi-
ca al orden epistemologico.

Agazzi, en una primera caracterizacion de las disciplinas cientifi-
cas (sean ciencias naturales o humanas) reconoce como en gran medi-
da sus objetos de estudio, constituyen realidades poliédricas, comple-
jas y unitarias, cuyo abordaje:

[...] se caracteriza por considerar el mundo de las “cosas” desde un
anico punio de vista particular, concentrando su enfoque sobre unos
pocos “atributos” de las cosas y dejando fuera de su campo de inves-
tigacion todos los demas (propiedades y relaciones de cada cosa).
Por consiguiente, los conceptos que expresan dichos atributos y los
predicados que traducen estos conceptos a un determinado lenguaje
son también especializados, asi como los procedimientos operativos
que permiten controlar directamente la validez de las proposiciones
de una determinada disciplina. Estos constituyen una parte muy im-
portante de la merodologia de cada ciencia; la otra consiste en la deter-
minacion de los procedimientos /égicos que se utilizan para organizar
el conocimiento, para establecer indirectamente la validez de propo-
siciones que no se pueden averiguar directamente, para ofrecer expli-
caciones y construir teorias (2002, 244-245).

Segun lo anterior, en primer lugar, la ciencia es una actividad hu-
mana dirigida hacia unos objetivos determinados, en los cuales se en-
cuentran relacionadas intimamente la teoria y la praxis. En segundo
lugar, para conseguir esos objetivos se utilizan unos métodos especi-
ficos, que son como una especie de corte de la realidad, realizado por
cada ciencia y que define una cierta perspectiva que constituye su
ambito propio. Esto significa que el objeto de las disciplinas cientifi-
cas no son las “cosas” en un sentido ordinario, puesto que una misma
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cosa se puede convertir en objeto de diferentes disciplinas, depen-
diendo del punto de vista que se adopte.'? Y en tercer lugar, al aplicar
esos métodos obtenemos unos resultados concretos, expresados en
las construcciones cientificas, que ordinariamente son un conjunto
de proposiciones, conceptos, modelos y teorias, que esta enmarcado
en logicas concretas.

En esta linea, resulta conveniente enunciar algunos enfoques dis-
ciplinares del fenomeno de la lectura. Asi, la psicologia se ocupa de
describir y explicar los elementos constitutivos que subyacen a la ha-
bilidad para comprender textos y el proceso de adquisicion de dicha
habilidad,'! como es el caso del anilisis de creencias, estrategias e in-
ferencias relacionadas con la comprension lectora. La sociologia, es-
tudia la lectura en tanto sus practicas sociales, los modos en como se
han realizado, las maneras como se ha asumido desde la oralidad, la
lectura silenciosa y en voz alta, individual o grupal, que inciden en
las representaciones y discursos sociales. La pedagogia, se enfoca en
el papel formativo de la lectura o en la configuracion de modelos de
comprension lectora. Sin contar con todas las perspectivas que pudie-
sen enunciarse en el ambito de las humanidades, desde la literatura,
la antropologia, la historia o el derecho.

Ahora bien, es importante anotar que al interior de una misma dis-
ciplina académica'? existe un conflicto de interpretaciones. Se evi-
dencia -al menos-, que por un lado se tiene la interpretacion personal
de la misma, a la luz del horizonte de sentido que se va dando en cada

10  Esinteresante recordar la perspectiva escolastica clasica, segtn la cual las cien-
cias se clasifican segun sus objetos, distinguiendo dos tipos de ellos a los que
se denomina objeto material, objeto formal. El primero es el tipo de seres que
son estudiados por una ciencia; el segundo, es el punto de vista bajo el cual se
estudia. Para el caso de la hermenéutica el objeto material es el texto -en sus
diferentes clases-, el punto de vista es, la textualidad que hay que decodificar y
contextuar (Beuchot 2009a, 14-15).

11 Abordada hasta el momento desde perspectivas cognitivas y/o constructivistas.

12 Las disciplinas académicas entendidas como culturas se organizan en funcion
de determinadas tareas intelectuales y practicas discursivas (Becher 2001). Se-
gun J. Elmborg (2008, 109) es importante tener en cuenta que las comunidades
disciplinares tienen unas caracteristicas estructurales y unos estilos de comuni-
cacion especificos, que reflejan una comprension de sus estilos disciplinares.
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individuo dentro de una apropiacion de su cultura disciplinar; y por
otro, se tiene la interpretacion de esta ultima, en tanto comunidad
académica que interpreta y que por ende tiene un ambito mas amplio
y abarcador, y cuyo horizonte de sentido se ha ido constituyendo in-
ternamente como ambito cultural, de ideas, practicas y valores (Beu-
chot 2010b, 68). Esto demanda:

[...] una fusion de horizontes entre el horizonte individual y el hori-
zonte comun para que puedan convivir y sobrellevarse, e incluso es
la manera en que se amplia y se promueve el horizonte comunitario
por parte de los individuos. [...] [La] fusion de horizontes, es decir,
su encuentro y su enriquecimiento se da cuando se identifican entre
ellas una diferencia y la integran (llegando incluso a cambiar ideas 'y
valores), aqui el didlogo entre dos hermenéuticas también tiene que
resaltar las diferencias; esto es, identificar diferencias para integrar
en la semejanza (Beuchot 2010b, 69).

Este conflicto de horizontes puede superarse mediante la resolu-
cion de la semejanza, en el que nos comparamos con los otros € in-
tentamos ponernos en su lugar; es decir, apropiarnos de sus propios
términos, conceptos, teorias, logicas y metodologias. Mas, como se
ha dicho esta operacion nunca es completa; sin embargo, puede ser
suficiente. Cuando el individuo de una cultura disciplinar concreta
se compara con los demas e intenta ponerse en su lugar, apropian-
dose de sus términos, hace uso de la semejanza como argumento
analogico,'® que conduce a aceptar o rechazar paradigmas inmersos
en el marco de una comunidad o de una cultura. Esta seria una de las

13  Es por ello que Beuchot afirme que: “El Gnico medio que tenemos de cribar
la objetividad alcanzable y evitar lo mas que se pueda la mera subjetividad es
la intersubjetividad en el dialogo y la discusion con los demas de la misma co-
munidad o con los pertenecientes a otras comunidades” (2009a, 51). Y ademas
indique que el uso de la semejanza en la hermenéutica es ... un intento de am-
pliar el margen de interpretaciones validas de un texto sin perder los limites;
de abrir la verdad textual, esto es, la de las lecturas posibles [de los horizontes
de sentido] sin que se pierda la posibilidad de que haya una jerarquia de acerca-
mientos a una verdad delimitada o delimitable” (1999, 12).
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razones para repensar las humanidades a la luz de la hermenéutica
analogica como nuevo modelo interpretativo que ocupe un lugar re-
levante en la cartografia epistemologica de las ciencias sociales, para
aquellos investigadores que pretenden comprensiones de la realidad
social a la luz de una ontologia y epistemologia realistas.

La presencia de un problema complejo [como el que ha tratado
de esbozarse en la comprension lectora] demanda el uso de multiples
abordajes, que resultan comunicables gracias a una forma interrela-
cional que permite configurar varias perspectivas disciplinares en un
programa de solucion para dicho problema, ésta es en esencia la mo-
tivacion principal de la interdisciplinariedad, que no puede pensarse
como contraposicion a la especializacion, sino como el proceso de ar-
monizacion de diversas disciplinas, para encontrar la comprension y
solucion de un problema. Para ello requiere de una vision que tenga
en cuenta las diferencias y comprenda ademas las razones y el sentido
de estar juntas y relacionadas.

El desafio de un analisis interdisciplinar se centra en dos aspectos:
el primero, en partir de las diferentes disciplinas, respetando la espe-
cificidad de sus conceptos, métodos y logicas; el segundo, en impe-
dir que todo ello se constituya en un obstaculo para la comunicacion,
propendiendo por una actitud de comprension de la diversidad de
sentidos de los conceptos y de los diversos tipos de racionalidad que

14 ParaE. Morin, “[...] La reforma necesaria del pensamiento es aquella que genera
un pensamiento del contexto y de lo complejo. El pensamiento contextual bus-
ca siempre la relacion de inseparabilidad y las inter-retroacciones entre cual-
quier fenémeno y su contexto. [...] El pensamiento complejo requiere de un
pensamiento que capte las relaciones, interrelaciones, las implicaciones mu-
tuas, los fenomenos multidimensionales, realidades que son simultineamente
solidarias y conflictivas [..] que respete la diversidad, al mismo tiempo que la
unidad, un pensamiento organizador que concibe la relacion reciproca entre
todas las partes”. (2005, 23)
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le son inherentes.' Es aqui en donde la hermenéutica analogica resul-
tara “proporcionalidad de los significados y de las interpretaciones,
[...] segun la proporcion que toca a cada una de acuerdo a su intencio-
nalidad y a su contexto” (Beuchot 2009a, 112)

Un proyecto de investigacion interdisciplinar emerge de un pro-
blema de comprension de una realidad compleja,'® que implica la
sutileza en la interpretacion, vista esta como un encontrar diversos
sentidos cuando parecia haber solo uno (Beuchot 2009a, 13-14), que
al aplicarse en la interdisciplinariedad deviene en: delimitar de la ma-
nera mas precisa el problema; determinar los elementos del problema
que requieren ser abordados por disciplinas especificas y que ofrez-
can un mejor analisis de éste; hacer explicitas las diferencias que ca-
racterizan la perspectiva de dichas disciplinas; establecer los diversos
criterios aceptados por cada disciplina para recolectar informacion;
explicitar el contexto tedrico que cada disciplina acepta para el anali-
sis de informacion; analizar el significado de los conceptos utilizados
en cada disciplina, estableciendo relaciones con su contexto teoricoy
con el proceso de recoleccion y analisis de informacion; comprender
que cada disciplina utiliza procedimientos 16gicos que, sin dejar de

15 En este mismo sentido, Japiassu (1976) caracteriza a la interdisciplinariedad
por la intensidad de intercambios entre especialistas y el grado de integracion
real de las disciplinas en torno a un mismo proyecto de investigacion, que exi-
ge un proceso constante de interpenetracion en el que las disciplinas se fecun-
den reciprocamente cada vez mas. Para ello, es imprescindible la complemen-
tariedad de los métodos, los conceptos, las estructuras y los axiomas sobre los
que se fundan las diversas practicas pedagogicas de las disciplinas cientificas.
Asi llega a afirmar que “[...] desde un punto de vista integrador, la interdiscipli-
nariedad requiere un equilibrio entre la amplitud, la profundidad y la sintesis.
La amplitud asegura una extensa base de conocimiento e informaciéon. La pro-
fundidad asegura el requisito de conocimiento e informacion disciplinar y/o in-
terdisciplinar, para la tarea a realizar. La sintesis asegura el proceso integrador”
(Japiassu 1976, 65-606).

16  Realidad en su sentido mas amplio.

101



Diddctica de la bibliotecologia: aproximaciones...

ser rigurosos, no coinciden con el tipo de logica adoptado por otras
disciplinas. Desde esta perspectiva, la hermenéutica analogica resulta
sumamente util porque:

no se centra en la sola diferencia sino balanceandola con la identidad;
pero acepta que la diferencia predomine, solo que, para no caer en el
equivocismo, pide de esa diferencia equilibrada o catalizada con la
tension hacia la identidad, en lo cual consiste la semejanza o analogia;
por eso una hermenéutica analégica ayudara a privilegiar esas dife-
rencias, pero sin perder la capacidad de verlas al trasluz de algo que, a
partir de las semejanzas las unifique y vea lo universal, llamese condi-
cion humana, naturaleza humana o como sea (Beuchot 2010b, 70-71)

A nivel de modelos de comprension lectora, salvo el de Mar-
ciales (2006) -enunciado anteriormente-, todos los demas mode-
los se han construido desde los elementos disciplinares ofreci-
dos por Psicologia y la Educacion. El estudio de este fenomeno
ha derivado en un numero significativo de perspectivas y mo-
delos que han intentado explicarla; en cuanto a paradigmas se
refiere, los que han tenido una mayor incidencia en la inves-
tigacion y ensenanza de la comprension lectora son el positi-
vista y el constructivistal” (Coll 2001), esto ya deja entrever la
necesidad de un desarrollo analégico; en relacion con los enfo-
ques, los mas representativos desde la perspectiva psicologica

17  Existen diversos constructivismos: constructivismo cognitivo, constructivis-
mo de orientacion sociocultural y constructivismo vinculado al construccio-
nismo social.
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el conductista,'® el cognitivo,!® el interaccional?® vy

18

19
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Segun Goodman (1984), esta perspectiva de base positivista concibe la lectura
como «Tecnologia de la lectura», centrando su atencion en el lector principian-
te. Su base instrumental y metodologica es de caracter cuantitativo y experi-
mental, supone que el texto tiene un solo significado, y que el proceso lector
se reduce a una decodificacion, en donde quien lee es un simple receptor que
asume una posicion pasiva en términos de interpretacion del texto. El proceso
de evaluacion de las habilidades lectoras se enfoca en la aplicacion de test.
Esta optica no tiene en cuenta variables personales, como los conocimientos
previos, la motivacion o intencionalidad lectora, o el significado que construye
el lector; ni variables contextuales, como el contexto sociocultural del lector,
las diversas funciones que adquiere la lectura de acuerdo al entorno social, o
las experiencias de lectura compartida con otras personas.

Este enfoque centra sus estudios en la percepcion, los procesos de memoria,
el aprendizaje y el razonamiento 16gico; concibe al significado del texto como
resultante de las aportaciones del escritor y que el producto de la lectura debe
ser confrontado con la intencion comunicativa del mismo. Para que la persona
logre comprender el contenido de un texto, la informacion debe procesarse en
distintos niveles (palabra, oracion, texto), destacando la automatizacion en el
reconocimiento de palabras, lo cual libera recursos cognitivos que contribu-
yen a la interpretacion. Dentro de los aportes centrales de esta perspectiva se
encuentra la diferenciacion entre leer y comprender.

Sus estudios parten del supuesto de que la comprension esta dirigida simul-
taneamente por los datos del texto y por el conocimiento preexistente en
el lector. Se considera que el significado esta parcialmente determinado por
el texto en si, por ello es necesario que el lector aporte sus propios cono-
cimientos para llevar a cabo un proceso constructivo e inferencial , en el
que formula y comprueba hipotesis acerca de lo que se trata el texto, para
asi, lograr comprenderlo. Dado esto, resulta comprensible que las perspec-
tivas interaccionales hayan aceptado la nocién de esquema como principio
explicativo (Alonso & Mateos 1985). El significado no reside en las palabras,
ni en las frases, ni en los parrafos, ni siquiera en el texto considerado glo-
balmente, sino que reside en el lector, que activamente construye o repre-
senta la informacion del texto acomodandola a su conocimiento del mundo
y a sus propositos de comprension en un momento dado. De este modo la
construccion de significado es el resultado de la interaccion entre el texto,
los esquemas de conocimiento, y el contexto de varios tipos (lingiistico,
situacional, actitudinal, requerimientos de la tarea, etc,) (De Vega 1994)
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el constructivista?! (Solé 1992; Solé & Teberosky 2001), en cada
uno subyace una concepcion diferente del lector, del texto y del
contexto implicados.

En cuanto a los modelos de comprension lectora,?? en su gran ma-
yoria han sido construidos en las ultimas cuatro décadas. Por el grado
de difusion, influencia, investigacion que han generado, comprensibi-
lidad y posibilidades de aplicacion, han sobresalido los siguientes: a)
Modelos de comprension desarrollados por Kintsch y colaboradores
(1980; 1988; 1998); b) el modelo de construccion de estructuras de
Gernsbacher (1990; 1991; 1996; 1997); ©) Los modelos Reader y mo-
delo de comprension basado en la capacidad de la memoria de tra-
bajo de Just y Carpenter (1982; 1992); d) El modelo del experimen-
tador inmerso y el modelo de indexacion de eventos de Zwaan y

21 Concibe la lectura como una construccion social, en la que el lector juega un
papel activo durante el proceso de comprension, pero ademas otorga un mayor
énfasis a los aspectos socioculturales. En el proceso de comprension del texto,
la presente perspectiva le otorga un papel fundamental al signo. Durante la
lectura, el lector utiliza los signos con la finalidad de dar sentido a la configu-
racion del texto, en este proceso se considera que el lector compone mental-
mente ofro texto (Smagorinsky 2001). Desde este enfoque todo acto de lectura
también implica al contexto, que se define como la relacion existente entre las
personas, sus herramientas de mediacion y el entorno, que incluye niveles de
objetivos superpuestos, valores, discursos, herramientas y otros aspectos de
la vida social (Cole 1996). El contexto de lectura invoca convenciones parti-
culares que influyen en el sentido que se atribuye al texto que se lee. Dichas
convenciones son fruto de determinadas tradiciones que tienen sus propias
maneras de comprender, utilizar y referirse a los signos. Los textos como con-
figuracion de signos, se elaboran porque existe una intencionalidad de quien
los escribe, de esta manera el autor utiliza el texto como instrumento para co-
municar, en el sentido de influir en el contexto.

22 Paratener un panorama general de los modelos existentes resulta imprescindi-
ble consultar el enjundioso estudio que realiza Juan Cruz Ripoll Salceda (2010),
en su tesis doctoral de la Universidad de Navarra.
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colaboradores (1995; 1998; 2004).2> En general sus analisis se han
centrado en los siguientes aspectos: los relacionados con el texto, en-
focandose en los tipos de textos cuya comprension explica el modelo;
los relacionados con el lector, que abordan los conocimientos del lec-
tor, sus objetivos y metas, sus factores afectivos y de motivacion, y su
capacidad de operacion; los niveles de procesamiento de la representa-
cion del texto, en cuanto a su formato de la representacion, sus niveles
de representacion y la capacidad de recordar el texto; la capacidad de
explicacion de las diferencias individuales, en el desarrollo de la com-
prension lectora, y entre aquellos que son considerados como lectores
competentes; la relacion con diversos métodos que mejoran la compren-
sion lectora; y 1a capacidad critica a otros modelos.

Estos modelos, dada la multiplicidad de procesos que intervienen,
conciben la comprension lectora como un fenémeno complejo cuyo
fin es configurar la representacion mental de un texto, en el que in-
teractuan las ideas que se extraen del texto y los conocimientos del
lector. Dada la polisemia de las palabras manifiestan la necesidad de
elegir el significado mas adecuado a cada contexto, para lo cual el lec-
tor ha de desactivar los significados que no se adecuen al contexto en
el que se encuentra a palabra; asimismo, expresan que muchas de las
ideas del texto no estan plasmadas de manera explicita, por lo cual
deben ser inferidas. Consideran que los recursos mentales con los que
cuenta el lector son limitados, y que el caricter secuencial de la lec-
tura hace que los textos se procesen en pequenos ciclos, de tal modo
que la comprension discurra simultineamente con la lectura del tex-
to. Articulan el procesamiento por ciclos con la atencion consciente

23 Solo para tener una idea de otros modelos, Ripoll (2010: 139-140), referencia
la existencia de estos otros modelos que describe brevemente: a) Modelo de
la dependencia conceptual de Schank (1972); b) Modelo de Laberge y Samuels
(1974); © Modelo de procesos de Kieras (1981); d) Teoria de los modelos men-
tales (Garnham, 1981; Johnson-Laird, 1983; Garnham y Oakhill, 1992; Garn-
ham y Oakhill, 1996; €) Modelo de la Gestalt de historias de St. John (1992); f)
Modelo constructivista de Graesser, Singer y Trabasso (1994); g) Modelo del
paisaje de van den Broek, Young y Tzeng (1999).
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del lector, quien se concentra en la parte del texto que lee en el mo-
mento, haciendo que la representacion de lo ya leido permanezca en
un estado de latencia que pueda ser recuperada cuando sea necesario.

Retomando, la dinamica que conduce a la interdisciplinariedad,
una vez desarrollado el proceso de distincion y contraste disciplinar, es
posible iniciar un dialogo, donde cada disciplina ve el problema desde
su propia perspectiva. Esta es una etapa multidisciplinar avanzada que
ha puesto las condiciones para comparar diferentes discursos; validos,
pero parciales. El transito a una perspectiva interdisciplinar se desarro-
lla al iniciar una reflexion epistemologica conducente a percibir una
exigencia de unidad, que lleve a considerar cada discurso no como un
discurso cerrado y autbnomo, sino como una voz especifica que cum-
ple un papel armonico dentro de un concierto; esto significa tomar
conciencia de la parcialidad de las diversas perspectivas disciplinares
en relacion con el punto de vista de la totalidad, que a su vez, requiere
de cierta capacidad hermenéutica para interpretar dentro del propio
lenguaje, los discursos de otras disciplinas, manteniendo, en lo posi-
ble, su sentido y configurando una actitud que permita el intercambio
continuo de discursos que desarrollen un mejor nivel de comprension,
que evite al mismo tiempo la univocidad disciplinar, al pretender que
dicha vision abarca la totalidad del problema; y la equivocidad en el
sentido de creer, que bhablaban el mismo discurso, mientras que en reali-
dad usaban las mismas expresiones con sentidos diferentes. Lo analogi-
co emerge cuando se reformula el propio discurso a partir del discurso
disciplinar de los otros, sin pretender que dicha reformulacion corres-
ponda a una traduccion perfecta. En palabras de Beuchot:

Es importante resaltar el hecho de que nuestra autocomprension se
enriquecera al trasluz de la heterocomprension o comprension de
los otros, tanto de la que ellos tienen de si mismos, como de la que
nosotros tenemos de ellos, incluso nos movera a transformarnos a
nosotros mismos [...] una hermenéutica analégica podra ayudarnos,
en este terreno comun que crea, a comprendernos mejor a la luz
de nuestra comprension de los otros y de la comprension que los
otros tienen de nosotros, de nuestra cultura [disciplinar], y asi poder
criticar y modificar cosas de nuestra propia cultura. Curiosamente
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se ha vuelto una interpretacion transformadora, una hermenéutica
transubstanciadora. Incide en lo real, nos ayuda a comprendernos
y transformarnos, al igual que ayuda a los otros a comprenderse y
transformarse (2010b, 71-72).

El camino ya descrito conduce a la continua tension con la que
prosigue el trabajo interdisciplinar. Este ha de ser concebido como el
percatarse de la unilateralidad de las perspectivas particulares, la to-
ma de conciencia de su caracter limitado y de la posibilidad de poner-
las en armonia, gracias a ciertas posibilidades de intertraduccion, a la
existencia de interconexiones, de homologias y analogias. Todo esto
aumenta el grado de comprension del objeto de estudio, que nunca
llega a ser completamente cumplido, solo razonablemente alcanzado,
si se cumple con ellogro de los objetivos trazados.

Lo anterior conduce a afirmar que la interdisciplinariedad orien-
tada por una hermenéutica de caracter analégico, retoma dentro de
un orden de proporcion y atribucion el caracter de interdependencia
e interaccion que existe entre las realidades y las ideas; rescata su vi-
sion de contexto y hace tangible una red de interacciones donde se
conectan los conceptos y las teorias. Ademas contribuye a entender
que las personas no aprenden exclusivamente con el uso de la razon
o el intelecto, sino que en este proceso de construccion, la intuicion,
las sensaciones, las emociones y los sentimientos, cumplen un papel
fundamental. Es un movimiento que cree en la creatividad de las per-
sonas, en la complementariedad de los procesos, en la integridad de
las relaciones, en el dialogo, en la problematizacion, en la actitud cri-
tica y reflexiva; en fin, en una vision articuladora que rompe con el
pensamiento disciplinar, fragmentado, jerarquico, dualista, dogmati-
COy equivocista.

SIETE TESIS QUE PLANTEAN UNA PROPUESTA

A manera de conclusion se plantean siete tesis que aporten a la confi-
guracion de un modelo analégico de comprension de textos:
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1. La interdisciplinariedad propuesta por Agazzi y Beuchot, se en-
marca en un sistema de comprension de la realidad que no se limi-
ta a la transferencia de métodos de una disciplina a otra, sino que
traza puentes que relacionan los nicleos de referencia y de sentido
para solucionar muchos de los problemas sociales contempora-
neos.

2. Esta comprension analogica de la realidad social, requiere estable-
cer relaciones y aplicaciones que vayan mas alla de los métodos
utilizados por las disciplinas inmersas en las ciencias sociales. Pa-
ra tal fin, es necesario construir una fundamentacion ontologica y
epistemologica de estas ciencias a la luz de una profundizacion de
los elementos y efectos de la hermenéutica analogica.

3. Este modelo de interpretacion, ofrece elementos claros de diferen-
ciacion y complementariedad del caracter semantico, sintactico y
paradigmatico de la comprension lectora, que han de balancear la
dinamica del argumento (en tanto uso de la induccion, abduccion
y deduccion) con la multiple variacion del icono (en tanto imagen,
diagrama y metafora).

4. Pierpaolo Donati (2006, 2010) propone un giro relacional en la so-
ciologia, que invita a pensar por relaciones, a comprender y expli-
car en relaciones, en donde lo social no se centra en el individuo,
o en el sistema, sino en la relacion social como referencia significa-
tiva. Este giro relacional, es armonico con los elementos constituti-
vos de la hermenéutica analégica, y resulta vital para la compren-
sion de cuestiones interdisciplinares que impliquen desarrollos
sociologicos.

5. Es necesario descentrar la comprension de textos del ambito de la
educacion formal y plantear un modelo en el ambito de la educa-
cion no formal, que haga uso del concepto de formacion rescata-
do por Beuchot y apunte a un concepto de formacion permanente,
como proceso constante a lo largo de la vida, que coadyuve al de-
sarrollo de criterios capaces de vincular, teoria y praxis, textos y
contextos a la luz de un experienciar la cotidianidad.
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6. El Modelo de comprension de textos propuesto por Marciales
(2003: 92-136), que relaciona los factores textuales, contextuales,
subjetivos e intersubjetivos, los cuales giran alrededor de los ejes
procesual, interactivo, constructivo y mediacional, son muy uti-
les para desarrollar un nuevo modelo de caracter interdisciplinar
enfocado ya no desde la perspectiva constructivista, sino desde la
hermenéutica-analogica.

7. La relacion que explora Beuchot (2011a: 85-87) entre la vision de
Modelos, metaforas y analogia, es fundante para la construccion
de un modelo formativo en comprension lectora.
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