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Mejor, pues, que renuncie quien no pueda
unir a su horizonte la subjetividad de su época.

Jacques Lacan

Nuestro tesoro estd alli donde se asientan
las colmenas de nuestro conocimiento.

Friedrich Nietzsche

INTRODUCCION

a transformacion del Centro Universitario de Investigacio-
nes Bibliotecologicas en el Instituto de Investigaciones Bi-
bliotecologicas y de la Informacion, 11BI, en éste su Primer
Coloquio de Investigacion que convoco a la comunidad de inves-
tigadores a revisar las agendas de investigacion, coincide con los
avances del siglo xxi, el cual se distingue por el modelo cultural
que concibe el conocimiento, como lo propone Daniel Innerarity,
“mas que un medio para saber es un instrumento para convivir,”
un proyecto social global que, en teoria, busca sociedades sin

1 Daniel Innerarity (2011), La democracia del conocimiento, Barcelona, Pai-
dos, p.11.
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desigualdad y una forma de vida ecologica, en la cual la tecno-
logia electrénica haya revolucionado uno de los sistemas vitales
de la humanidad: la comunicacion. El comienzo del 1IBI en un
contexto en el que los cambios tienen particular incidencia en
nuestra disciplina, brinda la oportunidad de cumplir el deseo de
muchos de nosotros de volver a nacer, pero con la experiencia
acumulada para rectificar, mejorar, o también, como dice la can-
cion de Edith Piaf, je ne regrette rien (no arrepentirnos de nada)
y seguir adelante.

El horizonte de la bibliotecologia se ha ido tornando mas com-
plejo, pero a la vez fascinante porque sus tematicas se han con-
vertido en el leitmotiv de esta sociedad. No hace muchos anos,
el universo de la informacion bibliografica y documental se man-
tenia estable en torno a una tradicion centenaria de produccion,
distribucion y acceso, en su mayoria, a escritos en soportes de
papel impreso y también de imagenes; es el caso de las fotogra-
fias, ademas de la documentacion audiovisual, como peliculas,
discos y casettes, todos ellos en formatos analégicos.

En cuanto al universo de los lectores, éste se fue ampliando
en la medida en que el nimero de alfabetizados creci6 y se ele-
vO su escolaridad; y en cuanto a sus necesidades de informacion
éstas, por lo general, se han orientado hacia la educacion, el en-
tretenimiento y las actividades laborales y de la vida cotidiana.
Por lo que respecta a sus practicas de lectura, éstas se habian
circunscrito a los materiales escritos que determinaban su orga-
nizacion en formatos establecidos y a la vez ordenaban la lectura
de manera que el lector los pudiera leer de manera lineal. Y por
lo que se refiere a los espacios, éstos eran el hogar, la escuela, la
biblioteca, los transportes y diversos lugares publicos.

Por otro lado, la industria editorial y de entretenimiento ha
multiplicado hoy la variedad de sus contenidos y el alcance de
los mismos, que cada vez tienen menos restricciones. En cuanto
a la institucion bibliotecaria, en los dos ultimos siglos, ésta ha
transitado por diferentes situaciones entre restricciones politi-
cas y econdémicas, y sus funciones y servicio se han diversificado
mucho; en especial la biblioteca publica, cuyo origen fue com-
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plementar la educacion de los ciudadanos mediante la prescrip-
cion de lecturas pedagogicas, e incluso edificantes, que buscaban
el fomento de la lectura y expandir los medios bibliograficos y
audiovisuales, a través de servicios moviles, hacia comunidades
para las cuales el acceso a la cultura escrita habia estado fuera de
su alcance.

Por otra parte, la formacion de los bibliotecarios se ha ido
transformando en paralelo al desarrollo de la bibliotecologia, que
ha transitado hacia el ambito cientifico. De esta manera, durante
el siglo xX, se fueron conformando comunidades académicas en
escuelas y facultades con programas de licenciatura y posgrado,
asi como en centros e institutos dedicados a la ensefanza e inves-
tigacion de las ciencias bibliotecologicas, de la documentacién y
la informacion, como el cuiB, fundado hace 30 afos y que dio
lugar al actual nBI.

EL HORIZONTE DE LA LECTURA
EN EL CAMPO BIBLIOTECOLOGICO

Ahora, en el siglo xXX1, parece haber condiciones propicias para
revisar el tema de la lectura y los lectores a la luz de las circuns-
tancias, y quiza podria apuntarse hacia un proyecto social que
buscara la conformaciéon de sociedades lectoras totales y plenas.
Pero antes, seria imperativo que las naciones erradicaran el anal-
fabetismo (conforme a datos de la UNESCO, el 20% de los adultos
del mundo no sabe leer ni escribir, ni tampoco participar plena-
mente en la organizacion y actividades de las sociedades de las
que forman parte).

Por otro lado, seria necesario impulsar programas para revertir
las deficiencias de lectura y escritura de los alfabetizados, cifras
que pueden elevarse hasta en un 50% de la poblacion mundial.

Lo ideal seria formar ciudadanos lectores plenos, capaces de
leer diferentes c6digos con el fin de que la multialfabetizacion se
constituyera en un medio de aprendizaje autonomo a lo largo de
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toda la vida, y que forjaramos ciudadanos habilitados para utilizar
la informaciéon que se produce en cualquier parte del mundo y
que pudieran transformarse en conocimiento e innovacion. Para
ello, habria que crear las condiciones de disponibilidad y uso de
la informacién registrada que se produce en cualquier parte del
mundo, para permitir conocer el entorno local y también el de
otras partes, lo que favoreceria la comprension de las diferencias
y de la gran diversidad cultural y social de nuestro planeta. De
ahi la insistencia en fortalecer los programas para la formacion
de lectores plenos.

LA LECTURA Y LOS LECTORES EN EL CAMPO
DE LA BIBLIOTECOLOGIA DEL SIGLO XX

No esta por demas recordar algunos antecedentes sobre la lec-
tura un siglo antes de la creacion del 1BI, ya que las ideas de
los pioneros de aquellos afios podrian ayudarnos a vislumbrar y
renovar la agenda de investigacion sobre la lectura y los lectores.
Precisamente, el estudio de la lectura y los lectores se encuentra
entre los temas inaugurales de la investigacion bibliotecologica
y de la informacion, surgidos hace casi un siglo. En efecto, en
los inicios del siglo xx, hace cien afos, surgieron los primeros
estudios cientificos sobre la lectura en Rusia, Alemania, Estados
Unidos y Francia. Se empezaba a cuestionar el empirismo y la
subjetividad de los métodos utilizados para conocer los efectos
de las lecturas, que se basaban en la frecuencia de préstamos y
en el tipo de libros solicitados de los acervos de las bibliotecas
publicas. Décadas antes, el Bar6n de Watteville realizaba en Fran-
cia un estudio acerca de las preferencias lectoras de los franceses
con la finalidad de conocer la utilidad de las colecciones de las
bibliotecas publicas. Los resultados fueron de suma importancia
para contar con argumentos que evitaran que en el Congreso
Internacional de Bibliotecarios, celebrado en Londres en 1877,
progresara la mocién de impedir que las bibliotecas tuvieran
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obras de “imaginacion”, por considerarlas nocivas para las men-
tes inexpertas, pero también se sostenia que le restaban tiempo a
la lectura de los “buenos libros” que ofrecian dichas bibliotecas.
Gracias a la tenaz defensa del Bar6n de Watteville, quien encon-
traba gran placer en la lectura de esas obras, se logré convencer
a los participantes acerca de la importancia que tenian éstas para
la promocion de la lectura.

Entre los pioneros del estudio cientifico de los lectores en el
ambito bibliotecario se encuentra el ruso Nikolai A. Roubakine,
fisicomatematico y bibliotecario, escritor de cuentos y editor de
libros y guias bibliograficas. El desarrollo de la teoria que inicia
en su pais gira alrededor de tres ideas centrales: la primera es
que los libros y las personas son una unidad, los libros represen-
tan a las personas: las personas que los escribieron y a las perso-
nas que los leen; la segunda es que cuando una persona aprende
a leer, tiene a su alcance todo el conocimiento humano; y la ter-
cera, que la biblioteca sirve como intermediaria entre el autor y el
lector.? Roubakine articula las experiencias entre la psicologia y
el libro en la bibliologia para dar lugar a la bibliopsicologia, y su
método consiste en medir la proyeccion que hace cada lector en
el libro, buscando distinguir en la impresion que causaba éste en
cada uno: qué dependia del lector y qué del autor; asi, cada pala-
bra, se consideraba como una unidad capaz de evocar reacciones
psicologicas diferentes en cada lector. Una vez radicado en Gine-
bra, Suiza, Roubakine fund6 en 1922 el Instituto de Investigacion
Bibliopsicologico, dedicado al estudio de los lectores.

Por otra parte, en Alemania, el socidlogo Walter Hoffman diri-
gia el Instituto para la Lectura y la Escritura de la Oficina Central
Alemana como responsable de la Biblioteca Publica, donde im-
pulsé las investigaciones sobre los intereses y los habitos de la
lectura, cuyos resultados se tomarian en cuenta para seleccionar
adecuadamente los libros y su catalogacién con notas sucintas,
pero explicitas, que facilitaran la elecciéon y promovieran los li-
bros entre la poblacion.

2 Cfr. Alfred Erich Senn, Nicholas Roubakine. A life for books, Mass., Oriental
Research Partners, OrRpP, 1977, pp. 7-8
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En Estados Unidos, en 1926, se fundo6 la primera Escuela de
Graduados de Bibliotecologia, en la Universidad de Chicago, bajo
el destacado liderazgo académico del profesor Douglas Waples,
quien promovio que la bibliotecologia adquiriera un estatus cien-
tifico resaltando uno de los temas que inaugura la investigacion
bibliotecolégica: el estudio de los lectores, tema que dio lugar
a intensas discusiones y a las primeras reflexiones destinadas a
formular una filosofia y una ciencia bibliotecoldgica, asi como
a definir la funcion social de las bibliotecas, y también la impor-
tancia de la investigacion cientifica de la lectura. Precisamente, el
doctor Waples involucré a estudiantes de doctorado en proyectos
de investigacion sobre la lectura, en los que introdujo métodos
sociologicos. También coordiné las investigaciones nacionales,
en Estados Unidos, What people want to read about (;Sobre qué
quieren leer las personas?) (1931) y What reading does to people
(¢Qué les hace la lectura a las personas?) (1940), cuya finalidad
era analizar los efectos de la lectura en la conducta lectora de los
estadunidenses.

Jesse Shera consider6 a Waples como el pionero de la episte-
mologia social por sus estudios en ese campo, no tanto porque
€l acufiara este neologismo (la autora fue Margaret E. Egan), sino
por sus indagaciones, cuya finalidad era reunir evidencias cientifi-
cas sobre los modos en que la sociedad construye el conocimien-
to y los cambios que operaban sus lecturas, y sobre la funcion
que desempenaba ahi la institucion bibliotecaria. El tema de la
lectura condujo a Waples a introducir la idea del conocimiento
como un objeto interdisciplinario y social, y con ello, abrié6 una
perspectiva innovadora a los estudios bibliotecolégicos.

Estos precursores europeos y norteamericanos de principios
del siglo XX que se ocuparon de estudiar a los lectores en el
ambito bibliotecario, coincidieron en la profundizacién de las
dimensiones sociales y psicolégicas de los lectores mediante el
estudio de las practicas de lectura, asi como en los efectos de
los contenidos de los textos en los lectores. Las investigaciones
aspiraban también a determinar las relaciones entre los lectores,
la lectura, la institucion bibliotecaria y la industria editorial. Al
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mismo tiempo se empezaron a distinguir las diferencias entre los
publicos lectores y, con ello, la complejidad y la diversidad de la
actividad lectora de los ciudadanos.

La Segunda Guerra Mundial fue un lapso de incubacion para
los cambios sociales, culturales y tecnolégicos. En el tema que
nos ocupa, la lectura, casi al inicio de la segunda mitad del si-
glo XX, recién terminada la guerra, se cre6 la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
la UNESCO, con la finalidad de crear condiciones entre los paises
miembros que garantizaran la paz e impulsar y comprometer a
los estados miembros para crear programas que reconstruyan la
democracia, la libertad y la igualdad. La biblioteca publica es una
de las instituciones que recobrara fuerza, ya que se consideraba
como una pieza estratégica para apoyar programas de alfabetiza-
cion y educacion, y para garantizar el acceso a los libros como
parte del derecho a la informacion, sin distinciones de ningin
tipo. Con tales fines, el organismo antes citado le encargd a un
grupo de especialistas la redaccion del Manifiesto de la UNESCO
sobre la Biblioteca Publica, publicado en 1949. En ese momento,
en el discurso bibliotecolégico sobre la lectura, aun prevalecia
la funcién escolar de la biblioteca publica; incluso, en el citado
Manifiesto, se hace referencia a “la biblioteca publica como uni-
versidad popular [...] que ofrece a todos una educacion liberal.”
Pero en el siglo XX1I propondriamos la idea de Jorge Larrosa sobre
la biblioteca como espacio de formacion,* en el cual la lectura
vaya mas alla de la escuela y se convierta en una posibilidad de
permanente transformacioén de lo humano del ser.

Hacia la década de los anos sesenta, en especial en Francia,
surge la preocupacion por la posible muerte del libro y sus lec-

3 United Nations Educational, Scientific and Cultural, Organization, The public
library a living force for popular education, Paris, 16 May 1949, en: http://
unesdoc.unesco.org/images/0014/001474/147487eb.pdf (consulta: 30 de
abril de 2012).

4 Jorge Larrosa (2003), La experiencia de la lectura: estudios sobre literatura y
formacion, Nueva edicién revisada y aumentada, México, Fondo de Cultura
Econoémica, p. 28 y ss.
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tores, a causa de la penetracién social de la television, el cine, la
radio y diferentes modelos estadunidenses de consumo. Incluso
los Estados Unidos de América ven con temor el debilitamiento
de la lectura de libros, y el gobierno emprende estudios cultura-
les en un momento coyuntural, pues la lectura ya no so6lo se con-
sidera una tematica del campo pedagogico y bibliotecario, sino
que se incluye en las agendas de investigacion de los socidlogos,
antropologos, historiadores, filésofos, semiologos, lingiistas y
especialistas de la literatura. Estos estudios buscan conocer en
profundidad los aspectos historicos, culturales, sociales y psicol6-
gicos de los comportamientos de los lectores, al tiempo que dan
sustento a la formulacion de politicas culturales orientadas a pro-
mover la lectura como una actividad placentera, en tanto que la
lectura escolarizada se empezo a considerar entre las causas que
provocaban el debilitamiento del gusto por la lectura.

Las nuevas versiones de 1974 y 1994 del Manifiesto de la
UNESCO sobre la biblioteca piiblica promovian el fomento del
gusto por la lectura como una tarea sustantiva de las bibliote-
cas publicas, mediante programas de cultivo de la lectura y del
programa UNISIST, dirigido a bibliotecas nacionales, académicas
y especializadas, con la finalidad de organizar la cooperacion in-
ternacional, y con miras a la interconexioén y al desarrollo de
programas de informacion en el campo de las ciencias exactas,
naturales y sociales.

En México, los lectores de libros por gusto se concentraban en
porcentajes bajos en relacion con la lectura obligatoria entre la
poblacion total escolarizada. Por otra parte, durante las dltimas
tres décadas del siglo XX, se vivieron momentos de crisis econo-
micas que hacian que la compra de libros estuviera fuera del al-
cance de una gran parte de la poblacion debido a que la industria
editorial nacional se encontraba en el preambulo de una crisis.
Nuevos alientos surgieron de las politicas oficiales, entre ellas,
el impulso a las bibliotecas publicas que, bajo el liderazgo de la
doctora Ana Ma. Magaloni en la Direcciéon General de Bibliotecas
de la Secretaria de Educacion Publica, y después de CONACULTA, a
partir de 1983 y hasta el ano 2000, cuando el nimero de bibliote-
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cas se multiplicé en un 300 %, con lo cual, como era de esperar-
se, increment6 la proporcion de lectores. En 1985 se cre6 en esa
Direccion el Departamento de Investigacion, que, entre otros es-
tudios, realiz6 tres encuestas nacionales aplicadas en los hogares
sobre habitos de lectura, motivacion para leer y uso e imagen de
la biblioteca. Otra encuesta se orienté hacia la poblacién infantil
para conocer los efectos del taller “Mis vacaciones en la biblio-
teca”, programa de fomento de la lectura que también buscaba
conocer la percepcion de los bibliotecarios sobre el taller.

En 1986, a pocos aiios de creado el Centro Universitario de In-
vestigaciones Bibliotecologicas en la UNAM, Maria Trinidad Roman
Haza, investigadora considerada como la precursora de investiga-
cion sobre el tema de los lectores y la lectura, cre6 esa linea de
estudio en la agenda del Centro. Sus indagaciones sobre usuarios
de las areas de fisica y quimica la llevaron a la problematica de la
lectura. Sus primeras pesquisas seguian procedimientos tedrico-
metodoloégicos cualitativos con orientacion psicologica; en espe-
cial, aplico la entrevista profunda. Tiempo después, ese tema se
incorporé por primera vez en el ano 2000, como parte de las
reformas del plan de estudios de licenciatura en el Colegio de Bi-
bliotecologia de la UNAM, y también en posgrado, en el programa
de Maestria en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion.

LA LECTURA Y LOS LECTORES EN LA AGENDA
BIBLIOTECOLOGICA Y DE LA INFORMACION
DEL SIGLO XXI

El panorama de bibliotecologia antes descrito, empez6 a trans-
figurarse en el contexto de la denominada globalizacién, el cual
implicaria un proyecto economico y social que tenderia a la inter-
dependencia de las naciones; un modelo cultural que concibe el
conocimiento y la diversidad como valores para la vida en comun
y el desarrollo de todos los habitantes del planeta y la tecnologia
electronica, que ha favorecido la intercomunicacion global y el
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flujo, transferencia y uso de la informacion mediante diferentes
artefactos digitales, sea en tiempo real o diferido, desde cual-
quier parte del mundo que cuente con la adecuada infraestructu-
ra. Todo ello reune las condiciones para configurar y transformar
una sociedad global, que ya se anunciaba desde la década de los
afnos sesenta y que era favorecida por los medios de comunica-
cion electrénicos.

Esas transformaciones fueron modificando el horizonte biblio-
tecologico cuando éste se fue poblando de artefactos electronicos,
bases de datos, publicaciones y una gran diversidad de conteni-
dos digitales escritos, audio e imagen, que interactian cada vez
mas en la modalidad hipertextual. Todo este universo, sumado a
los medios impresos, no s6lo ha ensanchado la oferta bibliogra-
fica y documental, sino que ha dado lugar a la multiplicacién de
informacion y a las opciones para acceder a contenidos, mas que
a poseer los objetos documentales, lo cual ha facilitado las moda-
lidades de acceso cada vez mas rapido y con cobertura mundial.
Ahora, los servicios bibliotecarios en el espacio fisico se compar-
ten en la biblioteca virtual.

En cuanto al universo de los lectores, éste se ha diversificado
y han surgido tipologias de lectores, y las practicas de lectura exi-
gen otras habilidades de escritura y lectura, como es el caso de
los hipertextos y los textos cortos que combinan letras, nimeros,
imagenes y codigos diversos. La clasificacion clasica por tipo y
cantidad acotados a géneros y frecuencia de lectura, generalmen-
te de libros, parametro con el que era medida la lectura, hoy esta
cambiando ante la diversidad de géneros y formatos y las maneras
de leer actualmente legitimadas (aunque todavia no se aceptan del
todo las modalidades de textos cortos, muy comunes en el medio
digital, chat, blogs, Facebook, Twitter, e incluso, los utilizados en
presentaciones de power point y en mensajes de celulares, entre
otros). De igual manera, una buena cantidad de textualidades han
surgido debido a los usos de un variado namero de personas que
han encontrado modos de crear contenidos por las facilidades
de las novedosas aplicaciones tecnolégicas y la ampliacion de la
comunicacién virtual, la cual ha incrementado el acceso a la in-
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formacion, la diseminacién y el intercambio de contenidos entre
ciudadanos de manera libre y a través de redes y del correo elec-
tronicos. Sin embargo, no s6lo se comparte informacion; ahora, el
ambito cultural ya no se circunscribe al intercambio local de tra-
diciones, valores, practicas, productos y formas de relacién y de
comunicacion entre los integrantes de comunidades que ademas
son locales, sino que se extiende cada vez mas entre ciudadanos
de diferentes lugares del planeta, asociados en torno a algin tema
o aspecto de interés comun. Estas formas de vida virtual conec-
tadas a través de aparatos moéviles han diversificado nuevas vias,
incrementado la escritura y la lectura.

El universo actual de lectura, lectores, informacion y comuni-
cacion, puede convertirse en fortaleza para la investigacién bi-
bliotecologica de la informacién pues, como ya lo senalaba Jeese
Shera desde 1972, “no se puede negar el hecho de que en toda
la historia de la humanidad, ésta nunca habia encontrado mas
necesidad de conocimiento que ahora: conocimiento que unica-
mente la biblioteca estaria preparada para proporcionar”.’> Ese
desafio, al mismo tiempo, abre una oportunidad para renovar
nuestra disciplina y su lazo social, y un campo fértil que se nos
presenta para participar en la formacion de lectores. Ante esta
mayuscula tarea, hoy es un momento muy oportuno para repen-
sar la siguiente sentencia de J. Shera: “el éxito de la biblioteca
depende de que se conozcan y comprendan las necesidades de
informacion de la sociedad. El bibliotecologo, como mediador
entre el ser humano y su registro grafico, se sitia en el punto en
que el hombre vy el libro se cruzan en una fructifera experiencia
intelectual. Por ello, el bibliotec6logo debe conocer: ;Qué es un
libro para que el hombre pueda conocerlo? Y ;qué es un hombre
para que pueda conocer qué es un libro?”°

Estos planteamientos propuestos por Shera no pierden vi-
gencia, por el contrario, hoy resultan de una gran pertinencia:
el lector, la lectura, el libro y la biblioteca siempre estan sujetos

5 Jesse Shera (1990), Los fundamentos de la educacion bibliotecologica, Méxi-
Co: UNAM, CUIB, p. 41.
6 Ibid.
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a transformacién porque se renuevan con los cambios sociales,
politicos, econoémicos, culturales y tecnolégicos. Y puesto que for-
man parte de los conceptos fundamentales de nuestra disciplina,
consideramos integrarlos en la agenda del 11BI, a la luz del contex-
to actual, dado que los cambios arriba expuestos tienen alcances
en los paradigmas, modelos y fundamentos de la bibliotecologia
y la informacion, la educacién bibliotecologica y la practica bi-
bliotecaria. Por ello, proponemos incluir las siguientes cuestiones,
con el fin de emprender investigaciones teérico metodologicas
que nos den luces para construir propuestas para el desarrollo
de sociedades capaces de transformarse y dirigirse hacia el per-
feccionamiento de las facultades humanas: la libertad, la respon-
sabilidad, la equidad, la solidaridad, fundamentales en un mundo
globalizado que privilegia el conocimiento y las oportunidades de
progreso de todos los ciudadanos por igual. Las cuestiones que
deben considerarse a la luz de cambios del siglo XXI son:

* ;Qué es la lectura?

* ;Qué es un libro para que los lectores puedan conocerlo?

* (/Qué es un lector —-mas pertinentemente, los lectores, en vir-
tud de su diversidad- para poder conocer qué es un libro?

* ;Qué es la lectura para que la biblioteca sea un espacio de
formacion?

* ;Qué es la biblioteca para que la lectura pueda ser una ex-
periencia de formacion y transformacion?

* (/Qué es un bibliotec6logo para que la biblioteca pueda ser
un espacio de formacion de lectores?

Estas preguntas nos llevan, a su vez, a disefiar metodologias
que permitan formular respuestas para las cuales, dada su com-
plejidad, sera necesario recurrir a las disciplinas humanisticas, a
las ciencias sociales y a otras mas, a fin de no soslayar precisa-
mente la complejidad de los temas, dado que en esa complejidad
se encuentran las posibilidades de la bibliotecologia para asumir
un liderazgo en la formacion de sociedades lectoras que puedan
transformarse y transformar al mundo.
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LA LECTURA PARA TRANSFORMAR
LA INFORMACION EN CONOCIMIENTO

La formacién de lectores implica el retorno al lector; dicho en
otras palabras, traerlo al centro de la bibliotecologia, como lo
hicieron los investigadores del siglo XX que mencionamos al prin-
cipio, ya que el lector, hoy, se ha convertido en otro distinto, en
una figura que nos resulta enigmatica y que nos abre interro-
gantes como la que ya planteamos antes, en las cuales éste se
constituye en el elemento que le da sentido y significado a los
estudios sobre los medios y las formas de armonizacion entre
conocimiento registrado y actividad social, que se diversifican en
los fenémenos relacionados con la preservacion, la organizacion,
la transferencia, el acceso, la disponibilidad y, finalmente, el uso
de los contenidos documentados generados por los integrantes
de los heterogéneos sectores de la sociedad.

Y lo mismo sucede con los factores historicos, politicos, cul-
turales, sociales, psicologicos, tecnolégicos y administrativos que
intervienen en la produccion y transfiguracion, asi como en la co-
municacion, distribucién y uso del capital informativo y cultural
que, de igual manera, estudian las diversas maneras de leer, de
informarse, los usos sociales, los comportamientos, necesidades,
caracteristicas, representaciones, practicas, el modo de apropia-
cién, e incluso, los efectos que se obtienen con la finalidad de
potenciar el usufructo de dicho capital y nos conduce al campo
de la epistemologia social. La suma de todo ello recae, sin duda,
en la Biblioteca, y es el lector quien puede darle a todo eso su
sentido y significado humanistico y social.

La lectura es uno de los medios para lograr la formacién que
conduce a hacer del ser humano y del mundo una obra de arte;
es decir, a acercar cada vez mas el horizonte de una humanidad
mejor, mas bella, buena y feliz. Pero la lectura no se agota en el
proceso de la educacion escolar, técnica o académica, ni en la
animacion y promocion de ella; su activacion sobre diversas po-
sibilidades y finalidades, mas ain hoy cuando se diversifica, en
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tanto que los objetos pertinentes a la lectura no se circunscriben
al registro escrito, pues su espectro es todavia mas amplio que
el medio escrito. En dltima instancia, la lectura critica del propio
contexto es indispensable, como proponia Paulo Freire, para que
se instaure la autoconciencia de los ciudadanos.

En la medida en que la biblioteca se convierta en un espacio
donde los lectores puedan tener experiencias, descubrir y apren-
der, se conoceran y conoceran el mundo, en el que encontraran
posibilidades de formacion, de cambio, de sufrimiento, de placer,
de imaginacion, de felicidad y de conciencia de si mismos y de su
mundo. Para ello, los bibliotecologos también deberan convertirse
en lectores; es decir, conocer su identidad de lector y de usuario
de la informacion, en la medida en que participen en la transmi-
si6n de un don, un regalo que tiene, o deberia tener, un contenido
de amor, como sugiere Larrosa “dar lo que se debe: leer, no es en
el sentido de la obligaciéon que es abrir una deuda y una tarea de
la lectura, deuda que soélo se salda asumiendo la responsabilidad
de la lectura, la tarea que s6lo se cumple en el movimiento de
leer.” Siguiendo con algunas ideas de Larrosa sobre el profesor,
también el bibliotecario que se entrega en su eleccion, el biblio-
tecario que comunica y comparte, no debe buscar respuestas sino
preguntas: “Leer como la amistad de leer con, se implica en el
aprender con, en el encontrarse del aprender.’” La amistad y la
lectura no estan en mirarse uno a otro, sino en mirar todos en la
misma direccion. Y en ver cosas distintas. La libertad de la lectura
esta en ver lo que no ha sido visto, ni pre-revisito, en decirlo.”®

Los dones que los bibliotec6logos pueden transmitir a sus
usuarios son el gusto por la lectura, sus experiencias de lectura
y la biblioteca como espacio de formacion. Pero se requiere que
los bibliotecologos encuentren respuesta a los planteamientos so-
bre lo que es hoy un lector, un libro, una biblioteca, un bibliote-
cologo.

7 Jorge Larrosa, op .cit. p. 647.
8 ibid., p. 650.
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