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Introducciéon

" mundo global y la denominada sociedad de la
L 4 informacién y del conocimiento han produci-
do cambios sustanciales en diversos campos del co-
nocimiento y, a su vez, han construido escenarios
de vinculaciones, relaciones y acciones que reper-
cuten en la sociedad en su conjunto; al mismo tiem-
po, han generado retos para el derecho de autor
adaptado a las nuevas realidades tecnolégicas, lo
que requiere que los legisladores y los autores se
cuestionen, por una parte, los alcances de los dere-
chos de autor, y por otra, la conveniencia de las
normatividades en el uso de la informacién.

La idea del mundo global ha estado en el pensa-
miento del hombre desde hace varios siglos; sin em-
bargo, es con el advenimiento de las tecnologias de
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la informacidn y comunicacién cuando esta repre-
sentacion es mas vigente que nunca, con la interre-
lacion de los paises, las economias y las culturas e
ideologias.

Dado lo anterior la globalizacion se aprecia en
varias dimensiones: la politica e ideoldgica, la social
y financiera, la de informacion y tecnologica, asi
como la de mercado, entre muchas otras.

El presente trabajo se circunscribe al rubro de
Informacion y tecnologia en el mundo global.

Los derechos de autor

Definitivamente, los derechos de autor han provo-
cado rigurosos debates y generado legislaciones,
normas y reglamentos, cuyos propositos han sido
proteger a los autores del uso que se da a sus obras.
Ameérica Latina tiene una fisonomia propia, puede
haber diferencias en cada pais en cuanto a detalles,
pero existen rasgos caracteristicos esenciales como
el escenario geograf1co y las razones historicas, so-
ciales, econémicas, politicas y culturales.

Al respecto, Oscar Alvarez sefiala que en los alti-
mos afios son muchos los cambios a los que se ha
enfrentado Ameérica Latina y que han abarcado,

[...]al conjunto de la estructura econdémica y so-
cial, los procesos de trabajo y valorizacién, las
relaciones entre las clases, la estructura y rela-
ciones dentro de éstas, los vinculos entre estado
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y economia, las relaciones entre los palses lati-
noamericanos, y los vinculos entre la region.!

En el ambito bibliotecoldgico, Estela Morales
afirma que:

La bibliotecologia se desarrolla en cada pais ad-
quiriendo sus propias caracteristicas especificas,
empero, 1ndepen£entemente del grado de desa-
rrollo en cada nacién [...] hay fenémenos, pro-
blemas, situaciones y soluciones que son comu-
nes a los de otras naciones, y mas cuando éstas
presentan similitud en los aspectos culturales,
lingiiisticos, historicos y sociales.?

En cuanto a lo econdmico, los paises latinoame-
ricanos se encuentran considerados dentro de la ca-
tegoria de paises en desarrollo, pues a pesar de la
crisis economica y de los problemas sociales que
enfrentan en la actualidad dichos paises, los proce-
sos de modernizacién y de renovacién se reflejan
en sus diversas actividades, entre ellas, en sus dife-
rentes tipos de bibliotecas.

1 Oscar Alvarez Andrews. Caracteres Generales de las Sociedades
Latinoamericanas, en: Revista Mexicana de Sociologia, 19 (2):423,
may-ago, 1957.

2 Bibliotecologia latinoamericana: un panorama general / Comp.
Estela Morales Campos, México: UNAM, Centro Universitario
de Investigaciones Bibliotecoldgicas, 1989. p. 1.
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Dicho tema no esta exento de dificultades, pues
cada nacién tiene particularidades legales al respec-
to. Sobre este asunto, Goldstein anota que,

[...]la proteccion debe de ser capaz de atender
intereses publicos y privados que en esta mate-
ria estan en juego y que dependen de diversos
factores no solo sociales y econdmicos, sino asi-
mismo juridicos y de politica Jurldlca que con
los afios se entrecruzan y se condicionan reci-
procamente.’

En materia de derecho de autor, entendido como
el reconocimiento que hace el Estado a favor de
todo creador de obras literarias y artisticas, para
que goce de prerrogativas y de privilegios exclusi-
vos, el convenio que establece la Organizacién
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) consi-
derala proteccion de las obras literarias, artisticas y
cientificas. En México se contemplan las obras mu-
sicales; dramaticas; dancisticas; p1ctor1cas o de di-
bujo; escultoricas y plasticas; caricaturas; historie-
tas; arquitecténicas; cinematograficas; radiales;
televisivas; programas de computo; fotograficas y
obras de arte aplicado que incluyen el disefio grafi-
co o textil. En lo que corresponde a las compilacio-

3 Paul Golstein. El copyright en la sociedad de la informacion / int.
y trad. Maria Luisa Llobregat Hurtado, Alicante: Publicaciones
Universidad de Alicante, 1999, p. 15.
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nes, se incluyen las enciclopedias, antologias y ba-
ses de datos; estas Gltimas son de particular interés
para autores de contenido y encargados de antolo-
gias para la educacion virtual, por lo tanto, convie-
ne revisar las particularidades legales que las prote-
gen de su uso ilegal.

El derecho de autor contempla dos aspectos inse-
parables: “[...] el derecho moral y el patrimonial;
mientras que el primero es irrenunciable, el segun-
do puede ser transmitido como cualquier otro de-
recho econémico.” La diferencia entre los sistemas
juridicos mundiales se fundamenta en que “[...] el
derecho continental europeo [...] protege el dere-
cho moral y patrimonial; por su parte, el common
law, o derecho anglosajon, sostenido basicamente
por Inglaterra y Estados Unidos [...] pone el acento
en el derecho patrimonial y deja a la decision tribu-
nalicia la solucion de cualquier inequidad respecto
de la persona humana. Es de este modo como al pri-
mero se le denomina derecho de autor y al segundo
copyright (derecho de copia). ”> En este sentido, la
ley mexicana pone especial énfasis en los autores
como personas fisicas, a quienes reconoce derechos
basicos perpetuos e inalienables.

4 Mabel Goldstein, Derechos de autor, Buenos Aires: Ediciones La
Rocca, 1995, p. 41.
5 Ibidem.
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Con la aparicién y el desarrollo de documentos
digitalizados y la informacién disponible en entor-
nos de redes de teleproceso, la situaciéon del dere-
cho de autor, el derecho de copia y el derecho a la
informacién® se ha complicado, generando nuevas
dificultades e inconvenientes, que en muchos casos
no se encuentran previstos en las legislaciones. Sin
duda, la cuestion sobre estos derechos es sumamen-
te compleja.

La globalizacién se entiende como un fendmeno
nuevo y contextualizado desde la perspectiva del
desarrollo del sistema capitalista; estos elementos
que definen como un proceso objetivo que se forta-
lece en la economia mundial actual que est caracte-

6 El derecho de autor en jurisprudencia se considera el término
genérico que contempla los derechos concedidos a los autores
de obras literarias, artisticas, cientificas, etc. El derecho de copia
(copyright) se ocupa de los aspectos econémicos o patri-
moniales para la explotacién de la obra intelectual y de las
fotocopias ilicitas. La propiedad intelectual se refiere al
conjunto de normas juridicas que regulan lo concerniente a
patentes, marcas, derechos de autor, etc. Juridicamente es la
nocién mas amplia que abarca los derechos de autor y los de
propiedad industrial. El derecho a la informacién se considera
ya que todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y a
la libertad de expresidn, estos derechos comprenden el no ser
juzgado por motivo de sus opiniones, el de investigar, libre
libertad de catedra y recibir informaciones, opiniones y
divulgarlas y transmitirlas sin limitacién de fronteras, a través
de cualquier medio de difusion.
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rizado por un incremento sustancial del capital
transnacional en las economias de los paises del
orbe.

Al respecto Morales Campos reitera que,

[la] globalizacion se caracteriza por imprimir
mayor intensidad a los flujos de informacién,
los intercambios comerciales y de capitales in-
ternacionales, y la gran comercializacion de
productos de todo tipo, aun culturales y los
cientificos.”

En el presente siglo se advierte que las redes de
teleproceso revolucionan el acceso, la consulta, la
navegacion y el uso de diversas obras, ya que cada
vez mas autores de contenido, de antologias y
alumnos tienen libre acceso a la informacion dispo-
nible via Internet. Hoy, las tecnologias de informa-
cion y comunicacién desvanecen las fronteras de
distancia y tiempo para recuperar informacion de
libre circulacién; no obstante, se distinguen dos ti-
pos de informacién disponible dentro de la red: la
gratuita y la remunerada.

Esta tltima es, por lo general, la que produce la
investigacion y, en consecuencia, ofrece calidad de
contenido; se controla por medio de software que

7  Estela Morales Campos, Infodiversidad, globalizacion y derecho a
la informacién, Buenos Aires: Sociedad de Investigaciones
Bibliotecoldgicas, 2003. p. 48.
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funge de interfaz en el almacenamiento y recupera-
cion de la documentacion en linea. Este tipo de in-
formacién se vincula con el comercio electrénico,
consistente en la contratacion de servicios de infor-
macion via red, lo que conlleva ala recuperacién de
documentos digitales mediante una remuneracién
econémica que libera la obtencion del documento
especifico. No obstante, dia con dia se producen
nuevos programas de computo para la protecc1on
de contenidos académicos y de 1nvest1gac1on de
alto nivel; a pesar de ello, la pirateria de informa-
cién sigue siendo un asunto cotidiano.

Ante la necesidad de usar informacion digital
disponible en los entornos de red, es indispensable
revisar y proponer marcos juridicos nacionales e
internacionales orientados a proteger los derechos
de autor, los derechos de copia y los derechos de los
usuarios al acceso y uso de la informacién.

Los derechos de autor en el escenario de la globa-
lizacién no deben ser un obstaculo para la creacién
de materiales, ya sea en el desarrollo de textos ex
profeso, en la preparacion de antologias, en el desa-
rrollo de recursos multimedia o en el uso de lectu-
ras complementarias. En medios académicos o gu-
bernamentales se estima que para no cometer
infracciones en materia de propiedad intelectual y
derechos autor cuando se usan medios digitales, se

ha de tomar en cuenta lo siguiente:
» El derecho a la reproduccion de un trabajo.
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» El derecho a la preparacion de trabajos
derivados.

» El derecho a la distribucion de copia y su
venta.

» El derecho a la presentacion de un trabajo.

» El derecho a la exhibicién y publicidad de un
trabajo.?

Habra que atender el uso justo de las obras publi-
cadas, sin soslayar los intereses de autores, editores,
usuarios y bibliotecas. El derecho de autor debe ar-
monizar el uso correcto de la informacion impresa
y la documentacion digital, estableciendo una dis-
tincion entre la propiedad material del soporte y la
propiedad inmaterial del contenido digital.

Los nuevos desafios globales tienen gran inciden-
cia en los territorios y sociedades, trayendo como
consecuencia una mayor complejidad e incerti-
dumbre en relacion con su desarrollo futuro. Este
fenémeno real, evidencia la desigualdad de condi-
ciones que hay entre los paises, favoreciendo a
aquellos que tienen un mayor desarrollo cientifi-
co-técnico, nivel cultural y disponibilidad de recur-
S0s, entre otros aspectos.

8 “Copyright issues in Digital Distance Education”. [en linea]
http://www.tbr.state.tn.us/offices/generalcounsel.aspx?id =
3028&terms=copyright +issues+in + digital + distance + education
[consultada:09/03/04]
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Para el caso de México, estos aspectos son objeto
de analisis en el Instituto Mexicano de la Propiedad
Intelectual (IMPI) y el Instituto Nacional de Dere-
cho de Autor (INDA), instancias cuya funcion es la
proteccion de la propiedad intelectual, basada en la
Ley Federal de Derechos de Autor, la cual “[...] con-
templa disposiciones importantes para combatir la
pirateria y la competencia desleal, [...] vigilar y san-
cionar aquellas conductas violatorias de algin dere-
cho de autor o de derechos conexos, que impliquen
alguna infraccion en materia de comercio [...].”

La participacion de México en la Organizacién
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), ha
dado lugar a algunos tratados, entre los que desta-
can el Tratado de la OMPI sobre derechos de autor
y derechos conexos (1999), y el Decreto del Trata-
do de la OMPI sobre Derechos de Autor relaciona-
do con las publicaciones en Internet (2002). Este ul-
timo decreto, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 15 de marzo de 2002, instituye las
pautas internacionales cuyo proposito es impedir
el acceso no autorizado y la utilizacién indebida de
las obras disponibles en red. Las facultades, estruc-
turay disposiciones del decreto se enmarcan en que
los autores dispondran del amparo juridico en cada

9 Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, Informe anual
1999, México: El Instituto, 2000, p. 16.
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uno de los estados contratantes, en contra de la dis-
tribucién, alquiler comercial y comunicacion al
publico de sus obras en los entornos digitales.

Las oportunidades frente al mundo global

El surgimiento de las sociedades del conocimiento
como una expresion de los logros del desarrollo de
la sociedad de la informacién, edificara necesaria-
mente sus cimientos en los derechos humanos y en
la libertad de expresion; en este sentido, el derecho
a la educacion y los derechos culturales se perfilan
como esenciales, ya que ‘.. .J el acceso a la informa-
ci6én y al conocimiento del dominio pubhco con
fines educativos y culturales debera ser lo mas am-
plio posible. La informacion tendra que ser de alta
calidad, diversificada y fiable, [...].”*°

No obstante la complejidad de los aspectos rela-
cionados con el derecho de autor, se reconoce que
en México se han hecho esfuerzos para avanzar en
este sentido, con el proposito de estar alertas en la
actividad global de este asunto.

En materia legislativa se han establecido limita-
ciones y excepciones al derecho de autor; en este

10 UNESCO, Consejo Ejecutivo. Contribucion de la UNESCO a la
cumbre mundial sobre la sociedad de la informacion, Paris:
UNESCO, 2003, p. 2.
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sentido, a las bibliotecas, centros de informacion y
otras unidades de informacion no lucrativas se les
han otorgado prerrogativas legales para reproducir
determinadas obras con fines de consulta, asimis-
mo, tienen facultades para negociar con las edito-
riales los pagos de regalias justas para el uso de
obras impresas y de documentos disponibles en
medios digitales.

De esta manera, las bibliotecas tradicionales y di-
gitales se nutriran de los avances que logre la socie-
dad del conocimiento con las nuevas propuestas le-
gales sobre el derecho de autor, el derecho de copia
y el derecho a la informacion, para incorporar los
beneficios relacionados con el uso de recursos in-
formativos dlgltales de obras protegidas o puestas
en linea, y asi generar servicios informativos digita-
les. Una posibilidad para evitar infracciones en el
derecho de autor dentro del mundo global de la in-
formacion, consiste en que las bibliotecas operen
desde sitios protegidos para los autores y los usua-
rios, con el fin de obtener gratuitamente los docu-
mentos de su interés. En el desarrollo de servicios
bibliotecarios dirigidos a estas comunidades, es pre-
ferible estrechar vinculos con el programa educati-
vo, el sustento bibliografico que tengan las activida-
des de aprendizaje y la valoracion de necesidades de
informacion que exijan los distintos actores del
aprendizaje.
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En este tenor, los bibliotecarios deben crear con-
ciencia entre los autores, editores y legisladores, y
hacerles propuestas virtuales acerca de la conve-
niencia de su asesoria, con el fin de evitar cualquier
anomalia legal derivada del derecho de autor o del
derecho de copia. De ahi que en toda propuesta de
serv101os bibliotecarios, en donde se incluye la ase-
soria sobre derechos de autor, es necesario reflexio-
nar sobre el futuro de la documentacion digital, ya
que parece tener posibilidades de rescatar uno de
los principios del derecho de autor y del derecho de
copia: poner en contacto a los autores y sus lecto-
res, sin la complicacién y dificultad de leyes incon-
clusas o sin actualizar, asi como el proteccionismo
excesivo de editores y libreros. Dado lo anterior,
legisladores, editores, autores, bibliotecarios y es-
pecialistas en informacion tienemos mucho que
aportar en pro de los derechos de autor aplicados
en la elaboracién de materiales y en la consulta de
recursos informativos.

Los retos en el mundo global

El entorno digital y el derecho de autor enfrentan
nuevos retos en el mundo global de la informacion,
en el sentido de como determinar el ambito de apli-
cacion objetiva en las obras depositadas y disemina-
das en la red. Debemos encontrar las ventajas y des-
ventajas concernientes a la posibilidad de proteger

73



Rescate y difusion de la diversidad cultural en el mundo global

las obras virtuales bajo los regimenes del derecho
de autor vigente, al igual que sopesar si las paginas
electronicas y los fragmentos individuales se pue-
den considerar como obras protegidas tanto desde
el derecho moral como patrimonial.

Hay que resaltar que hoy en dia no existe una le-
gislacion que se aplique a los flujos digitales. Debe-
mos tomar en consideracion que la transmision de
una obra protegida (la cual se disemina mundial
mente a través de las redes) puede, en la mayoria de
los casos, inducir a que los ordenamientos juridicos
sean interpretados de manera ambigua, por no in-
cluir dichos aspectos en la legislacion.

Reflexiones finales

Desde la invencion de la imprenta, la revolucion in-
dustrial, de medios y la revolucion de telecomunica-
ciones e informatica, la comunicacion y difusién de
las ideas se han extendido y transformado vertigino-
samente, considerandose a la informacién como una
forma de poder gracias a los medios digitales.

En tanto no existan leyes universales y referen-
tes para los derechos de autor en el mundo globali-
zado, el ciberespacio, los autores, creadores, inves-
tigadores, maestros, usuarios y bibliotecarios
debemos conocer la legislacion vigente que se de-
termine sobre esta materia y se estipule en las legis-
laciones nacionales para su propia proteccion.
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La globalizacion obliga a conocer y a respetar la
cobertura legal del derecho de autor para no infrin-
girla. El derecho a la informacién debera avanzar a
la par que el desarrollo de la sociedad del conoci-
mlento en su relacién con las tecnologias de infor-
macién y comunicacion en las que se apoya, para
proporcionar a los autores cierta seguridad y per-
mitirles a los usuarios la obtencién de informacion,
debiendo encontrar un equilibrio entre las faculta-
des morales y los privilegios de los autores.

La comunicacion de redes tiene una importancia
fundamental no sélo en lo que a derechos de autor
se refiere, sino que por la repercusion significativa
que ha tenido en nuestra forma de vida. Los entor-
nos y contextos digitales han implicado una serie
de cambios en el modo de actuar, pensar y trabajar;
igualmente, se han establecido como mecanismos
que han propiciado la comunicacion instantanea
con todo el mundo, e implica grandes retos para los
derechos de autor, lo cual enfatiza la necesidad de
armonizar la legislacién nacional e internacional.

Con ello, el derecho de autor y el mundo global
se fundamentan en el principio basico que una
obra, para ser considerada como tal, debe plasmar-
se en un soporte formal. Segtin la historia, la tecno-
logia nos ha brindado diversos fundamentos, desde
los tradicionales como las técnicas basicas de escri-
tura manuscrita en papel, hasta los electronicos di-
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gitales mas sofisticados y modernos. Los medios de
explotacion de las obras han pasado de la exhibi-
cion directa a su distribucion masiva con diversos
apoyos y su transmision electronica.

Pronosticos y predlcc1ones sobre el fin del mun-
do han acaparado la atencién de mucha gente; sin
embargo, nada se ha expresado sobre el destino final
de la industria editorial, aunque mucho se ha especu-
lado con las nuevas tecnologias y las cada vez mas
crecientes vertientes virtuales. La escritura, desde el
papiro hasta los entornos virtuales, deja claro que un
libro por Internet puede ser un medio mas para su-
mar exponencialmente lectores, y no necesariamen-
te va a desplazar a los libros en su forma impresa ni
por supuesto a las bibliotecas, tal como venimos ob-
servando desde los tiempos de Gutenberg. Editoria-
les y especialistas en materia de derechos de autor,
proponen la retribucién por concepto de copla pri-
vada para seguir generando ingresos econémicos sin
menoscabo de la industria editorial.

Desde esta perspectiva, la tecnologia y los dere-
chos de autor deberan buscar la armonia entre los as-
pectos referentes al uso integro, el derecho a la infor-
macion y el libre acceso a la misma. En lo que se
refiere a la informacién, la tecnologia como tal no
permanece estatica, sino que cada dia experimenta
transformaciones que ofrecen seguramente y ofrece-
ran nuevas posibilidades en los entornos virtuales.

76



El derecho de autor frente al mundo global de la ...

Bibliografia

Alvarez Andrews, Oscar. Caracteres Generales de
las Sociedades Latinoamericanas, En Revista Me-
xicana de Sociologia 19(2):423 May-Ago 1957.

Bibliotecologia Latinoamericana: un panorama ge-
neral /Comp. Estela Morales Campos. México:
UNAM, Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecoldgicas, 1989. 167 p. (serie memorias;
7)

Copyright issues in Digital Distance Education.
[en linea]
http://www.tbr.state.tn.us/offices/general-
counsel.aspx?id=302&terms=copyright +is-
sues+in+digital +distance+education [consul-
tada: 09/03/08]

Goldstein, Mabel. Derechos de autor, Buenos Aires:
Ediciones La Rocca, 1995, 736 p.

— —. Derecho de autor vy sociedad de la informacion:
obras literarias, obras artisticas, obras cientificas y
autorales, programas de ordenador, multimedia,
bases de datos, paginas web, contratos digitales.
Buenos Aires: La Rocca, 2005. 649 p.

77



Rescate y difusion de la diversidad cultural en el mundo global

Golstein, Paul. El copyright en la sociedad de la in-
formacién /int. y trad. Maria Luisa Llobregat
Hurtado, Alicante: Publicaciones Universidad
de Alicante, 1999, 205 p.

Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, Infor-
me anual 1999, México: El Instituto, 2000, 112

p-
Morales Campos, Estela. Infodiversidad, globaliza-

ciony derecho a la informacién. Buenos Aires: So-

ciedad de Investigaciones Bibliotecologicas.
2003. 203 p.

UNESCO, Consejo Ejecutivo. Contribucion de la
UNESCO a la cumbre mundial sobre la sociedad de
la informacion, Paris: UNESCO, 2003, 5 p.

78





