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Se recomienda que una parte importante de
los esfuerzos de un pais por mejorar el
inventario se centre en la documentacién y lo
archivado, porque esto es critico para la
sustentabilidad e institucionalizacién a largo
plazo del procesoy elaboracion del inventario.

Braatz, B'y Doorn, M, 1996

Introduccién

1 objetivo de este trabajo es presentar una pro-

puesta metodologica para identificar, comple-
tar y ampliar los contenidos relacionados con las
actividades de las areas de documentacién y archi-
vo, las cuales forman parte fundamental de la meto-
dologia planteada por el Panel Intergubernamental
de Cambio Climatico (PICC) para hacer los inven-
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tarios de gases de invernadero (GEI). Esta metodo-
logia proporciona directrices internacionales para
elaborar tablas de calculo y procedimientos para es-
timar las emisiones de GEI, comunicar resultados y
complementar1amente se propone organizar y ope-
rar un sistema de gestlon de la informacion.

No se hara aqui la discusion tedrica de la politica
de informacién, la cual sin embargo hasta este mo-
mento no ha sido explicitada, vinculada o desarro-
llada en ninguno de los documentos analizados en
relacion con la politica publica para la implementa-
ci6n del Sistema Nacional de Inventarios, el cual es
parte integral del conjunto de politicas ptblicas
asociadas con el Cambio Climatico.

De Marco y Dante sefialan que “Una politica pu-
blica de informacién debe de estar orientada hacia
una articulacion eficiente de los sistemas de infor-
macién y de sus componentes hacia una consecu-
sion de una infraestructura informatica adecuada y
de un personal altamente capacitado”, ! por lo tan-
to, técnicamente se deberia tender a facilitar el con-
tinuo intercambio de datos, agilizar los procesos,
minimizar la redundancia, optimizar los recursos
técnicos, garantizar la integridad, la seguridad y la

1 D, Marco y Dante. Definicion de politicas piiblicas en tecnologias
de la informacién. Segundo Congreso de Administraciéon Pibli-
ca, Estado y Administracion. p.3.
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accesibilidad de la informacién en la administra-
cion publica.

Es en este contexto donde el analisis se centrara
en la problematica de la estructura operativa y me-
todoldgica de la politica de informacién, inmersa
dentro de la metodologia del PICC, y como tal poli-
tica se implementara a través de los aspectos rela-
cionados con los procedimientos para el reporte, la
documentacion y los archivos.

La problematica identificada en estos procedi-
mientos gira en torno a los vacios o falta de desarro-
llo de los contenidos, el conocimiento del tema; las
normas y estandares, y los procesos y recursos tec-
nolégicos y humanos. Estos aspectos son necesa-
rios para operar de manera Optima si se desea alcan-
zar los objetivos que se proponen las areas de
archivo y documentacién en la elaboracion de los
inventarios.

El manejo de la informacién y las tecnologias de
la informacién y la comunicacién (TIC) son ele-
mentos esenciales dentro de esta metodologia,
como pude observar en tres momentos:1) a lo largo
de la lectura de los manuales como el elaborado por
la Unidad de Apoyo a las Comunicaciones Nacio-
nales y la Guia para la elaboracién de inventarios
de emisiones, publicado por la Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales en Meéxico.
(SEMARNAT) 2) durante la participacion como

221



La naturaleza objetiva y subjetiva de las Politicas de ...

instructora en dos cursos de capacitacién, coordi-
nados por la SEMARNAT y el Grupo de Fisicoqui-
mica de la Atmoésfera de la UNAM con los temas de
archivo y documentacién y 3) al asesorar las areas
de documentacién y archivo en la elaboraciéon del
inventario en el estado de Puebla.

Tambien fue posible identificar la problematica
en relacion con la falta de presencia e intervencién
sistematica de los profesionales de la Bibliotecolo-
gia y Estudios de la Informacion en el disefio, cono-
cimiento, implementacién y evaluacion del uso y
manejo de la informacion en este sector de las poli—
ticas publicas, tan importante y vital para el pais y
el mundo como lo es también el cambio climatico.

Resulta importante sefialar la conveniencia de
abrir y desarrollar lineas de investigacion e inter-
vencion, dentro del campo de las politicas de infor-
macion, relacionadas con la problematica de traba-
jar metodologicamente en las estructuras operati-
vas de esas politicas.

Es pertinente sefialar varios problemas que debe
resolver este campo: atraer la atencion de las agendas
académicas, de investigacion y de las asociaciones
profesionales, asi como la discusion teérica y empi-
rica de las politicas de informacién; romper con la
vision focalista en la operacion de los bibliotecarios,
y finalmente ser conscientes de que al disefiar una es-
trategia de investigacion en estos sectores tendria-
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mos que tomar en cuenta que nuestras instituciones
publicas y privadas no invierten en investigacion.
Por tanto tendriamos que pensar en estrategias me-
todologicas transdiciplinarias de investigacion y ac-
tuar en las areas laborales donde se desarrollan los
profesionales de la informacién.

Es aqui donde enmarco esta propuesta metodo-
16gica para desarrollar y elaborar los inventarios de
emisiones en las areas de archivo y documentacion.

Antecedentes

La Convencién Marco de las Naciones Unidas so-
bre Cambio Climatico define a éste como “un cam-
bio de clima que atribuye directa o indirectamente
a la actividad humana y que modifica la composi-
ci6n de la atmosfera global y que se presenta aparte
de la variabilidad natural del clima observada du-
rante periodos de tiempo comparables”.? Es asi
como las actividades humanas estan cambiando las
concentraciones y distribuciones atmosféricas de
Gases de Invernadero (GEI), por lo que el Ob]etIVO
de realizar un inventario nacional de GEI seria de-
terminar la magnitud de las emisiones y absorcio-
nes por sumideros nacionales de GEI que son direc-
tamente atribuibles a la actividad humana.

2 Braatz y Doorn. op. cit, p.7.
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Parece conveniente aclarar en este punto que los
inventarios nacionales se realizan en dos niveles:
los nacionales dentro de los acuerdos de la Conven-
cién Marco de las Naciones Unidas y los Protoco-
los de Kioto, los cuales son coordinados en México
principalmente por la Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT-
INE), y los llamados Gases Criterio que son inven-
tarios locales (por estado), coordinados por la Se-
cretaria del Medio Ambiente, orientados principal-
mente hacia el tema de politicas de calidad del aire.
Como ejemplo, tenemos el caso de la Secretaria del
Medio Ambiente del Distrito Federal que plantea
las siguientes politicas publicas:

La reduccion de emisiones en la industria, in-
troduccion de vehiculos limpios, mejoramiento
de las caracteristicas ecologicas de los combusti-
bles, reduccién de emisiones de vehiculos de cir-
culacién, promocion de uso de combustibles al-
ternos, transporte de pasajeros limpio vy
eficiente, regulacion ambiental del transporte
de carga, armonizacién del desarrollo urbano
con el medio ambiente, conservacién de los re-
cursos naturales y educacién ambiental .’

3 Gobierno del Distrito Federal. Gestidn del aire en el Distrito Fe-
deral: Avances y propuestas:2002-2006. México, D.F.: Secretaria
del Medio Ambiente del Gobierno del Distrito Federal. P.5
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Es importante la estrategia que tiene para el pais
esta politica publica y de 1nformac1on dadas sus
multiples implicaciones econdmicas, sociales y de
salud tanto a nivel global como local.

Contexto Internacional del Panel Intergu-
bernamental de Cambio Climatico (PICC)

El 9 de mayo de 1992 los gobiernos del mundo, en-
tre ellos México, adoptan la Convencion Marco de
las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico
(CMNU), que entra en vigor el 21 de marzo de
1994, y a partir del 24 de mayo de 2004, 189 paises
incluyendo la Comunidad Europea forman parte
de la convencion. El objetivo del CMNUCC “[...] es
el de estabilizar las concentraciones de Gases de in-
vernadero (GEI) en la atmoésfera a un nivel que evi-
taria una interferencia antropogénica con el siste-
ma climatico”.* Para lograr este objetivo la comu-
nidad internacional depende del conocimiento pre-
ciso de las tendencias de las emisiones y de la capaci-
dad colectiva para modificar éstas. De aqui la im-
portancia de realizar las mediciones con rigurosi-
dad metodologica durante todo el proceso de in-
ventarios; es asi como “el articulo 4, parrafo 1 (a), y
el articulo 12 parrafo 1(a), de la Convencién”, esta-

4 Cfr. Braatz y Doorn. op. cit. p.3.
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blecen que cada parte informe de las emisiones y
absorciones por sumideros nacionales a la Confe-
rencia de las Partes (CP). Ast, el pr1nc1pal instru-
mento de reporte es la comunicacion nacional.

Las comunicaciones nacionales han ido adoptan-
do diversas directrices metodologicas para el desa-
rrollo de los Inventarios Nacionales, las cuales han
ido proponiendo y modificandose ciclicamente en
las diversas Conferencia de las Partes a partir del
afio 1996 hasta la Gltima revision del 2002.

Objetivos del GEI

> Informar a entidades nacionales o internaciona-
les.

~ Reportar informacion transparente y completa
incluyendo toda la informacion que se requiere
para producir las estimaciones del inventario na-
cional documentadas y archivadas.

Beneficios del GEI

» Proporcionar informacién para la planeacién y
evaluacion, y abordar otros problemas relacio-
nados con el medio ambiente, ademas de contri-
buir a completar y validar ciertas lagunas exis-
tentes en datos nacionales.

Definicién del Sistema Nacional de Inventarios

El Sistema Nacional de Inventarios se define como
“[...]un conjunto de relaciones entre personas e ins-

226



Propuesta metodoldgica para el desarrollo de inventarios de ...

tituciones para asegurar: 1) la sustentabilidad de la
elaboracion del inventario en el pais, 2) la coheren-
cia en las emisiones reportadas y 3) la calidad estan-
dar de los resultados™.’

Para realizar el inventario de gases de Invernadero
(GEJ) se requiere de una serie interconectada de ta-
reas, que incluyen la recoleccién de factores de emi-
sion y datos de actividad, la seleccion de métodos
apropiados, la estimacion de emisiones y absorcio-
nes por sumideros de GEJ, la implementacion de la
incertidumbre y procedimientos de control/garan-
tia de la calidad, informes de los resultados, y docu-
mentacion y archlvado de todos los procedimientos
y datos pertinentes.®

De acuerdo con el manual para el manejo del
proceso de elaboracién del inventario, Braatz y
Doorn’ plantean que cada inventario nuevo se
construye sobre la informacién recogida durante la
realizacién del inventario anterior, asi como con
los sistemas de planificacién, administracion, coor-
dinacion ejecucion que se establecieron para efec-
tuar la evaluacién del inventario “[...] hay que esta-
blecer y mantener rigurosos sistemas para docu-
mentar y archivar datos, fuentes de datos, métodos

5 Idem.p.9.
6 Ibid. p.1.
7 Ibidem . p. 1.
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supuestos, incertidumbres y resultados”.® Sin di-
chos sistemas, los equipos de inventarios no po-
dran beneficiarse del trabajo anterior.

Elementos de un Inventario Nacional de Gases de
Invernadero

La Metodologia del PICC 1997 menciona los si-

guientes elementos de informacion:

1. Tablas de estimaciones de emisiones y absor-
ciones anuales por fuente.

2. Hojas de calculo que muestran como se calcu-
lan las emisiones.

3. Para cada fuente una descripcion de la metodo-
logia, la fuente de los datos (datos de actividad,
factores de emision, metodologias), los datos
reales y una evaluacion cuantitativa de incerti-
dumbres.

4. Otras fuentes de informacién de datos histori-
cos, articulos de revista e informes.

Los métodos utilizados para obtener la informa-
cion anterior tanto en lo que se refiere al Nivel de
los Inventarios Nacionales como al de los de Inven-
tarios de Gases Criterio estan documentados y han
sido muy bien trabajados metodologicamente des-

8 Ibidem. p.5.

228



Propuesta metodoldgica para el desarrollo de inventarios de ...

de las perspectivas disciplinarias relacionadas con
los objetivos de los inventarios, principalmente los
investigadores de Ciencias de la Atmosfera de la
UNAM vy de otras Universidades del pais asi como
funcionarios ptblicos de la Secretaria del Medio
Ambiente relacionados con las areas de Fisicoqui-
mica, Biologia, Geografia, Informatica e Ingenieria
Industrial.

Seria imposible abordar en este texto una evalua-
cion de este sector ademas de que implicaria una vi-
si6n y trabajo transdiciplinares. Sin embargo la lec-
tura y el analisis de de su documentacion nos sirvi6
como parametro de comparacion para identificar y
establecer el estado de la problematica relacionado
con los vacios de contenido, de normatividad, de
procesos y recursos tecnologicos de las areas de ar-
chivo y de documentacién, aspectos que como ya
se habia mencionado, forman parte de la estructura
operativa de la politica de informacion incluida en
esta politica publica. Sin embargo es importante se-
fialar que en el texto, México Segunda Comunica-
ci6n Nacional ante la convencién marco de las Na-
ciones Unidas ante el Cambio Climatico, sélo se
mencionan como elementos de las buenas practicas
del PICC utilizar los estandares ISO 5966, ISO 690 e
ISO 1044 para la elaboracién de informes, referen-
cias y clasificacion de documentos. En ninguna par-
te de los textos analizados hay desarrollos de estos
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’ . . .y
estandares, a diferencia de la mencion y desarrollo
de estandares de medicién que se hacen para todos
los otros aspectos del inventario de emisiones.

El papel de los Informes, archivos y documentacién
en el inventario

Siendo uno de los propositos principales de la reco-
pilacion de un Inventario Nacional del GEI el in-
formar a entidades nacionales e internacionales, lo
reportado debe ser transparente y completo, e in-
cluir toda la informacion que se requiere para pro-
ducir las estimaciones documentadas y archivadas
del Inventario Nacional y del Inventario de Gases
de Criterio.

Al elaborar los inventarios las areas de documen-
tacion y archivo formaran parte de todo el proceso
que va desde la planeacion hasta la elaboracion del
reporte final a través de las siguientes actividades:
guias de instrucciones de como preparar los repor-
tes y quiénes los reportaran; preparacion de repor-
tes: documentacion, archivado y elaboracion de re-
ferencias y uso del aparato critico, asi como
seleccion y evaluacion de sitios web.

Otro de los aspectos fundamentales relacionados
con el manejo de la informacién que es menciona-
do constantemente en todos los documentos anali-
zados, se vincula con la importancia de mantener la
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calidad de los Inventarios Nacionales de GEIL, ya
que con base en éstos se tomaran decisiones mejor
fundamentadas sobre las politicas ptblicas en rela-
cion con los problemas de la calidad del aire. “Si los
datos usados para derivar las estrategias de control
son defectuosos, la politica piblica que resulta de la
estrategla también puede ser equlvocada” ?

De aqui se deriva la atencion que se le da a la ela-
boracién de Guias de Buenas Practicas de acuerdo a
los Manuales del GBP-PICC, ya que éstos propor-
cionan informacion para obtener emisiones de cali-
dad sobre los siguientes aspectos: Eleccion del mé-
todo de estimacién; procedimientos de control y
garantia de calidad durante la recopilacion del in-
ventario; Datos e informacién a documentar, in-
formar y archivar para facilitar la revisién y evalua-
ci6n de la estimacién de emisiones; cuantificacion
de la incertidumbre y determinacion de las fuentes
mas importantes. Aunado a lo anterior para mante-
ner la calidad del inventario éste debe incluir las si-
guientes cualidades: ser completo, consistente,
comparable, transparente y preciso.

9 Braatz y Doorn. op. cit. p.4.
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Propuesta metodoldgica para las areas de
documentacién y archivo: complemento a
la metodologia de Inventarios de Gases de
Efecto Invernadero

Este trabajo argumenta en favor de una aproxima-
cion teor1ca-metodolog1ca pluralista’® y, yo agrega-
ria, de intervencion profesional, dada la diversidad
de campos de estudio y de niveles de intervencion
definidos en la problematica identificada en la do-
cumentacion referentes a la metodologia de los in-
ventarios de gases de invernadero, que como las
areas de documentacion y archivo son constante-
mente mencionadas a través de todo el documento
como claves tanto para el proceso de planeaciéon y
recoleccion de datos como para mantener la calidad
de éstos; sin embargo, se carece a lo largo del docu-
mento de propuestas metodolégicas explicitas y
claras para una implementacién, anteriormente re-
lacionada con la metodologia de los inventarios.
Los campos que identificamos como objetos de
investigacion e intervencion profesional son: politi-
cas de informacién; las culturas de los usuarios y de
las instituciones relacionadas con los procesos de or-

10 J. Mingers. “Combining IS research methods towards a
luralist methodology”, en Information System Research.
12 (3), 2001.
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ganizacion, el almacenamiento, el acceso, el inter-
cambio y el uso de la informacion; la interoperabili-
dad de la informacion; el uso de las tecnologias de la
informacion que hacen los usuarios; las normas y es-
tandares relacionados con la organizacion, el alma-
cenamiento y la documentacion de la informacion;
los aspectos legales relacionados con derechos de au-
tor, la transparencia de la informacién y el manejo
de datos publicos y privados, asi como el desarrollo
de sistemas de informacion sustentables centrados
en las necesidades de los usuarios.

Metodologia y técnicas a utilizar en dife-
rentes etapas del proceso

La definicion que aporta Mingers de metodologia
como ‘T...] el Conjunto estructurado de gufas o ac-
tividades que apoyan a generar resultados de inves-
tigacién validos y confiables”.! Esta definicién es
la que mejor se adapta en lo general a la propuesta
de aplicar una estrategia de investigacién-accion/
intervencién en donde los diferentes métodos y
técnicas se utilizaran de acuerdo con las necesidades
del estudio. Sin embargo Alwin de Barros, Jiménez
de Barros y Quezada de Greppi nos proporcionan
una aproximacion mas especifica y adecuada para

11 Ibidem, p. 243.
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la etapa de intervencién profesional, la cual es defi-
nida como “[...] una metodologia que es operativa
en la medida que es instrumental, no puede ser uti-
lizada sin una fundamentacién tedrica basica que le
proporc1one los supuestos epistemologicos y la
orientacién fundamental para la intervencién”.'
Las etapas que se proponen son:

Diagnéstico

Segtin, Georgia Sachs Adams “Es el proceso de me-
dicion e interpretacion que ayuda a identificar, si-
tuaciones problemas y sus factores causales [...]"."
Su objetivo es aportar al conocimiento, la planifica-
ci6n y la intervencion.

Intervencion-Ejecucion

Es llevar a la practica lo programado una etapa de so-
luci6n de los problemas. “Los problemas que son ne-
cesario solucionar no sélo son de accion, sino tam-
bién de conocimiento y de aplicacién”."* Esta etapa
conlleva un conjunto de técnicas profesionales.

12 N, Alwin de Barros, M, Jiménez de Barros, y M, Quesada de
Greppi. Un enfoque operativo de la metodologia de trabajo social.
Argentina:. Humanitas. 1976, p.10.

13 Cfr. Citada en A, de Barros, op. cit. p.30.

14 Ibidem, p.109.
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Evaluaciéon

Se enfoca desde la perspectiva de la intervencion
planificada y en funcion de los criterios de calidad
de los datos, hay que medir los resultados obtenidos
por efecto de la accion ejecutada, en virtud de los ob-
jetivos planteados.

Cuadro 1
Método de aproximacion pluralista y técnicas de
investigacion accion Intervencion del profesional
en las dos etapas

Etapa de Investigacion Etapa de intervencion
Objetivos: Diagnostico como Objetivo: Aplicacién de modelos
base para la intervencion e de intervencion orientados a la
innovacion. solucién de problemas y

conocimientos.

+ Estrategias cualitativas y

cuantitativas * Mapas conceptuales
+ Técnicas de recoleccion de + Trabajo colaborativo

datos + Desarrollo de guias de
* Revision documental y contenido

analisis de contenido + Seleccion, adopcion y
« Observacion participante adaptacion de estandares que

permitan la interoperabilidad
entre sistemas de informacion

+ Desarrollo de sistemas de
informacion centrado en los

+ Encuestas tipos de usuarios y en disefios

. Etnografia de usabilidad

+ Entrevistas abiertas y de
profundidad

+ Grupos de discusion

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones

Los retos que enfrenta nuestro pais y el mundo en
un contexto cada vez mas globalizado en relacién
con la politica atmosférica, nos obligan a obtener y
manejar datos cada vez mas precisos y confiables
respecto de las emisiones contaminantes y temas
relacionados con el medio ambiente. En este con-
texto, este escrito demuestra, por un lado, que si
bien la integracién de inventarios de emisiones —re-
gionales, nacionales e internacionales- se trabaja
como politica ptblica; por el otro, existe, de mane-
ra implicita, una politica de informacién transver-
sal que atraviesa la primera, la cual s6lo es trabajada
parcialmente en su estructura operativa de docu-
mentacion y archivo, accionar que tiene conse-
cuencias en la obtencidén de los datos, los cuales son
estratégicos para hacer la toma de decisiones en es-
tos temas.

Esta problematica nos presenta un campo de tra-
bajo para analizar e intervenir en esta politica de in-
formacidn a nivel local e internacional, con funda-
mento en un paradigma tedrico de enfoque
eco-sistémico, y a nivel metodolédgico con una es-
trategia de investigacién-accion.
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