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Infodiversidad e infoestructura, una mirada
en América Latina

MARIA GRACIELA MARTHA TECUATL QUECHOL

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia, México

aber escribir le implic6 al ser humano profundos cam-

bios en sus estructuras mentales y sociales, lo que in-

volucré la creacion de los primeros textos firmados y
la correspondencia entre el discurso y el nombre de quien
lo ide6. Desde entonces, la informacion ha sido parte inhe-
rente del ser humano. Cartier senala que:

El humano, para sobrevivir, intercambia informacion con una so-
ciedad integrada en varios ambientes, en un tiempo y espacio. El
humano ha construido un modelo de la sociedad, en su cabeza,
en su lengua, y las culturas reflejan esta construccion. Por ello
es proveedor y es usuario. La informacién es mas que lo que se
percibe en un mensaje, proporciona el material que ayuda a cons-
truir la sociedad. (Cartier, 2008: 515)

En las culturas originarias de los paises de América La-
tina, como México, surgieron los escritos (amoxtlis) y para
resguardarlos, los Amoxcallis. Con la aculturacion llegaron
a América Latina los libros, la imprenta, la universidad, las
bibliotecas.

La imprenta propici6 la expansion del conocimiento, pero
también implicé nuevas formas de identificar cada impreso
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(portada, colofén y la marca del impresor). Tal identidad
permiti6 separar la creacion intelectual de la produccion de
ejemplares; este aspecto lo ejercié el gremio de los impre-
sores. El ejercicio de tal oficio se limit6 a través del instru-
mento juridico del privilegium o decreto real. Tal privilegio
implicaba una concesion que prohibia la reimpresién de un
libro a cualquiera que no fuera el editor original; a través de
tal decreto hubo un control y supervision de los impresos.
Segin Ong, “[...] la impresion cre6 un nuevo sentido de la
propiedad privada de las palabras.” (Ong, 1987: 129)

Con el devenir histérico se consolidé la figura del autor
y de la autoridad textual, y después, con las universidades,
se dio un cambio epistemologico que estableci6é “[...] una
nueva manera autorizada de citacion; las referencias a los
textos y los autores [...]” (Perromat, 2016: 86)

La creacion de los autores se ha reflejado a través del
tiempo en publicaciones manuscritas, impresas y ahora di-
gitales, y se han establecido acciones para proteger los de-
rechos patrimoniales y morales que les corresponden como
componentes de la propiedad intelectual.

El Cuadro 1 muestra las acciones que se han realizado
para proteger al autor y el derecho de autor.
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Cuadro 1.
Cronologia de Proteccion al autor y el Derecho de autor

ANO ACCIONES

1557 Se cred la Stationers Company, en Londres, para fiscalizar los derechos de los autores, impresores, editores.

1710, | Con el Estatuto inglés de la reina Ana, se manifestaron los antecedentes del derecho de autor, reconocido como
el primero en el mundo y que se centra en la copia y no en el autor.

1777 | En Francia se concedieron privilegios al editor y al autor.

1790 | En Estados Unidos se establecié la primera regulacion legal de la propiedad intelectual a partir de la Ley de
Derecho de autor; en tal ley se protege la copia para estimular la creacion intelectual y favorecer el progreso de
la ciencia y del arte.

1886 | Surgi6 el Convenio de Berna para la proteccion de las obras literarias y artisticas, para armonizar los derechos de
autor a nivel internacional (controlar el uso y recibir una retribucién por su utilizacion). Lo signaron 163 paises.

1896 | Se completd en Paris.

1908 | Revisado en Berlin.

1914 | Se complet6 en Berna.

1928 | Revisado en Roma.

1948 | Revisado en Bruselas.

1961 Convencion de Roma; se atiende la proteccion de los artistas intérpretes o ejecutantes, asi como los productores
de fonogramas y radiodifusion.

1967 | Revisado en Estocolmo.

1970 | Creacion de la OMPI (Organizacion Mundial de la Propiedad intelectual) como comité intergubernamental para
fomentar internacionalmente, el uso y proteccion de las obras intelectuales, con el fin de enriquecer a la literatura
y las artes. Su creacion implicé fusionar dos secretarias que administraban los Convenios de Paris y Berna,
conocidos como BIRPI (OMPI) Lo signaron 83 paises y tiene su sede en Ginebra, Suiza.

1971 | En Ginebra se establecio el Convenio Fonogramas referente a la proteccion a los de productores de fonogramas
contra la reproduccion de copias sin el consentimiento del productor y contra la distribucién de esas copias al
publico.

La oMPI administra el convenio conjuntamente con la OIT y la Unesco.

1974 | La OMPI ingres6 en calidad de organismo especializado en la ONU.

1979 | El convenio se enmendd en 1979 por la OMPI.

1996 | Se establecio el Tratado de la ompi sobre derecho de autor; se aprobaron dos tratados para actualizar los Dere-
chos de autor en el Entorno Digital (entre ellos los programas de computadora, bases de datos), y en materia de
los derechos de autor, aborda: el derecho de distribucion, de alquiler y de comunicacion al pablico.

2000 La IFLA declaré en 2000 su posicion sobre tales derechos, en “Postura de la IFLA sobre los derechos de autor en
un ambiente digital’. (IFLA).

2014 | LaIFLA establecié la necesidad de normas de derecho de autor internacionales que se actualicen acordes a

las necesidades digitales, y que contemple limitaciones y excepciones que equilibren los &mbitos del derecho

de autor, de los usuarios y de los autores como creadores de obras protegidas. “Las excepciones del copyright
permiten a las bibliotecas preservar y hacer accesibles las obras” (IFLA), y enfatiza los ambientes de los archivos
digitales y aprendizajes virtuales.

Resalta las Leyes restrictivas del copyright que obstaculizan el acceso y la reproduccion de materiales para fines
de intercambio de conocimiento (IFLA).

Fuente: elaboracién propia
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En cada publicacion se hace la distincion al autor, se ins-
cribe el titulo, los datos de edicion (lugar, editorial, ano de
publicacion), los nimeros de registro internacional ISBN o
ISSN, el codigo de barras y la correspondiente inscripcion
del derecho de autor. Cada autor registra su obra ante la
institucion responsable del derecho de autor a fin de prote-
ger su obra.

Con el surgimiento de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (T1C), han coexistido diferentes tipos de pu-
blicaciones, ademas de los impresos, lo electrénico y lo digi-
tal. Sin embargo, cuando surgi6 internet, se abrié un ambito
para que nuevos autores O quienes no requerian que sus
documentos pasaran por el proceso editorial los subieran
a internet, estuvieran accesibles para usarlos, reproducirlos,
copiarlos y distribuirlos sin control, lo que origin6 mayor
presencia de autores y publicaciones y otras formas de tener
acceso a informacion. Tal movimiento es el Open Access.

En el entorno actual, en el que crecen las creaciones digi-
tales, Mir6 expone que “[...] la Red (Internet) [...] ha puesto
en peligro el sistema de incentivos a la creacion (propiedad
intelectual, al impedir a autores y productores obtener los
beneficios de la explotacion de sus obras.” (Mir6 Llinares,
2007: 140) Lo anterior, debido a las licencias abiertas del
tipo copyleft.

Autores como Masuda (1984), Toffler (1990), Drucker
(1994), Senge (1998) han argumentado a favor de la infor-
macion y el conocimiento como garantes del desarrollo de
individuos, empresas, naciones, instituciones u organismos
internacionales. La informacién es el material que ayuda a
construir la sociedad y es un recurso estratégico para la so-
ciedad y que crece exponencialmente.

El pensamiento actual de diversos organismos establece
que el desarrollo de cualquier pais depende del acceso y el
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uso de la informacién y, por otra parte, toda la informacion,
de acuerdo con Cartier, tiene los siguientes aspectos:

Econémicos (es un producto comercializable);

Técnicos (sus contenidos y formas cambian con la naturaleza del
medio);

Social (se refiere a los grupos objetivo);

Politico (implica relaciones de poder);

Cultural (se usa como un simbolismo social particular). (Cartier,
2008: 516)

Con el concepto de informacioén, Morales Campos teoriza
el de infodiversidad y expresa que:

Hablar de infodiversidad es reconocer las diferencias de conteni-
do y de estilo, de formato y de procedencia, de lo efimero y de lo
permanente, de lo académico y lo popular, de lo demandado por
el gran publico y por el especializado, de tener algo que ofrecer
a las mayorias y a las minorias que forman nuestros espacios vi-
tales. (Morales Campos, 1998: 181)

También sefnala que:

La infodiversidad es el conjunto de acciones y funciones que per-
miten y aseguran a todo ser humano vivir en un ambiente de
fuerzas y productos sociales que lo enriquecen con diversidad
de ideas y pensamientos [...] y que le dara equilibrio en su vida
como individuo y como parte de un grupo social. (Morales Cam-

pos, 1999: 136)

En otro documento enuncia que “La infodiversidad como
insumo basico de cualquier estudio permite la interconexion
de los fenémenos dentro de los contextos naturales y socia-
les en los que se desarrolla el objeto de estudio.” (Morales
Campos, 2008: 87)

Se aprecia en el concepto de infodiversidad su multidi-
mensionalidad —en cuanto que aplica tanto a un entorno
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macro o micro, en un momento especifico o un periodo— y
que es un medio especifico o en una variedad de éste.

Se estima entonces que la infodiversidad fluye, se diver-
sifica y se distribuye sin barreras de distancia, espacio y
tiempo a través de la infoestructura, entendida como lo se-
fnala Almada: “[...] como el conjunto de elementos necesa-
rios para que la informacion fluya satisfactoriamente entre
los individuos y grupos que integran una institucion, grupo
social, nacion o sociedad local o global.” (Almada Navarro,
2012: 7)

Al analizar los conceptos de infodiversidad e infoestruc-
tura se llega a observar la complementariedad que tienen.

La infodiversidad por tener una vision amplia de todas
las facetas presentes en cualquier aspecto del pensamiento
humano, y la infoestructura por hacer llegar la informacion
a quién la necesite, a través de los elementos expresados
por Almada (Almada Navarro, 2012: 7-8) (Cuadro 2).

Cuadro 2.
Elementos de la infoestructura

Contenidos: la informacion expresada en texto, imagenes, sonido, multimedia, e integrada en
diversos soportes.

Soporte: medios en los que se plasma el contenido (desde piedras hasta las TIC).

Procesos: son la organizacion, los sistemas y los servicios de informacion y la gestion-adminis-

INFOESTRUGTURA tracion que se instrumenta para facilitar el acceso y recuperacion de la informacion.

Industria de la Informacidn: integrada por la Industria de contenidos de la informacion e Industria
del transporte y distribucion de la informacién. (Turnbull, 2003)

Marcos de intencion: politicas de informacién que dan pauta y orientacion para los programas
y planes de desarrollo, y con el marco legal que facilita o dificulta, su insercion a las politicas
publicas nacionales y sectoriales y en las instituciones para su implementacion y desarrollo.

Fuente: Alimada Navarro (2012).

Se pondera que la infoestructura esta permeada por las
TIC y por la estructura necesaria para que fluya la informa-
cion y llegue a cualquier persona, ya sea en las ciudades o
en el ultimo confin en donde habite.
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Desde 1996, la Unesco advirtié que el uso acelerado de
las TIC da margen a la transicion de la sociedad industrial a
la sociedad de la informacion, e hizo sentir la influencia de
las redes electronicas (Unesco, 1996). Las TiC facilitaron este
proceso y aportaron a la conformacion de la sociedad de la
informacion. El uso de las TIC y el trabajo en redes impulsa-
ron tanto el desarrollo social como el econémico.

En 2005 la Unesco deline6 el concepto de Sociedad del
Conocimiento (Unesco, 2005), tema que inspir6 las reunio-
nes de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Infor-
macion que auspicia la propia Unesco, con dimensiones
de impacto en las sociedades en redes; las sociedades del
aprendizaje; la educacion a lo largo de toda la vida; el futuro
de la ensenanza superior; la revolucion de la investigacion,
e hizo énfasis en los conocimientos locales y autéctonos;
diversidad lingtiistica y sociedades del conocimientos, asi
como del acceso a la participacion: hacia sociedades del
conocimiento para todos. Se privilegio la ciencia, la investi-
gacion, y el acceso libre e integro a los datos

Si bien la ompI ha permitido una proteccion real de los
derechos de los autores, queda por cubrirse un marco juri-
dico que abarque a todos los participantes que utilizan la
informacion en la sociedad del conocimiento; de educacion
a los usuarios, en especial a los ninos y jovenes, para que
se respeten los derechos de quienes aportan talento creati-
vo para el progreso de las sociedades y de la humanidad y
cuyas aportaciones se encuentran digitales o en cualquier
formato y que se utilizan en todos los ambitos inherentes
al ser humano y se obtienen con atributos para su servicio
a través de las bibliotecas, para el uso de cualquier usuario.

En este contexto la Unesco alienta a los Estados miem-
bros a “[...] formular politicas en relacion con el Derecho de
autor, y observancia sobre la propiedad intelectual y pro-
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mover el acceso legal y universal a la informacién y el cono-
cimiento.” (Unesco, 2005: 195)

Todo lo anterior conlleva una profunda transformaciéon
en el ambito social, cultural, econémico, politico e institu-
cional e implico6 “[...] una perspectiva mas pluralista y aso-
ciada al desarrollo sostenible equitativo.” (Menezes, 2004: 5)

Entre los paises de América Latina que tienen progra-
mas con la Unesco y desarrollan actividades importantes
tendientes al acceso a la informacién estan Argentina, Bra-
sil, Chile, Paraguay y Uruguay. Tales paises, en grupo, han
avanzados en temas como: Observatorio de la Sociedad de
la Informacién, Programas CDS/1SIS, Programa Memoria del
Mundo, Redes, Codigo libre, Indicadores de la Sociedad de
la Informacion, Formacion de profesionales de la informa-
cion, entre otros. (Menezes, 2004: 3-4)

Los programas libres y de fuente abierta han permitido
compartir el saber contenido, sobre todo en las universida-
des, a través del acceso abierto a sus publicaciones. También
se perciben mejoras en la administracion y en los servicios
publicos que proporcionan los gobiernos, tendientes a fa-
cilitar la interaccion entre ellos y los ciudadanos y con los
diferentes sectores. Tales acciones repercuten en la transpa-
rencia y facilitan la lucha contra la corrupciéon para consti-
tuir un factor que acelere los procesos de democratizacion.
(Unesco, 2005: 200)

Las Cumbres de la Sociedad de la Informaciéon han teni-
do como objetivo poner al alcance de la poblacién mundial
los beneficios de las TiC y de la banda ancha. (oNuU, 2011)
Al 2010 se manifestaba que dos terceras partes de la pobla-
cion mundial no tenian acceso a internet ni a los beneficios
a la banda ancha, ni posibilidades de las TIC para facilitar
el desarrollo socioeconémico que permitieran consolidar la
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Sociedad de la Informacion vinculada a las innovaciones
tecnologicas.

La Unesco y la Unién Internacional de Telecomunicacio-
nes (UIT), a través de la Comision sobre la Banda ancha para
el desarrollo digital, pretenden demostrar que las redes de
banda ancha son infraestructura basica que, al igual que las
carreteras, la electricidad o el agua, son instrumentos pode-
rosos para acelerar el progreso, ofrecer rendimiento de las
inversiones para los paises desarrollados o en desarrollo,
sustentar a todos los sectores econdémicos, cimentar a los
servicios publicos y ser pilares de la economia, de la socie-
dad y del medio ambiente.

Las acciones de la Unesco tienden a compartir el conoci-
miento y la constitucion del potencial cognitivo en todos los
paises del mundo, lo que representa una tarea considerable
y ha hecho las siguientes recomendaciones:

1. Invertir mas en una educacién de calidad para todos, a fin de
garantizar la igualdad de oportunidades.

2. Multiplicar los lugares para el acceso comunitario a las TIC.

3. Alentar el acceso universal al conocimiento mediante el incre-
mento de los contenidos disponibles.

4. Trabajar en “colaboratorio” hacia un mejor aprovechamiento
compartido del conocimiento cientifico.

5. Compartir el conocimiento ambiental en favor del desarrollo
sostenido.

6. Dar prioridad a la diversidad linguistica: los desafios del mul-
tilingtiismo.

7. Avanzar hacia una certificacion de los conocimientos en Inter-
net: hacia denominaciones de calidad.

8. Intensificar la creaciéon de asociaciones en pro de la solidari-
dad digital.

9. Incrementar la contribuciéon de las mujeres a las sociedades
del conocimiento.

10.Medicion del conocimiento. (Unesco, 2005: 210-213)
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Las anteriores recomendaciones establecen la importan-
cia global que tiene la educacion, y la “educacion para to-
dos” es uno de los objetivos de Desarrollo del Milenio.

La inversion en educacion reporta ventajas econémicas y
sociales: “El crecimiento econémico determina cuanto pue-
de mejorar el nivel de vida del conjunto de la sociedad.”
(Hanushek, 2005: 15)

En estadisticas de la OECD (OECD: 192), los paises que
tienen menor gasto anual en educaciéon por alumno de ins-
tituciones educativas (5,000 USD y menos), en los niveles de
primaria e superior, son Chile (5,092), Brasil (4318), México
(3,387) y Colombia (3,165), en orden descendente.

Los resultados anteriores llevan a cuestionar: ;cuanto ha
avanzado Ameérica Latina en la infoestructura necesaria para
que se revele toda la infodiversidad de América Latina?

Para conocer el avance, se analiz6 el reporte The Glo-
bal Information Technology Report 2015 (World Econo-
mic Forum and INSEAD, 2015), el cual realiza anualmente el
Foro Econémico Mundial; se produce ademas el Networked
Readliness Index (NRI, indice para evaluar la capacidad de
143 paises en la preparacion y uso de las TIC).

De tal reporte, se recopilaron los resultados de 16 pai-
ses de América Latina que ponen de manifiesto el reto que
enfrentan los paises en desarrollo, para impulsar la infraes-
tructura, las acciones y las habilidades necesarias para el
uso de las TIC, para incrementar la competitividad. Dutta,
Geiger y Lanvin exponen que:

[...] el progreso hecho para mejorar la competitividad nacional
puede crear o profundizar las desigualdades domésticas, si los No
conectados llegan a ser ciudadanos de segunda. El uso de las TiC
sin mecanismos correctivos crearia un crecimiento No inclusivo,
lo que exacerbaria el problema mas que mitigarlo. (World Econo-
mic Forum and INSEAD: Xiii)
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The Global Information Technology Report 2015 mide
cuatro categorias; diez pilares o subcategorias, y 53 indi-
cadores distribuidos en los diferentes pilares que reflejan
la capacidad de los paises para apalancar a las TIC con el
propésito de incrementar la competitividad y el bienestar
(World Economic Forum and INSEAD) (Cuadro 3).

El reporte incluye los resultados de 143 paises, incluyen-
do América Latina. De ésta se proporciona informacioén so-
bre Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Perd y Venezuela.

Cuadro 3.
The Global Information Technology Report
CATEGORIAS (SUBINDICES) SUBCATEGORIAS O PILARES
A. Medio Ambiente 1. Medio ambiente para las Politicas y Regulaciones de las TIC (9 indicadores).

2. Medio ambiente para los negocios y la innovacion (9 indicadores).

B. Readiness subindex 3. Infraestructura (4 indicadores).
4. Asequibilidad (3 indicadores).
5. Habilidades (4 indicadores).

C. Uso 6. Uso Individual (7 indicadores).
7. Uso en los negocios (6 indicadores).
8. Uso en el Gobierno (3 indicadores).

D. Impacto 9. Impactos econémicos (4 indicadores).
10. Impacto Social (4 indicadores).

Fuente: World Economic Forum and INSEAD (2015).

La Grdfica 1 permite observar que de los 16 paises de
América Latina (AL) rankeados, Chile es el pais mejor po-
sicionado (38). Le siguen Costa Rica (49), Panama (51),
Colombia (64) y México (69), entre los cinco mejor posicio-
nados.

Chile conduce el liderazgo en América Latina y esta casi
100 posiciones delante de Haiti (137), pais con el mayor
rezago. En contraparte, los paises que en el mundo ocupan
las primeras posiciones han basado su competitividad na-
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cional en las TIC y han tenido un gran impacto en la socie-
dad son: Singapur (1), Finlandia (2), Suecia (3), Paises bajos
(4), Noruega (5).

Gréfica 1.
Posicién de 16 paises de América Latina
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Fuente: datos del World Economic Forum and INSEAD (2015).
Los paises de AL que avanzaron O retrocedieron en su

posicionamiento entre 2013 al 2015 son los que se observan
en el Cuadro 4.
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Cuadro 4.
Paises de América Latina con avances / retroceso
Senee Po’s\‘igir:ﬁes Beleee Pogigirgﬁes
Argentina 8 Brasil 24
Bolivia 8 Chile -4
Colombia 2 Guatemala -5
Costa Rica 4 México 6
El Salvador 13 Nicaragua -3
Haiti 4 Panama -5
Honduras 9 Paraguay -1
Pert 13
Venezuela 5

Fuente: World Economic Forum and INSEAD (2015).

Las tendencias son alentadoras en cuanto a que nueve
de los 16 paises aumentaron su puntuacion, en particular
El Salvador y Pert, con 13 posiciones cada uno. El pais con
mayor retroceso fue Brasil, pues baj6é 24 posiciones.

La puntuaciéon (1 a 7) obtenida al presentar los cuatro
subindices promediados y los 10 pilares sefialados en el
Cuadro 2, indican que los paises que han avanzado tienen
una puntuacion mas cercana a 7.

En la Grdfica 2 se observa que, en el subindice Medio
Ambiente, son Chile (4.8) y Panama (4.2) quienes tienen
mejor puntuacion.

En el subindice Disposicion estan con mejor puntuacion
Costa Rica y Panama (5.2).

En el subindice Uso estan con mejor puntuacion Chile
(4.5) y Costa Rica (4.3).

En el subindice Impacto estin con mejor puntuacion Chi-
le (4.4), Costa Rica y Panama con (4.1).
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Gréfica 2.
Valor promedio de subindices de América Latina

1
S I I O

ARG BOL BRA CHI COL CR ELSALGUA HAI HON MEX NIC PAN PAR PER VEN

MEDIO AMBIENTE . DISPOSICION e JSO IMPACTO

Fuente: World Economic Forum and INSEAD (2015).

Cabe senalar que entre los paises del mundo con el va-
lor promedio mas alto estan Singapur (6.0), Finlandia (6.0),
Suecia (5.8), Noruega (5.8), Paises Bajos (5.8).

Otra medicion, ahora respecto a la Disponibilidad de las
ultimas tecnologias, la medicion es de: Finlandia (6.6), Esta-
dos Unidos (6.5), Noruega (6.5), Reino Unido (6.5).

Los datos anteriores confrontan las acciones que cada
pais ha realizado para constituir su infoestructura.

Otro documento analizado fue el Information Economy
Report 2012 La Industria de Software y los Paises en De-
sarrollo (United Nations Conference on Trade and Develo-
pmente, 2012), que se centra en el papel del software en
los paises en desarrollo, considerando que el software es
el “cerebro” de las TIC, telefonia y conectividad. En paises
desarrollados, el software y los servicios informaticos re-
presentan el 43% del gasto en TIC, frente al 11% en Amé-
rica Latina. Tales diferencias complican el avance hacia la
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sociedad de la informacion. (United Nations Conference on
Trade and Developmente: xiv)

Por otra parte, en los paises de América Latina se estima
una menor participacion de los cuatro actores involucrados
en un sistema nacional de software y que participan en su
desarrollo, produccién y uso:

(a) La industria del software.

(b) Usuarios del software (individuos, companias priva-
das y gobierno).

(c) Comunidad de desarrolladores de software.

(d) Universidades y Centros de investigacion (United
Nations Conference on Trade and Developmente,
2012).

Las acciones e interacciones de los cuatro grupos de producto-
res y usuarios, estan muy influenciadas por el medio ambiente
circundante y determinada por la calidad y asequibilidad de la
infraestructura de las TiC, la empresarial (incluyendo parques in-
dustriales), recursos humanos, acceso al capital, el marco juridico
regulatorio, asi como los vinculos con redes del resto del mundo.
[...] Los gobiernos son usuarios importantes de software y ejercen
una decidida influencia en los factores dinamizadores del siste-
ma. (United Nations Conference on Trade and Developmente: 10)

Por la importancia de la informacién cientifica como el
insumo vital para el desarrollo de la ciencia y tecnologia,
ahora, a través de repositorios de acceso abierto y de re-
des federadas para dar acceso y visibilidad a la produccién
cientifica (principalmente aquella financiada con fondos pu-
blicos) de América Latina a nivel local, regional e interna-
cional, existen acuerdos, proyectos, estrategias y politicas
publicas. La Unesco ha resaltado:

[...] que en el siglo xx1 la ciencia debe convertirse en un bien
compartido solidariamente en beneficio de todos los pueblos [...]
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y que desempenara probablemente un papel ain mas importante
en el futuro a medida que se conozca mejor la complejidad cre-
ciente de las relaciones que existen entre la sociedad y el medio
natural. (Unesco, 1999)

Ejemplo de lo anterior es la experiencia regional de repo-
sitorios LA Referencia.

Cuadro 5.
Experiencia Regional de Repositorios

LA Referencia

ASOCIADOS NODOS NACIONALES
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Nodo Argentina: Sistema Nacional de Repositorios Digitales-
Productiva, Mincyt; Argentina SNRD

(80,000 documentos, en 21 repositorios del pais)

Instituto Brasileiro de Informac&o em Ciéncia e Tecno- | Nodo Brasil: Portal Brasileiro de Acesso aberto a Informagéo
logia, Ibict; Brasil Cientifica —oasisbr-

(22 instituciones, de ellas, 14 universidades, Scielo Brasil, ,

museo, institutos, fundaciones)

Colciencias, Ministerio de Educacion, Renata; Nodo Colombia: Sistema Nacional de Acceso Abierto al
Colombia. Conocimiento -SNAAC

Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecno- | Nodo Chile: Sistema de Informacion Cientifica—sic-
l6gica, Conicyt; Chile.

Secretaria de Educacion Superior, Ciencia y Tecnolo- | Nodo Ecuador. Red de Repositorios de Acceso Abierto del
gia, Senescyt; CEDIA. Ecuador. Ecuador -RRAAE

Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, Ministerio Nodo EI Salvador. Repositorio Digital de Ciencia y Cultura de
Educacion; CBUES. El Salvador El Salvador -REDICCES.

Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia, Conacyt. Nodo México: Red Mexicana de Repositorios Institucionales
Remeri; México -REMERI.

Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién | Nodo Peru: Acceso Libre a Informacion Cientifica para la
Tecnoldgica, Concytec; Pert. (LA Referencia, 2016). | Innovacion -ALICIA.

Nodo Costa Rica: Repositorio Nacional de Costa Rica - KIMUK
En proceso de conexion.

Fuente: La Referencia (10 de octubre de 2016).

Participan principalmente universidades de Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador, México, Peru,
Venezuela.

Otra parte importante de la infodiversidad se refleja en
la eLAC, que agrupa a los paises latinoamericanos y constru-
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ye consensos politicos y vision estratégica comun para las
TIC en la obtencion del desarrollo econémico y social para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2016).

En reuniones realizadas en Brasil (2005), El Salvador
(2008), Peru (2010), se establecié6 una agenda de politica
publica regional orientada a la accion y a resultados, previa-
mente a las reuniones de la Cumbre Mundial de la Sociedad
de la Informacion (cMs1) realizada por la Unesco.

En la reunion de El Salvador (CEPAL) se establecieron me-
tas para promover el uso de las TiC, para lograr crecimiento
con equidad y a favor de un desarrollo humano y social mas
integral, en seis areas tematicas: Educacion y capacitacion;
Acceso e infraestructura; Salud; Gestion publica y gobierno
electronico; Sector productivo; Instrumentos de politicas y
estrategias, y con 65 metas orientadas a acciones:

En el Plan de accién eLAC 2015 (CEPAL, 2010), realizado
en Lima, Peru, se plante6 a las TIC como instrumentos del
desarrollo y de inclusion social y acordes a los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y a la propia cMmsI. Se establecieron
las areas, lineamientos y prioridad (Cuadro 6).
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Cuadro 6.

Plan de accién eLAC 2015

AREAS

LINEAMIENTOS

PRIORIDAD

Acceso a banda
ancha

Alcanzar el acceso para todos.

Dar un salto hacia la universalizacion del
acceso a banda ancha.

cién y de las comunicaciones (TIC) para la mitiga-
cion del impacto del cambio climéatico y ampliar su
uso para la prevencion, mitigacion y atencion de los
desastres naturales o situaciones de emergencia.

Gobierno elec- Considerar el gobierno electrénico como una obliga- | Alcanzar un gobierno electronico
tronico cion de los gobiernos para con sus ciudadanos. transaccional y participativo.
Medio ambiente Promover el uso de las tecnologias de la informa-

Seguridad social

Impulsar el uso de las TIC para una seguridad social
inclusiva.

Garantizar el acceso, la seguridad y la

continuidad de la atencién médica para
los usuarios de los servicios de salud a
través de las TIC.

Desarrollo produc-
tivo e innovacion

Primer lineamiento: Impulsar la investigacion, el
desarrollo tecnoldgico y la innovacion en la region.
Segundo lineamiento: promover el cierre de la bre-
cha digital entre las grandes y las micro, pequefias y
medianas empresas.

Lograr el acceso de todas las MIPyME a
las TIC y promover la innovacion.

Entorno habilitador

Primer lineamiento: elaborar un entorno juridico
que facilite el desarrollo de la sociedad de la
informacion.

Segundo lineamiento: avanzar hacia la implemen-
tacion de politicas que faciliten el desarrollo de la
sociedad de la informacion.

Promover el empleo de las TIC para la
integracion regional.

Educacion

Desarrollar e implementar las TIC para una educa-
cion inclusiva.

Universalizar el acceso y expandir el uso
de las TIC para la educacion.

Una instituciona-
lidad para una
politica de estado

Promover la coordinacién nacional.

Fuente: Plan eLAC 2015 (CEPAL, 2010).

Los resultados mostrados por los informes y analizados
para América Latina sefialan la real importancia de las TIC y
el desarrollo que ha obtenido cada pais de AL, y se concuer-
da con la afirmacion de que:

[...] las TIC constituyen la primera prueba real del articulo 19 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el que se decla-
ra que todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion. Ese derecho incluye la libertad de sostener opiniones
sin ser molestado y de investigar, recibir y difundir informacion e
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ideas por cualquier medio de expresion y sin limitacion de fron-
teras. (ONU, 2011)

CONCLUSIONES

La Sociedad de la Informacion es la base sobre la que se
construye la Sociedad del Conocimiento. Conocer cuales
han sido los avances de los principales paises de América
Latina, deja una profunda reflexion, en cuanto a que la ante-
rior idea, aunada a la informacién estadistica, permite con-
cluir que la mayoria de los paises de AL, por un lado, estan
lejos de tener las condiciones necesarias para que fluya la
informacion y, por otro, aunque los paises posean una enor-
me y rica Infodiversidad, ésta atin no tiene pleno alcance de
sus sociedades.

La infodiversidad en América Latina abarca tanto la orali-
dad, los escritos, los impresos y la informacion digital. Ong
menciona que “El cambio de la oralidad a la escritura, y
de ahi a la elaboracion electrénica, comprometen las es-
tructuras sociales, econémicas, politica, religiosa y otras.”
(Ong, 1987: 12). Se percibe que la oralidad de las culturas
de América Latina permanece aun sin ser ampliamente in-
vestigada.

Los autores, la propiedad intelectual, la legislacion que
de ellas emane, las innovaciones de formatos y formas de
acceso, son parte importante de la Infodiversidad y del res-
peto a los autores, a sus saberes, a su creatividad intelectual.

América Latina requiere, por tanto, de acceso al conoci-
miento plural generado por cada pais de América Latina.

Parte importante del acceso se da a través de la informa-
cion organizada y disponible en bibliotecas y archivos.

La informacion esti permeada por las TIC y existe una
brecha digital reflejada en los rankings mundiales donde
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los paises de AL estan en lugares distantes de los paises mas
desarrollados.

La disponibilidad de la infodiversidad requiere invertir
en politicas publicas y de informaciéon que aseguren tanto
el patrimonio cultural como la informacion digital que ge-
nere cada sociedad de los paises de AL.

La infodiversidad de AL esti presente en todo tipo de
conocimientos, desde las culturas originarias hasta la infor-
macion cientifica y tecnolégica; sin embargo, no toda esta
representada en registros ni disponible, ni en acceso en in-
ternet. Es esperanzador que los paises de AL estén realizan-
do esfuerzos colaborativos para cerrar brechas que impidan
un desarrollo en esta region.

Como elementos trascendentales para que la infodi-
versidad fluya, estan los bibliotecarios, responsables de
integrar, organizar, poner a disposicion y gestionar a la
informacion documental que ha sido creada por autores
en diferentes soportes y formatos. Se requiere, entonces,
que sus saberes se incrementen para hacer llegar la infor-
macién a través de las TIC y que alfabeticen informacio-
nalmente a sus usuarios, en un cambio de paradigma que
vivifique al bibliotecario como profesional de la informa-
cion y que resignifique sus saberes para beneficio de la
sociedad de la que forman parte.
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