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La causa proxima de la presente contribucién al
XV Congreso de la FIEALC (Valencia, Esparia,
11-13 de julio de 2011) se basa en dos caracteristicas
de la Bibliotecologia/Documentacion/Ciencia de
la Informacién en el contexto universitario. De un
lado, el hecho de la relativa juventud de la discipli-
na —menos de cien afios- frente a la antigiiedad de
disciplinas como la Filosofia y el Derecho. De otro,
su caracter mutante como reflejo del cambio social
-nuevas necesidades sociales de informacion y nue-
vas tecnologias- que han generado un cambio do-
cumentario capaz de dinamizar permanentemente
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la disciplina en los aspectos epistemologicos, opera-
tivos, formativos e investigadores.

Precisamente, la naturaleza de la disciplina y la
diversa terminologia generada por la misma es uno
de los problemas de mayor envergadura que nues-
tra comunidad trata de resolver. En este sentido, se
ha presentado por el doctor Miguel Angel Rendén
Rojas un proyecto de investigacién en el marco de
las actividades del Instituto de Investigaciones Bi-
bliotecolédgicas y de la Informacion (IIBI) de la Uni-
versidad Nacional Autonoma de México (UNAM).
Las lineas que siguen son un extracto del texto re-
dactado por el citado investigador al que se suma la
puesta en relieve de una de las principales tareas
previstas en el proyecto como es la creacion de un
banco de términos constitutivos de la Bibliotecolo-
gia/Documentacion/Ciencia de la Informacion.

Dicho proyecto de investigacion con el titulo de
Un analisis tedrico-epistemologico de la Bibliote-
cologia y estudios de la informacién. Unidad en la
diversidad: Bibliotecologia, Documentaciéon y
Ciencia de la Informacién “[...] tiene como finali-
dad realizar un analisis te6rico-epistemologico para
dilucidar la naturaleza de los objetos y conocimien-
tos que intervienen en el estudio de la informacion
documental, reconocer las causas de las divergen-
cias existentes en las diferentes escuelas, encontrar
el comn denominador que las une; determinar las
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categorias y conceptos mas importantes en el apa-
rato tedrico de la Bibliotecologia y analizar su con-
tenido, asi como encontrar un consenso terminolé-
gico y conceptual a nivel iberoamericano, respetan-
do al mismo tiempo la diversidad de enfoques e in-
terpretaciones caracteristicas de las Ciencias Socia-
les y Humanas”.

Para realizar esta investigacion se conformé un
grupo de investigadores de diferentes paises de Ibe-
roamérica y representantes de diversas escuelas que
han trabajado sobre el tema. A través del analisis y
discusiones de diferentes enfoques e interpretacio-
nes que se llevaran a cabo en las modalidades de te-
leconferencias y reuniones presenciales se intenta
encontrar el elemento unificador que cohesiona ese
conjunto de visiones.

La iniciativa para la constitucion del citado Gru-
po se tomo en el transcurso del VII Seminario Hispa-
no-Mexicano organizado por el Instituto de Investi-
gaciones Bibliotecologicas y de la Informacion de la
UNAM (México) y el Departamento de Biblioteco-
nomia y Documentacion de la Universidad Com-
plutense de Madrid y celebrado en México D.F. en el
mes de abril de 2010. Se ha pedido colaboracion alos
profesores y estudiosos mas representativos en va-
rios pais en materia de teoria de la Ciencia de la
Informacion, de tal manera que el rigor y el presti-
gio contribuyan a forjar un equipo que se comple-
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mente de acuerdo con las respectivas especialidades
y lineas de investigacién de cada uno de ellos.

>

>

En suma, las preguntas iniciales inherentes a
nuestra investigacioén son:

¢Es posible encontrar un consenso dentro de la
comunidad cientifica de la bibliotecologia en
cuanto al objeto de estudio y el aparato concep-
tual de la misma?

¢Cuales son las razones, elementos y factores que
justifican la posibilidad de ese consenso?

¢Cual es el objeto de estudio de la disciplina visto
por las diferentes escuelas y cual es el comtn de-
nominador que los une?

¢Dentro del aparato conceptual de la biblioteco-
logia cudles conceptos representan las categorias
mas importantes y cual es su contenido?
¢Cuales son las causas que originan la diversidad
terminoldgica y conceptual en la bibliotecologia?

JUSTIFICACI()N DEL PROYECTO

La importancia de la presente investigacién radica
en los siguientes aspectos:
1) Laactualidad del tema y su problematica. Prue-

ba de ello son los diferentes eventos, investiga-
ciones y publicaciones que se han venido reali-
zando en los Gltimos afios y en diferentes
paises, asi como la conformacién de un grupo
de investigadores de diferentes instituciones de
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varios paises latinoamericanos y Espafia para
este proyecto.

La importancia de la aportacion tedrica a la dis-
ciplina ya que los resultados que se obtengan
ayudaran a la fundamentacion de la misma, al
analisis de su naturaleza, clarificacion y preci-
si6n de su corpus terminologico y conceptual.
El reconocimiento académico y social, muchas
veces obnubilado por estereotipos, prejuicios o
desconocimiento, del ser y hacer de la bibliote-
cologia y los estudios de la informacion.

Las consecuencias positivas de la clarificaciéon
de la naturaleza de la disciplins permitira mejo-
rar los planes y programas de estudio, forman-
do profesionales capaces de ofrecer un trabajo
eficaz y eficiente dentro de esta sociedad de la
informacion y conocimiento.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

1)

Lograr que el grupo de investigacion integrado
por cientificos de las diferentes corrientes exis-
tentes en Iberoamérica sobre Bibliotecologia y
Estudios de la informacion llegue a un consen-
so sobre los grandes conceptos de la disciplina
asi como en los términos con los que puedan
ser utilizados. Los miembros del grupo estan
adscritos a diversas universidades de México,
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Costa Rica, Colombia, Venezuela, Uruguay,
Brasil y Espafia.

Determinar las categorias y conceptos mas im-
portantes en el aparato teérico de la Biblioteco-
logia y analizar su contenido.

Identificar y analizar las causas que originan la
diversidad terminolodgica y conceptual en la bi-
bliotecologia.

Preparar, para su publicacién, un Glosario de
conceptos y términos fundamentales en Ciencia
de la Informacién que pueda ser aceptado por
toda la comunidad cientifica del sector.
Preparar, para su publicacion, un Manual de
Jfunciones del profesional de la informacion a fin
de aclarar el papel que le corresponde en la pre-
sente y futura sociedad de la informacién.
Establecer una red iberoamericana de profeso-
res, estudiosos e investigadores en teoria y fun-
damentos de la Ciencia de la Informacién con
la correspondiente pagina web.

CREACION DE UN BANCO DE TERMINOS DE
BIBLIOTECOLOGIA/DOCUMENTACION/
CIENCIA DE LA INFORMACION

En el ambito de la disciplina cientifica denominada
indistintamente Bibliotecologia, Documentacién o
Ciencia de la Informacién en Iberoamérica, en el
area anglosajona y en otros paises europeos, se cons-
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tatan una serie de fenémenos que demuestran la
existencia de una crisis en el concepto e identidad de
la disciplina lo que, l6gicamente, tiene serias reper-
cusiones en ambitos como el de la identificacion de
la disciplina, la formacion de estudiosos e investiga-
dores, la configuracion de los profesionales, las li-
neas de investigacion y la estructura del mercado de
trabajo. El tema es recurrente en el ambito de con-
gresos y de numerosas publicaciones, y es objeto del
proyecto descrito mas arriba, lo que se concreta en:

1)

La permanente preocupacion sobre la fijacion

de la naturaleza de la disciplina que cultivamos

y, en consecuencia, del papel de sus profesiona-

les y estudiosos.

La presencia de tres fenémenos claramente ma-

nifestados en la bibliografia como son:

a) La basqueda del paradigma cientifico de la
Bibliotecologia/Documentacién,

b) El conflicto terminolégico-documental,

¢) Los posibles perjuicios sociales y académicos
que esta comportando la presunta falta de
identidad y visibilidad de nuestra disciplina.

La deteccion de los problemas enunciados en al-

gunas muestras de trabajos publicados en el area

iberoamericana, y, finalmente, 4) La propuesta

de concepto y definicion de Bibliotecologia/Do-

cumentacién/Ciencia de la Informacion desde

diversos enfoques metodolédgicos y disciplina-
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rios. Todo ello ha conducido a reconocer la exis-
tencia de un auténtico conflicto terminologi-
co-conceptual, conflicto que apenas se da en el
resto de las disciplinas que disponen de un con-
solidado paradigma cientifico.

De esta situaciéon se derivaban afirmaciones
como falta de unanimidad en los términos, falta de
unanimidad en la definicion de los conceptos lo
que, entre otras consecuencias para el ambito de la
investigacién, ocasionaba diversos objetivos do-
centes y distintas configuraciones del profesional
de la informacion. En otro lugar se han presentado
las causas de tal conflicto debidas, entre otras, a los
distintos origenes académicos y sociales de la disci-
plina, el impacto de la sociedad de la informacion,
la aparicion de una nueva terminologia anclara en
términos como lo digital, el ciberespacio, la con-
vergencia de los saberes basados en la informacion
como objeto de estudio y la traslaciéon poco riguro-
sa a veces del inglés al espaiiol. Ello ha producido,
como decimos, ambigiiedad en el objeto de nuestra
investigacion, objetivos docentes dispersos a falta
de una sintesis razonable, dificultad para establecer
modelos formativos de cierta armonia, falta de con-
crecion del papel del profesional en la sociedad, in-
terferencias de otras profesiones, sensacion de falta
de madurez por parte de nuestras disciplinas en el
sistema de las ciencias, interferencias y solapamien-
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tos de asignaturas, etc. En suma, estamos ante una
crisis del sector de nuestros conocimientos que
afecta a aspectos vitales como son la definicién uni-
versal de la disciplina, la formacién de nuestros es-
tudiosos y la proyeccion hacia el mercado de traba-
jo (Lopez Yepes, 2009 y Gutiérrez Chifias, 2009 y
2010). Una de las contribuciones a la resolucion de
los problemas antedichos, lo constituye la creacion
de un banco de términos como fruto de las aporta-
ciones de los trabajos publicados mas importantes
y de las aportaciones de los estudiosos. La recopila-
cion de multitud de términos y sus correspondien-
tes definiciones seran la base para la redaccion del
Glosario de términos fundamentales, tarea con-
templada en el proyecto de investigacion del IIBI.
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