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Interoperabilidad en plataformas
de publicacion y distribucion de libros digitales

JENNY TERESITA GUERRA GONZALEZ

Universidad Nacional Auténoma de México

INTRODUCCION

n el sector del libro digital, la interoperabilidad es una

condicion escasamente consolidada. Su poca viabilidad

en el corto plazo es consecuencia de aspectos tales
como la coexistencia de multiples formatos de produccion,
distribucioén y comercializacion del ebook; el inadecuado uso
de esquemas de metadatos para la descripcion, y la exigua
factibilidad de la interoperabilidad de indole pragmatica en
las plataformas.

Partiendo de este escenario, en las siguientes paginas se
analizan las condiciones evolutivas del libro digital primero
en cuestion de formatos (PDF, Epub, Mobi) y posteriormente
de estandares (International Digital Publishing Forum, World
Wide Web Consortium (W3C); las caracteristicas y funciona-
lidades de las plataformas de publicacion y distribucion; la
operacion de la interoperabilidad en las plataformas mencio-
nadas, asi como los retos a enfrentar para mejorar aquella.
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EL LIBRO DIGITAL: DE LOS FORMATOS A LOS ESTANDARES

El nacimiento del libro digital esta anclado a la puesta en
marcha del Proyecto Gutenberg en 1971. Disefiado con el
prop6sito de disponer libros en dominio publico por via
electronica, Michael Hart, su creador, sent6 las bases de un
fenomeno que se ha tornado evolutivo y que si bien no ha
logrado consolidarse del todo, ha contribuido a ampliar las
posibilidades de ubicuidad informativa y documental del li-
bro como producto/objeto y del campo de las publicaciones
en general.

Los anos noventa del siglo pasado marcaron el punto de
quiebre en la primera fase de perfeccionamiento del libro
digital. Aparejado con un mayor desarrollo y la masificacion
en el uso de la World Wide Web, este momento coyuntural
viabiliza la aparicion de Amazon como la primera gran libre-
ria en linea (1995); los grandes grupos editoriales empiezan
a experimentar con la venta de colecciones de libros y enci-
clopedias en disco compacto (1996); un nimero mayor de
bibliotecas brinda servicios remotos por medio de paginas
web y algunas otras empiezan a crear sus propias bibliotecas
digitales (Lebert 2009).

A la par del rapido crecimiento y la robustez de la web,
los avances tecnologicos apuestan por innovar en materia de
dispositivos moéviles e inalambricos —lector Rocket (1996),
EveryBook, Hanlin (2000)- para la lectura de ebooks. Esos
primeros ebooks o libros digitales eran textos en forma-
to HTML, .DOC, Open eBook —de la asociacion Autoring
Group-y en el mejor de los casos, versiones digitalizadas en
PDF, presentado por Adobe en 1994 (Armananzas Sodupe
2013, 19).

En esta segunda fase evolutiva del libro digital, multina-
cionales del corte de Amazon, Apple, Google y Microsoft
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cooptan una buena parte del negocio editorial a través de la
digitalizacion de importantes fondos bibliograficos (Proyecto
Google Print, posteriormente Google Books), asi como del
disefio de dispositivos de lectura propia y formatos unica-
mente compatibles con ellos y su software.

Si bien la innovacién del libro digital seguia en buena
medida una ruta comercial, quedaba claro que adolecia de
orden y formalidad. En el afin de subsanar estas carencias y
definir una serie de estandares, en 1998 se creoé el International
Digital Publishing Forum (IDPF), organizacion de comercio y
normas para la industria editorial digital. El IDPF desarroll6
el epub (acronimo de Electronic Publication) lanzado en 2007
con base en OPS (Open Publication Structure), OPF (Open
Packaging Format) y OCF (Open Container Format).

El epub se diseiié6 como un formato de archivo capaz de
manejar el contenido de manera independiente a su forma,
lo que permitia que el documento se adaptara a cualquier
dispositivo de lectura automatica y rapidamente.

Epub emplea codificacion Unicode; trabaja como formato
dinamico y expandible que admite texto, imagenes y videos
que pueden incluirse en cualquier lugar. Opera como un
medio para representar, empaquetar y codificar contenido
web estructurado y semanticamente mejorado, incluidos
HTML, CSS, SVG y otros recursos para su distribucion en un
contenedor de un solo archivo: ZIP; tiene soporte para la
gestion de derechos (DRM). Empero, epub no es uno solo,
sino que inici6 y mejoré su funcionamiento mediante el
desarrollo de versiones con novedades y cambios sustan-
ciales entre una y otra (versiones por nimero) y distintas
adiciones o ajustes menores (versiones de parche). Epub 2.0
fue la primera de estas versiones.

Tras las mejoras alcanzadas por Epub 2.0.1, maquetacion
reajustable o fluida, en 2011 lleg6 Epub 3.0, que se basa en
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HTMLS5, formato en codigo abierto que esta especialmente
adaptado a la creacion de libros digitales enriquecidos ya que
dispone de comandos que permiten incluir video y audio.

Esta version implementé ademas un mejor soporte
de textos, mejor accesibilidad, metadatos enriquecidos,
control de pantallas tactiles, soporte de ecuaciones mate-
maticas, manejo de caracteres no latinos (particularmente
ideogramas asiaticos o escritura arabe) y se alinea con el
estandar DAISY (Digital Accesible Information System) de
presentacion multimedia en la web compatible con todos
los navegadores (Adell 2016; Garcia Jiménez 2014).

Epub 3.0 fue adoptado en marzo de 2013 como estandar
de la International Publisher Association gracias a que aporta
elementos propios para la creacion de la web semantica, lo
que facilita y flexibiliza la indizacién de contenidos.

En junio de 2014 apareci6 Epub 3.0.1, que incorporo
especificaciones de diseno fijo; para enero de 2017 quedo
listo Epub 3.1, cuyo objetivo era consolidar el formato en el
entorno de las plataformas web haciendo que las caracteris-
ticas fueran mas simples y faciles de leer. Esta y las versiones
precedentes de Epub fueron desarrolladas por el IPDF, orga-
nizacion que se fusion6 con el W3C a comienzos de 2017.

Epub 3.2 es la ultima versiobn —en proceso de construc-
cion— del formato. Su desarrollo ha sido pausado debido
a que editores y otros proveedores de contenido continian
utilizando Epub 2 mientras que Epub 3 solo es implemen-
tado parcialmente por los proveedores de sistemas y ofrece
diversas caracteristicas que apenas necesita una publicacion.

A ese respecto, en 2013 la Furopean & International Book-
sellers Federation (EIBF) recomendo el uso de Epub 3 como
formato/estandar interoperable (abierto) aunque con poco
éxito. La iniciativa se vio condicionada por factores ajenos
al ecosistema Epub; entre ellos, la diversidad de formatos
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que convergen en torno al libro digital y una serie de factores
concomitantes resumidos en la tabla 1 (Cramer 2018; Euro-
pean eBook Interoperability... 2013; Miguel de Bustos y
Casado del Rio 2016; EPUB 3 3.0.1, 3.1, 3.2... 2018).

Tabla 1. Factores particulares del desarrollo
del libro digital en la segunda década del siglo XXI
PP PO et ees :
' : Descripcion '
El libro de conforma por texto o cuenta
con elementos multimedia e interactivos
(enhaced ebook) expandibles en la web.

: Nocién ampliada del
. concepto de libro determinada
: por el entono digital

Gigantes tecnolégicos transnacionales
controlan el mercado de la publicacion
digital en entornos cerrados (de software
y hardware propietario) o parcialmente
abiertos (soluciones de software y
hardware libre en conjuncién con
formatos propietarios).

. Su creacién se da en un contexto :
de software y hardware diverso

Las medidas tecnolégicas permiten a los

Implementacién de medidas
. tecnolégicas de proteccién que
impiden prestar o compartir
libremente el libro

Estuctura que facilita
su descubrimiento
y acceso en la web

Muiltiples opciones para su
adquisicién o uso

autores y a otros titulares de derechos el
ejercicio de las facultades que les otorga
el derecho de autor mediante un control
efectivo sobre el acceso y la utilizacién
de las obras digitales

Obligatoriedad en el uso de metadatos
Posicionamiento SEO
(Search Engine Optimization)
Estrategias de Social Media
Personalizacién

La propiedad de un contenido intangible
(archivo) se diversifica en modelos de
negocio/acceso como la suscripcién,

el préstamo, la comparticién, el uso
individual limitado o ilimitado, etcétera

Los archivos y ficheros que conforman al
ebook seran conservados para su uso futuro
y se garantizard su integridad y autenticidad.

Incorporacién de pautas ;
: y esténdares para su preservacion :

Fuente: Elaboracion propia.

227



La revolucion de los datos Bibliogrdficos...

Un libro digital o ebook es interoperable cuando de manera
independiente al sistema en que se adquiere o descarga
puede leerse utilizando el mismo software o aplicacion de
lectura, incluidas las funcionalidades de administracion y
lectura social. En ese sentido, la interoperabilidad se entor-
pece cuando la lectura de diferentes libros requiere el uso
de distintas aplicaciones de lectura, incluso si se ejecutan
en el mismo dispositivo (de hardware). Del mismo modo,
la interoperabilidad no se cumple si las herramientas de
conversion permiten a los autores publicar libros digitales
en diferentes ecosistemas. Por ejemplo, el software Kind-
leGen de Amazon convierte Epub' ebooks en el formato
KF8 de la empresa. El resultado es dos ebooks diferentes
capaces de distribuirse en diferentes ecosistemas. Ademas,
esta opcion solo se aplica a libros epub con caracteristicas
que también son compatibles con KF8. Esto se convierte en
un serio problema ya que las versiones de Epub3 propor-
cionan mas ventajas al autor que KF8.

La existencia de formatos de libros digitales abiertos y
propietarios condiciona la plena interoperabilidad que es
imprescindible para que el ecosistema/mercado del ebook
se expanda. Dicha interoperabilidad se traduce en la estan-
darizacion a todos los niveles, tanto de los libros digitales
como de los dispositivos de lectura y el software de visua-
lizacion. Por decir algo, no existen razones técnicas o
funcionales que impidan la utilizacién del formato Epub
3 como estandar del libro digital a nivel global pero si de
politica comercial, que finalmente se imponen (Gonzailez
San Juan; 2016, 70).

1 Los editores y agregadores de contenido prefieren desde 2016 el Epub como formato
de distribucion primaria aun cuando lo envian a Amazon.
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CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES DE LAS PLATAFORMAS
DE PUBLICACION Y DISTRIBUCION DE LIBROS

Las plataformas en linea, entre las que se encuentran aque-
llas orientadas a la publicacién y distribucion de libros
digitales, son definidas como sistemas de informacion
proveedores de infraestructura tecnolégica y reglas que
trabajan en el entorno de la nube para el desarrollo de
diversas aplicaciones. Permiten crear, distribuir, comercia-
lizar, almacenar y preservar productos y servicios digitales.
Son los ecosistemas de la economia digital y base de la
denominada industria 4.0 (clientes + productos o servi-
cios + formas organizacionales simplificadas + innovacion
colaborativa) (Laudon y Price Laudon 2012). Parker, Van
Alstyne y Choudary redondean estas ideas al concebir a la
plataforma online como:

[... ] un negocio basado en la capacidad de crear valor a partir
de interacciones entre productores y consumidores externos.
La plataforma provee una infraestructura abierta y participativa
para aquellas interacciones y el conjunto de las condiciones que
las regulan. El principal objetivo de una plataforma es contactar
a los usuarios vy facilitarles el intercambio de bienes, servicios o
transacciones sociales, de esta manera sera capaz de crear valor
para todos los participantes (Parker, Van Alstyne y Choudary
2016, 11).

Estas plataformas deben disenarse, desarrollarse y operarse
considerando cuatro variables: 1) inteligencia para la captura
de datos; 2) disefio como red abierta; 3) con hiperconexion,
y 4) capacidad de crecimiento (escalabilidad). Tales sistemas
buscan la interoperabilidad con otros a través del uso de
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estandares que faciliten los intercambios de informacion y
servicios. Sus componentes son tres:

* Contenido: Productos infocomunicacionales de
indole digital, informacién autoagregada, porta-
bilidad de formatos y empaquetamiento de conte-
nidos generados por los usuarios, servicios.

* Infraestructura tecnoldgica: Sistemas robustos
que sean escalables, dispongan de interfaces
intuitivas y se basen en una arquitectura web
de servicios en la nube. Incluyen herramientas
colaborativas, flujo de operaciéon automatizado,
herramientas de recoleccion y analisis de datos.

e Usuarios: Manejo de variados niveles de inte-
racciéon, comunicacion personalizada, roles de
actuacion multiples, efectos de red (Brand 2017).

Los actores que intervienen en la operacion de una platafor-
ma en linea son:

a) Usuario: Cualquier persona fisica o juridica que
se registra en la plataforma y que interactia con
otras personas registradas.

b) Consumidor: Tipo de usuario que se relaciona
con profesionales en la plataforma.

¢) Proveedor: Tipo de usuario que aprovecha las plata-
formas como un canal de venta o distribucion.

d) Profesional: Tipo de usuario que lleva a cabo una
o varias actividades o presta uno o varios servi-
cios con animo de lucro y de manera habitual
a través de una o varias plataformas. Un mismo
usuario puede ser profesional en un ambito y no
profesional en otro.
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e) No profesionales: Tipo de usuario que lleva a
cabo una actividad sin animo de lucro ni inten-
cion comercial a través de una o varias plata-
formas y con la unica intencién de compartir
un bien infrautilizado, sus conocimientos o su
tiempo y los costes asociados a la actividad en
cuestion. Un mismo usuario puede ser no profe-
sional en un ambito y profesional en otro (Los
modelos colaborativos y bajo demanda... 2017).

Una plataforma de publicacion o distribucion de libros debe
permitir: crear el archivo del libro por parte del autor o
editor; llevar a cabo la evaluacion del material; efectuar los
procesos de produccion, distribucion, comercializacion, inter-
cambio y preservacion del ebook. En la actualidad, este tipo
de plataformas son mayoritariamente de caracter comer-
cial y estan encabezadas por Amazon, multinacional que
inici6 como libreria y amplié su perfil como minorista,
proveedor de servicios tecnologicos y finalmente reposi-
cion6 su papel en la industria editorial con el servicio de
autopublicacion Kindle Direct Publishing. Otras plataformas
de alcance global que conjugan el negocio librero con el de
autopublicacién son Nook Press (EEUU), Apple Ibooks
Store (EEUU), Kobo (Canada), Tagus (Espana) y Smashwords
(EEUU) (Truneau, 2017).

Los ebooks que se incorporen en esos sistemas con
fines de comercializacion deberan incluir metadatos ONIX
(Online Information eXchange), ademas de los metadatos
Dublin Core solicitados por el W3C. La importancia de los
metadatos recae en su potencial de etiquetado, cataloga-
cion, descripcion y clasificacion de los recursos distribuidos
en la web, lo que facilita su busqueda y posterior recupera-
cion. ONIX for Books es un estandar internacional en XML
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disefiado para la codificacion y el intercambio digital de
informacion bibliografica y comercial orientada a la industria
del libro. Trabaja con c6digos que proporcionan datos sobre
ISBN, formato, titulo, autor, colaborador, sinopsis, diseno de
cubierta, etcétera. Dispone de mas de doscientos campos y
fue propuesto por EDITEUR, grupo internacional que coor-
dina el desarrollo de la infraestructura de normas para el
comercio electronico en los sectores de libros, libros electr6-
nicos y publicaciones seriadas (Eguaras 2015).

La infraestructura y arquitectura de las plataformas de
publicacion o distribucion de libros digitales establecen
una estructura que integra colecciones de ebooks; espa-
cios de trabajo para editores, lectores, autores y otros
intermediarios; motores de busqueda para localizacion
de los materiales; opciones de administracion de dere-
chos; modalidades de pago; disponibilidad y acceso las 24
horas, los siete dias de la semana; visualizadores de texto;
informacién bibliografica; conexiéon con redes sociales;
herramientas de busqueda dentro del ebook; opciones de
citacion del material; servicios de maquetacion, disefio,
traduccion, animacion; bibliotecas personales remotas para
autores y lectores; variedad de formatos de descarga (que
es la menos recurrente al tratarse de sistemas cerrados).

El informe Neutralidad de las plataformas. Fomentar
un entorno digital abierto y sostenible (2014) del gobierno
francés nos dice que “Como intermediarios, las plataformas
pueden conectar, pero también interponerse y en ocasiones
convertirse en competidores de sus propios clientes. Varias
plataformas han adoptado modelos de desarrollo basados
en la constitucion de auténticos ecosistemas en cuyo centro
se origen” (2014, 5). A ese respecto, datos del Informe anual
del libro digital 2017 demostraron que durante ese ano el
mercado del libro digital en lengua espanola se concentr6
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78 por ciento en plataformas internacionales, 12.3 por ciento
en librerias y plataformas online independientes y 5.2 por
ciento en plataformas de suscripcion.

LA INTEROPERABILIDAD EN LAS PLATAFORMAS DE PUBLICACION
Y DISTRIBUCION DE LIBROS DIGITALES Y LOS RETOS A ENFRENTAR
PARA MEJORARLA

Las plataformas de publicacion y distribucion de libros di-
gitales son interoperables cuando disponen de la facultad
para intercambiar informacién con aquellas de su mismo
tipo o con iguales condiciones o protocolos de comunica-
cion. El ideario subyacente a la creacion de esta clase de
infraestructura tecnolégica es compilar, organizar y propor-
cionar puertas de acceso/desarrollo a informacion o sistemas
de informacion dispersos en la web pero centralizados en
una interfaz que ahorra tiempo, dinero y esfuerzo a sus
usuarios (Marco Iberoamericano de Interoperabilidad 2010;
Martinez Tamayo et al. 2011). Ya en 2005, Lawrence Lessig
afirmaba que “Quiza lo mas importante que nos ha dado
Internet es una plataforma sobre la cual la experiencia es
interoperable”.

En plataformas online, la interoperabilidad posee una
condicion dual: semantica y sintactica. Sinticticamente,
la interoperabilidad de los sistemas se logra mediante el
intercambio de datos; en sentido semantico, dar sentido
a los datos de manera normalizada-estandar es una tarea
mas compleja y, a menudo, dificil. Empero, la interopera-
bilidad sintactica puede concretarse utilizando estandares
como el Lenguaje de marcado extensible (XML), que codi-
fica datos de manera que se comprende su estructura pero
no su significado. Por otra parte, el formato de metadatos
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Dublin Core, utilizado en la catalogacion de libros digitales,
es un ejemplo de un estandar enfocado en la interoperabi-
lidad semantica: el significado estandarizado se especifica
en términos abstractos, con muchas codificaciones posibles
(Amor, Fuentes y Pinto s.f.).

Si bien la interoperabilidad sintactica y semantica son el
punto de partida para la concrecion de una “interoperabi-
lidad real” en las plataformas de publicacion o distribucion
de libros digitales, es necesario destacarlas como etapas
iniciales de un proceso mas complejo que se resume en esta
serie de niveles:

* Nivel 0. Los sistemas no tienen interoperabi-
lidad. Ejemplo: Paginas o sitios web de editores
funcionan individualmente y de manera aislada.
Son basicamente espacios para la difusion y
venta directa de libros y servicios relacionados
con la edicion.

* Nivel 1. Los sistemas disponen de interoperabi-
lidad técnica. Se establece una infraestructura de
comunicacion que permite a los sistemas inter-
cambiar bits y bytes, y las redes y protocolos
subyacentes se definen de manera inequivoca.
Este nivel asegura la comprension comun de las
sefales. Ejemplo: Editores cientificos trasnacio-
nales crean portales para centralizar su actividad
y terciarizar servicios como la diagramacion, lo
que permite que sistemas con protocolos simi-
lares logren comunicarse.

* Nivel 2. Los sistemas disponen de interoperabi-
lidad sintdctica. Se introduce una estructura
comun para intercambiar informacion; es decir,
se aplica un formato de datos comun. El formato
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del intercambio de informacién esta inequivoca-
mente definido. Esta capa define la estructura y
garantiza la comprension comun de los simbolos.
Ejemplo: En la industria editorial digital, la inte-
roperabilidad sintactica va de la mano con la
normalizacién de la informacion de los distintos
sistemas a través del uso de estandares como
ONIX y metadatos Dublin Core que describiran
a los ebooks.

* Nivel 3. Los sistemas utilizan un modelo de refe-
rencia de intercambio de informacion comun.
Se alcanza el nivel de interoperabilidad seman-
tica. En este nivel, el significado de los datos es
compartido; el contenido de las solicitudes de
intercambio de informacion esta inequivocamente
definido. Esta capa garantiza la comprension
comun de los términos. Ejemplo: Al actuar como
sistemas cerrados, la mayoria de las plataformas
no disponen de un modelo de referencia para
comunicarse con los editores —en el caso de
las librerias como Amazon—, lo que si ocurre
con los repositorios digitales que intercambian
informacion via el protocolo OAI-PMH (The
Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting). Esto obliga a una ingesta directa
de materiales por parte de los vendedores de
productos o un ingreso a la plataforma por
quienes proporcionan Servicios;

* Nivel 4. La interoperabilidad pragmdtica se
alcanza cuando los sistemas interoperativos
conocen los métodos y procedimientos que cada
sistema esta empleando. En otras palabras, los
sistemas participantes entienden el uso de los
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datos, o el contexto de su aplicacion; el contexto
en el que se intercambia la informacion se define
inequivocamente. Ejemplo: Plataformas de distri-
bucién y publicacion de libros como OpenkE-
dition han alcanzado este nivel de interopera-
bilidad al estar articuladas como consorcios o
grupos de editores que circunscriben acuerdos
para el manejo de estandares que faciliten la
comunicacion y disposicion de sus recursos por
medio de sistemas organizacionales que inter-
cambian datos e informacion.

* Nivel 5. A medida que un sistema opera con
datos a lo largo del tiempo, el estado de ese
sistema cambiara y esto incluye las suposiciones
y restricciones que afectan su intercambio de
datos. Si los sistemas han logrado la interopera-
bilidad dinamica, comprenderan los cambios de
estado que ocurren en las suposiciones y restric-
ciones que cada uno esta tomando a lo largo
del tiempo y pueden aprovechar esos cambios.
Los efectos de las operaciones se tornan cada
vez mas importantes; el efecto del intercambio
de informaciéon dentro de los sistemas partici-
pantes esta inequivocamente definido. Esta capa
garantiza una comprension comun de los efectos
en términos de cambios de estado, parametros
generados, etcétera. Ejemplo: Las plataformas
comienzan a aprender, por medio de sus algo-
ritmos® de trabajo, como se comportaran los
intervinientes en la publicaciéon y distribucién
de ebooks o de servicios relacionados con ellos.
De este modo, son capaces de diversificar sus
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opciones de comunicacion con sistemas para
en conjunto proporcionar una nueva oferta de
bienes intangibles. Este nivel esta claramente
vinculado al machine learning, proceso en el que
las computadoras actian sin estar programadas
explicitamente; predicen resultados a partir de
datos y analisis estadistico.

* Nivel 6. Si el modelo conceptual; es decir, las
suposiciones y restricciones de la abstraccion
significativa de la realidad, esta alineado, se
alcanza el nivel mas alto de interoperabilidad: la
interoperabilidad conceptual. Ejemplo: Las plata-
formas de publicacion y distribucion de libros
digitales pueden recombinar sus materiales y
servicios, y dar lugar a nuevos productos, servi-
cios y sistemas editoriales o de otra indole. Estos
sistemas trabajan con total independencia del ser
humano.

En el contexto internacional, la interoperabilidad en plata-
formas de publicacion y distribucion de libros digitales se
encuentra mayoritariamente en los niveles 0 al 2, afian-
zando su conectividad interna y creando redes de sistemas
externos locales o nacionales. Adolecer de interoperabilidad
en cuanto a formatos de ebooks trae consecuencias a las
plataformas y al resto de su infraestructura y operacion.

2 Los algoritmos son series de operaciones detalladas y no ambiguas que actian como
reglas que resuelven cierta clase de problemas mediante aproximaciones paso a
paso. Los algoritmos son los motores de las plataformas y un factor clave que deter-
mina la experiencia digital de los usuarios. Son clave en los procesos de Inteligencia
Artificial (JA) y Machine Learning (aprendizaje de maquinas) (Manifiesto por un
nuevo... 2018, 69).
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Esquema 1. Niveles de interoperabilidad deseable
en plataformas de publicacion o distribucién de libros digitales.

NIVEL 6 )
Interoperabilidad - Capacidad de
Conceptual

Composicién

NIVEL 5
Interoperabilidad Modelado / Abstraccién
Dinamica

NIVEL 4
Interoperabilidad |— Interoperabilidad
Pragmatica

NIVEL 3
Interoperabilidad
Semantica

NIVEL 2
Interoperabilidad Simulacion / Implementacién

Sintéctica

NIVEL 1
Interoperabilidad — Integracion
Técnica

INTEROPERABILIDAD

(7]
L
=
Z
w
(8]
i
(8]
(7))
w
—
w
=
P4

NIVEL O Creacién de la Red / Conectividad
Sin Interoperabilidad J

Fuente: Elaboracion propia con informacion
de Niveles de Interoperabilidad (2017) y Manso et al. (2008).

CONCLUSIONES

La interoperabilidad entre formatos y plataformas de publi-
cacion y distribucion de libros digitales no se reduce a
un principio deseable, sino a un factor necesario coadyu-
vante en la consecucion de una verdadera sociedad digital.
Esto qued6 de manifiesto en la Agenda Digital de la Comi-
sion Europea (2010), que contempla a la interoperabilidad
efectiva de los productos electronicos como un requisito
a cumplir en ese sentido. En 2018, mas del 70 por ciento
del sector de ebooks a nivel mundial no ha traslado sus
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flujos de trabajo (publicacion y distribucioén) a plataformas
online. Solo un minimo porcentaje de las plataformas de
publicacion o distribucion de libros han alcanzado la inte-
roperabilidad pragmatica —nivel 4—. Este ecosistema se
encuentra rezagado en términos de interoperabilidad; sus
actores y organizaciones funcionan como entes aislados y
escasamente integrados.

Una de las mayores trabas a las que se enfrentan las
plataformas de publicacion y distribucion de libro digitales
es de caracter legal y contractual. La existencia del DRM
en sistemas de formatos cerrados implica la creacion de
acuerdos entre diferentes jugadores. Ademas, la distribucion
y publicacion geograficas y por lenguas es un inconveniente
porque favorece la creacion y consolidacion de ecosistemas
y plataformas cerrados, lo que da lugar a oligopolios que
segmentan el mercado y limitan la existencia de librerias
independientes, asi como la ediciéon de libros orientados a
minorias o comunidades muy especificas.

Finalmente, la falta de interoperabilidad perjudica grave-
mente a los usuarios o consumidores del ebook, quienes
cuando adquieren un libro en una plataforma concreta se
ven limitados a utilizarla fuera de ella por lo ilegal o compli-
cado que resulta la conversion entre formatos propietarios
de distinto origen.
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