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Publicaciones y acceso abierto
en el Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de la Informacion: una mirada
retrospectiva y prospectiva

FILIBERTO FELIPE MARTINEZ ARELLANO
IIBI, UNAM

INTRODUCCION

a necesidad de contar con informacién biblioteco-
légica y sobre la informacion publicada en América
Latina ha estado presente en el Instituto de Investi-
gaciones Bibliotecologicas y de la Informacién (11BD) de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), desde
su creacion como Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecologicas (CUIB). En 1985 surge el proyecto INFOBILA
(Informacion Bibliotecologica Latinoamericana), una base
de datos que compila, difunde y accede a la literatura publi-
cada en nuestra disciplina en América Latina.
Adicionalmente, al inicio del presente siglo surgio el movi-
miento del Acceso Abierto (AA), producto de tres reuniones
en las que participaron cientificos, editores y bibliotecélogos,
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celebradas en 2002 en Budapest y Bethesda, Maryland, y en
2003 en Berlin. Por la naturaleza del CUIB, este movimiento
no podia serle ajeno, motivando que a partir de 2005 sus
publicaciones estuviesen en AA. Asimismo, a partir de esa
época se planteé la necesidad de que INFOBILA evolucionase
de una base de datos referencial a una biblioteca digital
incluyendo el texto completo de las publicaciones.

Actualmente, los repositorios institucionales compilan,
organizan y apoyan la difusién, consulta y acceso a las
publicaciones de una comunidad académica. Por lo anterior,
el 1BI emprendi6 el desarrollo del Repositorio IIBI UNAM.
En éste se han incluido mas de 2,000 diferentes tipos de
publicaciones que pueden ser consultadas y obtenidas en
AA sin restricciones, excepto las inherentes al reconoci-
miento y respeto de los derechos de autor.

Lo anteriormente mencionado da muestra del liderazgo
del cuiB y del 11BI en la promocion y difusion de sus publica-
ciones y su disponibilidad en AA, en un principio en formato
impreso y actualmente en formatos digitales. Considerando la
importancia de este hecho, el objetivo de esta contribucion es
presentar y analizar el papel del cuiB y del 11BI en la difusion
y acceso de las publicaciones en Bibliotecologia y sobre la
Informacion, asi como su contribucion al AA.

SURGIMIENTO Y DESARROLLO DE INFOBILA

Desde su creacion en 1981 como CUIB y su posterior trans-
formacion en 2012 a 11BI, ha contribuido notablemente a la
organizacion y difusion de lo publicado en Bibliotecologia
e informacién en América Latina. El primer hito en este
rubro fue el surgimiento de INFOBILA, lo que se encuentra
estrechamente ligado con la necesidad de contar con el
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acceso a la literatura bibliotecolégica y sobre la informa-
cion publicada en América Latina. Evidentemente, si en el
CUIB se iba a desarrollar investigacion para apoyar la solu-
cion de problemas regionales en materia de bibliotecas e
informacion, se deberia contar con las publicaciones gene-
radas en la region, las cuales no se encontraba indizadas
en las bases de datos internacionales. De esta forma, en
1985, a iniciativa de la doctora Estela Morales Campos, en
esa época directora del CuiB, surge el proyecto INFOBILA
cuyo objetivo fue desarrollar una base de datos en Biblio-
tecologia de América Latina (Barquet et al.1997, 4; CUIB
1985, 8).

Respecto a la importancia de INFOBILA, en 1987 Barquet
sefalaba:

Informacion y Bibliotecologia Latinoamericana, INFOBILA, es un
banco de datos que tiene como finalidad brindar acceso a la infor-
macion relevante contenida en materiales latinoamericanos en las
areas de: bibliotecologia, informacion, archivologia y temas relacio-
nados. Los materiales que incluye son: monografias, articulos de
publicaciones periddicas, tesis, ponencias, memorias de congresos,
capitulos de monografia, folletos y documentos de trabajo
[...] Hasta el momento se cuenta con mas de 1000 registros, y con
el fin de que todas las instituciones interesadas puedan utilizar la
informacién de INFOBILA, ésta se ofrece en listados o diskettes [...]
Este servicio estara complementado con la consulta del documento
y en su caso la fotocopia del mismo (Barquet 1987, 65).

Por otro lado, los materiales cuya inclusion en INFOBILA se
consider6 pertinente, fueron los siguientes:

* “Produccion de autores latinoamericanos que
publiquen dentro y fuera de la region.
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* Produccion de autores extranjeros que publiquen
sobre la region dentro y fuera de ella.

* Produccion editorial latinoamericanos de autores
extranjeros que publiquen sobre el tema en la region.

* Traducciones de documentos realizados por autores
latinoamericanos y publicados en la region.

* Editoriales y prologos rubricados” (Barquet, Naumis
y Romero 1997, 13).

Posteriormente a su creacion, INFOBILA empezo a incrementar
rapidamente su contenido y a despertar gran interés entre
diversas instituciones de América Latina. Al respecto, en
1987 se mencionaba: “[...] la captura de 1575 documentos en
esta base de datos y que 858 de éstos correspondian a articulos
de publicaciones periédicas, 105 a tesis y 612 a documentos
diversos, los que incluian algunas memorias impresas de
jornadas, reuniones, etc.” Asimismo, se sefialaba un creciente
interés en este proyecto: “[...] se han recibido numerosas soli-
citudes tanto de los propios investigadores como de usuarios
externos e incluso este servicio se ha extendido a paises de
nuestra region” (CUIB 1987, 48).

El propo6sito de INFOBILA como herramienta que permi-
tiese recopilar y difundir informacion sobre la literatura en
diversas tematicas de la Bibliotecologia y la informacion en
América Latina, fue lograndose durante el transcurso de los
anos, transformandose de un proyecto local a una red de
cooperacion regional. Evidentemente, los apoyos recibidos
de la Federacion Internacional de Asociaciones e Institu-
ciones Bibliotecarias (IFLA por sus siglas en inglés), la OEA
y la Unesco, entre otras organizaciones, contribuyeron a su
desarrollo (Ramirez 2005, 410-413).

Con el apoyo de IFLA, en 1992 se celebr6 en la Ciudad
de México la reunion Presente y Futuro de INFOBILA.
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Su objetivo fue la transformacion de INFOBILA en un proyecto
regional de cooperacion. Asistieron representantes de insti-
tuciones de Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, México
y Peru, se formalizaron propuestas y recomendaciones para
conformar una base de datos integral para América Latina
y el Caribe. Las propuestas estuvieron relacionadas con la
normalizacion de la descripcion bibliografica utilizando las
ISBD, la unificacion de registros mediante el formato CCF
(Common Communication Format), asi como el intercambio
automatizado de informacién a través de micro CDS/ISIS
(Barquet et al.1997, 5-6).

En 1995 se efectu6 la 2% Reunion del Proyecto de Red
Regional de Cooperacion INFOBILA, contandose con los auspi-
cios de la OEA e IFLA. En esta asistieron representantes de
instituciones de Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Chile, México, Perd, Puerto Rico y Venezuela. Su objetivo
fue: “[...] consolidar INFOBILA como proyecto de cooperacion
regional; establecer pautas para el control bibliografico; el
analisis y evaluacion de la literatura producida en y sobre la
region.” En esta reunion se adopto el formato MARC para el
intercambio de informacion (Barquet et al. 1997, 7).

Una tercera reuniéon de instituciones cooperantes de
INFOBILA se celebré en 1998, cuya finalidad fue evaluar los
avances de la Red de Cooperacion Regional (CUIB 1998, 7).

Por otro lado, el desarrollo tecnolégico para difundir y
acceder al contenido de INFOBILA ha sido parte importante
en su desarrollo. Desde 1998 se contaba con “[...] acceso
remoto a la base de datos INFOBILA, para ser consultada via
internet” (CUIB 1998, 21). Asimismo, en 2001 se mencionaba
que “[...] buscadores como Yahoo, Google y T1msn tienen la
liga con la pagina Infobila” (cuiB 2001, 17).

De esta forma, en los inicios del presente siglo, INFOBILA
se habia consolidado como fuente de informacién de gran
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utilidad para la Bibliotecologia y la informaciéon en América
Latina, recibiendo comentarios al respecto:

INFOBILA cumple un papel importante en tanto sirve como elemento
integrador de la disciplina en la region. Igualmente puede llegar a
ser un modelo para otras disciplinas, dado que la organizacién y
sistematizacion del conocimiento para hacerlo accesible a los estu-
diosos, es una necesidad universal (Coérdoba 2001, 3).

La aplicacion de tecnologias emergentes continué a lo
largo del desarrollo de INFOBILA. En 2002 se mencionaba
lo siguiente: “[...] la base de datos INFOBILA, Informacion
Bibliotecol6gica Latinoamericana, se export6 a ALEPH lo que
permitié la consulta a través de la pagina electronica del
CUIB” (CUIB 2002, 24).

En 2004 se empezaron a incorporar en INFOBILA los
primeros documentos en texto completo, sefialandose lo
siguiente: “INFOBILA esta integrada por 16 553 registros de
los cuales 188 incluyen texto completo” (CUIB 2004, 17).

En 2005 se efectu6 el Seminario INFOBILA como apoyo a
la Investigacion y Educacion Bibliotecolégica, con el apoyo
de IFLA y la Coordinacion de Humanidades de la UNAM, asis-
tieron centros de investigacion y escuelas de bibliotecologia
de la region para establecer acuerdos y acciones de coope-
racion para la transformacion de INFOBILA en una biblioteca
digital. En esta reunion se consider6 que esta biblioteca digital
seria un apoyo para el posgrado en linea en Bibliotecologia
planeado para iniciar en febrero de 2006 (cuiB 2005, 39).

En 2005, INFOBILA ya contaba con alrededor de 16 000
registros de los siguientes tipos de materiales:

[...] articulos de revistas, ponencias presentadas en congresos y
otras reuniones profesionales, monografias, tesis, capitulos de
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libros y documentos originales no publicados [provenientes de]
Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador,
Espafia, Guatemala, Honduras, Jamaica, México, Panama, Puerto
Rico, El Salvador, Nicaragua, Perd, Paraguay, Republica Domini-
cana, Uruguay y Venezuela” (Martinez y Calva 2005, x).

En 2006, se continué con la incorporacion en INFOBILA del
texto de los materiales, programandose una “[...] interface de
captura de informacion en linea, via web [...]Jcon el objetivo de
que todos los paises participantes en este proyecto pudiesen
enviar su informacion a través de Internet” (cus 20006, 34-306).

Durante el periodo 2006-2007, se continué incorporando
el texto de los documentos en INFOBILA, particularmente el
de los materiales publicados por el CUIB:

[...] se ha empezado a trabajar en el proyecto de digitalizacion
de los libros publicados por el CUIB, lo cual contribuira a la trans-
formacion de INFOBILA en una biblioteca digital de la disciplina,
la cual apoyara a la investigacion que se efectie en otras institu-
ciones, tanto del pais como del extranjero, asi como al posgrado en
linea en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion y a la recien-
temente creada licenciatura en linea en la disciplina (CUIB 2007, 47).

Evidentemente INFOBILA se consolidé en esos afios como
una fuente de primer orden para localizar las publicaciones
en Bibliotecologia y sobre la informacion de la region, reci-
biendo reconocimientos en ese sentido:

En la actualidad, INFOBILA es una base de datos referencial dispo-
nible en “Internet” en la direccién: http://cuib.unam.mx/infobila/
indice.html. Contiene informacion bibliotecolégica y archivistica
que facilita el acceso al conocimiento, es gratuita, de tal modo
pueden accesarla todos los profesionales de informacion con el
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prop6sito de mejorar el quehacer cientifico del ambito bibliote-
colégico y archivistico de la region latinoamericana (Barquero y
Loaiza 2008, 4).

Ciertamente, desde esa época, INFOBILA contaba con
informacion de gran riqueza y las facilidades que empe-
zaba a brindar el desarrollo tecnolégico hacian factible
su evolucion a una Biblioteca Digital Latinoamericana en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion; sin embargo,
la digitalizacion masiva de los recursos incluidos y los
derechos de autor correspondientes han impedido lograr
ese objetivo. No obstante, el acceso al texto de sus publi-
caciones continia generado expectativas.

ACCESO ABIERTO (AA) Y PUBLICACIONES DEL IIBI

El AA es un movimiento internacional que surge con la
finalidad de promover el libre acceso a la informacién y a
los productos de la investigacion cientifica, particularmente
aquellos generados con recursos publicos. Promueve que
las publicaciones, producto del trabajo de investigacion y
docencia, puedan ser consultadas libremente por las comu-
nidades académicas sin barreras legales o econémicas, con
excepcion de las inherentes al derecho de autor.

Este movimiento tuvo su origen y conceptualizacion en
tres reuniones, en las que participaron cientificos, editores
y bibliotec6logos, surgiendo en éstas, iniciativas y declara-
ciones conocidas como las tres “Bes,” por los nombres de
los lugares en donde se efectuaron: Budapest y Bethesda,
Maryland en 2002 y Berlin en 2003.

En estas declaraciones, el AA fue definido como la dispo-
nibilidad gratuita en Internet de la literatura, que permita a
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cualquier usuario leerla, descargarla, copiarla, distribuirla,
imprimirla, o usarla con cualquier propésito legal, sin
ninguna barrera financiera, legal o técnica, siendo la Gnica
limitacion respetar la integridad de los trabajos y el derecho
de los autores a ser adecuadamente reconocidos y citados.

Por la misma naturaleza del 11BI, el AA no podia serle
ajeno, ni tampoco la utilizaciéon de la tecnologia en la
difusion y el acceso a sus publicaciones, como se ha mencio-
nado anteriormente. En el ano 2000, el cuiB elabor6é una
propuesta para que su revista, Investigacion Bibliotecolo-
gica: archivonomia, bibliotecologia e informacion, aceptada
para su integracion al indice de Revistas Cientificas y Tecno-
logicas del Conacyt, se publicara en formato digital, ya que
habia sido seleccionada para formar parte de los titulos que
aparecerian en el Portal de Revistas Electronicas de la UNAM,
e-Journal (UNAM 2000, 9).

Lo anterior marcé el inici6 de la publicacion de Inves-
tigacion Bibliotecologica, tanto en formato impreso como
digital, ademas de la digitalizacion de sus nimeros anteriores.
De esta forma, en 2002, los nameros 25 al 31 de Inves-
tigacion Bibliotecologica fueron digitalizados e incluidos
en el portal e-Journal (UNAM 2002, 2). Durante el periodo
2005-2009 se generaron y enviaron para su incorporacion
en el portal ejournal los archivos correspondientes a todos
los numeros de Investigacion Bibliotecologica publicados
a partir de su primer nimero en. De esta forma, los articulos
de Investigacion Bibliotecologica pudieron ser consultados
en AA por investigadores y académicos de diversas latitudes
(cuiB 2009, 33).

Otros hitos en la publicacion y difusion de Investigacion
Bibliotecologica en medios digitales fue su inclusion a partir de
2010 en el portal SciELO, Scientific Electronic Library Online
(UNAM 2010, 3-4). Asimismo, fue importante la creacion dentro
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del portal del cuiB de un sitio especial para Investigacion
Bibliotecologica, integrandose en 2011 dentro de éste todos
los articulos publicados previamente (UNAM 2011, 3). A partir
de esa fecha, los articulos de Investigacion Bibliotecologica
fueron publicados en formato PDF y HTML. Finalmente, en
2017 fue disefiado un nuevo portal para Investigacion Biblio-
tecologica (http://rev-ib.unam.mx/ib/ index.php/ib/index)
con la finalidad de facilitar el acceso a su contenido.

En cuanto a los libros, tres anos después de las decla-
raciones de las 3Bes, el CUIB inici6 en 2005 un programa
piloto para su publicacién en formato electrénico (CuiB 2009,
34). En 2008 se formalizo6 la publicacion de libros, tanto en
formato impreso como electronico, desarrollandose dentro
del portal CUIB un sitio para éstos y sus correspondientes
capitulos (UNAM 2008, 6).

En 2011, todos los libros publicados por el CUIB a partir de
2006 se incluyeron en dicho sitio y se contaba con 58 publica-
ciones (UNAM 2011, 3). Para 2012, el nimero de libros en AA
se habia incrementado a 70 titulos (UNAM 2012, 3-4) y para el
2013 se contaba con 99, siendo posible su descarga gratuita,
reportindose en ese afo 38 679 descargas en formato PDF y
8 349 en formato HTML (UNAM 2013, 3-4).

En 2014 se habian integrado en el sitio de libros 109 titulos
(UNAM 2014, 3) y para 2015 se contaba con 121, incremen-
tandose el namero de descargas. En ese ano se reportaron
99,758 descargas de libros y 49,405 de capitulos de libros
(uUNAM 2015, 3).

En 2016, el sitio de libros incluia 137 titulos en AA y
se empezaron a publicar en formato ePub, ademas de los
formatos PDF y HTML (UNAM 2016, 3). Durante el siguiente
ano, el nimero de usuarios que accedieron a la coleccion de
libros fue de 40 543 (UNAM 2017, 2-3).
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Otro tipo de publicaciones en Bibliotecologia y sobre
la informacién de gran importancia son las tesis de posgrado.
Desde la creacion del Doctorado y el establecimiento de un
nuevo programa de maestria en Bibliotecologia y Estudios
de la Informacién, la participacion de los investigadores
del 1IBI ha sido notable. El 95 por ciento de los inves-
tigadores 1IBI han sido asesores de tesis de maestria o
doctorado de este posgrado, las cuales se encuentran en
AA dentro del catilogo TESIUNAM (http://oreon.dgbiblio.
unam.mx/F?RN=713099940), administrado por la Direccion
General de Bibliotecas de la UNAM.

REPOSITORIO 1IBI UNAM

Los repositorios institucionales (RI) surgen con el movi-
miento del AA y han sido conceptualizados como sistemas
de informacion que coleccionan, organizan, divulgan y
proporcionan libre acceso a la produccion académica de
una institucion.

En la actualidad, los RlIs constituyen una herramienta clave
de la politica cientifica y académica de las universidades;
el acceso al texto completo de los objetos digitales los convierte
en una pieza fundamental para la ensefianza y la investigacion,
y multiplican la visibilidad institucional de una comunidad a
nivel internacional (Bustos y Fernandez-Porcel 2007, 5).

Como se ha mencionado, hasta 2017 el IIBI contaba con tres
importantes fuentes de recursos en Bibliotecologia y sobre
la informacion en AA, el sitio de libros y capitulos de libros
publicados desde 20006, el portal de Investigacion Bibliote-
cologica y el catalogo TESIUNAM. Sin embargo, era necesario
contar con una plataforma que incluyese el contenido de esas
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tres fuentes para facilitar la recuperacion de su produccion
académica. Lo anterior motivo el desarrollo del “Repositorio
Institucional 1IBI UNAM”, proyecto apoyado por el Conacyt.

llustracion 1

#ﬁ Universidad Nacional
m Auténoma de México

Su objetivo fue compilar, organizar y facilitar el acceso a
los libros, capitulos de libros, los articulos de Investigacion
Bibliotecologica y las tesis de posgrado dirigidas por los
investigadores del 11BI, con el fin de incrementar la difusion e
impacto de sus publicaciones.

En el Repositorio 1IBI UNAM fueron incluidos mas de 2000
recursos en AA, su contenido inicial fueron 496 articulos de
la revista Investigacion Bibiotecologica, 150 libros publicados
por el BI de 2005 a 2017, 996 capitulos de libros correspon-
dientes a esos libros, 359 tesis de maestria y 61 del doctorado
en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion.

Diversos principios de organizacion de la informacion
fueron aplicados en el desarrollo del Repositorio IIBI UNAM,
se destaca la localizacion y recuperacion de informacion en
forma sencilla, agil y eficiente. Por lo anterior, se desarroll6 una
pantalla de acceso, en donde fuese posible ingresar en
una casilla Gnica los términos relacionados con la infor-
macion deseada, de manera similar a los motores de
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busqueda en Internet. Adicionalmente se incluy6 la posi-
bilidad de busqueda por diferentes tipos de recursos,
identificindolos con un icono para cada uno de ellos.
Asimismo, se incluy6é la busqueda por los puntos de
acceso tradicionales: autor, titulo y tema.

El repositorio 1IBI UNAM fue desarrollado en DSpace,
version 6.3. Se decidié utilizar este software, por ser el de
mayor uso para desarrollar repositorios. En el caso de los
3,800 repositorios incluidos en el Directory of Open Accces
Repositories, DOAR (http://www.opendoar.org), 43 % de
ellos utilizan DSpace.

DSpace es un software de codigo abierto que permite
la organizaciéon de diferentes tipos de recursos digitales:
libros, articulos de revistas, tesis, videos, imagenes y datos
de investigacion, entre otros. Asimismo, permite su confi-
guracion y personalizacion a las necesidades de cada insti-
tucion. DSpace se configurd y adaptd a las necesidades de
almacenamiento y recuperacion de los recursos de informa-
cion del 1BI

Otro de los principios de organizacion de la informacion
aplicados fue la inclusion de los metadatos descriptivos
necesarios para la correcta identificacion de los recursos,
que permitiian que los usuarios pudiesen tomar una deci-
sion sobre la pertinencia de su obtencion.

Respecto a los esquemas de metadatos existentes, es
conveniente mencionar el esquema de metadatos Dublin
Core, es uno de los mas utilizados en la creaciéon de repo-
sitorios y la organizacion de los recursos de informacion
incluidos en ellos, por lo que éste se adopt6é en el Reposi-
torio IIBI UNAM.

Dublin Core (DC) proporciona un conjunto minimo de
metadatos para describir los recursos de informacion digi-
tales, comprendiendo quince elementos basicos, aunque
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éstos pueden ser ampliados, como fue el caso de su aplicacion
en el Repositorio 1IIBI UNAM. Entre los metadatos de los arti-
culos considerados como necesarios, se encuentran el titulo y
el volumen de la revista donde fue publicado y su resumen,
tanto en espafnol como en inglés. En el caso de las tesis, la insti-
tucion donde fue presentada y el grado obtenido. Su inclusién
fue considerada como importantes en el Repositorio IIBI UNAM.

Dublin Core, al igual que otros metadatos, no proporciona
una sintaxis para cada uno de ellos, esto es, no prescribe
ningln estandar para la forma en que cada metadato debera
registrarse. Por ejemplo, en el metadato “tema” no se esta-
blece que tipo de lenguaje utilizar, uno libre o uno contro-
lado. Con relacion a lo anterior, la sintaxis de los metadatos
tema y autor implicé un trabajo considerable de creacion de
autoridades, pues al provenir de tres fuentes diferentes habia
divergencias entre las formas utilizadas en cada una de ellas.

Ademas del desarrollo de un esquema de metadatos propio
que respondiese a las necesidades particulares del 1BI, se
tuvo que considerar la compatibilidad de éste con el utili-
zado en el Repositorio Nacional del Conacyt, desarrollando
un programa de mapeo entre ambos esquemas de metadatos.

En relacion con la obtencion del texto de los recursos,
éste puede ser en PDF, pero ademas en HTML y en algunas
ocasiones en el formato e-pub. Asimismo, se consideré un
diseno responsivo para visualizar los recursos de informa-
cion en un teléfono movil o en una tableta, manteniendo su
estructura, orden y proporciones en la pantalla, asi como su
correcta visualizacion y navegacion.

Finalmente, otro de los principios de la organizacion de
informacion considerados fue la navegacion o interrelacion
entre diferentes tipos de recursos, es decir, que un capitulo
de libro se relacionara con el libro correspondiente y un arti-
culo con el volumen y nimero donde fue publicado.
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CONSIDERACIONES FINALES

El 1BI ha jugado un liderazgo en la promocion de la difu-
sion y acceso a las publicaciones en Bibliotecologia y sobre
la informaciéon de América Latina. Prueba de ello es el desa-
rrollo de INFOBILA y su integracion al movimiento del Acceso
Abierto, tres anos después de las declaraciones de las 3 Bes,
asi como el desarrollo del Repositorio IIBI UNAM.

Para lo anterior ha utilizado diversas opciones a lo largo
del tiempo, desde el desarrollo de bases referenciales hasta
la utilizacion de plataformas incluyendo el texto de sus
publicaciones, como en su repositorio.

Finalmente, es importante sefialar que el IIBI tiene la
potencialidad para emprender proyectos en donde la tecno-
logia emergente, facilite la obtencion, difusion y acceso a las
publicaciones latinoamericanas en Bibliotecologia y sobre
la informacion.
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