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Linked Open Data y el libre
acceso a la informacion a través de Internet

EDER AviLA BARRIENTOS

INTRODUCCION

1 proyecto Gutenberg desarrollado en los afios 60"s por

Michael Hart es considerado uno de los primeros ante-

cedentes que marca el inicio de las posturas, tratados
y desarrollos tecnolégicos relacionados con el libre acceso a
la informacion, especificamente aquella que se genera en el
ramo cientifico y académico.

Una de las principales aristas del libre acceso a la informa-
cion, se encuentra en el concepto de apertura (Openness), el
cual hace referencia a “[...] la transparencia en términos del
libre acceso a la informacion y el conocimiento, especialmente
dentro de las organizaciones, instituciones o sociedades”
(Peters 2014, parr. 2). En el ambito cientifico y académico,
el concepto de apertura se interpreta en el libre acceso a la
literatura cientifica y de investigacion que es revisada por
pares y que no cuenta con ningun tipo de restriccion econo-
mica, legal y técnica. Este concepto ha ejercido una fuerte
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La informacion después de Internet...

influencia en el movimiento de acceso abierto, el cual segin
Peter Suber (2015, 64) consiste en “[...] hacer que la literatura
cientifica esté disponible online, sin barreras econémicas y sin
la mayoria de las barreras de los permisos de reutilizacion”.
Los principios del acceso abierto han motivado la opcion
de acceder libremente a cualquier recurso de informacion a
través de Internet, tomando en cuenta que “[...] la informacion
hoy en dia es mas que un articulo, un libro o cualquier forma
de texto. Cualquier tipo de informacion puede ser relevante
para los usuarios. Esto incluye, por ejemplo, datos primarios,
graficos, videos, codigo fuente, diapositivas de power point,
estructuras quimicas, entre otros” (Brase 2013, 360).

Bajo esta premisa, el concepto de Linked Open Data (LOD)
aparece en el contexto del libre acceso a la informacion,
como parte de un proceso para la organizacioén y vinculacion
significativa de los datos con los recursos y contenidos infor-
mativos disponibles en el contexto de la web. “La adopcion de
Linked [...Open] Data llevara a la extension de la web como
un espacio de datos global que conecta datos de diversos
dominios, como personas, empresas, libros, publicaciones
cientificas, peliculas, musica, programas de television y radio,
genes, proteinas, medicamentos y ensayos clinicos, comuni-
dades en linea, datos estadisticos y cientificos” (Bizer, Heath
y Berners-Lee, 2009: 2).

La aplicacion de los principios de LOD en el paradigma del
libre acceso a la informacién a través de Internet consiste en
desarrollar buenas practicas que optimicen el manejo de los
datos y su respectiva vinculacion con los contenidos y recursos
de informacién que son generados en los contextos acadé-
micos y de investigacion. Fomentando con ello, la generacion
de un ecosistema digital para el libre acceso a la informa-
cion y sus respectivas vinculaciones. De esta manera, surge
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Linked Open Data y el libre acceso a la informacion...

la imperiosa necesidad de contar con innovadores procesos
para organizar los datos y hacerlos accesibles mediante la
implementacion de repositorios de nueva generacion.

Por lo tanto, el propdsito de este trabajo es analizar el papel
de Linked Open Data en el libre acceso a la informacién que
esta disponible a través de Internet. Para ello, se abordan
los principios de LOD y se estudian los elementos que hacen
posible su vinculacion en el ambiente digital.

LiINkED OPEN DATA

Desde hace una década, en la literatura especializada se
exponian estudios relacionados con la apariciéon de un nuevo
entorno digital caracterizado por el uso y explotacion de los
datos para obtener mejores mecanismos para la consulta y
obtencion de informacion. Este espacio fue nombrado web
semantica (Berners-Lee et al. 2001).

La web de los datos, como se le conoce también a la web
semantica, es un entorno digital en constante transforma-
cion y expansion. Se estima que esta web se encuentra en
una intermitente actualizaciéon en funcion a los desarrollos,
estandares y principios que permiten su progreso. El prin-
cipio universal de la web semantica consiste en publicar
y vincular datos de manera abierta y significativa, lo cual
contribuya a construir una web con mayor significado para
el usuario final. Bajo esta premisa aparece en escena el
modelo LOD para identificar a los datos abiertos enlazados.

De acuerdo con Bizer, Vidal y Skaf-Molli (2018, 2096)
los fundamentos principales detras de los principios de LOD
consisten en dos cuestiones elementales, por un lado “[...]
utilizar estandares para la representacion y el acceso a los
datos en la Web vy utilizar estos principios para establecer
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hipervinculos entre datos de diferentes fuentes”. Estos hiper-
vinculos permitiran conectar a todos los datos vinculados
en un solo grafo de datos global, de una manera similar a
los hipervinculos que conectan a los documentos HTML que
estan disponibles en la web tradicional. De esta manera se
estima que LOD puede fomentar la conformacién paulatina
de un espacio de informacion global, el cual debera ser inte-
roperable y libre de cualquier tipo de restriccion.

El paradigma de Linked Data ha evolucionado de una idea de
investigacion practica a un candidato muy prometedor para
abordar uno de los mayores desafios en el area de la gestion
inteligente de la informacion: la explotacion de la Web como
plataforma para la integraciéon de datos e informacion, asi como
para la busqueda y consultas con mayor grado de sofisticacion.
(Auer 2014, 1).

Técnicamente LOD utiliza identificadores uniformes de
recursos (URIs) para identificar y conectar entidades, recursos
y contenidos a través de un modelo de datos unificador como
Resource Description Framework (RDF) y el uso del protocolo
para transferencia de hipertextos (HTTP), para que los usuarios
tengan acceso a las representaciones y descripciones de los
datos a través de su navegador y mediante la interaccion con
una interfaz web. Para ello, la conformacion de un espacio de
informacion global e interoperable supone la compatibilidad
de los vocabularios, ontologias y sistemas informaticos que
permitan establecer patrones homogéneos para la vincula-
cion de los datos que forman parte de diversas fuentes. Pues
“[...] la interoperabilidad semantica en los sistemas permite
intercambiar datos de tal manera que el significado preciso
de ellos sea comprendido por cualquier sistema compatible”
(Heflin y Hendler 2000, parr. 2).
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Las vinculaciones semanticas entre los datos son cone-
xiones logicas que se establecen entre ellos, mediante el
analisis de los atributos que conforman su naturaleza. Estas
vinculaciones son multifactoriales, lo cual permite obtener
consultas de informacién con mayor grado de sofisticacion.
En este sentido, resulta pertinente tomar en consideracion
que un dato es una representacion simbolica (numérica, alfa-
bética, algoritmica, espacial, etc.) de un atributo o variable
cuantitativa o cualitativa.

De esta manera, los datos permiten describir informaciéon
y entidades. Se estima que la vinculacion de significado entre
los datos permita descubrir patrones ocultos que expliquen
el comportamiento de la informacion en diferentes contextos
y dominios. Uno de los principales antecedentes de este
tipo de vinculacion se encuentra en los modelos semanticos
de datos (Peckham y Maryanski 1988). Desarrollos como
Microdata (W3¢ 2018) y RDFa (W3cC 2015), tienen el propo-
sito de fomentar paulatinamente la conformaciéon de una
web con mayor significado, a través de la estructuracion de
los datos que conforman a las diferentes entidades disponi-
bles en la web actual. Por este motivo, se considera que la
web semantica se encuentra en un estado de transformacion
intermitente, y su desarrollo depende sustancialmente del
avance y consolidacion de las iniciativas tecnologicas.

Por otra parte,los principios de LOD bien pueden implemen-
tarse para organizar a los datos de una manera estandarizada
y fomentar el establecimiento de un espacio global de infor-
macion interoperable, sin embargo, para cumplir con esta
premisa es necesario contemplar las cuestiones referentes
al libre uso vy reutilizacion de los datos abiertos enlazados.
Pues, “[...] los datos deben estar disponibles en la web bajo
una licencia abierta” (Open Knowledge Foundation 2019,
parr. 1).
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Se estima que el libre acceso a la informacion en Internet
pueda verse beneficiado mediante la implementacién de
LOD y en la generacion de sistemas de informaciéon web
que fomenten la apertura de contenidos y recursos de infor-
macion altamente relevantes para la generacion de nuevos
conocimientos. Pues la universalidad del conocimiento debe
consistir en el libre uso de la informacion y la reutilizacion
de los datos que permitan generar innovadores procesos
creativos. No obstante, en la actualidad existen una serie de
consideraciones que condicionan al libre acceso a la informa-
cion a través de Internet, las cuales deben tomarse en cuenta.

CONSIDERACIONES
DEL LIBRE ACCESO A LA INFORMACION EN INTERNET

La globalizacion de Internet ha permitido conectar de
manera casi universal a la gran mayoria de las personas
alrededor del mundo. Sin Internet no existiria la web que
conocemos actualmente y seria impensable contar con un
espacio digital en donde interactian datos e informacion de
muy variada naturaleza y en donde los sistemas de informa-
cion pueden interconectarse.

Técnicamente, sin una conexién a Internet, seria irrea-
lizable el acceso a la web y en consecuencia el acceso
universal a la informacion seria inalcanzable. En esta dina-
mica realidad interconectada, contar con mayor acceso a
banda ancha es un asunto de gran importancia para el
desarrollo de las naciones. Pues las economias actuales han
encontrado un modelo de negocio sumamente enrique-
cedor mediante la explotacion de las bondades que ofrece
la conexion a Internet y el acceso a la web. “Internet es un
fenémeno tan amplio que no vale simplemente conectarse

176



Linked Open Data y el libre acceso a la informacion...

para hacerse una idea de sus dimensiones y repercusion,
sino que, una vez conectado, hay que internarse muy bien por
sus vericuetos para captar su esencia” (Montesinos 1999, 35).

En la web actual, existen cantidades abismales informa-
cion, el escenario es tan abrumador que pensar en su libre
acceso es una idea casi utépica. Sin embargo, la informacion
que mas conviene manejar bajo esta premisa es aquella deri-
vada de los procesos de investigacion cientifica y académica.
Pues, la informacion de este tipo es fuente imprescindible
para la generacion de nuevos conocimientos, ya que “[...] la
raiz etimolégica de la informacién denota un proceso que
da forma al conocimiento, gracias a la estructuracion de
fragmentos de conocimiento” (Mattelart 2002, 64).

El libre acceso a la informacion cientifica y académica
mediante Internet se visualiza como un escenario fuerte-
mente influenciado por conceptos contemporaneos como el
de ciencia abierta (Open Science), del cual se desprenden
dos movimientos plenamente identificables: datos abiertos
(Open Data) y acceso abierto (Open Access). El acceso
abierto a la informacién enfatiza en proporcionar acceso
libre a material académico. Hay muchas definiciones de
acceso abierto, pero la intencion es siempre la misma, es
decir, eliminar las barreras y proporcionar acceso a la infor-
macion para todos sin sesgos ni restricciones (Unesco 2015).

Por otra parte, los datos abiertos son datos que pueden ser
utilizados, reutilizados y redistribuidos libremente por cual-
quier persona, con la condicién de reconocer y atribuir a su
autor o creador. De esta manera los datos que sean liberados
con licencias de libre uso fomentaran la vinculacion abierta y
el libre acceso a la informacion. Pues sera mas enriquecedor
contar con datos abiertos enlazados que remitan a informa-
cion cientifica y académica de diversa tematica y naturaleza.
Ademas, se fomentara la vinculacion de conjuntos de datos
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con articulos cientificos, documentos tecnolégicos, datos
gubernamentales, geograficos y datos relativos a todas aque-
llas entidades de informacion que se encuentren liberadas
mediante los principios del libre acceso.

De ahi que, liberar enormes cantidades de datos, sin asig-
narles un significado sera menos enriquecedor que propor-
cionar integridad y contextualizacion a dichos datos. Se trata
de construir una web con mayor significado que fomente
una mayor interpretacion y valoracion a los datos, pues la
web ya contiene demasiados de ellos, el problema actual
consiste en identificar y aplicar métodos innovadores para
organizarlos, fomentar su reutilizaciéon y vinculacion.

INTERNET

WEB

Vinculacién —9p| Datos abiertos —’
Linked Remiten a
Open Data l

Usuarios

informacion
> cientifica q—l
Accese y académica
v

CONTENIDOS
Y RECURSOS

WEB

INTERNET

Interaccién de LOD en la vinculacién y libre acceso
a la informacién mediante Internet. Fuente: elaboracién propia, 2019.
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Enla figura 1 se observa una representacion grafica que expone
la manera en que LOD interactda en la vinculacion vy el libre
accesoalainformacion en Internet. Elusuario dela web consulta
datos que remiten a informacion cientifica y académica que
se encuentra representada en diversos contenidos y recursos.
LOD ofrece la posibilidad de descubrir patrones similares de
interconexion mediante el analisis de los datos que conforman
las estructuras de las fuentes. Pues datos e informacion es un
binomio que fomenta el establecimiento de vinculaciones entre
ambos elementos. Desarrollos actuales y con gran potencial
como Google, siguen en la busqueda de nuevos métodos para
recuperar informacién de una manera mas significativa, esto
a través de la explotacion de los datos que conforman a los
recursos web. Por ejemplo, Google Knowledge Graph Search
ApI (https://developers.google.com/knowledge-graph) es un
desarrollo que implementa formatos de LOD como JSON-LD, el
vocabulario schema.org y grafos semanticos para obtener una
recuperacion de informacién basada en métodos de vincu-
lacién y visualizacion grafica. Todos estos componentes son
integrados en una aplicacion interoperable.

La consolidacion armoénica de un contexto digital inte-
roperable para el libre acceso a la informacion a través de
Internet supone erradicar sus barreras. Desde hace algunos
anos, diversos sistemas de informacion que se encuentran en
la web han optado por ofrecer acceso abierto a su produccion
cientifica y académica, fomentando un proceso de cosecha
de metadatos que permita compartir datos referentes a sus
colecciones.

Este método de comparticion de datos ha resultado util
sobre todo para identificar, controlar y consultar a los datos
bibliograficos y referenciales de las publicaciones, con la
intencion de establecer redes sistematizadas para acceder
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y preservar las publicaciones generadas como parte de una
determinada actividad académica y cientifica.

Las demandas y exigencias del contexto digitalizado y
datificado actual, requieren de la creacion de sistemas intero-
perables que fomenten, ademas de la preservacion y acceso
a la informacion disponible en este contexto, la vinculacion
e integracion de los datos disponibles en fuentes multitema-
ticas y ampliamente diversas. Pues los recursos y contenidos
de informacion disponibles en la actualidad se caracterizan
por contener datos con atributos similares, que manifiestan
patrones de vinculacién semantica.

De esta manera, a mayor cantidad de datos, sera sumamente
importante contar con aquellos que sean relevantes para la
toma de decisiones, para el desarrollo de una investigacion o
bien para afrontar los grandes problemas que aquejan a las
sociedades. Para que estos anhelos puedan convertirse en reali-
dades, es necesario organizar datos de una manera efectiva y
flexible con los requerimientos del dinamico mundo actual.

Si bien, desde hace bastante tiempo los datos y la infor-
maciéon se han utilizado para el desarrollo de nuevas
investigaciones, es una realidad que la cantidad abismal de
ellos en la actualidad hace necesario implementar filtros
para seleccionar solo aquellos datos que propicien su mejor
reutilizacion. Entonces los datos publicados de manera libre
propiciaran el descubrimiento no solo de informacién sino
de patrones de relacion que no son visibles a simple vista
mediante un método de busqueda tradicional.

Asi pues, los datos vistos como una unidad con natura-
leza propia pueden ser explotados y vinculados mediante
los alcances que LOD ofrece para perseguir este proposito.
No obstante, es necesario contemplar y sortear las limita-
ciones de acceso referidas a los ambitos legal, econémico y
técnico que puedan imposibilitar este proceso.
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HACIA LA CONFORMACION
DE REPOSITORIOS DE NUEVA GENERACION

En los ultimos 40 afos, la provision de informacion ha
cambiado y se ha adaptado mediante el uso efectivo de
computadoras y tecnologia (Jones 2007, 139). En la actua-
lidad, el progreso de la tecnologia se desarrolla con pasos
agigantados. Hasta hace poco tiempo, era comun encontrar
en la literatura especializada, estudios que ponian de mani-
fiesto el desarrollo de repositorios institucionales y el esta-
blecimiento de buenas practicas que ayudaran a su correcto
funcionamiento e implementacion.

De hecho, los repositorios institucionales fueron el canal
por excelencia para fomentar el libre acceso a la informacion
cientifica y académica de las instituciones. Contar con un repo-
sitorio era mantenerse en la sintonia de un nuevo modelo de
publicacion y comparticion de literatura especializada,
sobre todo de aquella que es generada por las comunidades
de investigadores y estudiantes de las instituciones académicas.

Sin embargo, el incremento en la complejidad de las
demandas informativas de los usuarios, el impacto de la tecno-
logia digital en los recursos y en los procesos de edicion y
produccion de informacion, ha hecho necesario reformular la
generacion de nuevos sistemas que contengan estrategias mas
sofisticadas para la busqueda y recuperacion de informacion.

Con la explosion de los datos en los diversos ambitos de
la actividad humana, ha sido necesario replantear la funcio-
nalidad de los sistemas informaticos para gestionar no solo
metadatos y datos referentes a las publicaciones, sino de
ampliar su capacidad para gestionar conjuntos de datos
derivados de procesos de investigacion. Para Cox y Verbaan
(2018, 5) en la actualidad la gestion de datos de investi-
gacion se ha convertido en un tema clave, impulsado por
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una serie de factores. En primer lugar, el “diluvio de datos”
derivado de nuevos tipos de ciencia, una crisis de confianza
en la integridad de la investigacion en ciertos campos y el
movimiento general por los datos abiertos han llevado a
una creciente preocupacion por la gestion de los datos y
compartirlos mejor. Bajo esta premisa, los repositorios de
nueva generacion (RNG) proporcionan acceso a una amplia
diversidad de recursos como articulos publicados, pre-prints,
conjuntos de datos, reportes técnicos, imagenes, software y
demas recursos existentes (COAR 2017, 10). El universo de
los recursos de informacion es tan amplio y diverso que
obliga a los nuevos repositorios a contar con arquitecturas
capaces de soportar su integracion, organizacion, recupera-
cion y acceso.

Ademas, los RNG deberan implementar principios para
la gestion de los datos de investigacion, pues paulatina-
mente los modelos de publicacion cientifica y académica en
la actualidad exigen la publicacion de los datos generados
como parte del proceso de investigacion, para fomentar su
posterior reutilizacion.

Se espera que los repositorios de nueva generacién sean
sistemas web que fomenten la libre vinculacion de contenidos
y recursos de informacion en Internet mediante la organizacion
de los datos. “Los datos que estan vinculados a las publicaciones
deben ser accesibles para su reutilizacién y reproductibilidad”
(Luther 2018, 6). Esto conlleva el establecimiento de vincula-
ciones semanticas y la integracion de los datos, lo cual propicie
el descubrimiento de patrones de interaccion ocultos entre los
datos y las fuentes a las que pertenecen.

Los conjuntos de datos pertenecientes a las publicaciones
cientificas y académicas deberan ser contemplados para su
organizacion en el marco de los RNG. En la figura 2, se muestra
como el establecimiento de vinculaciones semanticas entre
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los datos fomenta la integracion de ellos. Este tipo de vincu-
lacion permite conectar datos correspondientes a diferentes
conjuntos de datos con tematica diversa, pero con patrones
de interaccién que les permitan enlazarse e integrarse en un
solo dominio.

Conj de datos > i6n de los datos

" de vinculaciones semantica i

()
_— ol

Figura 2. Integracién de los datos en el contexto
del repositorio de nueva generacioén. Fuente: Elaboracién propia, 2019.

Para que esta vinculacion resulte efectiva, es necesario
organizar a los datos y representar los atributos que los
caracterizan. Al respecto, DataCite Metadata Schema “[...]
contiene una lista de propiedades de metadatos elegidas
para la identificacién consistente de un recurso con fines
de citacion y recuperacion”. (2018, 4) El recurso que se
identifique puede ser de cualquier tipo, pero el esquema de
metadatos de DataCite esta principalmente destinado para
su aplicacion en los conjuntos de datos de investigacion.

Por ejemplo, Rots, DAbrusco y Winkelman (2018) investi-
gadores del Chandra Data Archive (http://cxc.harvard.edu/
cda/) emplearon Datacite para conectar a los conjuntos de
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datos de investigacion con articulos disponibles en los regis-
tros de una bibliografia sistematizada. Por otra parte, para
“[..] fomentar una cultura de integracion de datos, los cien-
tificos deben estar convencidos de que preparar sus datos
para su publicacion en linea es un esfuerzo que vale la pena.
Seria un incentivo para el autor si una publicacion de datos
tuviera el rango de una publicacion citable, agregando a
su reputacion y clasificacion entre sus pares” (Brase 2009,
257). Para que los datos puedan conectarse de manera inte-
roperable, deben cumplir con dos requisitos sustanciales:
persistencia y calidad. La persistencia de los datos asegura
su disponibilidad perdurable en la web, mediante la asig-
nacion de identificadores uniformes de recursos (conocidos
también como URIs). Para ello, cada dato debe ser anali-
zado de manera individual, vigilando su calidad mediante
su correcta organizacion, descripcion y representacion. De
esta forma, mejorara la comprension de cémo los datos son
producidos y como pueden compartirse y reutilizarse. Pues
“[...] si cualquier tipo de contenido digital cientifico fuera
citable, el contenido, asi como la cita, deben ser persis-
tentes” (Neumann y Brase 2014, 1030).

De esta manera, el libre acceso a la informacion a través de
Internet ha evolucionado y posiblemente se encontrara en
constante transformacion. Actualmente, la fuerte presencia
de los datos en el ambiente digital sugiere replantear las
condiciones, alcances y limitaciones de este tipo de acceso
a la informacién. Pues se estima que un dato en particular
pueda contribuir al libre acceso a recursos y contenidos con
atributos informativos semejantes. Sin embargo, las condi-
ciones vy restricciones de uso de los datos y la informacion
son dos constantes actuales de nuestro tiempo. Muchas
de estas restricciones tienen que ver con aspectos legales,
economicos y técnicos.
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La aplicacion de LOD puede enfrentar estas restricciones
mediante el ejercicio de buenas practicas en el manejo de
los datos y fomentar su publicacion mediante el uso de
licencias abiertas. No obstante, sera necesario definir los
alcances y limitaciones de este tipo de publicaciéon con los
creadores y autores, pues la renuencia a la apertura de los
datos es un aspecto que se encuentra vigente en algunos
sectores de la comunicacion cientifica y académica. En la
web cualquier persona puede utilizar los datos de la manera
que mejor le convenga, desatando una serie de fen6menos
como la desinformacion y las noticias falsas. Se estima que la
correcta organizacion y citacion de los datos disponibles en
este ambiente, propiciara la conformaciéon de una web mas
confiable, sin embargo, los retos para alcanzar esta confi-
guracion recaen en encontrar los mecanismos idéneos que
contribuyan a su desarrollo. En este sentido, los repositorios
de nueva generacion pueden ser un aliciente que contribuya
a la consecucion de este ambicioso objetivo, por supuesto
la implementaciéon de LOD y los esquemas de metadatos
emergentes, permitiran construir nuevos entornos para
la interaccion de los datos y la informacion con diversos
recursos y contenidos disponibles en el ambiente web.

CONSIDERACIONES FINALES

Se estima que Linked Open Data puede propiciar el libre
acceso a la informacion a través de Internet, mediante su
explotacion como método para la organizacion y vinculacién
abierta de los datos. La informacioén y los datos pertene-
cientes al contexto cientifico y académico son fuentes
idoneas para llevar a cabo la interconexion entre recursos y
contenidos con atributos informativos similares.
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No obstante, la implementacion de LOD en el contexto cien-
tifico y académico requiere de comprender su utilidad como un
método susceptible de apoyar la visibilidad y reutilizacion de
los datos, mediante la conformacion de un ecosistema digital
interoperable, en donde los repositorios de nueva generacion
sean los componentes principales de dicho ecosistema. De
esta manera, las publicaciones cientificas y académicas estaran
respaldadas por los datos que las conforman y su probable
reutilizacion en nuevos procesos creativos.

Fenémenos como las noticias falsas y la desinformacion,
obligan a los profesionales de la informacién a encontrar
innovadores métodos para organizar los datos que estan
disponibles a través de Internet. Pues a mayor cantidad de
datos, sera necesario contar con solo aquellos que sean alta-
mente significativos para la efectiva y fundamentada toma
de decisiones de los individuos.

Las complejas demandas informativas de la sociedad
seran un factor detonante para desarrollar procesos de
innovacion. Aprovechar los principios de Linked Open Data
para cumplir con este proposito traera consigo una serie de
retos, pero a su vez, permitird trascender en nuevas fron-
teras de investigacion, que permitan obtener los elementos
necesarios para adaptarse a la futuras y constantes transfor-
maciones del ambiente digital.
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