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de cara a la ciencia abierta:
hacia una revision del plan curricular
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INTRODUCCION

1 profesional de la informacién cumple un papel fundamen-

tal en la satisfaccion de las necesidades informativas de los

usuarios en sus distintos niveles de conocimiento o contex-
to. En una sociedad globalizada, la informacion se convierte en
una ventaja que abarca diversos ambitos, desde lo académico, cul-
tural y social, hasta lo empresarial.

La informacién ocupa un sitial muy importante en el mundo mo-
derno debido a los flujos que constantemente genera, a la amplia
capacidad de los motores de busqueda y de las bases de datos, y a
las diversas formas que ofrecen las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC). Estos mecanismos permiten almacenar,
proteger, gestionar, transferir, utilizar y transformar la informa-
cion en conocimiento util que puede ser utilizado con diversos
fines, dentro de los cuales se encuentran los empresariales (Rodri-
guez et al. 2016, 93).
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Los cambios vertiginosos a nivel global hacen de la informa-
cion un capital necesario para el logro de objetivos en cualquier
campo en el que se aplique. Esto implica reconocer la exigencia
de competencias adecuadas del profesional de la informacién en
el mercado laboral, por lo que es necesario identificar tales habi-
lidades de acuerdo con las herramientas y necesidades actuales y
futuras para establecer un nuevo perfil para el bibliotecélogo. Lo
anterior hace necesario el desarrollo de ciertas capacidades desde
la experiencia académica, una formacién basada en expectativas
gerenciales, analiticas, digitales, investigativas y tecnologicas de la
informacion y que se desarrollen en gran magnitud en el mercado
global. La informacién sigue cambiando en formatos, técnicas de
almacenamiento y formas de acceso, como es el caso de la ciencia
abierta (open access).

El uso de las tecnologias, y con ello las formas de acceso a los
documentos, exige del profesional la habilidad investigativa nece-
saria para dar a conocer informacion relevante a los usuarios, es
decir, desarrollar técnicas y capacidades desde el espacio univer-
sitario hacia el ambito laboral. Por tanto, la presente investigacion
busca discutir las competencias investigativas que deben desarro-
llarse en la especialidad de Bibliotecologia y Ciencias de la In-
formacién en la formacion de sus estudiantes de cara a la ciencia
abierta, y de este modo dar una mirada retrospectiva a la malla
curricular para conocer cuan determinante logra ser en el desarro-
llo de dichas capacidades en el desempeno profesional.

El acceso abierto, ciencia abierta u open access impacta signi-
ficativamente en el profesional de la informacién, en areas como
tecnologias de la informacion, sistemas, servicios bibliotecarios y
de informacién y acceso, busqueda y recuperacion de la informa-
cion, con el fin de proporcionar toda informacion sin ningan tipo
de restriccion (Avila 2016).

Por todo lo anterior se reconoce el papel fundamental que
cumplen las tecnologias, debido a la exigencia de competencias
multidisciplinares de esta indole en las organizaciones, con pro-
fesionales innovadores, actualizados en las nuevas tendencias. Se
hace evidente la urgencia de la incorporacion de las tecnologias
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de la informacion y comunicacion (TIC) en los planes de estudio,
incentivando a la investigacion y contribuyendo asi con la visibili-
dad académica y al mejor posicionamiento del area, lo cual genera
mayor valor a la carrera profesional.

Los contenidos ofrecidos en América Latina deben tomar en
cuenta el impacto de las tecnologias y, por ende, los nuevos pa-
peles que debe asumir el bibliotecologo. Ellos son parte del ca-
nal motivador del desempefio en los entornos académicos, que
permiten, a la vez, nuevas propuestas de formaciéon académica,
fortalecimiento de las competencias y habilidades, como también
considerar diferentes tematicas —ausentes en el curriculo actual—
estrechamente ligadas a las tendencias tecnolégicas y a las exigen-
cias del campo laboral.

La metodologia empleada para el presente trabajo tuvo un en-
foque cualitativo y la técnica de recoleccion de datos fue la re-
vision documental, en su modalidad de revision sistematica. El
estudio no se limit6 geograficamente, es decir, se recopil6 toda la
informacion referente al tema tratado de manera nacional e inter-
nacional y su alcance se enfoco en las competencias y habilidades
investigativas de los profesionales de la informacién de cara a la
ciencia abierta, especificamente de la especialidad de Biblioteco-
logia y Ciencias de la Informacion.

El estudio se desarroll6 en tres fases. En la primera se identi-
ficaron los temas centrales de la investigacion, que fueron estos
cuatro principales: ciencia abierta, competencias bibliotecologicas,
competencias investigativas, plan curricular. La segunda fase fue
la revision bibliografica de fuentes primarias y secundarias (a nivel
nacional e iberoamericano), se accedio a los recursos electronicos
brindados por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, den-
tro de los cuales se visitaron bases de datos como Ebsco, ProQuest,
Scielo, Dialnet, Google Académico, Redalyc, entre otras; cabe des-
tacar que se aplicaron filtros de idioma, lugar, tipo de publicacion
y periodo de tiempo, con la finalidad de considerar de manera si-
multanea las diferentes variables observadas en los documentos
analizados. Por ultimo, en la tercera fase se cre6 una matriz don-
de se alojaron los articulos obtenidos. A partir de la investigacion
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pudo obtenerse informacion basica sobre las caracteristicas y cua-
lidades que presenta el tema analizado. Finalmente, los resultados
permitieron conocer las principales orientaciones y perfiles pro-
fesionales, las similitudes y diferencias existentes y los niveles de
flexibilidad presentes en el disefo curricular.

Mediante el uso de metodologia y revision del curriculo se ob-
tiene un proceso ordenado para el logro de competencias dentro
del perfil del profesional de la informacion. Se debe mapear y dis-
cutir los enfoques de las ensenanzas evaluando integramente la
malla curricular, la cual permitira gestionar los procesos (Icarte y
Labate 2010).

CIENCIA ABIERTA Y EL BIBLIOTECOLOGO

La ciencia abierta es entendida como “un cambio de paradigma en
la manera de hacer ciencia colaborativamente, este cambio no esta
en lo que se hace sino en cémo se hace” (Anglada y Abadal 2018,
293); se caracteriza por ser abierta, colaborativa y hecha con y pa-
ra la sociedad (Arza et al. 2017; Ochoa y Uribe 2018). Existen va-
rios trabajos en torno a su estudio tedrico (Arza et al. 2017; Ripley
2016; Aragon-Vargas 2019; Kaspar 2019); sin embargo, sobre la
ciencia abierta enfocada especificamente en bibliotecologia se han
encontrado pocos estudios (Ochoa y Uribe 2018; Anglada 2019).

En este nuevo contexto, la ciencia abierta quiere lograr una rela-
cion de participacion, en la cual los ciudadanos puedan contribuir a
la ciencia (Ochoa y Uribe 2018; Kaspar 2019), pues este paradigma
pretende aumentar la productividad cientifica, evitar la duplicacion
de esfuerzos y facilitar el uso de un acervo comin de conocimien-
to y recursos (Anglada y Abadal 2018; Aragoén Vargas 2019; Angla-
da 2019). La ciencia abierta se encuentra asociada a la innovacion
abierta, la cual juega un papel importante al incorporar nuevos da-
tos externos para el bien comun (Vidal et al. 2018).

Sin embargo, el concepto de ciencia abierta como practicas
asociadas al mismo no es ampliamente conocido por la comuni-
dad cientifica local, lo cual da a entender que existe mucho por
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mejorar en términos de difusion (Arza et al. 2017). El término
abierto también esta relacionado con lo electronico, digital o web,
que describe como integramos y apropiamos la transformacién de
Internet, el cual ha causado nuevos sistemas de creacion y transfe-
rencia de conocimiento (Ramirez y Samoilovich 2019).

Por ende, es necesario presentar diversas iniciativas de adap-
tacion de la investigacion cientifica que reconozcan a la ciencia
abierta como un medio que articula y dinamiza las politicas de
ciencia, tecnologia e innovacion (Ripley 2016); lo cual brinda a los
profesionales de manera mas efectiva, conveniente y econémica el
proceso de consumir de informacion (Fishel 2017). Por ello, es in-
dispensable que este factor se visibilice dentro de las competen-
cias del bibliotec6logo (Anglada 2019).

COMPETENCIAS BIBLIOTECOLOGICAS

En el contexto de las ciencias de la informacién, bibliotecologia,
archivologia, museologia y areas afines, existe una fuerte deman-
da de profesionales con competencias y habilidades multidisci-
plinares, de innovacién y uso de las TIC (Paletta et al. 2015). De
acuerdo con los resultados encontrados, los profesionales de la
informacion tienen que desarrollar habilidades en “the selection
of elements with information, content management, knowledge
management, organization of information on intranets and the
internet, research services, developing and maintaining digital li-
braries” (Praveena y Sankaranarayanan 2013, 5).

La tecnologia y el nuevo papel de la sociedad de la informacion
estan abriendo campos respecto al manejo de la informacion y la
produccion de conocimiento en la carrera bibliotecologica (Prave-
na y Sankaranarayanan 2013; Paletta et al. 2015; Gonzalez-Guitian
et al. 2017). Es recomendable que el bibliotec6logo se manten-
ga actualizado con respecto a las nuevas tendencias tecnologicas,
ademas de enfocarse en incentivar la innovacion de servicios bi-
bliotecarios por medio de plataformas para la busqueda y acceso
a la informacién (Avila 2016).
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En cuanto al perfil del docente universitario en Bibliotecologia
y Archivistica, es conveniente que incursionen con mayor fuerza
en la investigacion, para la contribucion a la visibilidad académica
y al avance y posicion cientifica del area, para generar valor al pro-
grama académico y a la institucion y, a su vez, elevar la calidad de
la universidad a la cual se encuentra adscrito (Jaramillo et al. 2017,
Gallardo 2019).

Las competencias del profesional de la informaciéon deben es-
tar direccionadas a hacerlo proactivo, creativo y emprendedor, con
una vision €tica y humanistica, comprometido en la gestion y eje-
cucion de actividades bibliotecarias (Culebro-Trujillo et al. 2017),
para lo cual se debe orientar la formacién académica hacia una
nueva mirada curricular que sea acorde con el contexto actual y
pueda crear un nuevo modelo del profesional (Diaz-Barriga 2014;
Escobar e Infante 2018).

COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS

La investigacion es considerada un desafio que todas las insti-
tuciones de educacion superior deben asumir en la formacién
académica de sus estudiantes para la creacion y divulgacion del
conocimiento en la resolucion de los problemas presentes en la
sociedad (Fernandez y Cardenas 2015; Vallejo 2016; Jaramillo y Pi-
rela 2019, 141; Alfro-Mendives y Estrada-Cuzcano 2019).

En la region, la formacion de habilidades investigativas en los
futuros profesionales de bibliotecologia y ciencias de la informa-
cion se ha vuelto una iniciativa de las universidades mediante
acciones conjuntas entre ellas que datan desde finales de la déca-
da de 1990 (Fernandez y Cardenas 2015). A partir de ello, la im-
plementacién de programas educativos basados en la practica y
evaluacion de las mismas es una tendencia en cuanto a nuevas
modalidades de ensefanza en la especialidad (Naranjo 20106); sin
embargo, existen pocos estudios al respecto, entre ellos se en-
cuentran los realizados en Brasil (Dos Santos 2011), Cuba (Fer-
nandez y Cardenas 2015), Pera (Alfaro y Estrada 2019) y Colombia
(Jaramillo y Pirela 2018).
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La existencia de una metodologia en la ensefianza del proceso
de investigacion en la especialidad es clave, tanto individual co-
mo grupalmente, pero también se precisan espacios formativos
que propicien tales habilidades y el interés por la investigacion.
“Tanto los cursos regulares de investigacion, como la transversa-
lidad de la investigacion en el curriculo, como los semilleros de
investigacion y la participacion directa en proyectos y grupos de
investigacion son espacios formativos dinamicos” (Naranjo 2016,
56); promover estas practicas para la generacion de nuevo conoci-
miento es importante en la formacion de bibliotec6logos que ana-
licen y critiquen la informacién. Esto exige una actualizacién de
los planes curriculares en cuanto a la insercién o reestructuracion
de asignaturas relacionadas con la investigacion y la innovacion,
donde se promueva el aprendizaje de técnicas y metodologias que
exijan al estudiante una actitud critica y proactividad frente a la
generacion de conocimiento.

COMPETENCIAS EN LA CIENCIA ABIERTA

El perfil del mercado laboral del profesional de la informacion en
Colombia en el siglo XXI muestra como tendencia el ejercicio de ha-
bilidades de creatividad, flexibilidad e imaginaciéon que permitan
el desarrollo de nuevos productos y la gestion innovadora de servi-
cios; si bien existe correspondencia entre la formacién profesional
y los requerimientos del mercado laboral, atn falta fortalecer las
areas de TIC, pues es la mas demandada en el mercado laboral por
los egresados y empleadores, seguida de administracion, analisis y
organizacion de la informacion, servicios y gestion documental (Ja-
ramillo 2015). Tales innovaciones metodolégicas son necesarias en
el campo de estudio y, por tanto, en la formaciéon de todo profesio-
nal de la informacion, pues en un contexto de ciencia abierta existen
nuevas demandas de recursos informaticos y nuevas capacidades
en la produccion de conocimiento (Paletta et al. 2015), asi como
en la busqueda y recuperacion de informacion (Garcia-Gonzales
2019). Sin embargo, no es habitual que las tecnologias sean consi-
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deradas como ejes de conocimiento, ejes transversales, ni opcion
didactica general en las mallas curriculares (Pirela y Pulido 2018).
A pesar de todo, las competencias de las areas de introduccioén de
las TIC son importantes en el proceso de aprendizaje.

Una de las tendencias para la educacion superior en la espe-
cialidad es la investigacion y la innovacion (Pirela y Pulido 2018).
Esta tendencia guarda relacion con potenciar de forma permanen-
te las competencias investigativas de los futuros profesionales con
miras a promover la ciencia y la interdisciplinariedad; por ello,
con la ciencia abierta es importante que el personal disponga de
oportunidades para realizar investigaciones y propiciar la gene-
racion de nuevo conocimiento con mayor alcance en un contexto
donde la informacién es un bien comuin y de acceso libre.

Sin embargo, también se propone una formacién integral que
abarque otras areas, lo que implica agregar nuevos conocimien-
tos y habilidades a las técnicas basicas; es decir, el bibliotecologo
debe saber convivir con otras comunidades y culturas, debe tener
capacidad de comunicacion y saber trabajar en equipos multidis-
ciplinares, asi como ser consciente de las implicaciones sociales,
ecolbgicas y éticas involucradas en la gestion, acceso y uso de
la informacion, y ello demanda tener capacidad de manejar mas
de un idioma y estar dispuesto a trabajar en cualquier lugar del
mundo. Es asi que se necesita competencias de contenido social
asociadas con los procesos comunicativos, la capacidad de nego-
ciacion, el pensamiento creativo y propositivo y la facilidad para
plantear y resolver problemas, teniendo en cuenta competencias
que implican la interrelacion de habilidades, destrezas, conoci-
mientos y actitudes necesarios para el desempeno (Escobar et al.
2018). Por otro lado, las categorias de competencias informaciona-
les deben integrar programas de alfabetizacién informacional en
el curriculo de Ciencias de la Informacién, considerando también
que los bibliotecologos son los responsables del desarrollo de las
competencias informacionales de los usuarios, he ahi que requie-
ra una solida preparacion (Sanchez 2015).

Por supuesto, esto varia segin donde se aplique, tomando en
cuenta las politicas y el tipo de educacion con el que se formen
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los profesionales. Por ejemplo, en Estados Unidos y el Reino Uni-
do se destacan competencias dirigidas a la produccion académica
e investigativa; en Chile se recomienda potenciar los ambitos de
la tecnologia de la informacion, gestion de la informacion, gestion
de unidades de informacién, organizacién de la informacién, co-
municacion y marketing, investigacion, educacion, liderazgo y em-
prendimiento (Funes 2017); en Ecuador (Escobar e Infante 2018) y
Costa Rica (Squeira 2019) se promueve la gestion del conocimien-
to para el desarrollo de las competencias necesarias dentro de
las organizaciones con el fin de compartirlo y utilizarlo entre sus
miembros, asi como para valorarlo y asimilarlo si se encuentra en
el exterior de éstas; de modo que la formacion varia y se diversifi-
ca segun las necesidades de la sociedad.

El caracter multidisciplinar de la especialidad implica muchas
veces aunar esfuerzos con profesionales de otras areas y, por tan-
to, comprender también el campo en el que se desempenan; por
ejemplo, en el area médica se requiere de profesionales especia-
lizados en el area biomédica, aptos para administrar los procesos
y servicios inherentes con un sentido ético y humanista, con co-
nocimientos en terminologia médica (Culebro-Trujillo et al. 2017).
Son implicaciones que permiten un desempefio articulado de los
profesionales de la informacion.

REVISION DEL PLAN CURRICULAR

Los planes de estudio en América Latina guardan ciertas similitu-
des, pero difieren en gran medida sobre el impacto de las TIC, que,
en el quehacer de los bibliotec6logos del siglo XXI, introdujeron
nuevos roles para dichos profesionales, entre ellos: blended libra-
rian (bibliotecario integrado), curador de contenidos, cientifico de
datos, cibertecario, commumnity manager, entre otros. Estas nuevas
dimensiones de desempeno profesional deben motivar nuevas ten-
dencias de formacion universitaria que fortalezcan las competencias
y habilidades de los futuros bibliotec6logos, considerando
temas ausentes en su formacién actual y que estan estrechamente
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Tabla 1. El papel de bibliotecélogo: nuevos espacios
y retos en el contexto de los entornos digitales.

Nuevos
entornos
digitales

Nuevos espacios - problemas

Acciones a seguir (reto para los
bibliotecélogos)

Big data

En toda de bibliotecas, especifi-
camente en bibliotecas publicas
en su finalidad principal de mi-
nimizar la brecha y en su rol de
formadora.

Los big data estan fuera del alcance de
la mayor parte de las bibliotecas, publi-
cas y académicas, pero los datos abier-
tos pueden ser una gran oportunidad
para impulsar el papel de formadoras
que tradicionalmente han jugado las bi-
bliotecas (Hernandez 2016).

Inteligencia
artificial

Como gestores y manejadores de
sistemas inteligentes.

Los bibliotecélogos deben manejar al-
goritmos, almetricts, entre otros.

Aprendizaje
automatico

Como especialista en mineria de
datos.

Es necesario que el bibliotecologo esté
capacitado en nuevas metodologias de
andlisis de textos y contenido.

Open scien-
ce

Las universidades y centros de
investigacion, ademas de contar
con el repositorio institucional
que ya esta funcionando en la
mayoria de estos organismos,
deberan poner en marcha un
repositorio de datos de investiga-
cién o realizar acuerdos en el que
colaborar con alguno (tematico o
interinstitucional).

Justamente, porque el perfil del bibliote-
cario cuenta con la confianza, el espiritu
de interdisciplinariedad y colaboracion
y la experiencia en la gestion de datos
digitales y en su preservacion es por
lo que entendemos debe ser desde
la biblioteca desde donde se aborden
los proyectos de repositorios de datos
cientificos. Mas alla de la infraestructura
tecnologica (Hernandez y Garcia 2013,
261)

Open data

La importancia que tienen para la
biblioteca los datos abiertos en el
entorno cientifico.

Y en la importancia y las politicas
para impulsar este tipo de reposi-
torios en las organizaciones dedi-
cadas a la investigacion.

¢Y qué tiene esto que ver con los
bibliotecarios o con los docu-
mentalistas? Uno de los muchos
sectores que mas datos recopila
es el cientifico, en gran parte fi-
nanciado con fondos publicos.
Datos climaticos, geograficos, de
vida marina, astronémicos o eco-
némicos. La mayor parte de ellos

Mas alla de la infraestructura tecno-
|6gica los planes de gestion de datos
deben contemplar: - la descripcion de
los datos; - la definicion de los estanda-
res de calidad; - propiedad intelectual
y derechos; - licencias; y - politicas de
archivos y preservacion. (Hernandez y
Garcia 2013, 261). falta de formacion de
investigadores y bibliotecarios o ges-
tores de datos para su correcta gestion.
Los repositorios de datos abiertos de
investigacion contribuyen no soélo a la
transparencia, pues permiten compro-
bar si los métodos y resultados de una
investigacion se han realizado de acuer-
do con la cultura cientifica de cada area,
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sirven de apoyo a la publicacion
de articulos que son publicados
mayormente en revistas cientifi-
cas de los que, con suerte, hasta
un 25% de media a escala mun-
dial pasan a formar parte de los
repositorios institucionales (Her-
nandez y Garcia 2013, 261).

sino que ademas permiten avanzar a
la ciencia puesto que pueden suponer
ahorro de tiempo y dinero al reutilizar
recursos producidos por otros. Permi-
te ademas devolver a la sociedad parte
de lo que invierte en ciencia mediante
la transferencia hacia empresas innova-
doras el uso de datos de forma masiva.

Data science

Existe preocupacion por las ma-
las conductas de algunos inves-
tigadores, quienes presionados
por la necesidad de publicar en
revistas con factor de impacto
estan aumentando de forma alar-
mante los casos de fraude cienti-
fico a través del plagio, autoplagio
o el fendbmeno de citacion coer-
citiva (Hernandez y Garcia 2013,
261).

Ahora si que resulta inimaginable, exis-
ten muchas barreras: falta formacion
en tratamiento de datos, por eso mu-
chas instituciones académicas se lan-
zan a reformar o crear nuevos planes
de estudio, introduciendo cursos de
“ciencia de datos”, visualizacién, esta-
distica o programacion basica. Pero si
no somos conscientes de que todos,
tedricos y profesionales, tenemos que
seguir reciclandonos cada dia, la ola
que trae Google y los nuevos habitos de
busqueda de informaciéon acabara con
muchas bibliotecas y centros de docu-
mentacion.

Open gover-
ment

Los problemas con este tipo de
repositorios no son tanto de in-
fraestructura tecnoldgica como
de: concienciacion de los inves-
tigadores sobre la importancia
de compartir datos, algo que las
agencias financiadoras empie-
zan a tratar de poner solucion
mediante la obligatoriedad de
depositar los datos de una inves-
tigacion; la falta de planificacion
de como gestionar los datos; v,
por ultimo, la falta de formacion
de investigadores y gestores de
informacion y bibliotecarios para
gestionar todo el ciclo de vida de
los datos cientificos.

Préximos retos de las bibliotecas seran
apoyar a las personas como ciudada-
nos interactivos y proactivos de su na-
cion.

Por tanto, se considera que la biblioteca
publica, como un espacio publico y de
formacion de individuos, tiene un gran
potencial en el apoyo de formacioén ciu-
dadana que puede apoyar a disminuir
la brecha comunicacional entre gober-
nantes, instituciones y ciudadanos a
través de bienes y servicios focalizados
en informacién que el Gobierno com-
parte para su participacion y colabora-
cion (Voutssas 2017).

Data
goverment

Identificar y recopilar los conjun-
tos de datos (datasets) abiertos
publicados y que afecten a su
comunidad. - Analizar, visualizar y

En las bibliotecas académicas, con-
cienciando, formando y gestionando,
desde planes de gestion de datos de
investigacion hasta el descubrimiento y
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crear contenidos que pongan en
valor los datasets y promuevan la
concienciacion y la participacion
ciudadana. - Planificar e identi-
ficar los conjuntos de datos ne-
cesarios para comprender y re-
flejar la realidad y los problemas
que afecten a sus comunidades.
- Abogar ante las administracio-
nes pertinentes la recolecciéon y
publicacion de datos que puedan
afectar y ser de interés para su

preservacion de los mismos, para ayu-
dar a los investigadores a satisfacer la
presion de las agencias de financiacion
para liberar los datos de investigacion y
contribuir asi a mejorar y acelerar una
verdadera ciencia abierta. En las biblio-
tecas publicas, aprovechando las posi-
bilidades que ofrecen los datos abiertos
para generar contenidos que atafen
muy directamente a sus comunidades
y propiciando espacios de innovacion y
de participacion ciudadana.

comunidad de usuarios. - Iden-
tificar iniciativas de otras biblio-
tecas y comunidades sobre uso
de datos abiertos que podrian ser
de aplicacion en la comunidad de
usuarios a los que atiende. - For-
mar a usuarios en la identificacion
y tratamiento de datos cuantitati-
vos y en la visualizacion o narra-
tiva de dichos datos. - Organizar
y estimular eventos (hackathon,
etc.) que ayuden a crear aplica-
ciones que permitan utilizar estos
conjuntos de datos. - Crear con-
ciencia sobre el valor de los datos
y metadatos en el mundo digital
y su incidencia en la privacidad y
los derechos del individuo.

Elaboracion propia

ligados con las TIC (Castano-Muiioz et al. 2018). Por ende, se evi-
dencia la necesidad de su incorporacion transversal en los planes
de estudio, de tal manera que se asimilen como un componente
entre los diferentes procesos inherentes al quehacer de los pro-
fesionales de la informacion: generacion, recuperacion, organiza-
cion y tratamiento, evaluacion y difusion de la informacion y el
conocimiento (Jaramillo et al. 2017).

El plan de estudios de Bibliotecologia de la Facultad de Le-
tras y Ciencias Humanas de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos esta divido en seis areas. Como se observa en el area
de investigacion, solo cuenta con dos cursos: Metodologia de la
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Investigacion Cientifica y Seminario de Tesis, donde, segun sus
contenidos, no se tratan temas como analisis de la producciéon
cientifica, redes y sistemas de informacion, redes colaborativas de
investigadores, entre otros, que resultarian utiles.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las competencias necesarias para el bibliotecologo en este entor-
no de ciencia abierta deben estar orientadas a tener una vision
ética y humanistica que refuerce el desarrollo de habilidades mul-
tidisciplinares e investigativas con el uso de las TIC, en busqueda
de una interaccion con investigadores de otras areas y de la obten-
cion de resultados para el bien comun de la sociedad.

Se deberia reforzar el area de investigacion con la inclusion de
asignaturas como: Proyectos de Investigacion, Visibilidad Cientifica,
EticaeIntegridad en el Uso delaInformacién, Gestion de Datos Abier-
tos, Comunicacion Académico-cientifica, Métodos de Investigacion
Cualitativos y Cuantitativos, Analisis de la Produccioén Cientifica y
Redes y Sistemas de informacién. Asimismo, se deberia reforzar en
las capacitaciones y talleres de materias de investigacion dirigidos a
estudiantes, docentes e investigadores.

El bibliotec6logo, ademas de la formacion recibida en la univer-
sidad, debe capacitarse con el fin de desarrollar competencias digi-
tales que exige el mercado, como son: alfabetizacion informacional
y digital, comunicacion y colaboracion digital, creaciéon de conte-
nido digital, gestion de bases de datos, seguridad y resolucion de
problemas, marketing digital y tratamiento de la informacion.

Se debe actualizar el perfil de egreso. En estos momentos, se
caracteriza por formar profesionales con capacidad de analisis, sin-
tesis, orden y sentido de organizacion; sin embargo, es necesario
desarrollar competencias investigativas, en innovacién y emprendi-
miento, asi como reforzar las habilidades tecnologicas y digitales. El
papel del profesional de la informacién en nuevos entornos digitales
esta muy ligado al open data, big data, data science, open science,
open government, data government, entre otros.
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La ciencia abierta implica una nueva filosofia de trabajo y el bi-
bliotecologo tiene dos vertientes: una como investigador y otra como
apoyo a la investigacion. En ambos casos es necesaria una formacion
académica solida orientada al analisis, investigacion y el contraste
de la informacién, asi como al disefio y adecuacion de politicas in-
formativas de ciencia abierta que faciliten el acceso a la informacion.
Los datos abiertos son una oportunidad para que los bibliotec6logos
sean intermediarios, no en la busqueda, sino en filtrar la informa-
cion. Por ende, es necesario brindar servicios mas especializados.

El entorno actual requiere que los docentes no sélo tengan los
conocimientos necesarios para educar a los futuros profesionales
en ciencias de la informacion, sino que también los curriculos de
estos programas sean acordes con estas necesidades del medio la-
boral, para lograr bibliotec6logos con nuevas competencias dis-
puestos a asumir nuevos retos.

Se deberia complementar la capacitacion investigativa dentro del
programa curricular con el ejercicio de habilidades procedimentales
a través de talleres de investigacion, semilleros de aula, grupos de
investigacion, entre otros, que permitan una formacion integral en
el estudiante para el desarrollo integral de sus competencias.
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