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Una mirada del trabajo interuniversitario

desde la accién sustantiva

KarLA RODRIGUEZ SALAS
Universidad Nacional, Costa Rica

INTRODUCCION

a creciente integracion de los sistemas universitarios, el papel que debe

jugar la universidad en la formacién de profesionales, su responsabilidad

social y la preocupacién por mejorar la calidad del quehacer, han sido
los factores determinantes para propiciar espacios de trabajo interdisciplinar
e interuniversitario, mediante la ejecuciéon de proyectos y actividades acadé-
micas en donde las dreas de docencia, investigacidn y extensioén pretenden el
fortalecimiento de la gestién académico curricular y el compromiso social con
sus egresados propicia el conocimiento e intercambio de experiencias de las di-
ferentes universidades participantes y construye lazos que permiten fortalecer
el trabajo interuniversitario.

El propésito de esta disertacién es sistematizar la experiencia generada a lo
largo de quince afios de trabajo colaborativo, y su aporte al fortalecimiento de
las competencias y habilidades de la comunidad universitaria y disciplinar, al
igual que destacar la contribucién del Seminario de Investigacién y Educa-
cién Bibliotecolégica en el desarrollo de iniciativas interuniversitarias tenien-
do como sustento axioldgico los principios, valores y fines de la Universidad
Nacional.

DESARROLLO

La carrera de Bibliotecologia y Gestién de la Informacién, conocida anterior-
mente como carrera de Bibliotecologfa y Documentaciéon obtuvo su acredi-
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tacién en el afio 2005 por parte del Sistema Nacional de Acreditacién de la
Educacién Superior (siNags). Cinco anos después fue reacreditada por cuatro
afos y acreditada otra vez por cuatro afios mds en el 2019.

Uno de sus retos y compromiso de mejoramiento ha sido crear y mantener
una cultura de calidad en los procesos de gestién administrativa, académica
y curricular, promocién y difusidn, capacitacién y actualizacién de la pobla-
cién estudiantil y graduada; asi como del personal docente y administrativo
ademids de la vinculacién con otras instituciones nacionales e internaciona-
les afines.

Como parte de las iniciativas implementadas, se generaron espacios de in-
tercambio académico, procesos de formulacién de proyectos inter-universida-
des y entre los cuales se encuentra el Seminario de Educacién Bibliotecoldgica,
cuya participacién se concreta a la aportacion en un encuentro realizado en
el afio 2006 sobre educacién bibliotecolégica dirigida al proceso de autoeva-
luacién de las carreras. Ese mismo afio, la EBDI inicia el proceso de reflexién
y definicién de una estrategia de intercambio de especialistas con apoyo del
Fondo de Fortalecimiento y Renovacién Académica, para impulsar un mayor
acercamiento entre docentes, expertos y la comunidad estudiantil y generar
investigaciones en temas de trascendencia disciplinar, asi como encuentros
académicos que permitan conocer las pricticas, procesos de gestién, metodo-
logfas y experiencias que fortalezcan la accidn sustantiva a partir del intercam-
bio de conocimiento y buenas practicas.

La iniciativa fue acogida por las diferentes autoridades de las instancias par-
ticipantes con el fin de potenciar la reflexién y la conceptualizacién de los pro-
gramas, proyectos y actividades de la extensién e investigacion universitaria.

Desde 2013 a la fecha, la comunidad de la EBDI ha tenido la oportunidad de
tener como acompafamiento a los especialistas participantes del Seminario de
Investigacién y Educacién Bibliotecoldgica, quienes, con diversos aportes han
colaborado con actividades para atender el cumplimiento de los compromisos
de mejoramiento continuo, generados a partir de los procesos de autoeva-
luacién y acreditacién. Estas actividades han tenido como ejes transversales
temas relacionados con: pertinencia e impacto, calidad, tecnologia e innova-
cidn, evaluacin curricular, acreditacién y certificacion, diddctica universitaria
y perfil docente.

Dichos ¢jes se vinculan al abordaje temdtico de este Seminario y representan
un importante esfuerzo para incorporar al trabajo la participacién de exposi-
tores internacionales con amplia experiencia en temas vinculantes, lo que per-
miti6 el desarrollo de investigaciones sobre la organizacion de conversatorios,
encuentros académicos, talleres, acompafamientos curriculares relacionados
con la responsabilidad social y académica de la universidad, y por ende de la
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EBDI, COMO procesos continuos que revisten un cardcter de permanencia para
la gestion, reflexionar, comprender y enriquecer la accién sustantiva.
Son varias las razones que impulsaron a trabajar de esta manera. Entre ellas:

*  Favorecer el intercambio de experiencias entre profesores y estudiantes,
asi como la realizacién conjunta de acciones que tengan relevancia e
incidencia positiva en la carrera.

* Ejecutar un plan de desarrollo para el personal académico que estimule
la formacién en dreas de interés, la obtencién de grados académicos
superiores y el mejoramiento en aspectos de diddctica universitaria o de
la especialidad.

*  DProyectar, en la forma mds amplia posible, los conocimientos, estudios
e investigaciones que nos permitan a todos participar en la cultura
universitaria, contribuir al desarrollo social y a la elevacién del nivel
espiritual y moral; asi como intelectual y técnico.

*  Propiciar un buen acceso a las estrategias y a programas o proyectos
institucionales permanentes de investigacién educativa, que fortalezcan
la innovacién y la actualizacién de los métodos de ensefanza y la capa-
citacién de los académicos.

*  Contar con un nucleo académico que en calidad de asesores contribu-
yan con la orientacién y la gestion de la carrera para que ésta no tenga
un cardcter unipersonal.

*  Como parte del Proyecto Especial de Mejora, implementar un plan de
accién para la participacién académica y administrativa que atienda las
nuevas demandas de la carrera. La ejecucion de este plan de accién serd
permanente para garantizar una adecuada gestién administrativa, aca-
démica y curricular.

* Ejecutar acciones para reforzar al personal docente, el desarrollo de
una vida académica que integre un pensamiento cientifico riguroso
en su quehacer, a saber: la elaboracién de lineas de investigacién y
extension, articuladas con las dreas estratégicas de la Facultad y de la
Universidad; el andlisis sobre los recursos laborales para apoyar los
programas, proyectos y actividades académicas; la integracién de la
investigacién y la extensién en los trabajos finales de los estudiantes de
algunos cursos de la carrera y la formulacién de proyectos integrados
e interdisciplinarios.

* DPotenciar una comunidad de prictica para la adquisicién y el fortale-
cimiento de competencias, el desarrollo de investigaciones en conjunto
y las actividades académicas orientadas al fortalecimiento de la gestién
académica curricular.
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MOMENTOS SIGNIFICATIVOS DE LA EXPERIENCIA

Las actividades coordinadas desde la EBDI junto con los participantes del Semi-
nario de Investigacién y Educaciéon Bibliotecolégica ha generado momentos
significativos durante su trayectoria, entre los que se destaca la participacion
de los integrantes en el Seminario como facilitadores de talleres, conferencistas
y la participacién en grupos de trabajo tanto el personal docente como estu-
diantes, egresados y profesionales del drea compartieron experiencias y apren-
dizajes sobre temas de interés disciplinar con un total de 20 conferencias,
10 talleres y 8 sesiones de trabajo que se desarrollaron en el marco de en-
cuentros, jornadas, espacios de reflexién y acercamiento con la comunidad
docente, estudiantil y profesional de manera colaborativa desde esta actividad
académica, en la que mds de 100 participantes por sesion tuvieron la oportu-
nidad de enriquecer sus aptitudes y capacidades, y de esta forma también su
desarrollo personal y profesional.

La siguiente tabla resume las temdticas abordadas y el tipo de actividades,
participantes y facilitadores que apoyaron el proceso.

Tabla 1. Tematicas y actividades del Seminario de Educacion Bibliotecoldgica

FECHA TEMATICA TIPO ACTIVIDAD PARTICIPANTE(s) T/PARTICIPACION
de i logia de la Encuentro internacional de Lina Escalona Rios Conferencistas
2013 bibliotecologia intercambio y reflexién sobre la Rosa Maria Martinez Rider

Diciembre de 2016

Mayo - junio de
2017

Mayo - junio 2018

Alfabetizacién Informacional
Investigacion Bibliotecoldgica
TICs en la educacién
bibliotecoldgica

Mercado Laboral

Evaluacion y Disefio Curricular
Modelo educativo
Disefio curricular

formacién bibliotecolégica

Taller
Sesi6n de trabajo
Encuentro internacional de

luacion de apr
Didéctica universitaria
TIC como apoyo al p E_A

Animacién lectora
Servicios de informacién
Mercadeo de servicios

Jornada de Bibliotecologia: acciones

para el empoderamiento social

Brenda Cabral

Johann Pirela

Orlanda Jaramillo

Carlos Miguel Tejada
Juan Carlos Marcos Recio

Lina Escalona Rios

Lina Escalona Rios

Rosa Maria Martinez Rider
Noé Rios Emicente

Brenda Cabral

Johann Pirela

Orlanda Jaramillo

Juan Miguel Castillo

Rosa Elba Chacén

Carlos Miguel Tejada
Martin Alonso Estrada

Noé Rios Emicente
Ruth Elena Vallejo

Facilitadora

Facilitadores
talleres
conferencista

Conferencistas
Facilitadores de
Taller

Curriculum universitario
Gestion de informacion
Investigacion formativa

Septiembre-
octubre 2019

Encuentro Internacional para la Lina Escalona Rios Facilitadores de

Gestién de Informacion, Aprendizaje Johann Pirela Morillo Taller

Colaborativo y Economia Social Participantes en

Solidaria desde las Bibliotecas conversatorio

infantiles Asesoria (validacién
plan de estudios)
Conferencista

Fuente: Elaboracién propia.
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BALANCES Y EXPECTATIVAS

La experiencia generada permitié:
A nivel curricular:

Desarrollar la capacidad de autoevaluarse y aprender de la experiencia
de otros, asi como propiciar el interés y compromiso por mantenerse
actualizados y contribuir con el fortalecimiento del proceso de ensefian-
za-aprendizaje.

Ampliar la visién sobre las diferentes propuestas defendidas por los au-
tores, las elaboradas por las asociaciones profesionales, el redisefio de
planes de estudio y los tipos de cambio en cuanto nivel de abordaje,
que se perciben con mayor influencia en el entorno profesional; a saber,
un cambio minimo en los valores profesionales, uno moderado para los
pardmetros profesionales y uno rdpido para la tecnologia.

Abordar de manera idénea la congruencia externa que debe mediar en
los planes de estudio con respecto a la inclusién del entorno social,
politico y econémico, y las necesidades laborales de una profesién cam-
biante y de naturaleza interdisciplinaria.

Compartir y fortalecer los conocimientos y las practicas docentes, evi-
denciar las competencias adquiridas por los estudiantes en el drea de
tecnologias de la informacién; asi como la comunicacién, conocer nue-
vos escenarios y tendencias internacionales en el uso de las TIC en la
docencia y los servicios bibliotecarios.

Constatar las fortalezas del plan de estudio en esta drea de conocimien-
to, asi como analizar algunas herramientas para aplicar las TIC como
estrategia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Contar con una mirada externa que contribuya a fortalecer lo realizado
y a cuestionarnos sobre nuestro quehacer como formadores y conocer
cudl es el aporte social de la profesién y del curriculum que se propone,
asi como los perfiles profesionales y ocupacionales.

En el 4mbito disciplinar:

Contar con una mirada externa que contribuya a fortalecer y analizar
el trabajo desarrollado en el 4mbito bibliotecario en el pais. Asi como
contrastar la experiencia generada en otros dmbitos e identificar algu-
nas semejanzas con el quehacer bibliotecario costarricense y algunos
retos que debemos enfrentar en la bibliotecologia social y la forma-
cién de bibliotecSlogos.

Realizar un andlisis del trabajo desarrollado en Costa Rica sobre el tema
de la gestién documental como base para el disefio de un sistema de
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preservacién digital y la participaciéon de profesionales en bibliotecolo-
gia como gestores de informacién.

Ahondar en el estudio de las cuestiones morales suscitadas en el marco
de la ética de la computacién, la ética empresarial, la ética médica, las
ciencias de la computacién, la filosofia de la informacién, la epistemo-
logfa social y la biblioteconomia y documentacién, como la disponi-
bilidad, accesibilidad y precisién de los recursos informacionales, sin
importar su formato, clase o soporte fisico

Vislumbrar la sistematizacién de experiencias como parte de la produc-
cién académica, que abren un abanico de posibilidades entre el personal
académico para producir a partir de sus propias experiencias en el aula.
Identificar las dreas de estudio de las investigaciones bibliotecolégicas y
las problemdticas planteadas y analizar las tendencias

En el 4mbito interinstitucional:

Para las universidades la accién sustantiva (docencia, investigacién y
extensién universitaria) constituye una tarea prioritaria y conforma los
pilares fundamentales de su quehacer. Es asi como a través de este tipo
de acciones, se constituye una herramienta esencial para la creacién y el
desarrollo de capacidades institucionales, de transformacién social, de
recuperacion y de fortalecimiento del saber, asi como de la idiosincrasia
de un pais y nacién.

La participacion en este Seminario y proyecto académico ha fungido como
un instrumento de transferencia de conocimiento con un cardcter preciso,
amigable, sencillo y practico, en el cual los participantes pueden apropiarse
ripidamente de la informacion, transferirla a otros colegas y aplicarla en sus
labores diarias, en beneficio de la institucién en la cual laboran y de la socie-
dad. De esta manera surge un trabajo interuniversitario e interdisciplinario
cuya base propone el desarrollo y la implementacién de acciones de acuerdo
con las fortalezas de cada universidad, conformando asi una base temdtica
variada que atiende a las necesidades tanto del desarrollo profesional como
del desarrollo integral de sus estudiantes y de los funcionarios universitarios,
y a la vez propicia un mayor involucramiento en el quehacer académico
curricular.

Los momentos y experiencias vividas han contribuido a generar un
equipo interdisciplinario caracterizado por una labor solidaria, con-
tinua y proactiva, lo que ha permitido alcanzar los objetivos de forma
exitosa, logrando con ello un trabajo interuniversitario con el que se
busca alcanzar acciones concertadas e integradas, con miras a optimi-
zar la calidad del quehacer universitario y la relevancia de su aporte
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al desarrollo nacional, de manera que se afirmen las identidades, las
potencialidades y las fortalezas de cada una de las instituciones dentro
de un espacio de accién conjugada.

*  Durante el periodo de ejecucion se ha logrado un proceso de organiza-
cién y coordinacién muy participativo, con un alto componente de tra-
bajo en equipo y de intercambio de experiencias entre la academia y la
sociedad. De igual manera, se ha contado con el apoyo de facilitadores
con amplia experiencia y compromiso para el abordaje de las diferentes
actividades.

*  Esta experiencia es un ejemplo de éxito en la articulacién interuniver-
sitaria e interdisciplinaria, enlace que ha permitido sumar esfuerzos y
capacidades para promover cambios y actitudes.

Estas précticas de intercambio académico generan procesos de reflexién e in-
terpretacion critica que representan una manera de producir y gestar conoci-
miento a partir de experiencias vividas. Con ello se mejoran las précticas y, en
el peor de los casos, se promueven y plantean contribuciones que inciden en los
diferentes sectores involucrados y en la propia institucionalidad universitaria.
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