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Diez anos de investigacion epistemoldgica en el 1181

MiGUEeL ANGEL RENDON Rojas
Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacién, unam

ANTECEDENTES

Al hablar sobre diez anos de investigacién epistemoldgica en el Instituto de
Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién (11BI1), es necesario re-
cordar los estudios realizados sobre esta temdtica en el Centro Universitario
de Investigaciones Bibliotecoldgicas (cuiB), que fructificaron con la creacién
del Seminario de Epistemologia de la Bibliotecologia y Estudios de la Infor-
macién en 2011 y éste a su vez en la creacién del Circulo Iberoamericano de
Ciencia de la Informacién Documental.'

Los primeros acercamientos a las indagaciones epistemoldgicas de manera
individual son los trabajos realizados por Susana Sander en el cuis a finales de
la década de los 80 y principios de los 90 del siglo pasado.

A finales de 1993, inicié el proyecto de investigacién “Fundamentacién ted-
rica y filoséfica de la bibliotecologia” a cargo de Miguel Angel Renddn Rojas,
cuyos resultados se presentan en el libro Bases tedricas y filosdficas de la biblio-
tecologia.

x1v CoLOQUIO DE INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA

Ademis de esos estudios realizados de manera individual se estaba consciente
de la necesidad de abordar la problematica epistemoldgica de manera colecti-

1 Sander, “Clasificacién”, 43-50; Sander, “Elementos”, 31-37; Sander, “El problema”, 20-25; Sander,
“:Qué es?” 33-42.
2 Rendén Rojas, Bases tedricas y filosoficas de la bibliotecologia (México: cuis, unam, 2005).
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va. El primer intento de buscar una sinergia en esa direccién fue la organiza-
cién en 1996 del x1v Coloquio de Investigacién Bibliotecolégica: Problemas
Teéricos y Epistemoldgicos de la Bibliotecologia en el cui-unam.

Se organizaron tres mesas redondas. La primera tuvo por titulo “Los dife-
rentes enfoques paradigmadticos de la bibliotecologia: unidad en la diversidad
o diversidad en la unidad” coordinada por el doctor Miguel Angel Rendin
Rojas, donde participaron el doctor José Lépez Yepes, el doctor Emilio Setién
Quesada, el doctor Sebastido de Souza, la doctora Solange Puntel Mostafa, el
maestro Adolfo Rodriguez Gallardo y el doctor Miguel Angel Rendén. La se-
gunda mesa, “Tecnologia y cambio de paradigma”, coordinada por el maestro
Ramiro Lafuente Lépez, tuvo como integrantes a la doctora Emilia Curris;
al maestro Roberto Garduno Vera y al doctor Felipe Lara Rosano. La tercera,
“Funcién social de la biblioteca y del bibliotecélogo”, fue coordinada por la
maestra Estela Morales Campos y participaron el doctor Bruno Revesz, la
doctora Ana Maria Magaloni de Bustamante, el licenciado Juan René Garcia
Lagunes, el doctor Jests Lau y el doctor Jaime Pontigo Martinez. Los resulta-
dos de la primera mesa se publicaron en la Revista Investigacion Bibliotecoldgica
volumen 10, niimero 21; y de la segunda, en un libro.’

SEMINARIO SOBRE TEORIA Y EPISTEMOLOGIA
DE LA CIENCIA BIBLIOTECOLOGICA Y DE LA INFORMACION

Pese al intento, no se logré consolidar el grupo de investigadores participantes
en ese coloquio como un cuerpo permanente dedicado al estudio epistemolégi-
co de la bibliotecologfa. Por tal motivo, en 1999 se organizé un Seminario sobre
Teorfa y Epistemologia de la Ciencia Bibliotecoldgica y de la Informacién tam-
bién en el cuiB-unam. Los resultados de ese seminario se reflejaron en un libro.*

SEMINARIO EPISTEMOLOGIA DE LA BIBLIOTECOLOGIA
Y EsTUDI0S DE LA INFORMACION

Ese segundo proyecto tampoco logré formar un grupo permanente de investi-
gacién de la epistemololgfa de la cIp, por lo que en 2011 se disend el proyecto
de investigacion interinstitucional “Un andlisis tedrico-epistemoldgico de la

3 Morales Campos, Funcién social de la biblioteca y del bibliotecélogo (México: cuis-unam, 1997)
4 Rendén Rojas, Problemas sobre teoria y epistemologia de la ciencia bibliotecoldgica y de la informacion
(México: cuis, unam, 2000).
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Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Unidad en la diversidad: Bibliote-
cologfa, Documentacién, Ciencia de la Informacién” y se cred el Seminario de
Epistemologfa de la Bibliotecologia y Estudios de la Informacién.

El objetivo que se perseguia era establecer ese grupo de investigacién busca-
do y se invité a cientificos de las diferentes corrientes de la bibliotecologia, la
ciencia de la informacién y la documentacién para que llegaran a un consenso
identificando las causas que originan la diversidad y descubriendo el comtn
denominador sobre el objeto de estudio, los conceptos y términos centrales
de la disciplina.

Se planted la hipétesis de que la raiz ontolégica que posibilita el consenso
es la existencia en la realidad de un campo fenoménico que es el campo de
la informacién documental en el cual se encuentran objetos (informacién,
documentos, unidades, fuentes, fondos de informacién), sujetos (usuarios,
profesionales de la informacién documental, autores) y procesos (generacion,
recoleccidn, procesamiento, almacenamiento, bisqueda y recuperacién, dise-
minacién y uso de la informacién). Dentro de ese campo fenoménico se iden-
tifica el objeto de estudio de la bibliotecologia-ciencia de la informacién-do-
cumentacién, que puede ser denominado genéricamente de manera tentativa
‘fenémeno informativo documental’ en su interpretacién estdtica o ‘ciclo de
la informacién documental’ en su versién dindmica. Asimismo, se propusie-
ron como causas de la aparicién de diferentes escuelas la naturaleza social
y humana de ese campo; la complejidad y dindmica del objeto de estudio;
las tradiciones de investigacion propias de cada pais; factores extra cientificos
(politicos, sociales, culturales, econémicos, psicoldgicos), asi como el uso de
neologismos y extranjerismos sin un adecuado andlisis.

Los participantes en la primera sesién fueron la doctora Francys Delgado
de la Universidad del Zulia, el doctor José Lépez Yepes de la Universidad
Complutense de Madrid, el maestro Eduardo Mancipe de la Universidad de
La Salle en Colombia, la doctora Cristina Dotta Ortega de la Universidad de
Minas Gerais, el doctor Johann Pirela de la Universidad del Zulia, la maestra
Nathalia Quintero Castro de la Universidad de Antioquia y el doctor Miguel
Angel Rendén de la Universidad Nacional Auténoma de México.

Conforme avanzé el seminario, se unieron en las siguientes sesiones el doc-
tor Carlos Alberto Avila Aragjo de la Universidad de Minas Gerais, el doctor
Gustavo Silva Saldanha del Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia y
Tecnologia y la Universidade Federal de Rio de Janeiro, la doctora Silvana
Cruz Dominguez de la Universidad Auténoma del Estado de México, el doc-
tor Agustin Gutiérrez Chifas de la Universidad Auténoma de San Luis Potost,
el doctor Armando Malheiro y la doctora Fernanda Ribeiro de la Universida-
de de Porto, Portugal.
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Asimismo, han participado con sus trabajos diversos autores de la Universita
degli Studi di Perugia, Italia; de la Universidade Federal de Pernambuco; de
la Universidade Federal do Rio Grande do Norte; de la Universidade Federal
de Sao Carlos; de la Universidade de Brasilia, del Programa de Posgrado de
Bibliotecologia y Estudios de la Informacién de la unam, y de la Universidad
Auténoma del Estado de México.

El seminario se consolidé como grupo de investigacién en esa temdtica. Las
sesiones se realizaron anualmente y se publicaron varios libros.’

Puede observarse la evolucién del pensamiento en el seminario en los titulos
de los libros publicados. En un principio se contemplaban la bibliotecologia,
la ciencia de la informacién y la documentacién como las corrientes dentro
del drea. Posteriormente se incluyé la archivistica, pero se seguian enumeran-
do una por una. Por udltimo, se agruparon en una disciplina que llamamos
ciencia de la informacién documental.

CircULO IBEROAMERICANO DE CIENCIA
DE LA INFORMACION DOCUMENTAL (CIIBERCID)

Ya teniendo conformado y consolidado el Seminario de Investigacién en Episte-
mologfa de la Bibliotecologia y Estudios de la Informacién, se pensé extender su
presencia a Iberoamérica, por lo que durante el xxxv1 Coloquio de Investigacién
Bibliotecoldgica e Informacién que se llevé a cabo en el 1181 de la unam en 2018,
se conformé el Circulo Iberoamericano de Ciencia de la Informacién Docu-
mental (ciBERCID). El objetivo era dejar de ser consumidores y seguidores de
ideas propuestas por investigadores de paises del norte, y que en nuestra region
se produjeran conocimientos en el campo de la informacién documental. El he-
cho de agruparse en ese circulo no implicaba tener un pensamiento tnico y uni-
forme; se reconocia que habia cabida a diferentes visiones tedricas. Asimismo,
cabe resaltar que se respeté el término “ciencia de la informacién documental”
propuesto por Rendén Rojas, aunque existian mociones de continuar denomi-
nando a esta ciencia simplemente ciencia de la informacién.

En el manifiesto fundacional se expresa que uno de los ejes rectores sobre el
que gira nuestra visién sobre la cID es la necesidad de alejarse de los enfoques
de naturaleza tecnicista, operacional y positivista que acaban por inviabilizar

5 Rendén Rojas, El objeto de estudio de la bibliotecologia (México: 11, 2013); El problema del len-
guaje en la bibliotecologia / ciencia de la informacion | documentacion (México: 11, 2014); El Ser,
Conocer y Hacer en Bibliotecologia/Ciencia de la Informacién/Documentacién (México: 11, 2014);
La archivistica y la ciencia de la informacion documental (México: 1B1, 2017); La mediacion en el
campo informativo documental (México: 1181, 2017).
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y marginalizar proyectos de investigacién de naturaleza critica, hermenéutica,
fenomenoldgica y social sobre los problemas informacionales, inclusive aquellos
intimamente ligados a nuevas condiciones dadas por las tecnologias. Por lo
anterior, afirmamos que un acercamiento meramente pragmdtico positivista es
reduccionista; por el contrario, la naturaleza de la cID es esencialmente social y
humanista. Una de las cuestiones epistemoldgicas concretas que nos interesa ana-
lizar es esclarecer la naturaleza, los alcances y las interrelaciones de las disciplinas
de este campo informativo documental: archivologfa-bibliotecologfa-ciencia de
la informacién-documentacién-museologia, sin perder de vista que cada vez
mids existe una profundizacién interdisciplinaria entre ellas; que puede llegar
incluso a una relacién transdisciplinar.

En el momento actual, los paises representados en el clIBERCID son Argen-
tina, Brasil, Colombia, Espafia, México, Portugal y Uruguay. Se han realizado
cuatro Seminarios, el I seminario de criBERCID, fundacional, tuvo lugar, como
ya se menciond, en el 1181 en 2018; el II seminario se realizé en Porto, Portu-
gal, organizado por la Facultad de Letras de la Universidad de Porto en 2019;
el III seminario (a distancia) fue organizado por la Facultad de Informacién
y Comunicacién de la Universidad de la Republica, Uruguay en 2020; el IV
Seminario (a distancia) estuvo a cargo del Programa de Posgrado de Cien-
cia de la Informacién del Instituto Brasileno de Informacién en Ciencia y
Tecnologia y la Universidad Federal de Rio de Janeiro en 2021. En 2022, el

seminario estd coordinado nuevamente por el 11B1, UNAM.

A MANERA DE CONCLUSION. ALGUNAS APORTACIONES TEORICAS
DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION DE EPISTEMOLOGIA
DE LA BIBLIOTECOLOGIA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACION

Entre las principales aportaciones que el Seminario de Investigacién de Episte-
mologia de la Bibliotecologia y Estudios de la Informacidn, estd la aceptacién
del realismo dialéctico hermenéutico como marco filoséfico inicial, donde se
reconoce la primacia ontolégica de la realidad, aunque simultineamente se
concede al momento humano la capacidad de construccién de la visién de esa
realidad de manera contextualizada.

Otra idea original es la propuesta frente a los cambios de paradigma,® los
programas de investigacion cientifica,” las tradiciones de investigacion,® las

6 Kuhn, La estructura de las revoluciones cientificas (México: ¥Cg, 1996).
7 Lakatos, La metodologia de los programas de investigacién cientifica (Madrid: Alianza, 1983).
8 Laudan, £l progreso y sus problemas (Madrid: Encuentro, 1986).
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teorfas globales,” el archivo,' la estructura o modelo de la teorfa,'" la idea de
Gestalt de investigacién,'” segin la cual el campo fenoménico que estudia la
ciencia se construye de acuerdo con una interpretacion particular de los cien-
tificos; que no es una convencién, sino una organizacion de lo dado.

Se identificaron los elementos minimos comunes en el objeto de estudio de
la c1p que son la existencia un campo objetivo de la realidad donde tiene lugar
el fenémeno informativo documental; un proceso de mediacién con objetos:
informacién, documentos, unidades, fuentes, fondos de informacién, entre
otros, y sujetos individuales y sociales: usuarios, profesionales de la informa-
cién documental; autores, editores, entre otros, y un sentido teleolégico que
traspasa desde el inicio hasta el fin esa mediacién.

Es de resaltar la importancia, no analizada por otros, que tiene la intencio-
nalidad para comprender el mundo informativo documental. Si bien se desta-
ca en diversos trabajos la mediacidn, ésta no es un acto mecdnico dirigido por
la técnica o la tecnologfa, sino a una accién humana en la que estdn presentes
sentidos e intenciones.

Se realizé la distincién entre lo documental, visto como un adjetivo deriva-
do de la misma naturaleza de ‘documento’ dado por su autor, y lo documenta-
rio, que denota la preparacién por parte del profesional de la informacién del
documento para ser consultado por el usuario que lo requiere en el ambiente
informativo documental."

Se realizé la fundamentacién ontoldgica de la Ciencia de la Informacién
Documental a través de la identificacién del ser informacional. Esto es, el ser
humano por su forma de ser construye y vive en él un habitat informacional.

Asimismo, se propuso la fundamentacién gnoseoldgica de la cip mediante
el constructo tedrico del Metasistema Informativo Documentario que surge
a partir del campo fenoménico informativo documental y juega el papel de
nicleo duro del programa de investigacion cientifica de la cip. Dicho meta-
sistema estd formado por la informacidn, el usuario, los documentos, el profe-
sional de la informacién documental y la institucién informativa documental
que se encuentran en interrelacién para satisfacer necesidades de informacién
del usuario.

9 Feyerabend, “Consuelos para el especialista’(Barcelona: Grijalbo, 1970).
10 Foucault, La arqueologia del saber (México: Siglo xx1, 2010).
11 Moulines, Exploraciones metacientificas; Stegmiiller, Estructura y dindmica de teorias (Madrid:
Alianza, 1982).
12 Rendén Rojas, “El objeto de estudio de la bibliotecologia.
13 Ortega, Cristina, “La mediacién de la informacién: del objeto al documento” (México: 18I,
UNAM, 2017).
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Se llegé a la idea de que las diferentes disciplinas informativo-documenta-
les: archivistica, bibliotecologia, ciencia de la informacién, documentacién y
museologia se encuentran no sélo en interdisciplina, sino convergen en una
ciencia que hemos denominado Ciencia de la Informacién Documental.
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