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El Seminario de Titulación para egresados del  
Colegio de Bibliotecología de la Universidad  

Nacional Autónoma de México: una experiencia  
de trabajo docente colaborativo

Isabel Chong-de la Cruz

Ángel Villalba Roldán

Universidad Nacional Autónoma de México, México

INTRODUCCIÓN

El Seminario de Titulación para Egresados del Colegio de 
Bibliotecología de la Universidad Nacional Autónoma de 
México (unam) tiene como propósito apoyar a los alumnos 

egresados de éste y que están sin concluir la carrera al no presen-
tar su examen profesional; principalmente, aquellos alumnos que 
cuentan con varios años de haber egresado del Colegio para que 
así puedan cerrar su ciclo de estudios profesionales con el proce-
so de titulación. La unam en su Reglamento General de Estudios 
Universitarios Capítulo VI, Artículo 18, apunta que “Los estudios 
de licenciatura constituyen el primer nivel de la educación supe-
rior que ofrece la Universidad. Para cursarlos es necesario haber 
cubierto el plan de estudios y obtenido el certificado correspon-
diente al nivel bachillerato y cumplir con lo establecido en el Re-
glamento General de Inscripciones” y que estos estudios “tienen 
como finalidad proporcionar a los alumnos conocimientos, habili-
dades y métodos de trabajo, así como el desarrollo de actitudes y 
aptitudes relativas al ejercicio de una profesión”.1

1	 Reglamento General de Estudios Universitarios, s.p.
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Para llevar a cabo este proceso, la unam plantea diez opciones de 
titulación, algunas de ellas con más de cinco modalidades. En la 
Facultad de Filosofía y Letras (ffyl), por acuerdo de su Consejo 
Técnico, se han aprobado nueve opciones y todas las modalidades 
que presenta la opción de informe académico, a saber:2

	• Tesis.
	• Tesina.
	• Informe académico por actividad profesional.
	• Informe académico por artículo académico.
	• Informe académico de investigación.
	• Informe académico por elaboración comentada de material 

didáctico para apoyar la docencia.
	• Informe académico por servicio social.
	• Informe académico por trabajo de campo.
	• Traducción comentada (Colegios de Letras Clásicas y Letras 

Modernas).
	• Diseño de un programa de desarrollo intercultural (Licen-

ciatura en Desarrollo y Gestión Interculturales).
	• Obra artística (Colegio de Literatura Dramática y Teatro).

Por desempeño académico, seminario de tesis, tesina, informe 
académico bajo las siguientes modalidades por: actividad profe-
sional, artículo académico, artículo de investigación, elaboración 
comentada de material didáctico para apoyar la docencia, servi-
cio social, trabajo de campo), traducción comentada, cursando un 
posgrado, actividad de investigación, mediante examen general de 
conocimientos (egel), actividades de apoyo a la docencia, profun-
dización de conocimientos y trabajo profesional.3 

La titulación además de beneficiar a los alumnos, también con-
tribuye en general a la unam y, en particular a la ffyl, a su eficien-
cia terminal, elemento altamente significativo en México para las 
Instituciones de Educación Superior (ies); y que de acuerdo con la 

2	 Facultad de Filosofía y Letras. “Modalidades de titulación”. 
3	 Reglamento General de Estudios Universitarios, s.p.
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Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Cien-
cia y la Cultura la define como el “Grado en el cual un sistema 
educativo consigue optimizar la relación inversión-resultado en la 
educación”4 al comparar el número de alumnos que ingresan a la 
ies y cuántos alumnos logran titularse, lo cual se traduce en estí-
mulos óptimos, en este caso, la unam y por consiguiente para la 
ffyl y el Colegio de Bibliotecología.

ANTECEDENTES

El Seminario de Titulación se inició bajo ese título hacia finales 
de la década de los noventa con la coordinación académica del 
doctor Filiberto Felipe Martínez Arellano,5 quien en ese entonces 
también fungía como coordinador del Colegio de Bibliotecología 
en la ffyl de la unam en el periodo de 1998 a 2001; en relación 
con el desarrollo del Seminario de Titulación, él fue quien impar-
tió los métodos de investigación para homogenizar a los alumnos 
del mencionado seminario y les proponía como sus asesores de 
tesis a los docentes que en ese momento estaban impartiendo cla-
ses en la licenciatura. 

Posteriormente entrevistó a los profesores y comunicó qué 
alumnos los habían seleccionado para dirigirles su tesis y les pre-
guntó si estaban dispuestos a aceptar dicho compromiso y brindar 
la asesoría solicitada. Al término de su gestión, los coordinadores 
subsiguientes, los doctores Hugo Alberto Figueroa Alcántara y Cé-
sar Augusto Ramírez Velázquez (2001-2008) continuaron esta la-
bor con ciertas variantes y matices.6

4	 Adolfo López et. al. “Eficiencia terminal en la educación superior, la nece-
sidad de un nuevo paradigma”, 135.

5	 Filiberto Martínez Arellano. “El Colegio de Bibliotecología de la unam du-
rante el periodo 1998-2001: una mirada retrospectiva”, 104.

6	 César Ramírez y Hugo Figueroa, “Esbozo histórico del Colegio de Bibliote-
cología, 2001-2009”, 35.
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NUEVA ETAPA

Es en el año 2012, bajo la coordinación de la doctora Lina Esca-
lona Ríos,7 que el Seminario cobra un sentido colaborativo, pues 
logra reunir a un grupo de profesores tanto del Colegio de Biblio-
tecología, como de otros Colegios y áreas académico-administra-
tivas de la facultad para involucrarlos y comprometerlos para que 
aporten sus ideas, conocimientos, experiencia, espacios y disposi-
ción en cuanto a tener como meta común facilitar y lograr el pro-
ceso académico-administrativo de la titulación de los alumnos, 
bajo un tiempo establecido: 120 horas.

De esta forma, el Seminario de Titulación para Egresados del 
Colegio de Bibliotecología a partir del 2013 y hasta el 2016 trabajó 
con este nuevo modelo educativo colaborativo, que ahora incluye 
dos coordinadoras académicas, quienes diseñan además el Taller 
Metodológico para sentar las bases y los principios de cómo rea-
lizar el protocolo de investigación del tema de tesis de los alum-
nos y su correspondiente cronograma, así como un curso-taller de 
redacción. Para la elección del tema por parte de los alumnos, el 
punto de partida fue el sustento académico con base en el mapa 
curricular8 de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la 
Información, el cual comprende seis áreas y 51 asignaturas; de las 
cuales alrededor del 82 por ciento son obligatorias y 18 por ciento 
son optativas; lo anterior para que los alumnos pudieran tener la 
reafirmación de los métodos de investigación para la elaboración 
de su protocolo, ubicar su tema de tesis y conocer cuáles docentes 
lo estaban impartiendo.

En esta nueva versión del seminario de titulación para egre-
sados se enfatiza que los alumnos aspirantes a dicho semina-
rio deben ser egresados del Colegio de Bibliotecología para no 
interferir con los seminarios de titulación curriculares que se  

7	 Lina Escalona. “De los avatares en la administración escolar: 2009-2015”.
8	 Mapa Curricular de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la 

Información. 
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imparten al finalizar las diferentes licenciaturas que se imparten 
en la facultad, como es el caso de la Licenciatura en Bibliotecolo-
gía, dichos seminarios están ubicados en el 7° y 8° semestre; se 
invita nuevamente a la planta docente vigente del Colegio a ser 
asesores de tesis, se implica directamente además a la Secretaría 
Escolar para que por medio de ella los procesos administrativos 
se agilicen. Se invita también a participar a la División de Educa-
ción Continua de la Facultad de Filosofía y Letras de la unam para 
que permita que en sus espacios se pueda llevar a cabo de mane-
ra presencial el Seminario de Titulación para Egresados del Cole-
gio de Bibliotecología los sábados, ya que la gran mayoría de los 
asistentes estaban incorporados al trabajo profesional y su dispo-
nibilidad de horario en forma presencial era únicamente ese día.

Mención aparte y relevante ha sido el apoyo de la ahora Direc-
ción General de Bibliotecas y Sistemas Digitales de Información 
de la unam (dgbsdi), con el apoyo de dos de sus subdirecciones: 
Servicios Bibliotecarios e Informática. La primera a su vez contó 
con la valiosa colaboración de los departamentos de Consulta y 
Circulación para ubicar las solicitudes de préstamo interbibliote-
cario por parte de los alumnos del seminario, producto de su re-
visión bibliográfica en los catálogos opac de la dgbsdi, así como 
el acceso y préstamo de los recursos documentales, tanto de la 
Biblioteca Central como del Sistema Bibliotecario de la unam (si-
biunam). Asimismo, la Subdirección de Informática ha sido muy 
importante para la obtención de las claves temporales, que utiliza-
rían los alumnos del seminario de titulación con el fin de acceder 
a la información que se localiza en toda la unam sin importar dón-
de se encontraban los alumnos físicamente y pudieran así acceder 
tanto a los catálogos de la unam, como a la Biblioteca Digital del 
sibiunam y al Internet.

Es importante señalar que este modelo para exalumnos rápida-
mente se replicó en los años subsiguientes en los demás colegios 
de la Facultad y que en los procesos de certificación que ha tenido 
la Facultad a partir del 2012, el Colegio de Bibliotecología ha sido 
el que mayor número de alumnos titulados reporta, en donde el 
Seminario de Titulación ha jugado un papel importante.
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Al concluir el periodo de la doctora Escalona Ríos en 2018, su su-
cesora, la actual coordinadora del Colegio de Bibliotecología, la 
doctora Brenda Cabral Vargas, retoma y continúa el “Seminario de 
Titulación para Egresados del Colegio de Bibliotecología” de la Fa-
cultad de Filosofía y Letras de la unam bajo el mismo esquema de 
trabajo colaborativo; sólo que ahora, debido a las cargas de traba-
jo, la Coordinación Académica recae en tres docentes: las doctoras 
Brenda Cabral Vargas, Isabel Chong-de la Cruz y la maestra Mar-
cela Camarillo Ortiz,† quienes invitan nuevamente a la plantilla 
de profesores vigentes que imparten la currícula de la licenciatura 
con la finalidad de que los alumnos puedan seleccionar al docente 
que imparte el tema deseado y le asesore, o bien, por la afinidad 
que puedan tener con el docente, lo puedan proponer como ase-
sor o miembro de su jurado. 

A continuación se darán los resultados con los datos homogé-
neos y heterogéneos que se tienen del 2012 al 2017. Se conside-
ran datos homogéneos aquellos que provienen de los alumnos que 
cumplen con las siguientes características:

a)	 Alumnos egresados de la unam declarados en el Reglamen-
to General de Estudios Universitarios, Capítulo VI, artícu-
lo 18.

b)	 Alumnos egresados del Seminario de Titulación para egre-
sados del Colegio de Bibliotecología  de la Facultad de Fi-
losofía y Letras en el periodo 2012- 2017.

c)	 Alumnos asesorados por la planta docente del Colegio de 
Bibliotecología.

d)	 Alumnos graduados bajo las opciones de titulación que 
marcan en su reglamento la unam y la ffyl como tesis, te-
sina, informe académico, entre otros.

Por datos heterogéneos se entenderá los que provienen de alum-
nos egresados del Seminario de Titulación, que tienen las siguien-
tes condiciones:
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a)	 Alumnos egresados de alguna Institución de Educación Su-
perior (ies) como la Escuela Nacional de Biblioteconomía y 
Archivonomía (enba).

b)	 Alumnos que se inscribieron, asistieron y cumplieron con 
el mencionado Seminario de Titulación para egresados del 
Colegio de Bibliotecología y que forman parte del univer-
so estudiado.

RESULTADOS DE LOS DATOS HOMOGÉNEOS

Se puede observar que el número de alumnos ha disminuido y 
pasó de su máximo de 29 al mínimo de 16, teniendo un total de 
106 alumnos inscritos en los cinco seminarios que van de los años 
2012 al 2013 y del 2015 al 2017, aclarando que en 2014 no se rea-
lizó el seminario y también que no se consignan datos del 2019, 
porque debido a la pandemia del covid-19, solo una alumna ha 
conseguido titularse el día 4 de octubre de 2021.

Tabla 1. Alumnos inscritos por año

Seminario Alumnos Inscritos

2012 28

2013 29

2015 21

2016 12

2017 16

Total 106

Fuente: Elaboración propia.



La educación bibliotecológica...

92

Gráfica 1. Porcentaje de alumnos

Fuente: Elaboración propia.

De acuerdo con el rango arriba mencionado, se tiene un total de 
106 alumnos que representan el 100 por ciento del universo aquí 
estudiado y así tenemos por emisión:

Tabla 2. Alumnos y porcentaje por año

Año No. de alumnos Porcentaje

2012 28 26.0

2013 29 27.5

2015 21 20.0

2016 12 11.0

2017 16 15 .0

Total 106 100%

Fuente: Elaboración propia.

Al tener como base el número máximo de alumnos y represen-
tan el 100%, se puede observar que en 2012 se inscribieron 28 
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alumnos simbolizan el 96.6%; en 2013 el número máximo fue de 
29 alumnos, que personifican el 100% de graduados; en 2015, 21 
alumnos constituyen el 72.4%; en 2016, 12 alumnos significan el 
41.4% de graduados; en 2017, 16 alumnos evidencian el 55.1%, por 
lo que podría inferirse que en los primeros años existía una de-
manda alta por graduarse y, posteriormente, bajó.

Alumnos por emisión:

Tabla 3. Alumnos inscritos por año  

Año Núm. de alumnos graduados % de graduados

2012 28 96.6
2013 29 100
2015 21 72.4
2016 12 41.4
2017 16 55.1

Fuente: Elaboración propia.

En la gráfica 3 se puede apreciar:
− Año 2012, graduados 25 (89%), sin graduar 4 (11%), lo que in-

dica que el 89% tuvo una eficiencia terminal de una población de 
28 alumnos inscritos, siendo este seminario el de mayor número 
de graduados.

− Año 2013, graduados 19 (66%), sin graduar 10 (34%), y simbo-
liza que el 66% presentó una eficiencia terminal de una población 
de 29 alumnos inscritos, siendo este seminario el de mayor núme-
ro de alumnos inscritos.

− Año 2015, graduados 17 (81%), sin graduar 4 (19%), lo que 
constituye que el 81% obtuvo una eficiencia terminal de una po-
blación de 21 alumnos inscritos.

− Año 2016, graduados 11 (92%), sin graduar 1 (8%), lo que 
constituye que el 92% tuvo una eficiencia terminal de una pobla-
ción de 12 alumnos inscritos, siendo este seminario el que tiene 
un porcentaje mayor de graduados.

− Año 2017, graduados 10 (62%), sin graduar 6 (38%), lo que re-
presenta que el 62% mostró una eficiencia terminal de una pobla-
ción de 16 alumnos inscritos.
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Del total de alumnos graduados, que suman un total de 106 (100%), 
los graduados 82 (77%) y los no graduados 24 que representan el 
(23%), implica que la eficiencia terminal fue de 77% del total de 
alumno inscritos en el periodo 2012-2017.

Tabla 4. Alumnos graduados y sin graduar año

Seminario Graduados Sin graduar Total de alumnos

2012 25 3 28

2013 19 10 29

2015 17 4 21

2016 11 1 12

2017 10 6 16

Total 82 24 106

Fuente: Elaboración propia.

Gráfica 2. Alumnos graduados y sin graduar

Fuente: Elaboración propia.
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Gráfica 3. Alumnos graduados y sin graduar

Fuente: Elaboración propia.

El universo de los tutores es de 13 (100%):

Cabral 1 (1%)
Calva 1 (1%)
Chong 16 (20%)
Escalona 48 (59%)
Falcón 1 (1%)
Figueroa 3 (4%)
Gómez 1 (1%)
Ramírez 1 (1%)
Salgado 1 (1%)
Valgañon 1 (1%)
Vega 5 (6%)
enba 3 (4%)

Siete tutores presentan una recurrencia de uno, que representan el 
1% cada uno y en suma son el (7%).
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La tutora con un índice mayor de 59% es Escalona con cuarenta y 
ocho tesis asesoradas.

Tabla 3. Tutores y tesis por año

Año 2012 2013 2015 2016 2017 Total
Cabral 1 1
Calva 1 1
Chong 8 6 2 16
Escalona 7 13 13 7 8 48
Falcón 1 1
Figueroa 3 3
Gómez 1 1
Ramírez 1 1
Salgado 1 1
Valgañon 1 1
Vega 4 1 5
ENBA 3 3

TOTAL 25 19 17 11 10 82

 
Fuente: Elaboración propia.

Gráfica 4. Tutores y tesis por año

Fuente: Elaboración propia.
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Gráfica 5. Porcentaje de trabajos recepcionales por tutor

Fuente: Elaboración propia.

− En el año 2012 se graduaron 20 alumnos del Seminario del 
2012, que representan el 24%.

− En el año 2013 se graduaron 16 alumnos, que personifican el 
19%; de los cuales cuatro fueron del Seminario 2012 y 12 del Se-
minario 2013.

− En el año 2014 se graduaron cuatro alumnos, que simbolizan 
el 5%, de los cuales uno fue del Seminario 2012 y 3 del Semina-
rio 2013.

− En el año 2015 se graduaron 14 alumnos que constituyen el 
17%, de los cuales tres fueron del Seminario 2013 y 11 del Semi-
nario 2015.

− En el año 2016 se graduaron 16 alumnos que significan el 
20%, de los cuales uno fue del Seminario 2013, cinco fueron del 
Seminario 2015 y 10 del Seminario 2016.

− En el año 2017 se graduaron 12 alumnos que representan el 
15%, de los cuales uno fue del Seminario 2015, uno fue del semi-
nario 2016 y 10 del seminario 2017.
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En resumen, conforme se emiten los seminarios en el rango de-
clarado (2012-2017), se observa que se da oportunidad a que los 
alumnos puedan graduarse fuera del año en que inscribieron; de 
tal suerte que hay ocasiones en que en un año llegaron a graduar-
se alumnos pertenecientes a seminarios diferentes, como lo son 
los presentados en el periodo de 2013 a 2015, y excepcionalmen-
te, tres seminarios distintos, como lo fue en el 2016, y esto puede 
apreciarse claramente en la tabla 6 y en la gráfica 6.

Tabla 6. Graduados por año

Año Graduados

2012 20

2013 16

2014 4

2015 14

2016 16

2017 12

Total 82

Fuente: Elaboración propia.

Gráfica 6. Graduados por año

Fuente: Elaboración propia.
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De las opciones que admiten tanto la unam como la ffyl, los tra-
bajos recepcionales predominantes fueron bajo las tres siguientes 
modalidades: informe académico, tesina y tesis, de los cuales:

La modalidad más presentada fue la de los informes académi-
cos, con un total de 52 que representan el 64%.

Las tesinas ocupan el segundo lugar, con un total de 29, las cua-
les constituyen el 35%. Por último, una tesis, que representa el 1%.

Como se puede observar tanto en la tabla 7 como en la gráfica 
del mismo número, hay dos tendencias: la primera corresponde a 
los informes académicos (negro) y la segunda a las tesinas (gris) 
en la gráfica.

Los informes académicos predominaron hasta el año de 2015, 
en donde se aprecia, en ese año, la diferencia de un punto en re-
lación con las tesinas y a partir de entonces, ambas modalidades 
presentan una tendencia a la baja, estando más fuerte la tenden-
cia a la baja de los informes académicos y solamente en el 2017, 
se presenta una tesis.

Asimismo, la gráfica 8 ilustra el porcentaje del universo que 
ocuparon las modalidades de titulación dentro del Seminario en 
el periodo 2012-2017.

Tabla 7. Trabajos recepcionales por año

Tipo 2012 2013 2015 2016 2017 TOTAL

Informe académico 24 11 9 5 3 52

Tesina 1 8 8 6 6 29

Tesis 1 1

TOTAL 25 19 17 11 10 82

Fuente: Elaboración propia.
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Gráfica 7. Trabajos recepcionales por año

Fuente: Elaboración propia.

Gráfica 8. Porcentajes de trabajos recepcionales

Fuente: Elaboración propia.
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En las siguientes tablas 8 y 9, y las gráficas 9 y 10, se presentan 
las tesis que obtuvieron mención honorífica durante el menciona-
do periodo.

Tabla 8. Alumnos con mención honorífica por año

Año Menciones honoríficas
2012 5
2013 4
2015 0
2016 1
2017 5

 Fuente: Elaboración propia.

Tabla 9. Cifras de mención honorífica

Con mención honorífica Sin mención honorífica Total
15 67 82

Fuente: Elaboración propia.

Gráfica 9. Porcentajes de trabajos recepcionales con mención  
honorífica y sin mención honorífica

Fuente: Elaboración propia.
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Gráfica 10. Porcentaje de menciones honoríficas por año

 

Fuente: Elaboración propia.

 
CONCLUSIONES

El Seminario de Titulación para egresados del Colegio de Bibliote-
cología ha sido una respuesta vital ante la necesidad del alumnado 
por concluir sus estudios del nivel de licenciatura de acuerdo con 
sus conocimientos, habilidades y métodos de trabajo, así como el 
desarrollo de actitudes y aptitudes relativas al ejercicio de la profe-
sión bibliotecológica, como puede observarse en las diferentes mo-
dalidades de titulación. Este seminario además de beneficiar a los 
alumnos, también ha contribuido en lo general a la Universidad Na-
cional Autónoma de México, y en lo particular a la Facultad de Fi-
losofía y Letras a que aumente su eficiencia terminal, pues es un 
indicador altamente significativo en México para las Instituciones de 
Educación Superior, ya que de acuerdo con la Unesco coadyuva a 
conseguir optimizar la relación inversión-resultado en la educación.

La eficiencia terminal del Seminario de Titulación para egre-
sados del Colegio de Bibliotecología mostró que más de las tres 



El Seminario de Titulación...

103

cuartas partes del universo estudiado, 77 por ciento de los alum-
nos (es decir, 82 de 106), lograron titularse pese a la multiplicidad 
de problemas personales que presentaron (algunos tenían más de 
treinta años de haber concluido los estudios de la licenciatura); a 
su vez, fue muy significativo que los alumnos contaron siempre 
con el apoyo y compromiso por parte de sus asesores, sínodos y 
de las coordinadoras académicas del seminario, así como de la ge-
nerosidad que proporciona la unam al permitir que sus egresados 
puedan titularse aún después de haber concluido su licenciatura y 
lograrlo fuera del tiempo establecido e incluso llegar a obtener la 
mención honorífica por su desempeño en la licenciatura −el regla-
mento señala un promedio a partir de 9.0− y un brillante trabajo 
recepcional y defensa de la tesis.

Este Seminario ha mostrado que la combinación y unión de los 
diferentes actores que intervienen en el proceso de titulación al 
sensibilizar e integrar alumnos, docentes, personal de la Coordi-
nación del Colegio de Bibliotecología, personal de la Secretaría Es-
colar y de la División de Educación Continua de la Facultad se ha 
traducido en un gran trabajo colaborativo, al intervenir de la mejor 
forma cada uno de ellos.

La reflexión final va en el sentido de invitar a continuar a sumar 
esfuerzos para lograr que el Seminario de Titulación para Egresados 
del Colegio de Bibliotecología continúe como el trabajo colaborati-
vo que ha significado apoyo tanto a los alumnos como a su aporta-
ción para la eficiencia terminal del colegio, facultad y universidad.

A la alumna, compañera, amiga, Marcela Camarillo Ortiz in me-
moriam: con inmenso cariño, siempre te llevaremos con nosotros.

Este trabajo originalmente se inició con los suscritos y la maes-
tra en Bibliotecología y Estudios de la Información Marcela Cama-
rillo Ortiz, quien primero fue alumna egresada de este Seminario 
y después docente, sínodo, asesora y finalmente coordinadora 
académica del Seminario de Titulación para Egresados del Cole-
gio de Bibliotecología y que a causa de la pandemia del covid-19 
falleció en la Ciudad de México, el 10 de abril del 2021.
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