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sta obra responde a la preocupacion por conocer las

acciones y expectativas derivadas del valor social de

las bibliotecas. Evidentemente, resultan demasiadas y
seria imposible abarcarlas todas en un solo volumen. De hecho,
esta obra constituye un testimonio minimo de las dimensiones
que pueden darse al tratar el tema. Por ahora, en este libro se
recogen algunas acciones que se han desarrollado en torno a
la biblioteca, sin dejar de lado el aspecto sustantivo del valor
social de la misma. De igual modo, se integran trabajos que re-
visan aspectos sustantivos de la relaciéon que guarda la socie-
dad con las bibliotecas.

Seis capitulos integran este trabajo, producto de la investi-
gacion teodrica, documentada y rigurosa, asi como la experiencia
de campo de los autores. De cada seccion es posible sustraer una
tematica de estudio digna de profundizar en ella, de ahi que,
de manera breve, se mencionaran algunos de los contornos de
dichas partes a fin de interesar a los lectores en su lectura.
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El primer escrito, cuya autoria es de quien suscribe este apar-
tado, aborda la relacion entre las bibliotecas y el populismo.
La discusion —de cuando menos en las ultimas dos décadas— ha
generado una literatura abundante sobre este fenémeno, sin
embargo, se ha dejado de lado la nula o escasa importancia el
que este tipo de regimenes le da a las bibliotecas. Asi, se des-
criben las caracteristicas analiticas y empiricas del populismo
y se exponen las razones por las cuales las bibliotecas le care-
cen de interés publico; e incluso, se propone que esta institucion
tan apreciada por las democracias liberales practicamente corre
el riesgo de extinguirse o quedar en estado de sobrevivencia.
Lo anterior genera el sentimiento de duelo y tristeza tal que se
incorpora al fenémeno conocido como “solastalgia”. De mane-
ra evidente, el capitulo deja abierto el debate acerca del futuro
de las bibliotecas bajo el populismo y la necesidad de revalorar
esta institucion social a la luz del progreso que ha significado
la democracia liberal, en donde, por cierto, las bibliotecas han
encontrado su mejor expresion, fortaleza y expansion.

En el segundo capitulo, César Ramirez —con énfasis justifi-
cado- reconoce la autonomia y la autodeterminacion a la hora
de instaurar bibliotecas indigenas; de igual modo, senala el
rompimiento con el legado de José Vasconcelos acerca de la
biblioteca como albergue de las grandes obras literarias de
la humanidad. El autor se distancia de la postura paternalista
y gira hacia el acercamiento de las autoridades indigenas para
consolidar este tipo de recintos al interior de sus comunidades
de origen. En este sentido, los usuarios de dichos centros ad-
quieren un papel mas dinamico y comprometido para llegar
a ser responsables de la creacion, la organizacion y la conser-
vacion de documentos y de informacion socialmente valiosa
para su comunidad. Asimismo, se afirma que las bibliotecas
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desempenan el papel de nodos en la sociedad red, los cuales
representan puntos de convergencia para toda la ciudadania,
con énfasis en la prestacion de servicios, asi como del acceso
abierto a las colecciones impresas y digitales en favor de las
personas que viven en situaciones adversas de pobreza o con
discapacidad. El autor concluye que la comunidad mantendra
viva la biblioteca indigena, en constante crecimiento y con el
proposito de respaldar el bienestar individual.

En el tercer apartado, Angeles Escutia y German Bautista tra-
zan el largo recorrido que se ha seguido para implementar las
medidas de accesibilidad en bibliotecas en pro de las perso-
nas con discapacidad. Destacan, en principio, el valor de los
instrumentos juridicos en materia de acceso a la informacion,
a los libros, asi como el derecho a la lectura desde las bibliote-
cas, las cuales son garante de derechos humanos tales como
la libertad de pensamiento y la libertad de expresion. Ademas,
subrayan la capacidad de la biblioteca para derribar las “ba-
rreras de lectura” a diferentes escalas. Por igual, el analisis de
esta normativa permite la identificacion de ambigiiedades le-
gales en materia de proteccion de derechos de autor. Pero,
ademas, Escutia y Bautista abordan la situacién emblematica
del préstamo interbibliotecario transfronterizo, cuyas institu-
ciones bibliotecarias optimizan sus recursos y proporcionan
acceso equitativo a personas con discapacidad. De manera pa-
ralela, se retoman las precariedades de los sistemas bibliote-
carios de paises como México frente a sistemas bibliotecarios
mejor consolidados, como el de Estados Unidos. Por ejemplo,
los edificios de bibliotecas en México escasamente cuentan con
elevador o rampas de acceso, menos con senalizaciones en
Braille ni canaletas ni superficies podotactiles, las cuales se uti-
lizan como guia para la movilidad auténoma de los usuarios
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con discapacidad visual de bastones blancos. En otro nivel, las
personas que viven con discapacidad también son profesio-
nistas integrados a la fuerza laboral y requieren informacion
valiosa para sus actividades. Sin embargo, esta informacion al-
tamente especializada no esta disponible para ellos a través de
la Red Nacional de Bibliotecas Publicas. Asimismo, Los auto-
res destacan los logros y avances de las bibliotecas en cuanto
al mejoramiento de las medidas de accesibilidad, asi como en
el desarrollo de las colecciones digitales, impresas, tiflologicas
y audiovisuales. Y finalizan con la importancia de implementar
programas que cumplan los principios de accesibilidad e inclu-
sividad a la hora de suministrar los servicios de informacion
para personas con discapacidad.

En el cuarto capitulo, Esperanza Molina trabaja el tema del
valor social de la biblioteca y los bibliotecarios en la ciencia
abierta. Al respecto, profundiza en la categorizacion tedrica
de los bienes comunes de informacion y aborda el panorama
con relacion a todas las herramientas que favorecen la comu-
nicacion de la ciencia y menciona que la practica cientifica ha
dado origen al surgimiento y la adopcion de la tecnologia abier-
ta, al software abierto, a los sistemas de acceso abierto, a los
recursos educativos abiertos, a los repositorios de preprints
y, en especial, a la ciencia ciudadana. En consecuencia, las
instituciones de educacion superior y de investigacion agili-
zan el retorno de la inversion publica a la ciudadania, quienes
ademas de ser usuarios finales de las innovaciones, igualmen-
te aprovechan el acceso a datos abiertos. Molina afirma que
el paradigma de la ciencia abierta impregné también al go-
bierno, por lo cual se habla de gobierno abierto y, por ende,
los estados aceleraron la implementacion de agendas digitales
para dar la oportunidad a la ciudadania de ejercer sus derechos,
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asi como de cumplir con sus obligaciones por medio de los
tramites en linea. En este contexto tan actual y cambiante, la
autora trata la relevancia de los bibliotecarios y la necesidad
de favorecer ampliamente su intervencion. Termina su capitu-
lo reiterando que la informacion digital significa un bien comuin
cuya cualidad principal radica en permitir a muchas personas
hacer uso de ese cimulo que esta disponible en acceso abier-
to a través de las bibliotecas, asi como facilitar la colaboracion
y la generacion de conocimiento nuevo. En este ecosistema de
la ciencia abierta, la biblioteca debe desempenarse como la
entidad que vincula a las comunidades cientificas y a los ciu-
dadanos interesados en ejercer sus derechos a investigar y a
informarse.

Nelson Pulido, en el quinto capitulo, explica como las biblio-
tecas fungieron como entidades de articulacion y apropiacion
ciudadana durante la pandemia que en anos recientes se vivio.
Comienza por senalar que las bibliotecas en Colombia adop-
taron la vision estratégica de la Agenda de Lisboa de la Union
Europea para impulsar nuevas formas de gobernanza utilizan-
do la tecnologia. De eta manera, recopila las politicas internas
y los instructivos sobre los servicios de informacion a la ciu-
dadania publicados durante la pandemia y observa que las bi-
bliotecas facilitaron la apropiacion social de la tecnologia. En
este sentido, el autor dimensiona a la biblioteca como una alter-
nativa favorecedora del aprendizaje autbnomo, asi como a la
educacion no formal para la ciudadania, representando un
espacio complementario al aula. De igual modo, revisa las di-
namicas de como se ensefia y como se aprende con la tecnolo-
gia a partir de la experiencia de enfrentar la pandemia. Pulido
finaliza con el desempeno adecuado en multiples entornos
digitales en términos de participacion, respeto, intercambio,
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colaboracién y convivencia con otros; partiendo de esta pre-
misa, invita a la reflexion acerca de los desafios para compren-
der las nuevas pautas de interaccion en el mundo digital.

En el altimo apartado, dedicado a tratar el valor de los servi-
cios bibliotecarios en la pospandemia, Claudia Pola se interesa
por trabajar un estudio de caso de un consorcio universitario
de la frontera sur de México; menciona que la situacion de ésta
es distinta a los avances de los sistemas bibliotecarios de las
grandes metropolis de la region como la Ciudad de México y
Bogota, entre otras ciudades. Se ejemplifica que para las uni-
versidades representa un “beneficio académico” la creacion y
el sostenimiento de bienes comunes de informaciéon como los
repositorios institucionales, las bibliotecas digitales y las pla-
taformas de acceso abierto. El proceso de apropiacion social
de la tecnologia se ha incrementado de manera gradual; en el
caso de las bibliotecas, a partir de la automatizaciéon de mo-
dulos de servicios al publico hasta sistemas sofisticados de los
servicios de consulta, reprografia y obtenciéon de documenta-
cion cientifica. Esta gama de servicios crecio y se diversifico
exponencialmente después de la reciente pandemia mundial.
La autora destaca que la transformacion de las bibliotecas aca-
démicas representa una de las consecuencias de la emergen-
cia sanitaria del nuevo coronavirus SARS-CoV-2 que causa la
enfermedad de covip-19. La autora concluye que, durante el
confinamiento, las herramientas tecnolégicas se usaron para
equilibrar las brechas de desigualdad. Lo cierto es que —en el
caso latinoamericano— los gobiernos enfrentaron obstaculos
en la region y dificultades derivadas de las brechas de acceso
a los servicios de salud publica. Por su parte, la infraestructu-
ra tecnologica de conectividad se robustecié debido a que los
hogares se convirtieron en espacios laborales y recreativos.
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No obstante, el entorno de la academia y las bibliotecas se ha
vuelto mas complejo porque exige nuevas habilidades, servi-
cios innovadores, mas y mejores recursos de informacion, asi
como de plataformas mas eficientes.

Por ultimo, cabe senalar que, como lo muestra cada apar-
tado, las diversas vias por las cuales transita el beneficio cog-
nitivo, democratico, de justicia social y de progreso cientifico
de las bibliotecas, es tan amplio y de tal envergadura que re-
sulta imposible considerar a la sociedad actual como proyecto
social y de desarrollo humano sin las bibliotecas. Por lo an-
terior, se invita a los lectores de este libro a tratar todos aque-
llos nexos que den cuenta de la amplia gama de actores y
variables tecnologicas, politicas, culturales y de informacion
que inciden o forman parte de las bibliotecas. Después de to-
do, comprender el valor social de la biblioteca representa solo
un modo mais de entender y fortalecer a esta institucion social
enraizada en nuestra civilizacion y creadora de humanidad.

JAIME RiOos ORTEGA
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