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El tratamiento pedagogico del control bibliografico

EDUARDO PABLO GIORDANINO

Universidad de Buenos Aires, Argentina

INTRODUCCION: EL CONTROL BIBLIOGRAFICO
COMO OBJETO DE CONOCIMIENTO

esde el punto de vista de la docencia universitaria,
es importante indagar en el control bibliografico
como objeto de conocimiento en las situaciones
de ensefanza de dos carreras de la Facultad de Filosofia
y Letras de la Universidad de Buenos Aires. El propoésito
al respecto es describir los aspectos de la construccion del
control bibliografico como objeto de conocimiento, carac-
terizar la especificidad que adopta en estas dos situaciones
de ensefnanza, identificar las formas en que es presentado y
transpuesto, asi como describir las modalidades que adop-
tan los dispositivos pedagogicos en cada caso. Con este ob-
jetivo, se analiz6 el tratamiento del objeto de conocimiento
control bibliografico en las situaciones de ensefianza de dos
materias, una de la carrera de Bibliotecologia y Ciencia de
la Informacioén y otra de la carrera de Edicion.
La investigacion propuesta en mi tesis de la Maestria en
Docencia Universitaria de la UBA planteé el entrelazamiento
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de dos areas de problemas no abordadas hasta entonces: el
trabajo pedago6gico en el nivel universitario desde un pun-
to de vista situacional y el estudio del control bibliografico
como objeto de conocimiento especifico. Los resultados de
este estudio pueden aportar tanto a los estudios de la didac-
tica en la universidad como a las didacticas especificas de
las carreras de Bibliotecologia y Edicion. La investigacion
es util en términos didacticos porque aporta categorias de
analisis que iluminan los procesos de transposicion en la
ensenanza del control bibliografico.

El problema elegido es el tratamiento pedagodgico del
control bibliogrdfico. Este se define como un conjunto de
actividades dirigidas a relevar la existencia de recursos de
informacion (libros, revistas, etc.), que permiten el acceso a
las fuentes de conocimiento. El control bibliografico nacio-
nal busca registrar y facilitar la recuperacion y el intercam-
bio de la informacién bibliografica producida en un pais. Es
un proceso que se lleva a cabo con el auxilio de disciplinas
provenientes de la bibliotecologia, tales como la descrip-
cion bibliografica, la identificacion bibliografica, la clasifi-
cacion y otras técnicas de normalizacion de la informacion.
Los tres componentes principales del control bibliografico
son la agencia bibliografica nacional, el depdsito legal y la
bibliografia nacional.

En este contexto, los docentes de Bibliotecologia y de
Edicion disefian diferentes situaciones de ensenanza con el
proposito de facilitar el aprendizaje y abordan el control
bibliografico como un contenido de ensenanza. El diseno
de una propuesta de ensefianza implica, en buena medi-
da, considerar la manera en que se desarrollan las tareas
propias de cada practica profesional. Un primer supuesto
tedrico, entonces, fue que cada situacion de ensenanza es
especifica e idiosincratica. Por tanto, un primer propodsito
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consistié en analizar el objeto de conocimiento control bi-
bliografico en el marco de las situaciones de ensenanza de
las carreras mencionadas. El segundo supuesto tedrico fue
que el objeto de conocimiento control bibliografico se cons-
truye en la situacion misma.

Basada en estos dos supuestos, la investigacion estudio
la especificidad del objeto de conocimiento control biblio-
grafico en el marco de dos carreras de la Universidad de
Buenos Aires y analiz6 como fue reconstruido este objeto
en dos situaciones de ensenanza diferentes.

LAS PREGUNTAS Y LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
La investigacion buscé responder las siguientes cuestiones:

1. (Se ensena de la misma manera el control bibliogra-
fico en ambas carreras?

2. ¢El lugar que ocupa el estudio del control bibliografi-
co es igual en la carrera de Edicién que en la carrera
de Bibliotecologia? Y si no lo es, ¢cudles son los mo-
tivos?

3. ¢El mismo tema es ensenado (y aprendido) de la mis-
ma forma?

4. sHay aspectos que no estén siendo contemplados ac-
tualmente en las didacticas de ambas materias en re-
lacion con el control bibliografico?

El objetivo principal fue analizar y describir la forma que
adopto el objeto de conocimiento control bibliografico en las
situaciones de ensefianza de dos asignaturas de dos carreras
de la UBA, una de Edicion y otra de Bibliotecologia y Ciencia
de la Informacion, denominadas Situacion A y Situacion B.
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Los objetivos especificos fueron: 1) describir el control
bibliografico como objeto de conocimiento; 2) caracterizar
la especificidad que adopta el control bibliografico como
objeto de conocimiento en dos situaciones de ensenanza
distintas; 3) analizar las formas en las que este objeto de
conocimiento es transpuesto en cada una de las situaciones
de ensenanza, y 4) describir las modalidades que adoptan
los dispositivos de ensefianza en cada caso.

Las adaptaciones de los contenidos para la ensenanza
en muchos casos implican transposiciones a otros contex-
tos, con el desafio de que el contenido debe permanecer
fiel al contexto de origen y, al mismo tiempo, ser adaptado
para otro publico y para un contexto distinto.

En relacion con las transposiciones didacticas y la docen-
cia universitaria, el interés por este tipo de fenémeno surgi6
a partir de la tarea docente de una catedra de Edicion en
1996, ya que se debia ensefiar contenidos de disciplinas de
bibliotecologia a futuros editores, con el desafio que esta si-
tuacion planteaba: existian modelos y ejemplos de ejercicios
y trabajos practicos de bibliotecologia para bibliotecarios,
pero no habia modelos para preparar ejercicios y trabajos
practicos de contenidos bibliotecologicos para editores.

En cuanto al estado del arte, se investigd la cuestion del
control bibliografico como objeto de conocimiento, desde
un punto de vista historico que traza el origen y la evo-
lucién del control bibliografico, y desde una perspectiva
sustantiva sobre la ensenanza de la bibliotecologia y de la
edicion, considerando los aspectos tedricos, asi como una
resena de su aplicacion a nivel nacional en Argentina. Se in-
cluy6 también un apartado sobre la ensefianza universitaria
del objeto de conocimiento control bibliografico.
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SOBRE EL MARCO TEORICO

La investigacion se inscribe dentro del area de la Didactica,
en una linea de investigacion caracterizada por la logica
cualitativa, con enfoque clinico en sentido amplio, segin
Souto y Mazza,'! que incluye estudios de casos en profun-
didad y en su singularidad. Desde un punto de vista epis-
temologico, la investigacion se enmarc6é en el paradigma
de la complejidad de Morin.? El objeto de estudio es un
campo de problematicas complejo que requiere un enfoque
de multirreferencialidad.” Se tuvo en cuenta la implicacion
del investigador en las situaciones sociales e instituciona-
les que se convierten en objeto de estudio.* Se parti6 de la
perspectiva de un enfoque clinico,” que permitié estudiar
casos especificos en profundidad, buscando comprender las
situaciones en su complejidad y singularidad.

Desde un punto de vista teérico, primero se caracterizo
el sentido del control bibliogriafico como problema de la
edicion y de la bibliotecologia: desde la perspectiva de la
docencia universitaria, fue importante investigar el control
bibliografico en las dos carreras mencionadas, para descri-
bir su construccion como objeto de conocimiento, la espe-
cificidad que adopto y las formas en que fue presentado y
transpuesto.

En segundo lugar, dado que nuestro interés se centrd
en la forma que adopta este objeto de estudio, las situacio-
nes de ensenanza fueron abordadas desde diversos acer-

1  Marta Souto, “La investigacion clinica en Ciencias de la Educacion”, 57-74;
Diana Mazza, La tarea en la universidad: cuatro estudios clinicos.

2 Edgar Morin, Introduccion al pensamiento complejo.

3 Marta Souto, Grupos y dispositivos de formacion; Jacques Ardoino, “Analyse
multiréférentielle”.

4  Jacques Ardoino, “La implicacion”; Georg Devereux, De la ansiedad al mé-
todo en las ciencias del comportamiento.

5  Jean Filloux, Intersubjetividad y formacion.
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camientos tedricos, tomando un enfoque multirreferencial.
Las siguientes teorias permitieron investigar el control bi-
bliografico como objeto de anailisis: desde la dimension de
la ensefnanza, desde la dimension de las relaciones sociales
y desde la dimensién emocional e imaginaria. Para cada
una de estas perspectivas, se consideraron aportes teoricos
especificos.

1. Para el abordaje de la dimension de la ensefanza:
se consider6 la mirada sobre el aula universitaria,® la
forma que adopta la tarea en la ensenanza superior,’
los procesos de transposicion didactica,® las formas
de presentacion del conocimiento® y la particulari-
dad de los temas controversiales.®

2. Para el abordaje de la dimension de las relaciones
sociales en el aula: se analizaron las estructuras de
comunicacion,'! las relaciones de poder y control so-
cial dentro del aula'? y, desde una perspectiva com-
pleja, las formaciones grupales identificables en la
dinamica de las clases.”

3. Para la dimensiéon emocional e imaginaria: se con-
sideraron teorias sobre la relacion con el control bi-

10

11
12

13

Claudia Finkelstein, La comunicacion en el aula y su vinculacion con las
estrategias de ensenanza: la clase expositiva y la interrogacion diddctica.
Diana Mazza, La tarea en la universidad: cuatro...

Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber sabio al saber ense-
niado.

Verénica Edwards, “La relaciéon de los sujetos con el conocimiento”, 23-68;
Veronica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula”, 145-172.
Emmanuelle Brossais, “Subject in Socially Acute Questions Clinical Didactic:
a New Approach to Study Teachers Subjectivity”, 155-176.

Alex Bavelas, “Communication Patterns in Task-Oriented Groups”, 725-730.
Basil Bernstein, “Clasificaciéon y enmarcamiento del conocimiento educati-
vo”, 45-71; Basil Bernstein, Poder, educacion y conciencia: sociologia de la
transmision cultural; Basil Bernstein, Pedagogia, control simbolico e iden-
tidad.

Marta Souto, Formaciones grupales en la escuela.
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bliografico como objeto de saber y la transferencia
didactica del docente,'* las relaciones entre el psi-
coanilisis y la educacion,® los modos de vinculacion
con el conocimiento'® y las fantasmaticas de la for-
macion interpretables en las situaciones de ensenan-
za analizadas.!’

El acercamiento al analisis didactico desde la perspecti-
va de la complejidad de Morin'® considera la totalidad del
sistema en sus interrelaciones, integrando al observador,
los eventos y el objeto. El analisis didactico es una activi-
dad que debe reconstruir el sentido y el significado de una
clase, de una practica de ensefianza, desde la perspectiva
de un analista que considera la practica de otros y también
su propia actividad de analisis. La situacién de ensenan-
za es el campo empirico donde ocurren los hechos, que
son relacionados por el analisis como una “[...] tarea me-
todologica y tedrica que ordena y relaciona diversos mo-
mentos, aspectos, acciones realizadas, transformando los
hechos en datos construidos y situandolos en una red de
sentido”.*

El analisis multirreferencial de las clases es un tipo de
analisis didactico que busca esclarecer la complejidad pro-
pia de las situaciones de ensefianza. Este analisis:

14 Claudine Blanchard-Laville, Saber y relacion pedagogica; Claudine Blan-
chard-Laville, “En los origenes de la capacidad de pensar y aprender: a
propésito de las concepciones tedricas de W. R. Bion”, 79-109; Claudine
Blanchard-Laville, Los docentes entre el placer y el sufrimiento.

15 Sigmund Freud, “Sobre la dinamica de la transferencia”, 97-105; Sigmund
Freud, “El interés por el psicoanalisis”, 165-192.

16 Wilfred Bion, Aprendiendo de la experiencia.

17 René Kies, Fantasme et formation.

18 Edgar Morin, Introduccion al pensamiento complejo.

19 Marta Souto y Diana Mazza, Encuadre metodologico. Diddctica 1. Ficha de
Cdtedra N.° 1, 26.
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[...] se plantea para la produccion de sentido o sentidos (social,
institucional, técnico, personal, etc.) acerca de una realidad so-
cial, en nuestro caso, la de la ensenanza. Lleva consigo un proce-
so metodolégico de atribucion de significados que permite captar
y comprender lo singular de una situacion, pero también lo hete-
rogéneo, lo imprevisible, lo diverso.*

En cuanto al analisis del discurso de las situaciones de
ensenanza, Manrique propone usarlo de manera conjunta
con el analisis multirreferencial* a través de dos modos de
aplicacion: el primero consiste en usar el analisis del discur-
so como un enfoque tedrico mas, que permita estudiar los
fenomenos de naturaleza lingliistica o enunciativa para pro-
ducir una descripcién de la lengua en uso en las situaciones
de ensenanza, por parte de los diferentes participantes. El
segundo modo, transversal, propone considerar el anilisis
del discurso como una herramienta que ayuda a construir
sentido interpretativo desde otras perspectivas y sobre otros
fenomenos, partiendo de la identificacion de marcas dis-
cursivas como indicadores para fundamentar las hipotesis
formuladas, desde la materialidad del lenguaje que brinda
una base empirica para el salto interpretativo.

En relacién con el saber y la relacion con el saber, Che-
vallard** propuso la teoria de la transposicion didactica,
que analiza el paso del saber sabio al saber ensenado y
la distancia que los separa. La transposicion didactica es
la transformacion que se produce en el pasaje, desde el
“saber sabio” (tal como surge en la comunidad cientifica),
pasando por el “saber a ensenar” (tal como lo concibe el

20 Marta Souto, La formacion de docentes en el andlisis multirreferenciado de
clases, 115.

21 Soledad Manrique, Andlisis del discurso. Aportes para la comprension de
las situaciones de ensefianza.

22 Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber...
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docente), hasta llegar al “saber ensefiado” (lo que apren-
den los alumnos).*

Para abordar las formas de presentacion del conocimien-
to, se consideraron los aportes de Edwards,* quien sostiene
que el conocimiento que se transmite en la ensenanza tiene
una forma determinada que se va configurando en la pre-
sentacion; de este modo, “[...] el contenido no es indepen-
diente de la forma en la cual es presentado”.®

Durante nuestra investigacion, debido a las contradic-
ciones entre los textos tedricos relacionados con el obje-
to de conocimiento, las dificultades encontradas por parte
de las organizaciones como Unesco e IFLA para definir el
control bibliografico y lo narrado por sus protagonistas,
el objeto de conocimiento se revel6 como un tema con-
troversial. Los temas controversiales y los temas sociales
candentes son topicos que provocan una division en los
diferentes grupos sociales, debido a que no existe un sélo
punto de vista universalmente aceptado; por lo tanto, el
tema tiene multiples explicaciones y soluciones. Segun
Brossais,? los temas sociales candentes tienen el potencial
de plantear cuestiones abiertas que implican problemas
complejos e integran el conocimiento de las humanidades
y las ciencias.”

Para el estudio de las situaciones de ensefnanza, Blan-
chard-Laville utiliz6 métodos de analisis del discurso, que
permiten identificar los modos en que los profesores ponen
en escena su relacion con el saber.?® La transferencia didac-
tica es una propuesta de accioén “[...] resultado del tipo de

23 Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber...

24 Verdnica Edwards, “La relacion de los sujetos con el conocimiento...”; 23-
68; Ver6nica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula...”, 145-172.

25 Verénica Edwards, “Las formas de conocimiento...”, 147.

26 Emmanuelle Brossais, “Subject in Socially Acute Questions...”, 159.

27 Emmanuelle Brossais, “Subject in Socially Acute Questions...”, 159.

28 Claudine Blanchard-Laville. “En los origenes de la capacidad...”, 79-109.
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relacion con el saber que el (la) docente manifiesta, y que a
su vez esta ligada a la asignacion de lugares impuesta por la
forma misma de su discurso”.?” Blanchard-Laville propone
como ejemplo considerar la primera clase de una asignatu-
ra: la escena de espera de los estudiantes, la llegada del pro-
fesor y sus primeras palabras son resignificadas desde esta
interpretacion, entendiendo al acto de habla inaugural del
docente en un curso como un “libreto personal implicito”,*
tan personal, que identifica al docente como una firma. La
transferencia didactica, entonces, “[...] esta hecha a la vez a
partir de la relacion, del vinculo con los alumnos, no siendo
este independiente de la relacion con el saber que el docen-
te manifiesta en la situacion de ensenanza”.®

Para investigar los dispositivos de ensefianza de las dis-
tintas situaciones, se abrieron dimensiones de analisis des-
de tres perspectivas: técnico-instrumental, social y psiquica.
Desde el punto de vista técnico-instrumental, se analizaron
las caracteristicas de los dispositivos de ensefianza,’ con-
siderando el concepto de transposicion didactica,* las for-
mas de presentacion del conocimiento* y la particularidad
de los temas controversiales.®> En cuanto al punto de vista
social, se analizaron las relaciones sociales internas de las
situaciones de ensenanza,* teniendo en cuenta las estructu-

29 Claudine Blanchard-Laville. “En los origenes de la capacidad...”, 101.

30 Claudine Blanchard-Laville. “En los origenes de la capacidad...”, 109.

31 Claudine Blanchard-Laville, Saber y relacion pedagogica, 81.

32 Diana Mazza, La tarea en la universidad: cuatro...; Marta Souto y Diana
Mazza, Encuadre metodologico...

33 Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber...

34 Verénica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula”.

35 Emmanuelle Brossais, “Subject in Socially Acute Questions...”.

36 Basil Bernstein, “Clasificacion y enmarcamiento del conocimiento educati-
vo”, 45-71; Basil Bernstein, Poder, educacion y conciencia: sociologia de la
transmision cultural; Basil Bernstein, Pedagogia, control simbolico e iden-
tidad.
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ras de comunicacion,’” los sistemas de roles y de liderazgo,®
asi como las formaciones grupales identificables.? Desde el
punto de vista de la vida emocional e imaginaria, se anali-
zaron los modos de vinculacion con el conocimiento, los
vinculos intersubjetivos y la relacion con el saber y la trans-
ferencia didactica.®

CUESTIONES METODOLOGICAS

Los datos fueron relevados a partir de observaciones con
registros de tipo etnografico en una seleccion de las clases
tedricas y practicas de ambas situaciones. Para enriquecer
el estudio de cada situacion, se llevaron a cabo, durante
dos cuatrimestres del ano 2015, observaciones de clases
tedricas y practicas, analisis de documentacion, entrevistas
en profundidad a docentes y estudiantes, y encuestas a
docentes y estudiantes.

Se consideraron como unidades de analisis las clases
teoricas, las clases de una comision de trabajos practicos,
y los individuos (profesores y estudiantes) implicados en
la cursada.

Los principales métodos de anilisis fueron: el método
comparativo constante de Glaser y Strauss,? el analisis di-

37 Alex Bavelas, “Communication Patterns...”, 725-730.

38 John R. P. French y Bertram Raven, “The Bases of Social Power”, 150-167.

39 Marta Souto, Formaciones grupales en la escuela.

40 Wilfred Bion, Aprendiendo de la experiencia.

41 René Kies, Fantasme et formation; Claudine Blanchard-Laville. Saber y re-
lacion pedagogica; Claudine Blanchard-Laville, “En los origenes de la ca-
pacidad...”.

42 Barney Glaser y Anselm Strauss, The discovery of grounded theory: strate-
gies for qualitative research. The Discovery of Grounded Theory: Strategies
Jfor Qualitative Research.
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dactico multirreferencial de Souto y Mazza*® y el analisis del
discurso de Ducrot,* Kerbrat-Orecchioni’® y Manrique.

Se tomo6 en cuenta la influencia de la subjetividad del
investigador y de los actores como parte del proceso de
investigacion, prestando atencion al fenémeno de la impli-
cacion, segin Devereux? y Ardoino.*® La historia natural
de la investigacion incluy6 el analisis de la implicacion del
investigador.

ANALISIS REALIZADOS

En cuanto al trabajo de campo, se realizaron tres observa-
ciones de clases para cada situacion (dos clases teodricas y
una practica). Se entrevisto a seis estudiantes y dos docen-
tes de cada situacion (incluyendo pruebas proyectivas). Se
aplicaron dos encuestas autoadministradas a los estudian-
tes. Todos los datos fueron analizados para comprender las
formas adoptadas por los dispositivos de ensenanza, la re-
lacion con el saber de los docentes y estudiantes, y el trata-
miento del objeto de conocimiento.

En la Tabla 1 se muestran las dimensiones y componen-
tes del objeto de estudio de la investigacion.

43 Marta Souto y Diana Mazza, Encuadre metodologico...

44 Oswald Ducrot, El decir y lo dicho.

45 Catherine Kerbrat-Orecchioni, La enunciacion: de la subjetividad en el len-
guaje.

46 Soledad Manrique, Andlisis del discurso. Aportes...

47 Georg Devereux, De la ansiedad al método...

48 Jacques Ardoino, “El analisis multirreferencial”, 1-5.
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Dimensiones de analisis

Las formas de las propuestas
de ensefianza®

Tabla 1.
El control bibliografico. Dimensiones de analisis
Descripcion
Propuesta general
Actividades
Propuesta formativa
Enfoque

Las formas que adopto el
objeto en las propuestas de
ensefianza

Relacion del objeto con la profesion
Las partes componentes del objeto
Especificidad del objeto

El proceso de transposicion
didéctica®

Objeto de saber (saber sabio)
Recursos bibliograficos
Objeto a ensefiar
Posicion docente
Programa de estudios de la materia (Objetivos, Unidad de estudio)
Planificacion de actividades
Objeto ensefado
Contenidos transmitidos en el aula

Las formas de presentacion
del conocimiento®'

e Forma de presentacion (topico, operacion, situacional)

Relacion con el conocimiento (exterioridad, interioridad)

La transferencia didactica®
(Los temas controversiales)

Frase representativa

Presentacion del docente
Propuesta general

La relacion con el saber

La distribucion de tareas

La posicion profesional del docente

La conversion didactica.®® (Los
temas controversiales)

Fuente: elaboracién propia.

Las tablas 2, 3, 4 y 5 exhiben en forma sintética los resul-
tados del analisis multirreferencial de los datos.

49 Marta Souto y Diana Mazza, Encuadre metodologico...

50 Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber...

51 Verdnica Edwards, “La relacion de los sujetos con el conocimiento”.

52 Claudine Blanchard-Laville, Saber y relacion pedagogica; Claudine Blan-
chard-Laville, Los docentes entre el placer y el sufrimiento.

53 Emmanuelle Brossais, “Subject in Socially Acute Questions...”.
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Tabla 2.

Sobre el proceso de transposicién didactica Chevallard, 19975

Posicion docente,
Programa 'y
planificacion de
actividades

El tratamiento es transmitir las normas
legales y técnicas relacionadas.

Los docentes exponen que la mayoria
de los temas estan relacionados con el
control bibliografico, que es parte de la
actividad editorial.

Objetivos:
Unidad de Estudio

Categoria Situacion A (Edicion) Situacion B (Bibliotecologia)
Objeto de saber Bibliografia: Bibliografia:
16 referencias 17 referencias
Recursos bibliogra- | 13 entre 2000 y 2010 10 entre 2002 y 2009
ficos 3entre 1996 y 1999 7 entre 1960 y 1998
Objeto a ensefar Intenciones docentes: Intenciones docentes:

El tratamiento es planteado con una
relacion directa con la bibliografia
nacional.

Las docentes indican que el objeto es
abordado en varias materias anteriores,
por ello es acotado el tiempo dedicado.

Objetivos:
Unidad de Estudio

Objeto ensefiado

Contenidos transmi-
tidos en el aula

Es un concepto que se aborda sélo en
esta materia de la carrera.

Es presentado al comienzo de la
cursada.

Es asociado con la descripcion biblio-
grafica y la normalizacion de autores.

Es un tema que abarca las demas
unidades. Contiene a la agencia
bibliografica nacional, a la bibliografia
nacional y al depdsito legal.

Se retiene la nocion de su aplicacion a
nivel nacional.

Es asociado con el Control Bibliografi-
co Universal (cBU).

Es un tema que se retoma con la pre-
paracion del catalogo editorial (segunda
evaluacion parcial).

Es un paso legal que hay que cumplir
en la actividad editorial.

Es un tema que sdlo se ve en esta ma-
teria; uno de sus subtemas (el depdsito
legal) es abordado en Derecho de autor.

Es un concepto tratado en materias
anteriores del plan de estudios.

Es presentado a la mitad de la
cursada.

Es un tema que posibilita la bibliogra-
fia nacional. Por eso es relacionado con
la bibliografia como disciplina (de la
cual se presenta su historia).

Tiene las funciones de descripcion
bibliogréfica y de identificacion de los
documentos.

Es presentado a partir de la pro-
puesta de Otlet y La Fontaine y de una
bibliografia universal.

Es un tema que esta presente a lo
largo de la carrera, en otras mate-
rias y en varios textos y repertorios
estudiados.

Es un campo de accion de la profe-
sion bibliotecaria.

Es visto mas como una cuestion
técnica, no mencionan los aspectos
legales.

Fuente: elaboracion propia.

54 Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber...
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Tabla 3.
Las transformaciones operadas producto
de la transposicion didactica (como objeto ensefiado)

Situacion A (Edicion)

Situacion B (Bibliotecologia)

Es asociado fuertemente con el depoésito legal.
Respecto a los niveles de aplicacion, se retuvieron
las nociones de su aplicacion a nivel nacional y su
objetivo de universalidad.

Es asociado con la bibliografia nacional.

Al ser relacionado con Otlet (ya desde el programa,
como objeto a ensefiar) el objeto adopta la forma
de una nocion envejecida.

Se conserva el aspecto legal y de obligatoriedad,
en relacion con la actividad editorial:

“[...] primero que es necesario, 0 sea que, en rea-
lidad, para el editor, para el futuro editor o el editor,
lo tiene que hacer, igual, le guste o no le guste, en
realidad.” (A3e).

En la mayoria de los casos es relacionado en
forma estrecha con la bibliografia nacional: “[...]
no sé como definirlo, como si fuese... a mi me
remite a Bibliografia nacional; me remite, me lleva
a eso, porque si no tenés un control bibliografico
no podés armar la bibliografia nacional.” (B2€)

Se conserva su funcion de registro de las publi-
caciones. Se manifesto en lineas generales una
pérdida de informacion con los componentes de la
agencia bibliografica y la bibliografia nacional.

Se conserva su funcion de fuente de informacion
de las publicaciones.

Respecto a otras unidades de la materia, es
relacionado en forma estrecha con el catalogo
editorial:

“[...] es mucho lo que te sirve para llegar al ca-
talogo, o a los libros que necesitas para hacerlo.”
(A5e)

Una estudiante ve como un hecho negativo que un
organismo privado esté relacionado con el control
bibliografico:

“El tema es que el registro de los libros de un pais
lo lleve un ente privado, por ahi, sin que nadie lo
regule desde lo pdblico, me parece que le esta
faltando un poquito de apoyo.” (B3e)

Desde el analisis de la forma que adopta el objeto
en las diversas instancias, fue posible advertir
que existe una pérdida de su sentido desde lo
planteado en los recursos bibliograficos, lo que es
reconfigurado en la planificacion de clases hasta,
finalmente, lo que pudo ser reconstruido por los
estudiantes.

Desde el analisis de la forma que adopta el objeto
en las diversas instancias, existié una conser-
vacion de su sentido desde lo planteado en los
recursos bibliograficos, lo que es reconfigurado en
la planificacion de clases hasta, finalmente, lo que
pudo ser reconstruido por los estudiantes.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 4.
Las formas de presentacion del conocimiento®®

Situacion A (Edicién)

Situacion B (Bibliotecologia)

1. Forma de presentacion

A partir del andlisis documental y de las entre-
vistas a docentes y estudiantes, asi como de las
observaciones, encontramos que las consignas
de trabajos, las situaciones observadas en clases
tedricas y practicas proponian una presentacion
del objeto que devenia en una forma de conoci-
miento situacional .

“[...] se hizo mucho hincapié en mostrar las
diversas formas y toda la cronologia de... del
formato y la historia y esas cosas, estuvo buena.
Porque te va centrando en por qué las cosas son
asi, y no lo muestra de una forma arbitraria, sino
que... eso me gusta”. (Ale, 111)

1. Forma de presentacion

A partir del andlisis documental y de las entre-
vistas a docentes y estudiantes, asi como de las
observaciones, encontramos que las consignas
de trabajos, las situaciones observadas en clases
tedricas y practicas proponian una presentacion
del objeto que devenia en una forma de conoci-
miento situacional.>”

“[...] El objetivo era analizar para, eh, para

quién estaba orientada la pagina, [...] porque
bueno, la idea de ese tipo de paginas es brindar
informacion para. .. nosotros usamos ese tipo de
recursos para poder, este. .. elegir el material que
vamos a... a comprar”. (B3e, 108-112)

2. Relacion con el conocimiento

En las observaciones de las clases practicas, se
pudo advertir desde la légica de las interacciones
propuesta por Edwards® como los estudiantes
lograron vincularse con el conocimiento, estable-
ciendo una relacion de interioridad.

“[...] yo sigo abrazada al catélogo, entonces,
por eso, con el catdlogo me fue bien [retoma el
tema), asi que, tuve una emocion muy grande.
[...] es dificil hacer un catalogo. Por suerte, las
herramientas que nos dan durante la cursada
sirven bastante”. (A5e, 791y 797)

2. Relacion con el conocimiento

Tanto las consignas del trabajo practico y las
preguntas de la docente promovieron en los estu-
diantes el analisis que les permitid reflexionar so-
bre lo realizado. Las respuestas fueron variadas;
la significacion fue el eje central,* con lo cual se
logré establecer una relacion de interioridad.

“Bueno, yo tengo una experiencia muy chiquita
de bibliografia, que la hice para una materia, eh,
recorté los afos de la bibliografia de lepidoptera
diurna [remarca] y... fue muy dificil compilarla.
Y [...] eran, eh, muy pocas publicaciones, y por
ejemplo yo no usé el sitio de 1SBN”. (B1e, 499-
502)

Fuente: elaboracion propia.

55 Verdnica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula”.

56 Verdnica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula”, 111.

57 Verénica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula”, 108-112.
58 Verdnica Edwards, “La relacion de los sujetos con el conocimiento”.
59 Verdnica Edwards, “Las formas de conocimiento en el aula”, 169.
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Tabla 5.
La transferencia didactica®

Situacion A (Edicion)

Situacion B (Bibliotecologia)

Frase representativa
“Aplican todo lo aprendido”.

Frase representativa
“Todos estamos aprendiendo”.

Presentacion del docente
En el primer tedrico, en la secuencia inicial, el docente
se presenta, dice su nombre y a continuacion su titulo de
grado y cargo en la materia:

La profesion del docente no coincide con la carrera donde
ejerce la docencia.

Presentacion del docente
En la secuencia de inicio del primer tedrico, la docente se
presenta, dice su nombre, su cargo en la materia...

La profesion de la docente coincide con la carrera y
ademas, manifiesta que es egresada “de aca”, donde el
deictico de espacio hace referencia a la institucion.

Propuesta general
“[...] hay todo un listado de bibliografia que nosotros pre-
tendemos que ustedes lo tengan leido antes de las clases
tedricas y practicas” (Obs. Tedrico-1, 244-246).

El verbo “pretendemos” pareciera atenuar la circunstan-
cia que implica el mandato relacionado a toda bibliografia
obligatoria, que equivaldria a “ustedes tienen que leerlo”.

Propuesta general

“[...] una maestria, asi que estoy como ustedes, soy
alumna igual que ustedes (risas) [...]” (Tedrico 1, Martes
4/08/2015, lineas 14-18)

La docente se ubica en el mismo lugar que los
estudiantes, porque dice que al cursar una maestria: “soy
alumna igual que ustedes”, con lo cual busca proximidad y
plantea una situacion de igualacion (sin asumir la posicion
de autoridad).

La relacion con el saber
Cuando una estudiante pregunta si en el total de libros esta
incluido todo, el docente contesta “si [...] Ahi estd entre
corchetes, o puse yo”, manifestando que su relacion con el
saber es directa; el contenido implicito seria:
yo lo sé -> yo lo puse ahi -> “ustedes” lo ven = aprenden
El docente se identifica con el enunciador del discurso
bibliotecoldgico/editorial.

La relacion con el saber

La docente propone un acercamiento al objeto de saber
como una tarea a llevar adelante entre todos: “aca trabaja-
mos todos de forma colaborativa”.

La docente dice “todos estamos aprendiendo”; de este
modo propone una alianza entre los estudiantes y ella
frente al saber. El objeto de saber deberia ser alcanzado
por los docentes y los estudiantes.

La distribucion de tareas
Al referirse a la inscripcion para comisiones de trabajos
practicos, el docente dice:

“[...] también nosotros necesitamos que todos se anoten
[...]” (Obs. Teérico-1, 125).

El docente propone una distribucién de lugares donde
“nosotros” (los docentes) muestran y explican, y “ustedes”
(los estudiantes) se matriculan, leen bibliografia, aprenden y
aplican lo aprendido.

El docente designa a los estudiantes con la enalage del
deictico personal “ustedes”, donde son aludidos por su
presencia masiva, no diferenciados.

La distribucion de tareas
El discurso de la docente invoca al agrupamiento, un
llamado a la movilizacién general en tanto colectivo
profesional de bibliotecarios.

“Somos bibliotecarios, tenemos que hacer bien las citas”
(Tedrico 1, Martes 4/08/2015, lineas 699).

En esta propuesta no habria diferencias entre docentes
y estudiantes, sino que todos (uso del “nosotros” inclusivo)
son iguales: “a los bibliotecarios”, ambos estdn en un
mismo nivel en relacion con el objeto de saber.

En los intercambios con los estudiantes, la docente se
dirige a ellos llamandolos por su nombre.

La posicion profesional del docente
La imagen interna de la docente proyectada es la del repre-
sentante de la comunidad de los bibliotecarios.

En la propuesta docente, el saber bibliotecoldgico es
como un texto sagrado que emana por su voz y por sus
textos (“Ahi esta entre corchetes, lo puse yo”). El saber
bibliotecoldgico surge desde el docente.

La posicion profesional del docente

La imagen interna de la docente proyectada es la de una
bibliotecaria que buscara el saber junto a otros biblioteca-
rios (y/o estudiantes).

En la propuesta docente no hay distincion entre
docentes y estudiantes (uso del “nosotros” inclusivo), sino
que todos son bibliotecarios. EI saber bibliotecoldgico es
construido entre todos.

Fuente: elaboracion propia.

60 Claudine Blanchard-Laville, Saber y relacion pedagogica.
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Respecto a la conversion didactica del docente segun
Brossais,®! se presentaron de la siguiente manera. En la Si-
tuacion A (Edicion), los modos de conversion del objeto
“control bibliografico” permitirian postular una “conver-
sion didactica defensiva”. Tanto las frases “Ahi esta [...] lo
puse yo”, que denotan una relacioén directa con el saber, el
cual es propuesto a los estudiantes como un objeto bueno
y completo, como la cantidad numérica que lo representa-
ria (“Son 140 millones”), ofrecian una perspectiva técnica y
cuantitativa que evitaba los aspectos de un tema social can-
dente y cumplian una funcion defensiva. Mientras tanto, en
la Situacion B (Bibliotecologia), los modos de conversion
del objeto “control bibliografico” permitirian postular una
“conversion didactica elusiva”. La misma funcion registral
referida al objeto es considerada imperfecta cuando la cum-
ple una institucién privada (CAL), mientras que se menciona
como perfecta cuando la realiza el Estado (“en este caso si,
estatal, que es donde se registra el ISSN, entonces bueno,
esta perfecto”, B8p, Tedricol), sin explicitar los fundamen-
tos de esa afirmacion.

En cuanto a la representacion imaginaria, en la Situacion
A (Edicion), se vive imaginariamente como una tarea de re-
glas meticulosas. Se asocia con imagenes de gatos (por la
observacion) y hormigas (por la laboriosidad). Por ejemplo,
una respuesta de la encuesta fue: “Una hormiga, por todo
el trabajo que se toma en ordenar...” (A#50). El objeto se
concibe en relacion con los libros, la informaciéon (como
alimento), la organizacioén, la normalizacién y principal-
mente con la bibliografia. Las imagenes evocadas incluyen
ficheros, archivadores, escritorios, computadoras y cubos
magicos. Algunas respuestas a la encuesta autoadministrada
fueron: “Archivador. Porque esta todo ordenado y organiza-

61 Emmanuelle Brossais, “Subject in Socially Acute Questions...”.
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do...” (A#83), “Una computadora por la cantidad de infor-
macion que tiene...” (A#11).

En esta situacion, se imagina como un fichero que contie-
ne informacion organizada. Se asocia a tareas bibliotecarias
como la identificacion, descripcion bibliografica, organiza-
cion y acceso a los documentos. Es un proceso de dificil
realizacion con un objetivo muy amplio, relacionado con
la tecnologia, las bases de datos e internet. Las imagenes
evocadas incluyen planisferios, computadoras y fichas. (“Un
planisferio lleno de libros...” A2e). Su principal dificultad
radica en la amplitud de su objetivo universal.

En la Situacion B (Bibliotecologia), se vive imaginaria-
mente como una tarea que requiere mucha organizacion.
Se asocia con imagenes de abejas y hormigas (por su orga-
nizacioén). Una respuesta fue: “Una abeja reina, por el rigor
de la organizacion” (B#6). Se relaciona el objeto con tareas
bibliotecarias como la identificaciéon y disponibilidad de los
documentos. Esta asociado con los libros, la informacion
(como alimento), la organizacion y la decodificacion. Las
imagenes evocadas incluyen redes, lupas, libros, cajones y
cajas. (“Es un libro que intenta tener todas las respuestas”,
BGe). Se vive imaginariamente como una fuerza que otorga
poder. En las entrevistas, aparecian imagenes de condores,
leones y panteras. El objeto es percibido como un proceso
de dificil realizacion. Se evocaron imagenes de computa-
doras, letras y nameros. (“Un mundito lleno de libros, o de
escrituras...”, B8p).

Se vive imaginariamente como una tarea obligatoria y
trabajosa, de reglas estrictas. Su principal dificultad radica
en la amplitud de su horizonte y en la profusion de estan-
dares y protocolos.

Fue posible constatar que cada carrera imprimi6 distintas
particularidades al tipo de aprendizaje en las situaciones de
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ensenanza. Identificamos ciertos rasgos sobre la forma que
adopto el objeto control bibliogrdfico en cada caso:

* En ambas situaciones de ensefianza se manifiestan pér-
didas de elementos a nivel de su conceptualizacion.

* En ambas situaciones hay coincidencia en lo relativo a
su vivencia imaginaria por parte de estudiantes y do-
centes, tanto en lo relativo a su objetivo de “ver todo”
como a la dificultad de su realizacion.

* En ambas situaciones existieron relaciones de interiori-
dad con el objeto y formas de conocimiento situacional.

El analisis realizado a partir del estudio de ambos casos
permite identificar dos formas que adopta el objeto de en-
sefanza:

* Proponemos la categoria “control bibliografico normali-
zado” cuando es presentado como objeto de ensenanza
desde las normas técnicas y legales que lo instituyen.

* Proponemos la categoria “control bibliografico estatal”
cuando es presentado como objeto de ensenanza desde
la funcién que deberia cumplir el Estado.

Sostenemos, entonces, que, por tratarse de un objeto
complejo con aristas tedricas imprecisas, seria esperable
que la transposicion didactica tuviera pérdidas y que la con-
ceptualizacion presentara dificultades, tal como sucedi6. En
cambio, a nivel imaginario hay coincidencia en las asocia-
ciones, incluso en las pruebas proyectivas en lo relativo a
la eleccion de imagenes. En tanto que, a nivel instrumental,
las estrategias propuestas por los docentes de ambas situa-
ciones de ensenanza tuvieron resultados positivos en lo re-

188



El tratamiento pedagégico del control bibliogrdfico

lativo a la construccién de conocimientos significativos por
parte de los estudiantes.

Di1SCUSION (CUESTIONES DE LA INDAGACION)

Sobre la ensenanza del objeto de conocimiento control bi-
bliografico, la investigacion se plante6é responder a varios
interrogantes. A continuacion, presentamos las respuestas a
las preguntas que guiaron la investigacion:

1.

¢Se ensena de la misma manera el control bibliogra-
fico en todas las carreras? El control bibliografico no
se ensena de la misma forma en distintas carreras;
cada una impone su vision y lo ajusta a sus objetivos.
Cada materia y carrera, en lo relativo a la formacion
preprofesional, tiene sus objetivos, los cuales mol-
dean la forma que termin6 adoptando el objeto de
conocimiento.

¢El lugar que ocupa el estudio del control bibliografi-
co es igual en la carrera de Edicion que en la carrera
de Bibliotecologia? ;Y si no lo es, cudles son los mo-
tivos? De acuerdo con los resultados de los analisis
realizados, el lugar que ocupa el objeto de estudio en
la carrera de Edicion es secundario en comparacion
con su tratamiento en la carrera de Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacion, donde podria definirse
como primario, ya que en esta carrera es abordado
en varias materias. Sin embargo, desde el punto de
vista del ejercicio profesional, en la carrera de Edi-
cion el objeto es considerado importante tanto por
los docentes (desde la planificacion) como por los
estudiantes (desde el saber ensefiado), ya que es vis-
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to como una obligacion prescrita por varias leyes. En
cambio, en Bibliotecologia el objeto es considerado
por docentes y estudiantes como una actividad que
deberia estar a cargo del Estado, lo cual parece des-
dibujar su relacion con el ejercicio profesional. Otra
diferencia es que desde Bibliotecologia no se tiene en
cuenta la normativa legal. De este modo, las formas
que adopta el objeto en cada caso estan relacionadas
con la construccion del perfil del ejercicio profesio-
nal, presente en la cultura institucional de cada carre-
ra, mas que con la definicion curricular de origen.

3. ¢El mismo tema es ensenado (y aprendido) de la mis-
ma forma? El control bibliografico no se ensefia ni se
aprende de la misma manera en ambas carreras. En
Bibliotecologia, forma parte de la actividad profesio-
nal en su nivel micro, por lo que tiene distintos abor-
dajes en varias materias de la carrera. En cambio,
en Edicion, s6lo se aborda en una materia, y soélo
una de sus partes componentes (el Depodsito Legal)
en Derechos editoriales. No obstante, como varias de
sus partes componentes son mencionadas en leyes y
consideradas tanto en los textos como en la biblio-
grafia (como el Deposito legal, el registro en ISBN,
y la ficha de catalogacion en legales), es interpreta-
do por estudiantes y docentes como una tarea obli-
gatoria de la actividad profesional de los editores.
Por otro lado, la transposicion didactica tuvo efectos
diferentes en la conceptualizacion del objeto en las
situaciones A y B, aunque no asi en su vivencia ima-
ginaria. Tal como se expresa en las observaciones y
en los intercambios, el objeto se presenta como des-
dibujado, asociado a la tarea que deberia cumplir el
Estado y no cumple, lo cual dificulta su comprension
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a nivel micro. Asi, cada materia y cada carrera, en
lo relativo a la formacion preprofesional, construye
sus propios sentidos, los cuales moldean la forma
que termin6é adoptando el objeto de conocimiento.
Al respecto, cabe preguntarse:

4. ¢Hay aspectos que no estén siendo contemplados
actualmente en las didacticas de ambas materias,
en relacion con el control bibliografico? En la situa-
cion A podria hacerse énfasis en la funcion cumpli-
da por el cAICYT en relacion con las publicaciones
perioédicas. En la situacion B podria incorporarse el
abordaje de la normativa legal argentina. En ambas
situaciones, seria pertinente incluir el tratamiento
del control bibliogrifico de la musica impresa, vi-
gente en Argentina desde marzo de 2012. En este
sentido, faltaria una actualizacion del objeto, que, en
términos de Chevallard,* estaria “envejecido” en lo
relativo a su tratamiento.

CONCLUSIONES

La investigacion se plante6 el estudio de las formas que adop-
taba el control bibliografico en dos situaciones de ensefnanza,
en el marco de dos carreras. El objeto control bibliogrdfico se
present6 de formas diferentes en las situaciones de ensefnan-
za; estas formas fueron observadas y descritas en los capitu-
los de analisis. El objeto de conocimiento (saber sabio) fue
transpuesto de manera diferente en cada situacion, y el saber
ensefiado adopto formas similares, pero con particularidades
propias de cada situacion de formacion.

62 Yves Chevallard, La transposicion diddctica: del saber...
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En cuanto al control bibliografico como objeto ensenado,
puede advertirse, a partir de la comparacion entre las dos
situaciones, que el significado construido en los estudiantes
es diferente, probablemente debido al peso que tuvieron los
diversos enfoques de cada docente, aunque desde el punto
de vista imaginario es muy similar. Tal como se expresa en
las observaciones y en los intercambios, el objeto se presenta
como desdibujado, asociado a la tarea que deberia cumplir el
Estado y no cumple. Se desdibujan los limites del objeto, lo
que dificulta su percepcion a nivel micro. En ambas situacio-
nes, faltaria una actualizacion del objeto, que, en términos de
Chevallard, estaria “envejecido” en su tratamiento.

Asi, cada materia y cada carrera, en lo relativo a la for-
macion preprofesional, construye sus propios sentidos, los
cuales moldean la forma que el objeto de conocimiento ter-
mina adoptando. El lugar que ocupa el objeto de estudio en
Edicion es secundario en comparaciéon con su tratamiento
en Bibliotecologia, donde podria definirse como primario,
ya que en esta carrera se aborda en varias materias.

Sin embargo, desde el punto de vista del ejercicio profe-
sional, en la carrera de Edicion el objeto es considerado im-
portante tanto por docentes (desde la planificacion) como
por estudiantes (desde el saber ensenado), ya que es visto
como una obligacion prescrita por varias leyes. En cambio,
en Bibliotecologia, el objeto es considerado como una ac-
tividad que deberia estar a cargo del Estado, lo cual parece
desdibujar su relacién con el ejercicio profesional. Otra di-
ferencia es que en Bibliotecologia no pareciera tenerse en
cuenta la normativa legal.

De acuerdo con los resultados de los analisis realizados,
el control bibliografico no se ensena de la misma forma en
las distintas carreras; cada una impone su vision y lo ajusta
a sus objetivos. Cada materia y cada carrera, en lo relativo
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a la formacion preprofesional, tiene sus propios objetivos,
los cuales moldean la forma que el objeto de conocimiento
termin6 adoptando.

La investigacion, de modalidad cualitativa, ha permitido
un acercamiento a la dimension imaginaria del control bi-
bliografico desde el punto de vista de quienes lo ensenan,
lo aprenden y trabajan con €l diariamente. Nuestra indaga-
cion partié de las experiencias y vivencias de estudiantes
y docentes de Bibliotecologia y de Edicion, varios de ellos
a la vez bibliotecarios y editores en ejercicio, quienes nos
ofrecieron su vision del control bibliografico como objeto
de conocimiento, desde su interioridad, desde la tarea co-
tidiana, desde el estudio universitario y desde el ejercicio
profesional. La vision comprensiva que hemos logrado nos
permitié analizar la problematica del objeto desde la pers-
pectiva peculiar de los sujetos que lo construyen dia a dia.
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