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INTRODUCCION

n 1995 la Conferencia Episcopal de Colombia publico los resul-
tados de su investigacion “Derechos Humanos: Desplazados por
Violencia en Colombia”, en ella puso en evidencia ante el pais
la tragedia de las personas que huian en medio del conflicto armado
colombiano. Las cifras eran alarmantes, para el periodo comprendi-
do entre 1985 y 1995 el estudio de la Conferencia estimé un prome-
dio de 586.261 personas en situacion de desplazamiento?. A pesar de
la contundencia de las cifras, la reaccion de la sociedad, el Estado y la
comunidad internacional oscilo entre la indiferencia, la incredulidad

1 Investigacion en curso, financiada por el copl, Universidad de Antioquia. Parti-
cipan en ella: Sandra Arenas Grisales, docente Universidad de Antioquia, inves-
tigadora principal; Ana Maria Tangarife, jefe del Centro de Documentacion del
Instituto de Estudios Politicos, coinvestigadora; Jaime Guzman Luna, docente
Universidad Nacional sede Medellin, asesor académico; Wilmar Arley Martinez
Marquez, auxiliar de investigacion; Néstor Eduardo Rivera Vidal y Grissa Vianney
Maturana Gonzalez estudiantes Escuela de Sistemas, Universidad Nacional de Co-
lombia sede Medellin.

2 Conferencia Episcopal de Colombia, Derechos bumanos: desplazados por la
violencia en Colombia, Bogota, Conferencia Episcopal de Colombia, 1995.
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y €l espanto. Sin embargo, el principal logro del estudio de la Confe-
rencia Episcopal fue presentar el desplazamiento forzado como una
violacion masiva y multiple de los derechos humanos y una infraccion
grave del Derecho Internacional Humanitario. Desde ese momento el
fenomeno no pudo ser ignorado por la sociedad colombiana, el tema
del desplazamiento se torné un debate publico de interés para inves-
tigadores sociales, académicos, organizaciones no gubernamentales,
entidades estatales y organismos internacionales. No obstante, el éxo-
do continua, segun calculos del Codhes, entre 1985 y septiembre de
2005, el acumulado alcanza la cifra de 3,662.842 personas.3

Hoy los desafios en relacion con el desplazamiento forzado son
enormes, pero existe una mayor conciencia nacional y un acumu-
lado de experiencias, desarrollos institucionales y legales, analisis e
investigaciones desde la academia y las ONG, que permiten pasar de
la denuncia del fenémeno a un intento por comprender las multiples
causas y consecuencias asociadas a €l. Sin lugar a dudas, la suerte que
corran los desplazados sera también la suerte que corramos como
pais y de la forma como logremos enfrentar y resolver este problema
—entre muchos otros— dependera en buena medida nuestro futuro
€COmo nacion.

En este proceso es central el papel que desempena la academia en
la comprension del problema y su visualizacion. Existe hoy una am-
plia produccion académica que aborda el tema desde distintas pers-
pectivas y enfoques teoricos y metodologicos, pero sin que se presen-
te aun entre los investigadores y analistas claridad y unificacion en
relacion con los conceptos y los términos que utilizan, por el contra-
rio hay dispersion, ambigiiedad y poca rigurosidad en el manejo de
éstos. Y si bien existe en la normatividad internacional un conjunto
de términos claramente definidos y utilizados para explicar fenome-
nos sociales de este tipo,* los mismos no pueden ser mecanicamente

3 Conferencia Episcopal de Colombia, CODHES, Desafios para construir nacion. El
pais ante el desplazamiento, el conflicto armado y la crisis bumanitaria 1995-
2005, Bogota, Conferencia Episcopal de Colombia , 2005, p. 19.

4 Tesauro de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, [en linea] disponible en
Internet: : http://ip.aaas.org/sthesaurus.nsf [consulta: 3 de agosto de 2007].
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impuestos para analizar el desplazamiento en Colombia, pues la par-
ticularidad y complejidad del conflicto que vivimos hace necesaria su
creacion, contextualizacion o resignificacion.

Por otra parte se presenta el problema de la dispersion de la in-
formacion y de la invisibilizacion de la misma, que en lo macro im-
plica un efecto politico y social, pues hablamos de un problema que
afecta a buena parte de la poblacion pero sobre el que no se discute
ampliamente y en relacion con el cual no existen cifras claras acerca
del nimero de victimas, la atencion que reciben y las posibilidades de
reparacion y de su retorno. Todo ello en una sociedad como la nues-
tra que hoy mas que nunca precisa de la verdad para salir del circulo
de violencia y exclusion en el que esta inmerso. En el nivel micro, en
relacion con aquello que profesionalmente nos compete como docu-
mentalistas, el problema que genera la dispersion de la informacion se
expresa en la dificultad para ser ésta descrita y recuperada y en con-
secuencia la poca difusion de los estudios e informes de investigacion
que se realiza.

Para intentar resolver este problema desde el aspecto documental,
el Grupo de Terminologia de la Escuela Interamericana de Biblioteco-
logia, EIB-Term, en asociacion con la Unidad de Documentacion del
Instituto de Estudios Politicos de la Universidad de Antioquia, y con
la asesoria y el acompanamiento del Grupo de Inteligencia Artificial
de la Universidad Nacional de Colombia, Sede Medellin, desarrolla ac-
tualmente la investigacion Ontologia sobre el desplazamiento forza-
do en Colombia integrado a un sistema de informacion.

El objetivo general es construir una Ontologia donde se represen-
te conceptualmente la terminologia sobre el desplazamiento forzado
en Colombia, de manera que permita la representacion y recupera-
cion de la informacion. Dicha Ontologia se constituye en el soporte
estructural de un sistema de documentacion en red sobre desplaza-
miento forzado, que permitira el acceso a informacion referencial y
en texto completo (investigaciones, informes, memorias de eventos,
legislacion, politicas publicas, fotografias, mapas, etcétera). Se espera
crear, a partir del consenso en relacion con la ontologia y su uso, una
red colaborativa para intercambiar, divulgar y recuperar la produc-
cion académica sobre el desplazamiento forzado en Colombia.
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La investigacion dio inicio en abril del presente afio y esta ponen-
cia tiene como objetivo presentar un avance del enfoque metodolo-
gico utilizado en las primeras etapas de la investigacion, en relacion
con la definicion del corpus bibliografico, la seleccion de términos y
el analisis de la informacion; el uso y la aplicacion de software de ana-
lisis lexicografico para la seleccion y el analisis de los términos, las
estrategias utilizadas en su validacion con los especialistas y las deci-
siones en relacion con el software que se va a utilizar.

Vamos a iniciar con una definicion de ontologia y una de las mas
citadas es la de Gruber, de acuerdo con él:

“Ontologia es una especificacion formal y explicita de una concep-
tualizacion dada, lo que existe es aquello que puede ser representa-
do [...] Cuando un conocimiento de un dominio es presentado en un
formalismo declarado, el conjunto de los objetos que pueden ser re-
presentados son llamados del universo del discurso. Ese conjunto de
objetos, y las relaciones descritas entre ellos, son reflejados en un vo-
cabulario representacional con el cual un programa de conocimiento
de base representa el conocimiento”.

Se deriva de esta definicion lo siguiente: ontologia es un conjun-
to de términos que pueden ser usados para describir un area del co-
nocimiento o construir su representacion. Estos términos definen un
dominio dado y pueden ser usados por las maquinas para responder
consultas o preguntas de busqueda. Sin embargo, mas que el vocabu-
lario en si mismo, en la ontologia son esenciales los conceptos asocia-
dos a los términos, de ahi su papel central en el desarrollo de la Web
semantica, pues intenta proporcionarle a las maquinas informacion
amplia, de manera que, a partir de las relaciones entre los conceptos y
de las inferencias l6gicas, se puedan resolver consultas de los usuarios
con mayor precision. ¢

5 Thomas R. Gruber, “Toward principles for the Design of Ontologies Used for
Knowledge Sharing”, en Formal ontology in conceptual analysis and knowled-
ge representation, March 1993, Padova, Italy. Available as Technical Report KSL
93-04, Stanford University, citado por: Carlan, Eliana, Ontologia e web semdnti-
ca, Monografia Departamento de Ciéncia da Informacio e Documentacio, Brasi-
lia, junio de 2006.

6 Ibid.
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Por otra parte, las ontologias, segun Eliana Carlan “...presentan un
modelo relacional de entidades en un dominio particular del conoci-
miento. El objetivo de su construccion es la necesidad de un voca-
bulario compartido donde la informacion pueda ser intercambiada y
también usada por los usuarios de una comunidad, sean ellos huma-
nos o agentes inteligentes”.”

En resumen y en palabras de Lozano Tello, ontologia es una herra-
mienta que define conceptos y relaciones propias de un dominio de
forma compartida y consensuada, representada de manera formal, le-
gible y utilizable por el computador. 8

La ontologia sobre el desplazamiento forzado en Colombia especi-
fica los términos, los define y relaciona formalmente con otros, pro-
porcionando una mayor variedad de relaciones que luego podran ser
utilizadas por los sistemas automaticos para resolver consultas.

METODOLOGIA

La metodologia desarrollada en la construccion de la ontologia retoma
elementos propios de la terminologia, en tanto que busca denomina-
ciones conceptuales. Se establece una lista de conceptos que forman
parte de una estructura nocional, los cuales se encuentran interrela-
cionados logica y ontologicamente y cuyo conjunto constituye el sis-
tema conceptual de una disciplina o actividad especializada. A cada
concepto se le atribuye una denominacion correspondiente a la utili-
zada por el especialista, este proceso se llama onomasiologico y tiene
dentro de la documentacion una aplicacion particular que es la recu-
peracion de la informacion.

Para construir la Ontologia seguimos una metodologia que integra
la sugerida por Noy y McGuinness, quienes proponen un modelo para
el desarrollo de ontologias,® y la propuesta metodologica propia de la

~

1bid., p. 60.

8 Adolfo Lozano Tello, Ontologias en la Web semantica, [en linea] disponible en
Internet:  http://www.informandote.com/jornadasIngWEB/articulos/jiw02.pdf
[Consulta: 1 de julio de 2007].

9 Natalya F., NOY, MCGUINNESS, Deborah L., Ontology Development 101: A Guide
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Terminologia para el desarrollo de tesauros. Los pasos que hemos es-
tablecido son los siguientes:

1. Identificacion del problema

En este primer punto debe responderse a preguntas tales como: ;cual
es el dominio? jPara qué sera usada la Ontologia? ;Qué tipo de pregun-
tas debera responder la Ontologia? ;Quiénes seran los encargados de
mantener la Ontologia?

En relacion con la primera pregunta, el tema a cubrir, como se di-
jo antes, es el desplazamiento forzado en Colombia, e intenta abarcar
todo el fen6meno: causas, consecuencias, caracteristicas de la pobla-
cion desplazada, asistencia humanitaria que se brinda a estas perso-
nas; pero también incluir las formas de investigar el fenomeno vy las
metodologias utilizadas. El problema que se busca solucionar es la dis-
persion y la dificultad para recuperar la informacion que se produce,
debido a la diversidad, incoherencia y poca precision de los términos
con los cuales son descritos los trabajos.

La Ontologia sera utilizada, en primer lugar, para estructurar un
sistema de informacion documental en la Unidad de Documentacion
del Instituto de Estudios Politicos de la Universidad de Antioquia. En
segundo lugar se espera generar consenso entre las instituciones de-
dicadas a la investigacion sobre el tema, para que en la descripcion
de sus documentos utilicen la Ontologia de manera que los agentes
puedan recuperar el mayor nimero de informacion posible. En tercer
lugar, se les quiere proporcionar a bibliotecélogos y documentalistas
una herramienta terminolégica para describir el material sobre el des-
plazamiento para que los catalogos y bases de datos de las bibliotecas
tengan una recuperacion eficiente del material. En sintesis, procura-
mos crear un lenguaje de recuperacion comun a todos, que facilite la
comunicacion.

to Creating Your First Ontology, Stanford University, Stanford, 2001, [en linea]
disponible en Internet: <http://www.ksl.stanford.edu/people/dlm/papers/onto-
logy101/ontology101- 60 noy-mcguinness.html> [Consulta: 23 de julio de 2007].
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2. Definicion de criterios para la construccion de la Ontologia

Se retomaron los criterios propuestos por Gruber.10

a. Claridad: se espera que los términos comuniquen y signifiquen
algo; que sus definiciones sean objetivas, completas, expresadas
en un lenguaje natural y documentadas.

b. Coherencia: las inferencias deben ser consistentes con las de-
finiciones, si una sentencia inferida a partir de los axiomas de la
Ontologia, contradice una definicion, entonces la Ontologia es in-
coherente. La coherencia debe también aplicarse a los conceptos,
tanto aquellos definidos informalmente como los bien documen-
tados.

c. Aplicabilidad: toda Ontologia debe ser planeada teniendo en
cuenta la posibilidad de ser aplicada y extendida a otras areas.
Nuestra Ontologia se convierte en la estructura base de un siste-
ma de informacion documental en linea sobre el desplazamiento
forzado. Por otra parte se crea con la intencion de ser aplicada en
otras instituciones o incluso extendida a otras areas.

d. Compromiso ontologico y con la implementacion: una On-
tologia debe hacer pocas imposiciones sobre el dominio en el que
se basa, tener flexibilidad y permitir la aplicacion en otras areas.
Como lo planteamos en los objetivos, esperamos generar consen-
so alrededor de la Ontologia entre especialistas e investigadores,
pero también entre aquellos que desarrollan bases de datos, ob-
servatorios, paginas Web. Para lograr esto se contempla la valida-
cion por parte de los expertos, de los términos y sus definiciones,
y una amplia difusion cuando se tenga el resultado final.

10 Tom Gruber, What is an Ontology? [en linea], disponible en Internet: http://ksl.
stanford.edu/kst/what-is-an-ontology.html [consultado. 23 de agosto de 2007], ci-
tado por. Elina Carlan, Op. Cit.
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3. Definicion del corpus bibliografico

En vista de la considerable produccion académica se hace necesario
reducir el corpus bibliografico sobre el cual se trabaja. En relacion con
el Desplazamiento en Colombia, la cantidad considerable de institu-
ciones de educacion superior, ONG y entidades estatales dedicadas al
estudio de la cuestion, hizo necesario reducir el corpus bibliografico
y retomar la documentacion producida por las principales institucio-
nes: ACNUR (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refu-
giados), Universidad de Antioquia, Universidad Nacional de Colombia,
Universidad de los Andes, CODHES (ONG), la Universidad Javeriana
y la Organizacion Internacional para las Migraciones. El criterio para
elegir estas instituciones fue, por una parte, su amplio recorrido aca-
démico, por la otra, la variedad de enfoques y metodologias utilizadas
que van desde ver el fenomeno como un tema de derechos humanos,
hasta analizarlo en la perspectiva de los mecanismos de produccion y
acumulacion del capitalismo y las estrategias de dominacion que im-
ponen ciertos sectores en nuestro pais.

Se seleccionaron entonces investigaciones, informes, tesis, articu-
los, boletines, un total de 121 textos. El periodo comprende los anos
1996 y 2006 y se limita a la produccion que sobre el tema se hace en
Colombia.

4. Elaboracion del mapa conceptual o arbol de dominio

Debido a lo vasto del tema y a las multiples aristas que sobre el feno-
meno se presentan, nos dimos a la tarea de elaborar un mapa concep-
tual sobre €l que sirviera inicialmente de guia para la comprension
cabal del fenémeno y sus interrelaciones, pero también como estruc-
tura basica de la Ontologia. Es asi como se hizo una lectura analiti-
ca de los textos mas representativos en cada una de las instituciones,
intentando rastrear alli las distintas hipotesis interpretativas, las ca-
racteristicas propias del desplazamiento, los actores involucrados, las
acciones politicas y militares de esos actores, la intervencion estatal
en el fendmeno y la accion social derivada de las formas organizativas
de los desplazados.
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Luego de elaborar el borrador inicial, el resultado fue puesto a con-
sideracion de los expertos en el tema y una vez acatadas sus observa-
ciones se elaboro el siguiente mapa:

FACETA A : CAUSAS
CONFLICTO ARMADO
MODELO ECONOMICO
ACTORES

FACETA B: CARACTERISTICAS
POBLACION
TRAYECTORIAS
TIPOLOGIAS

FACETA C: CONSECUENCIAS
CRISIS HUMANITARIA
DESINTEGRACION Y REARTICULACION
IMPACTOS SOCIOECONOMICOS
RECOMPOSICION DEL TERRITORIO

FACETA D: ATENCION A LA POBLACION

PREVENCION

ASISTENCIA HUMANITARIA

RETORNO

ESTABILIZACION

Y CONSOLIDACION SOCIOECONOMICA

FACETA E: METODOLOGIAS DE INVESTIGACION

CUANTITATIVA
CUALITATIVA
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5. Rastreo de los términos dentro de los textos especializados

Para seleccinar los términos preliminares utilizamos una herramienta
llamada Cratilo.

El programa Cratilo 2, fue desarrollado en el Instituto de Filosofia
de la Universidad de Antioquia. Cratilo es un sistema para el analisis
lexicografico de textos, que identifica las palabras que aparecen en
éstos, su frecuenciay su ubicacion en el texto fisico.

Mediante un proceso de reconocimiento, Cratilo identifica todas
las palabras presentes en €l texto y construye una base de datos que
se convierte en el proyecto de analisis de la obra. Cada proyecto lo
constituye el conjunto de textos seleccionados en una institucion por
la investigacion.
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Una ventana de consultas permite explorar la base de datos para
establecer las palabras, su frecuencia o longitud. Las consultas se pue-
den realizar en el Indice Alfabético o en el Indice Inverso. Igualmente
Cratilo provee un Visor de Formas Graficas; es decir una interfaz que
muestra las formas graficas encontradas en un texto con sus direccio-
nes y el contexto en el cual aquéllas se presentan.

La informacion que se va almacenando en la base de datos de Cra-
tilo puede ser exportada a formatos de texto y de hoja electronica uti-
lizando plantillas definidas para ello.
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El resultado de la consulta arroja la siguiente hoja de calculo:
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Luego se realiza una depuracion de estas formas graficas, se elimi-
nan términos no representativos (cifras, conectores, articulos, etcéte-
ra) y posteriormente se seleccionan aquellas palabras que posean un
valor semantico para los fines de la investigacion.

6. Elaboracion del sistema de conceptos

El primer paso para la implementacion de ontologias, es definir los
elementos que conformaran el tesauro, para luego establecer sus rela-
ciones en el dominio especifico del desplazamiento forzado.

Para conformar el tesauro utilizaremos una version modificada de
la ontologia Skos-Core, la cual permite modelar explicitamente los
conceptos y sus relaciones de jerarquia, asociacion y equivalencia
al igual que permite desarrollar nuevas relaciones inferidas a partir
del uso de axiomas. El vocabulario de Skos-Core es una aplicacion de
RDF 'y provee algunos formalismos para hablar de términos, sus pro-
piedades, interrelaciones y categorias (clases).

En la investigacion retomaremos las siguientes clases de Skos-Core:

Skos:Concept: término de entrada
Skos: Alterlabel: use

Skos: broader término amplio
Skos narrower: término especifico
Skos preflabel: término preferido
Skos related: término relacionado
Skos Top concept: faceta

Ademas de las relaciones que acabamos de mencionar, que son las
tradicionales de un tesauro, la ontologia skos-core puede ser exten-
dida agregandole nueva informacion asociada a los conceptos. En el
caso particular del proyecto, extenderemos la caracterizacion de los
términos con los siguientes atributos:

11 RDF (Resource Description Framework) / RDFS (RDFSchema): desarrollado
por W3C tiene como objetivo representar el conocimiento por medio de la idea
de redes semdnticas. Son lenguajes que permiten la represntacon de conceptos,
taxonomias de conceptos y relaciones binarias, tomado de Eliana Carlan, p. 38.
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Skos:definition: declaracion o especificacion formal del signifi-
cado del concepto o término.

Skos editorial note: nota del editor, traductor o encargado del
mantenimiento del tesauro.

Skos-example: un ejemplo de uso del concepto.

Skos history notes: una nota acerca del estado anterior o cam-
bios en el uso o significado del concepto.

Skos note: cualquier comentario que pueda surgir dentro del
concepto.

Skos-scope note: fuente del término.

Término restringido y término amplio, el primero se refiere a aquél
propio del dominio, utilizado exclusivamente en él o creado solo para
uso en el area del desplazamiento forzado; el segundo, a aquellos tér-
minos tomados de otras areas del conocimiento.

Hasta aqui hemos hablado del tesauro y su implementacion. En
cuanto a su configuracion en el dominio del desplazamiento forzado,
cada uno de los términos rastreados en el corpus bibliografico, se im-
plementara sobre esta ontologia mediante el uso del Protég,'2 que es
un ambiente interactivo para desarrollo de ontologias. Ofrece una in-
terfase grafica para la edicion de las ontologias y una arquitectura pa-
ra la creacion de herramientas basadas en conocimiento

7. Validacion con los especialistas

La validacion con los especialistas es fundamental para el desarro-
llo de cualquier Terminologia; en buena medida de tal validacion
dependera el consenso que pueda lograrse en el uso de esa Termino-
logia. En la investigacion se tiene previsto que en cada una de las eta-
pas se realizara una sesion de trabajo con los especialistas, en la cual
se validaran los términos, sus definiciones y sus relaciones.

12 Protégé: es un ambiente interactivo para desarrollar Ontologias. Ofrece una in-
terfaz grafica para editar las ontologias y una arquitectura para crear herramien-
tas basadas en el conocimiento.
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En esta primera etapa de la investigacion se convoco a cuatro es-
pecialistas que trabajan en el tema a partir de diversos enfoques
(politico, sociologico, psicologico y de intervencion) para discutir el
mapa conceptual que desarrollamos. A cada especialista se le envio
previamente una presentacion del proyecto y del mapa conceptual, la
intencionalidad del mapa y la bibliografia utilizada para realizarlo. En
una sesion conjunta se analizo el contenido, el enfoque, la organiza-
cion y el lugar que cada uno de los términos ocupaba. Al final se logro
un consenso en relacion con la estructura del mapa conceptual.

POSIBILIDADES Y VENTAJAS EN EL USO DE LA ONTOLOGIA
SOBRE DESPLAZAMIENTO FORZADO

La Ontologia es una herramienta para crear y estructurar sistemas de
informacion documental y para recuperar la informacion. Esta Onto-
logia permite estructurar un conocimiento acerca de las relaciones
que existen entre los términos de un dominio especifico. Sobre esta
base se pueden utilizar mecanismos de inferencia que permitan ex-
pandir este conocimiento estableciendo nuevas relaciones entre los
conceptos que no estan explicitamente definidos. Lo anterior permi-
te tener estructuras de tesauro mucho mas complejas que las tradicio-
nales y en consecuencia, el proceso de la recuperacion de informa-
cion puede ser mejorado.

Otra posibilidad de la Ontologia es convertirse en una herramienta
de comunicacion. En la medida en que se logre en su elaboracion defi-
nir y relacionar los conceptos de un dominio dado, y generar consen-
so alrededor de esos conceptos, la Ontologia lograra que tanto quien
produce la informacion, como el documentalista, el administrador
de los sistemas de informacion y el usuario final, hablen un mismo
lenguaje y que por lo tanto la comunicacion y la recuperacion de la
informacion sea eficiente.

No obstante, y esta es tal vez una de sus caracteristicas mas intere-
santes, ese vocabulario no es estatico, cambia de la misma forma en
que el saber en su dominio lo hace. El documentalista por lo tanto de-
be estar en permanente comunicacion con los especialistas y atento a
esos cambios para implementarselos a la ontologia.
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PROBLEMAS QUE SE HAN PRESENTADO EN EL DESARROLLO
DE LA ONTOLOGIA

1. Una de las caracteristicas fundamentales de la Ontologia es que de-
be existir un cierto nivel de consenso entre los especialistas en rela-
cion con los términos, los conceptos y las inferencias. Desde la ela-
boracion del mapa conceptual que sirve de base a la Ontologia que
desarrollamos, puede evidenciarse que hay un enfoque analitico que
ve el fendmeno como una estrategia de guerray como una consecuen-
cia clara de las logicas del mercado. Si bien es éste un problema de
derechos humanos y vivimos una catastrofe humanitaria, el fenéme-
no no es considerado como un problema de derechos humanos, sino
como un problema social que tiene como una de sus consecuencias la
violacion de los derechos humanos. Esta posicion es compartida por
aquellas instituciones de las cuales hemos extraido nuestro corpus
bibliografico, pero podra ser cuestionada por otros enfoques y otros
investigadores.

2. Esto nos remite a un segundo problemay éste es en relacion con
el consenso. Si bien hemos implementado en cada uno de los pasos la
validacion con los especialistas, ello no garantiza que logremos con-
senso en el medio académico debido a que hay en la Ontologia un
enfoque particular de analisis del problema, y ese enfoque no es com-
partido por todas las instituciones dedicadas a su estudio. El consen-
so puede lograrse en cuanto a las denominaciones y sus definiciones,
pero no tanto en las relaciones y en la estructura conceptual de la On-
tologia. Sin embargo, este problema no descarta las posibilidades de
uso de la Ontologia como una herramienta que permite la recupera-
cion de documentos.

3. Estamos analizando un fenomeno social relativamente reciente y
que tiene caracteristicas particulares, de ahi la dificultad en la exacti-
tud de los términos y sus definiciones. No se trata de una ciencia exac-
ta o de una area del saber sobre la cual se tenga ya bases solidas; por
el contrario, estamos en el proceso de configuracion, analisis y cons-
truccion de un corpus terminologico, en relacion con el cual muchas
de las categorias propias de las ciencias sociales no son aplicables, y
por lo mismo surgen otras que deberian esperar un tiempo para su
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validacion entre los académicos. Sin embargo en la investigacion esta-
mos concientes de ello y de la necesidad de adaptarnos, de entender
la evolucion de lo conceptos y las dinimicas de su creacion y difusion.

4. Otro de los problemas que enfrentamos es la pregunta sobre
¢cual es el limite? Si la Ontologia se relaciona directa o transversal-
mente con tantos otros temas, uno de nuestros problemas a re-
solver sera hasta donde llegar. Lo paraddjico es que este aparente
problema se relaciona con una de las ventajas de las ontologias y es
la posibilidad de expandir su dominio. Resolvimos este problema
centrandonos en la descripcion del fenomeno del desplazamiento
mientras que algunos otros temas relacionados, como el conflicto
armado y las violaciones a los derechos humanos, seran abordados en
la medida en que éstos estén directamente relacionados.
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