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omo bibliotecaria de consulta la palabra conocimiento ha esta-

do presente en mi actividad profesional y docente. Comunicar

sentimientos, emociones y conocimientos ha sido siempre un
aspecto esencial del comportamiento humano (Castillo Costa p.1).

Existen multiples definiciones de conocimiento, desde las clasicas,
representadas por Aristoteles y Platon, hasta las mas recientes y prag-
maticas que lo definen, como una experiencia, como un conjunto de
valores, como informacion y “saber hacer” el cual sirve como mar-
co para la incorporacion de nuevas experiencias e informacion, y es
util para la accion ( Davenport y Prusak 1999). Escojo una definicion
tactica de conocimiento: Conocimiento es la capacidad para convertir
datos e informacion en acciones efectivas.

De los ocho valores que (Gorman p.2) lista en su libro: democracia,
mayordomia, servicio, libertad intelectual, privacidad, equidad de ac-
ceso, menciona €l conocimiento en dos: compromiso a la alfabetiza-
cion y al aprendizaje y racionalismo.

Propagar datos e informacion sobre las artes plasticas y la arquitec-
tura mexicanas aumenta el conocimiento de la creacion artistica, ex-
presion vital de los valores y sentimientos de una sociedad que piensa
y que trasciende.
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Mi labor ha sido registrar, compilar, organizar, conservar, utilizar y
difundir informacion y conocimientos, por medio de las tecnologias
de la informacion. El papel del bibliotecélogo debe orientarse a clasifi-
car la informacion disponible en redes (Naumis p.461).

(Fernandez de Zamora p.223) menciona la importancia de crear
nuevo conocimiento que revalore el patrimonio bibliografico y docu-
mental mexicano al utilizar las tecnologias de preservacion y difusion:
microfilmacion para conservar, digitalizacion para difundir, paginas
web, portales, discos compactos.

Las formas de investigar, y por tanto de generar y transmitir cono-
cimiento, empiezan a modificarse con la presencia de las tecnologias
de la informacion (Ramirez Leyva, p.4706).

Mis objetivos se relacionan con la informacion en las diversas disci-
plinas y para ello la reconozco cuando se necesita, s€ como esta orga-
nizada, la localizo y la evaluo.

En el reconocimiento de la necesidad de la informacion estan im-
plicitas, segin (Lau p.73) las competencias de los usuarios para alcan-
zar la capacidad de:

-Determinar la naturaleza y nivel de la informacion requerida.

-Usar y acceder a la informacion solicitada de manera eficaz y
eficiente.

-Evaluar e incorporar la informacion a su bagaje de conocimien-
toy valores.

La informacion como medio transportador del conocimiento, des-
empefa un papel vital en el autoaprendizaje, por lo tanto las habilida-
des informativas son necesarias para que el aprendedor las desarro-
lle durante su estancia en las instituciones educativas. La facilitacion
del desarrollo de dichas habilidades es una funcion que le
corresponde desempefiar a los expertos en informacion: los bibliote-
carios (Lau p. 78).

La informacion es un insumo indispensable para los procesos edu-
cativos, puesto que los datos que describen un hecho o fenémeno son
relevantes para los estudiantes y los profesores (facilitadores) en sus
procesos de construccion del conocimiento (Lau, p. 53).

El conocimiento sobre las artes plasticas y la arquitectura mexica-
nas es limitado, ademas de existir una fuerte dependencia de infor-

322



Representacion y recuperacion de informacion

macion internacional y poca presencia de informacion nacional. Se
destaca el hecho de que, a pesar de vivir con una cultura tecnologica,
en México existe una muy pobre vinculacion entre estas disciplinas
por una parte y el disefio de productos de informacion para el uso o
consumo del usuario, por la otra. Razon por la cual se ha elaborado
una base de datos sobre arte mexicano, MEXICOARTE, disponible a
través de la Biblioteca digital de la Direccion General de Bibliotecas
de la UNAM http://bidi.unam.mx (Barberena p.30).

Los requisitos para que las publicaciones ingresen a las bases de
datos mas reconocidas en el mundo son tan onerosos que su presen-
cia resulta muy escasa (Rendon p.9).

Reconoci que se necesitaba organizar la informacion en espaiol
sobre estas disciplinas y elaboré un vocabulario controlado. Existe la
necesidad de que los desarrollos lingiiisticos se realicen con la parti-
cipacion de bibliotecologos y especialistas en el ambito tematico del
trabajo (Naumis p. 459).

Un vocabulario es un cuerpo de conocimiento representado por el
lenguaje. Responde a la pregunta ;Como hablamos o escribimos acer-
ca de un tema especifico? (Lanzi p.21-22)

Los términos que se encuentran en este vocabulario en particular:

Nombres de artistas y arquitectos con fechas de nacimiento y falle-
cimiento:
- Rivera, Diego, 1886-1952
- Barragan Morfin, Luis, 1903-1988

Nombres geograficos:
- Cholula, Pue.
- Palenque, Chis.

Nombres corporativos:
-Museo de San Carlos
- Universidad Nacional Autonoma de México

Nombres de objetos artisticos:

- Esculturas
- Pinturas
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Temas:
-Alimentos
Véase: aguacate
-Indumentaria

Movimientos artisticos:
-Constructivismo
-Manierismo

El vocabulario es una base de conocimiento que incluye redes se-
manticas, que muestra enlaces y caminos entre conceptos y estas rela-
ciones pueden hacer la recuperacion mas asertiva.

Emprendi la tarea de localizar los documentos, no solamente en
material impreso sino electronico y en bibliotecas especializadas. Un
documento es el producto de una actividad humana encaminada a
coadyuvar a mantener y cuidar la permanencia de datos e informa-
cion, a fin de que una comunidad o un individuo puedan valerse de
ésta para construir conocimientos y cumplir con los propdsitos rela-
tivos a la supervivencia y bienestar de una comunidad. (Lafuente p.
478)

Inclui a las bibliotecas, cuya finalidad fundamental es servir de apo-
yo al desarrollo de planes y politicas para la produccion, organizacion
y circulacion de documentos que sirvan para apoyar las necesidades
de informacion de diversos tipos de comunidades (Rodriguez Gallar-
do, p.482) y cuya funcion puede ser reconocida como una tarea colec-
tiva de construccion de conocimiento (Fernandez de Zamora p.222).

(Gorman p. 2) enfatiza que datos, informacion y conocimiento son
conceptos presentes en las bibliotecas, ya que éstas se basan en la idea
que impartir, crear y conservar el conocimiento son acciones vitales a
una sociedad civilizada.

Las redes de bibliotecas hacen posible compartir conocimientos
de manera inmediata y desarrollar proyectos de investigacion (Ortega
Amieva p. 81).

Evalae la pertinencia, actualidad y relevancia de la informacion lo-
calizada para incluirla en una pagina web que agrupa datos, informa-
cion y conocimiento sobre las artes plasticas y la arquitectura mexica-
nas en sus épocas prehispanica, colonial, moderna y contemporanea.
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Internet ha crecido demasiado y no todo lo que contiene merece la
pena (Naumis p.460). Otros autores coinciden en que es una selva in-
formativa, un laberinto, informacion coloquial con datos no siempre
validos (Lau p.63). No obstante el ciclo casi completo de la generacion
del conocimiento, puede realizarse a través de los servicios cada vez
mas integrados que ofrece el Internet.

Por ejemplo, la busqueda de informacion, el proceso de investiga-
cion, la edicion, la publicacion, la difusion e incluso la venta o distri-
bucion del producto de investigacion de un articulo, ponencia o libro,
pueden hacerse a través del Internet (Lau p.61).

Existen una explosion de la informacion y de conocimiento ade-
mas de un vertiginoso desarrollo de las tecnologias de la informacion
y comunicacion (Ortega Amieva p.79-80).

Esta autora se pregunta ¢Estamos mejor informados? ¢Estamos edu-
cados para seleccionarla, para analizarla, para producir nueva infor-
macion y con ella nuevos conocimientos?

La informacion es un insumo basico del aprendizaje, especialmen-
te en los modelos educativos centrados en el estudiante como son los
de tipo constructivista o cognoscitivo. En estos esquemas los proce-
sos se basan en la construccion del conocimiento por parte del alum-
no (Lau p.78).

A lo anterior (Lau p.53) comenta que los alumnos tendran mayor
éxito en construir el conocimiento que requieren, segun sea la cali-
dady la cantidad de informacion que tengan a su disposicion.

Transmitir la informacion, en el caso del Instituto Cultural Itau-ICI ,
de los pintores de Brasil de los siglos XVIII, XIX y XX, a un nimero ca-
da vez mayor de personas de forma rapida y eficiente ha sido un desa-
fio presente en la historia de la Sociedad humana (Castillo Costa p. 1).

Quise tomar este desafio, y con el apoyo de CONACYT en octubre
del 2000 elaboré la pagina web Mex@rte (http://www.mexicoarte.
net) y la base de datos MEXICOARTE (7000 registros) que difunden la
informacion de las artes plasticas y la arquitectura mexicanas con el
objetivo de llegar a conocerlas. Es decir dirigi esfuerzos, como lo reco-
mienda (Hernandez Salazar, p. 462) a la creacion de infraestructuras
para que la sociedad cientifica tenga las herramientas necesarias para
poder producir conocimiento.
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ANEXOS

Ejemplos de vocabularios controlados
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