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INTRODUCCION:

I siglo XXI ha heredado un conjunto de paradigmas que decla-
ran la supremacia de la informacion y el conocimiento como re-
cursos vitales para el desarrollo y la convivencia humana.

Tales paradigmas provocan la revitalizacion de aquellas actividades
que conforman el Ciclo Social de la Informacion. Recopilacion, proce-
samiento, transferencia, uso, asimilacion, validacion, aplicacion, visi-
bilidad, calidad de la informacion, generacion de nuevo conocimien-
to no son conceptos exclusivos de una disciplina particular, son parte
del dialogo interdisciplinario, intradisciplinario, transdisciplinario,
intersectorial e interinstitucional.

En este contexto la formacion de profesionales de la bibliotecolo-
gia, ciencia de la informacion, ciencias de la documentacion y la ar-
chivologia, estan sometidas a grandes presiones y continuos cambios.

La academia vinculada a la formacion de los profesionales de la in-
formacion debe asumir los grandes retos que desafian sus posiciones
tradicionales, de lo contrario comprometeran su propia superviven-
cia.

Entre esos retos esta la formacion de investigadores que deberan
escarbar los mismos cimientos del objeto de estudio disciplinar y sus
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multiples relaciones, para producir los hallazgos mas innovadores que
han de generar soluciones a problemas cada vez mas complejos.

Sera preciso que la academia redoble sus esfuerzos en seleccionar
las mejores practicas que conlleven la reconversion de su medio am-
biente en el lugar mas propicio para construir aprendizajes significa-
tivos, que broten del conocimiento previo y del constante estimulo al
pensamiento critico, analitico, reflexivo y creativo. Asi surgira la nue-
va clase profesional, que sabra edificar un laboratorio de investigacion
en cada espacio bibliotecario que lidere. Asi emergera el conocimien-
to autoctono que ha de transformar la informacion, la biblioteca, el
bibliotecario y el usuario en el siglo XXI.

En este sentido celebramos el advenimiento del proyecto que hoy
nos reune, que pretende conocer con precision el grado de desarrollo
y potencialidades que en la Bibliotecologia y la Ciencia de la Informa-
cion poseen los paises de la region. Conocer mas sobre nosotros mis-
mos desde la perspectiva global y también particular nos ayudara, sin
duda, a enfrentarnos a los retos.

Para contribuir al dialogo hemos aceptado la invitacion del Comi-
té Organizador y hemos elaborado un resumen de las actividades de
docencia en bibliotecologia y archivologia en Panamay el estado de la
investigacion bibliotecologica.

I. LA DOCENCIA EN BIBLIOTECOLOGIA:
Antecedentes:

La Escuela de Bibliotecologia de la Universidad de Panama se fundo
en 1941 incorporada desde su inicio en la categoria de educacion su-
perior. Fue ubicada en el Colegio de Ciencias y Artes Liberales, parti-
cularmente en la Seccion de Artes y Letras, que mas tarde derivo en la
Facultad de Filosofia, Letras y Educacion y en la actualidad es la Facul-
tad de Humanidades.

Gaston Litton, bibliotecario estadounidense, sienta las bases de or-
ganizacion de la Escuela de Bibliotecologia y funge como su primer
director. Los primeros cursos intensivos se dieron como parte de la
Escuela de Verano, pero muy pronto, en el periodo escolar 1941-42 se
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introdujo la primera estructura curricular que comprendia 3 afios de
estudios generales y un afio de estudios especializados, para recibir el
titulo de bachiller en biblioteconomia. Adicionalmente se incorporé
el curso de biblioteconomia y Archivos que otorgaba una certificacion
luego de 3 anos de estudios, posteriormente este curso se extendio a
la licenciatura incorporando 2 afos adicionales. En esa época la Es-
cuela estuvo a cargo de la profesora estadounidense Virginia Hallam,
dando lugar a una primera promocion de 7 profesionales en 1945, co-
incidiendo con el traslado de Virginia Hallam a otro pais (3).

La ausencia de Hallam motivo el retorno a la condicion de Escuela
Verano hasta 1951. En ese periodo un grupo de cincuenta jovenes cen-
troamericanos y once panamefos obtuvieron la formacion en biblio-
tecologia durante tres veranos, la cual culminé con la certificacion
de capacitacion que los acreditaba para encargarse de las bibliotecas
en sus respectivos paises (3). Este grupo de profesionales propuso la
constitucion de la Federacion de Bibliotecarios de Centroamérica, en
un documento memorable.

En 1952 la Escuela enfrent6 problemas economicos que la llevaron
a cerrar sus puertas. Reanudo operaciones en 1956, gracias a las ges-
tiones de un grupo de bibliotecarios. Retorna entonces Gaston Litton,
con apoyo del Programa de Cooperacion Técnica del Departamen-
to de Estado del Gobierno de los Estados Unidos, quien encamina la
vuelta al curso regular de licenciatura. Asume la direccion de la Es-
cuela Carmen de Herrera, bibliotecaria panamena.

Esa primera generacion de bibliotecarios (1940-1950) apuntal6 el
surgimiento de instituciones bibliotecarias como la Biblioteca Nacio-
nal y el Sistema de Bibliotecas Publicas en 1942, la Asociacion Pana-
mefia de Bibliotecarios en 1951 y fue responsable de la insercion del
tema bibliotecario en la Ley Organica de Educacion de 1946 y de la
aprobacion de la Ley 5 de 1956 por la cual se organiza el Servicio Na-
cional de Bibliotecas en todo el territorio nacional. Esta generacion
también fue responsable de la organizacion de las Jornadas Bibliote-
cologicas Panamenas destinadas a dar a conocer la situacion bibliote-
caria en la comunidad y realizaron eventos internacionales como el
Segundo Seminario Bibliografico de Centro Américay Panama.
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En la década del 60, la Escuela de Bibliotecologia reafirmé su pre-
sencia en la Universidad de Panama, la mayoria de sus egresados fue-
ron absorbidos por el sistema bibliotecario universitario. En ese pe-
riodo el plan de estudios sufrio cambios reduciéndose las materias
culturales e incrementandose las especializadas. El titulo profesional
cambi6 su denominacion a licenciado en bibliotecologia y surgio ade-
mas la licenciatura en bibliotecologia para maestros y bibliotecarios
que luego se convirtio en el profesorado en bibliotecologia. En 1967
se inicia la publicacion del Boletin de la Escuela de Bibliotecologia, un
vehiculo de comunicacion sobre el quehacer bibliotecario del pais,
que produjo 24 nameros hasta 1997, cuando se interrumpio su publi-
cacion.

En los anos setenta 70 la Escuela de Bibliotecologia se elevo a la
categoria de Departamento (1972), en el marco de la reestructuracion
de la Facultad de Filosofia. Letras y Educacion. En 1973, acompaiando
la expansion de los Centros Regionales Universitarios de la Universi-
dad de Panama, el Departamento dio inicio a la carrera de biblioteco-
logia en la provincia de Chiriqui. En esa época la docencia oriento su
accion hacia el sistema de bibliotecas escolares, surgieron los prime-
ros cursos de verano para maestros entre 1970 y 1976, incorporando
estudiantes provenientes de todas las provincias. Paralelamente desde
el Ministerio de Planificacion y Politica Economica se originan iniciati-
vas encaminadas al desarrollo del Sistema Nacional de Informacion en
Ciencia y Tecnologia impulsado por UNESCO y se publica en 1977 el
“Diagnostico para el desarrollo de servicios de informacion cientifica
y tecnologica en Panama”. Con este movimiento se introducen cursos,
seminarios y talleres, con participacion de expertos internacionales,
lo que motivo la participacion del Departamento de Bibliotecologia
en comisiones y grupos de trabajo.

En los ochenta se promulga la Ley 20 de 1984 mediante la cual se
reglamenta la profesion bibliotecologica y se crea la Junta Técnica de
Bibliotecologia. Se incrementa la graduacion de bibliotecologos para
hacer frente a la exigencia de la idoneidad profesional en los puestos
de trabajo. Surgen transformaciones en la estructura académica de la
Universidad de Panama por lo que el plan de estudios que compren-
dia 5 anos se reduce a 4. El Ministerio de Planificacion y Politica Eco-
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nomica continia impulsando acciones hacia el Sistema Nacional de
Informacion en Ciencia y Tecnologia y el Departamento participa en
la produccion del “Analisis y Proyecciones sobre un Sistema Nacional
de Bibliotecas, Archivos y Centros de Documentacion e Informacion
en Panama” (1982) y en la produccion de la memoria del Seminario
Nacional para la Definicion de Estrategias Conducentes a Coordinar
los Diferentes Servicios de Bibliotecas, Centros de Documentacion y
Archivos Existentes en Panama dentro del Marco de un Sistema Na-
cional de Informacion para el Desarrollo (1983). Se extiende la carre-
ra hacia los centros regionales universitarios Colon (1980) y mas tarde
en Veraguas (1986), desde donde se realiza el Primer Encuentro Na-
cional de Profesores y Estudiantes de Bibliotecologia (1987), con ver-
siones posteriores cada dos anos hasta 1995.

En los anos 90, con motivo del cincuentenario del Departamen-
to de Bibliotecologia se llevo a cabo el Primer Congreso Nacional de
Bibliotecologia con el lema “La bibliotecologia: propulsora de la in-
formacion y la educacion” y se acuerda la programacion subsecuente
de este evento cada dos afnos. Desde la Escuela de Bibliotecologia del
Centro Regional Universitario de Veraguas se crea el Diplomado en
Bibliotecologia y Tecnologia de informacion que incluy6 10 modulos,
con una carga horaria de 400 horas y 8 meses de duracion, que se im-
partio después en las provincias de Coclé, Los Santos, Veraguas, Chiri-
quiy Colon.

En la década de 2000 se incursionoé la formacion postgraduada con
la implementacion del Postgrado en Gestion de Servicios de Informa-
cion y la Maestria en Bibliotecologia y Tecnologia de la Informacion.
En 2008, luego de intensas épocas de analisis y reflexion, se ha puesto
en marcha un nuevo plan de estudio, producto del proyecto de trans-
formacion curricular que ha emprendido la Universidad de Panama
en todas las facultades, con el fin de actualizar y sistematizar los con-
tenidos programaticos, conforme los ultimos adelantos que caracte-
rizan el saber humano en las areas de las humanidades, la ciencia y la
tecnologia.
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Evolucion de los Planes de Estudio:

Como se observa en la tabla No. 1, desde sus origenes la Escuela de
Bibliotecologia emprendi6é reformas a los planes de estudio obede-
ciendo a la necesidad de ajustar la formacion de los profesionales a la
realidad y expansion del campo ocupacional; a los avances surgidos
en la filosofia de los procesos y servicios bibliotecarios; a las politicas
surgidas en el seno de la Universidad de Panama; a la promulgacion
de la Ley 20 de 9 de octubre de 1984, por la cual se reglamenta el ejer-
cicio de la profesion bibliotecologica en el pais; y mas recientemente
a la introduccion de las nuevas tecnologias de la informacion y las co-
municaciones.

Tabla No. 1. Cambios en los Programas de Estudio de Bibliotecologia. (8)

Fecha Duracién | Culturales | Profesionales | Pedagogicas Titulo
y/o de apoyo
1941 4 afos 20 4 Bachiller en Biblioteconomia
1943 3 afnos 8 7 Certificado en Biblioteconomia
y Archivos
1943 5 afios 18 6 Licenciado en Biblioteconomia
y Archivos
1951 5 arios 13 8 Licenciado en Bibliotecologia
1960-61 | 5afos 13 11 Licenciado en Bibliotecologia
1960-61 | 5afios 9 14 3 Licenciado en Bibliotecologia para
Maestros y Bibliotecarios
1972 4 afios 10 13 Licenciado en Bibliotecologia
1985 4 afios 9 21 6 Licenciado en Bibliotecologia
2008 4 afios 15 37 5 Licenciado en Bibliotecologia
y Giencia de la Informacion
2008 2.5 afos 19 16 Técnico auxiliar de bibliotecas

Matriculay docencia

El comportamiento de la matricula de la Escuela de Bibliotecologia
(tabla 2) indica que se mantiene en un promedio de 152 estudiantes
por afio, con una presencia femenina que alcanza el 73%.
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Tabla 2: Matricula en la Escuela de Bibliotecologia.

Primer semestre 2007

Sexo Afio Total
M F Il Il v V
18 67 20 14 16 35 85
Segundo semestre 2007
Sexo Afio Total
M F Il Il v V
15 53 12 1A 15 30 68
Primer semestre 2008
Sexo Afio Total
M F | Il Il [\ V
20 59 15 9 13 11 31 79
Segundo semestre 2008
Sexo Afio Total
M F | I Il v V
18 55 13 9 13 13 25 73

La planta de personal docente del Departamento de Bibliotecolo-
gia esta compuesta de 22 profesionales cuya distribucion por tipo de
profesory dedicacion docente se observa en la tabla 3.

Tabla 3. Personal docente por dedicacion y tipo — 2008.

Dedicacion Cantidad Tipo Cantidad
Profesores tiempo completo 12 Regulares 6
Profesores tiempo parcial 5 Adjuntos 2

Total | 17 Especiales 9
Asistentes tiempo completo 1 Asistentes 5
Asistentes tiempo parcial 4

Total | 5 Total | 22

Transformacion Curricular 2008:

El Consejo Académico de la Universidad de Panama en su reunion No.
16-08 de marzo 2008, aprobo la transformacion curricular de la Es-
cuela de Bibliotecologia que comprende la introduccion de la carrera
técnica en Bibliotecologia y la modificacion del plan de estudio de la
Licenciatura.
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El perfil profesional por competencia que plantea el nuevo plan de
estudio destaca que el Departamento busca “formar bibliotecologos
con una solida formacion y una actitud expectante y reflexiva fren-
te a las necesidades de la sociedad panameifa, a través de la educa-
cion continua, en las areas que le exige el quehacer profesional. En
términos concretos, que sea capaz de adecuar sus conocimientos a las
nuevas situaciones, adaptandose a las variables del cambio y siendo
protagonista de él”. El nuevo profesional de acuerdo al perfil, disefia,
gestiona y evalaa sistemas, servicios y productos de informacion ade-
cuados a diferentes tipos de consumidores, aplicando metodologias y
las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones. (14)

El nuevo Plan de Estudios emprende 4 areas de dominio y define
las competencias y sub competencias conceptuales, procedimentales
y actitudinales que deben alcanzar los estudiantes.

Tabla No. 4. Areas de dominio y Competencias del Plan de Estudio. (14)

Area de dominio Competencias
Gestion de unidades Conocimiento y manejo de los procesos, actividades y tareas relativas
de informacion a la organizacion de unidades de informacion.

Capacidad para elaborar procesos.
Habilidad en la aplicacion de técnicas para el manejo de la informacion.
Conocimiento de la gestion bibliotecolégica.

Tecnologia de la informacion | Conocimiento de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Habilidad en el manejo y uso de las tecnologias y las telecomunicaciones
Procesamiento Conocimiento de las normas internacionales de descripcion bibliografica.

de la informacion Capacidad para la formulacién de procesos.

Conocimiento en la gestion de procesamiento de la informacion.

Capacidad para el manejo de publicaciones seriadas.

Fundamentos tedricos Conocimiento de las teorfas y principios que rigen la bibliotecologia y ciencia
de la Bibliotecologia de la informacion.

y Ciencia de la Informacién Capacidad para formular, gestionar y desarrollar proyectos en hibliotecas

y unidades de informacion.

Los fundamentos filosoficos de la nueva estructura curricular
apuntan hacia la busqueda de la sabiduria, con capacidad, sin dejar de
lado la base teorica del conocimiento, el objeto de estudio, los princi-
pios, los métodos.

Los fundamentos epistemologicos se concentran en la biisqueda
de la estructura del conocimiento y la teoria que orientan la profe-
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sion, asi como en la relacion que existe entre el objeto y sujeto de es-
tudio, con el proposito de encontrar explicacion y orientar la practica
profesional en el quehacer intelectual, social y educativo

Los fundamentos psicopedagogicos se enfocan en el desarrollo
de nuevas estrategias de aprendizaje que preparen al estudiante para
confrontar estilos de trabajos mas constructivos, investigativos, crea-
tivos e imaginativos, que conlleven a la produccion de nuevas tenden-
cias en el saber bibliotecologico. Toma relevancia la conformacion de
un clima educativo en el cual el aula de clases se convierta en un taller
de ideas, laboratorio de investigacion y un foro de intercambio sobre
los problemas fundamentales que actualmente enfrenta la comunidad
bibliotecologica.

Los fundamentos sociologicos conducen al perfeccionamiento de
la estructura organizativa y la estructura cientifico-teorica de las orga-
nizaciones que manejan informacion. Guian ademas a la concepcion
de un profesional que con una mirada sistémica trace los objetivos
que guian la institucion bibliotecaria como parte de la sociedad que la
circunda.

La licenciatura integra 57asignaturas, que suman un total de 150
créditos. Esta destinada a impartirse en horarios diurnos o nocturnos,
en 8 semestres de clases tedricas y practicas.

La Formacion de Postgrado en Bibliotecologia

Después de 57 anos de trayectoria en la Universidad de Panama, el De-
partamento de Bibliotecologia, Archivologia y Documentacion esta-
blecio el primer curso de Postgrado en el afio 2000, bajo del titulo de
“Gestion de Servicios de Informacion”, considerando que los avances
tecnologicos reclaman un profesional cada vez mas capacitado, con
capacidades de analisis critico que le permita adecuar dichos avances
a las prioridades del pais. (11D El curso de 9 médulos conté con una
matricula de 20 licenciados en bibliotecologia e incorporé docentes
nacionales y extranjeros.
Los objetivos del curso fueron:
» Formar profesionales capaces de gestionar adecuadamente los re-
cursos necesarios para el 6ptimo desarrollo de las distintas activi-
dades de los sistemas de informacion.
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*Desarrollar en el profesional una alta capacidad metodologica,
técnica y de innovacion.

Tabla No. 5. Plan de estudio del Postgrado en gestion de Sistemas de Informacion. (11)

Primer Semestre

Denominacion Horas teoricas Horas practicas | Créditos
Nuevos enfoques en las unidades de informacion 2 (32 horas) 2
Estadistica 2 (32 horas) 2 3
Metodologia de la investigacion 2 (32 horas) 2 (32 horas) 3
Gestion de informacion 2 (32 horas) 2

Total 8 (128 horas) 4 (64 horas) 10

Segundo Semestre

Denominacion Horas teoricas Horas practicas | Créditos
Tecnologias de la informacion 2 (32 horas) 2 (32 horas) 3
Reingenieria de la informacion 2 (32 horas) 2
Investigacion y educacion de usuarios 2 (32 horas) 2
Mercadeo y difusion de la informacion 2 (32 horas) 2

Total 10 4 12

(160 horas) (64 horas)

En 2004 surgio la primera version de la Maestria en Bibliotecologia
y Tecnologia de la Informacion, para hacer frente a los avances tec-
nologicos, a los efectos de la globalizacion y a los tiempos de cambio
que reclaman profesionales cada vez mas capacitados para empren-
der procesos y servicios mas agiles, eficientes, efectivos y competiti-
vos (12).

Esta propuesta, reclamada por el creciente nimero de egresados
de la Departamento, debia enfrentar los cambios significativos que en
los ultimos afios sufrieron la Bibliotecologia y la Archivologia, ocasio-
nados por el incremento de la informacion, los nuevos métodos para
su recopilacion y procesamiento, asi como las formas que conducen a
la transferencia y uso.

Los objetivos generales de la Maestria en Bibliotecologia y Tecnolo-
gias de la informacion fueron: impulsar la formacion de bibliotecolo-
gos con capacidades para enfocar de manera cientifica los problemas
teoricos y practicos en el area de la informacion y documentacion en
todo el territorio nacional; contribuir a la formacion de lideres com-
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prometidos con el cambio y la promocion del desarrollo socioecon6-
mico del pais; y fortalecer la sistematizacion y el rescate de la identi-
dad cultural, representada en bibliotecas, archivos y museos.

El plan de estudios de la Maestria contempl6 19 materias, incluyen-
do tesis de grado y 32 créditos distribuidos en las areas de organiza-
cion de la Informacion, sistemas y servicios de Informacion, nuevas
tecnologias de la informacion, investigacion y cursos introductorios.

Tabla No. 6. Plan de estudio de la Maestria en Bibliotecologia
y Tecnologia de la Informacion. (12)

Primer Semestre
Denominacion Teoria Practicas Laboratorio Créditos
Horas horas
Estadistica 2(32h) 2
Introduccion a la informética 1(16 h) 2(32h) 2
Teoria y sociologia de la informacion 1(16h) 1
Bibliotecologia latinoamericana 1(16 h) 1
Lingiiistica 2(32h) 2
Sistemas documentales 2(32h) 2
Seminario: Metodologia de investigacion 1(16h) 1
Total: 10 (160 h) 2(32) 1
Segundo Semestre
Denominacion Teorfa Practicas Laboratorio Créditos
Horas horas
Gestion de informacion 2(32h)
Estudios métricos de la informacion 2(32h)
Evaluacion de sistemas y servicios de 1(16 h) 2(32h)
informacion
Comercializacion de la informacion 2(32h)
Estudio y formacion de usuarios 2(32h)
Seminario: Comunidades cientificas 1(16 h) 1
Total 10 (160 h) 2(32h) 11
Tercer Semestre
Denominacion Teorfa Précticas Laboratorio Créditos
Horas Horas
Documentos electronicos 1(16 h) 2(32h) 2
Tecnologia de la informacion 2(32h) 2(32h) 3
Metodologia de la investigacion cientifica 2(32h) 2
Gerencia de proyectos 2(32h) 2
Seminario: Politica de Informacién 1(16h) 1
Total 8 (128 h) 4 (64 horas) 10
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La matricula para esta modalidad fue de 15 estudiantes, de los cua-
les en la actualidad han egresado 4 y 11 se encuentran en etapa de
conclusion de tesis.

Las Lineas de Investigacion de la maestria fueron: 1) Estudios Mé-
tricos, 2) Evaluacion de Sistemas y Servicios de Informacion, 3) Co-
mercializacion de la Informacion, 4) Estudios de Usuarios, 5) Aplica-
cion de la Tecnologia en los Servicios de Informacion, 6) Documentos
Electronicos

Culminada la primera promocion de la maestria y de acuerdo a la
reglamentacion de postgrados de la Universidad de Panama, se em-
prendera su evaluacion para medir las posibilidades de continuidad.

II . LA DOCENCIA EN ARCHIVOLOGIA:

En 1984 el Consejo General Universitario aprobo la creacion de la Ca-
rrera Técnica en Archivologia como una dependencia de la Escuela
de Bibliotecologia, con el fin de formar un técnico de nivel interme-
dio, con conocimientos y habilidades para trabajar en entidades pu-
blicas o privadas. Esta modalidad tenia una duracion de 3 aios, de los
cuales los dos primeros comprendian un tronco comun de materias
generales y el ultimo afo diversificado orientado hacia archivos admi-
nistrativos, historicos o clinicos. La primera promocion de egresados
correspondio al periodo 1985-1988 y la segunda entre 1986-1989. Al
concluir estas promociones la carrera fue evaluada y aprobada como
carrera regular de la Facultad de Humanidades por el Consejo Acadé-
mico Universitario en 1991. (10)

En 1995 el Consejo Académico Universitario avalo la Licenciatura
en Archivologia y se aplico un plan especial que dio oportunidad a los
egresados de la carrera técnica para optar a este titulo. El plan incluia
un ano de materias especializadas y el ano de estudios generales que
es requisito en la Facultad. Paralelamente se cred la Licenciatura en
Archivologia para alumnos de nuevo ingreso.

En 1996 se aprobo la Escuela de Archivologia, el Departamento se
estructur6 desde entonces con dos Escuelas, Archivologia y Bibliote-
cologia.
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En 2006 y 2007, en atencion a los requerimientos de archivistas
del sector salud que asistian a la reforma de la estructura laboral en
sus instituciones, la Escuela de Archivologia emprendié un programa
especial que formo6 dos promociones de Licenciados en Registros Mé-
dicos y Estadisticas de Salud. Egresaron de este programa 85 profesio-
nales en 2006y 92 en 2007.

El comportamiento de la matricula en la Escuela de Archivologia
entre 2005 y 2008 muestra un promedio anual de 292 estudiantes ma-
triculados.

Tabla No. 7. Escuela de Archivologia. Matricula seguin carrera, afio y nivel académico
— Il semestre 2008. (13)

Carrera Fem. Masc. | ] 1] IV vV Total
Licenciatura en Gestion Archivistica 29 8 37 37
Técnico en Gestion Documental y Archivos | 13 5 18 18
Licenciatura en Archivologia 78 22 43 | 34 | 23 100
Carrera Técnica 15 2 17 17
Archivos Administrativos 16 3 19 19
Archivos Clinicos 12 2 14 14
Total 163 42 55 17 76 | 34 | 23 205

La incorporacion de la docencia en archivologia incremento sus-
tantivamente tanto la poblacion estudiantil como la planta docente
del Departamento de Bibliotecologia, Archivologia y Documentacion.
Sus egresados pasaron a ocupar cargos en las instituciones del sector
publico y privado mejorando sustancialmente la actividad archivistica
a nivel nacional. Uno de los sectores mas favorecidos con la Escuela
de Archivologia es Salud, cuyo personal vio la oportunidad de elevar
su nivel profesional y luego resultaron beneficiados con la reglamen-
tacion de la estructura laboral y el escalafon salarial.

Tabla No. 8 Modalidades en los Planes de estudio de la Escuela de Archivologia.

Fecha Duracién | Titulo

1984 -2008 3 afios Técnico en Archivologia con orientacion en archivo administrativo
0 archivo clinico

1995-2008 4 anos Licenciatura en Archivologia

2006 y 2007 4 ahos Licenciatura en Registros Médicos y Estadisticas de Salud
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Transformacion Curricular

A partir del 2008 la Escuela de Archivologia emprendio la transforma-
cion curricular presentando cambios en dos vertientes distintas:

1) La licenciatura en Gestion Archivistica que comprende cuatro
afos distribuidos en un primer afio de materias de un nucleo co-
mun para todas las carreras de la Facultad de Humanidades, tres
afios de especialidad en materias archivisticas y tres opciones pa-
ra conclusion de la carrera: tesis, practica profesional o seminario
especializado. La estructura del plan de estudio incluye 49 asigna-
turasy 145 créditos.

2) El Técnico en Gestion Documental y Archivo, con una duracion
de 3 afios. Comprende 25 asignaturas y un total de 103 créditos
en una distribucion de un ano para estudios generales y dos afios
de materias especiales. Al concluir el nivel técnico el estudiante
puede aspirar a la licenciatura cumpliendo un ano mas de mate-
rias técnicas.

La nueva estructura académica partio de una consulta al mercado

laboral, talleres con especialistas y profesores, asi como una revision
exhaustiva de acuerdo a una metodologia que ha aprobado la Univer-
sidad de Panama. La politica de transformacion curricular implica que
luego de dos afios de cumplimiento de los estudios reformados, la ca-
rrera entrara en un proceso de acreditacion, con participacion de pa-
res externos.

Tabla No. 9. Caracteristicas de la Estructura Curricular.

Afo duracion culturales Fundamentales Apoyo Titulo

2008 4 afos 8 (16.3%) 32 (58.6%) 9 (20.6%) Licenciatura en Gestion
30 créditos 85 créditos 30 créditos Archivistica

2008 2 anos 7 (20%) 13 (60%) 5(20%) Técnico en Gestion Doc.
18 créditos 54 créditos 18 créditos Y Archivos

La nueva estructura curricular de la Escuela de Archivologia entro
en vigencia en 2008, sin embargo en su estructura de matricula se ob-
servan varias modalidades de estudio que deberan convivir hasta que
los alumnos provenientes de programas disenados en afos anteriores

concluyan su formacion.
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III. LA ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE CHIRIQUI

En 1995 la Universidad Autonoma de Chiriqui, una institucion de
educacion superior, autonoma, oficial y estatal, acogio la Escuela de
Bibliotecologia que funcionaba desde 1973 como parte del Centro
Regional Universitario de Chiriqui de la Universidad de Panama. La
mision de la Escuela es formar profesionales idoneos; con una prepa-
racion completa en las diferentes areas que constituyen el saber bi-
bliotecologico que exigen los tiempos actuales y que requiere el pais
para atender las necesidades propias del proceso de manejo de la in-
formacion, ensenanza e investigacion ante los cambios que el avance
tecnologico impone a las diferentes clases de bibliotecas.

Objetivos generales:

- Estudiar y comprender las disciplinas que se relacionan con la Bi-
bliotecologia

- Evaluar los principios y practicas generales de la Bibliotecologia

- Valorar la interrelacion que existe entre la Bibliotecologia y las de-
mas disciplinas del conocimiento humano.

Objetivos especificos:

- Demostrar una actitud positiva hacia las nuevas tendencias biblio-
tecologicas que puedan incorporar de manera efectiva, en el ejer-
cicio de su trabajo.

- Aplicar los conocimientos teoricos y practicos de las disciplinas
de la Bibliotecologia para adaptarlas a las necesidades de su traba-
joy alos recursos del pais.

- Reconocer el valor que tiene en nuestros dias el avance de la tec-
nologia y la informacion como un recurso primordial para el de-
sarrollo cientifico, tecnologico y cultural del pais y de la sociedad.

Este ente educativo formé varias generaciones de licenciados en
bibliotecologia, no obstante, en los ultimos afios no se ha abierto la
matricula para nuevos ingresos, solamente se atiendes estudiantes
que se encuentran en proceso de culminacion de carrera y se prevé
su cierre definitivo.
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I'V. INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA EN PANAMA

La investigacion bibliotecologica en Panama ha estado ligada a la pro-
duccion de las tesis de grado que, desde 1941, fue requisito obliga-
torio para culminar la licenciatura en bibliotecologia y mas tarde la
licenciatura en Archivologia. Sin embargo, en 1997 la Universidad de
Panama incorpora dos nuevas opciones para concluir las licenciatu-
ras, estas son la practica profesional y la asistencia a seminarios.

A partir de la nueva normativa las dos propuestas adicionales go-
zan de preferencia por parte de los estudiantes, de manera que la pro-
duccion de trabajos de grado se ha reducido significativamente en los
altimos anos.

En 2005 Octavio Castillo realizo un estudio a partir de los trabajos
de grado producidos entre 1945 y 2004. Los resultados indican que
se han generado 231 trabajos de grado. El 86% de los trabajos fueron
sustentados en la Universidad de Panama y el 14% en la Universidad
Autonoma de Chiriqui.

La distribucion de los trabajos demuestra que en los tres primeros
decenios (1940-1960) solamente se presentaron 21 trabajos, mientras
que en las siguientes dos décadas (1970 - 1980) se produjeron 68. En
1990, la década mas productiva, se registraron 97 trabajos y entre el
2000y 2008 se encontraron solamente 13.

Distribucién de los trabajos de grado por afio

Universidad de Panama

1945- 1951- 1956- 1961- 1966- 1971- 1976- 1981- 1986- 1991- 1996- 2001-
50 55 60 65 70 75 80 85 280 85 2000 -—

El estudio asume que el crecimiento de las tesis en los afios 90 obe-
dece a acontecimientos como el surgimiento de la Ley 20 que regla-
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menta la profesion bibliotecologica en Panama, dado que el ejercicio
profesional exige la tenencia del titulo profesional; la creacion del Sis-
tema de Bibliotecas de la Universidad de Panama y el surgimiento de
la Fundacion Biblioteca Nacional.

En la distribucion de trabajos de grado por tema se observaron 40
topicos tratados, sin embargo el estudio da cuenta de una preferencia
por la realizacion de bibliografias e indices, no obstante se presentan
otros topicos como bibliotecas escolares, organizacion de bibliotecas,
estudios de usuarios, bibliotecas publicas y la automatizacion de bi-
bliotecas e Internet. Estas materias representan el 61% de todos los
trabajos de grado.

Distribucion de los trabajos de grado por tema
Universidad de Panama

Indicos iblisgrafias Hibliotecas  Organizaciénde L . Hiblioteens  Automanizseisn |
escolaes —— pilicas Antarved

La situacion cambia en la Universidad Autonoma de Chiriqui, don-
de los temas de preferencia son: organizacion de bibliotecas, procesos
técnicos, bibliotecas especializadas, usuarios, bibliotecarios.

Distribucion de los trabajos de grado por temas
Universidad Auténoma de Chiriqui

‘-._\
\.__\‘---

Organizacién de Procesos Bibliotecas Usuarios Bibliotecario Otros
bibliotecas thenicos especializadas

0
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
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Castillo concluye que los trabajos de grado muestran una temati-
ca limitada, con tendencia a la elaboracion de indices y bibliografias
y que las escuelas de bibliotecologia deben dirigir esfuerzos hacia la
promocion de investigaciones que incluyan la diversidad tematica co-
mo gestion, evaluacion de servicios y de la actividad bibliotecaria en
general, el estudio del mercadeo y de la promocion bibliotecaria, la
aplicacion de nuevas tecnologias y los perfiles profesionales.

Por otro lado en la Maestria en Bibliotecologia y Tecnologias de la
Informacion la tesis de grado es un requisito obligatorio para obtener
el titulo. Al recabarse informacion sobre las propuestas de tesis que
surgen a partir de las cinco lineas de investigacion establecidas por
la coordinacion académica de la maestria, se presentan los siguientes
resultados:

- Estudios Métricos de la Informacion

- Evaluacion de Sistemas y Servicios de Informacion

- Comercializacion de la Informacion

- Estudios de Usuarios

- Aplicacion de la Tecnologia

en los Servicios de Informacion
- Documentos Electronicos

N O N

(ONI

De los 15 alumnos matriculados, 4 han terminado su tesis de grado
y 10 estan en proceso de culminacion.

En la evolucion de la Bibliotecologia en Panama encontramos pu-
blicaciones seriadas como el Boletin del Departamento de Biblioteco-
logia, el Boletin de la Biblioteca Nacional, el Boletin del Archivo Na-
cional y el Boletin de la Asociacion Panamefa de Bibliotecarios. Estas
fuentes incluyen trabajos que destacan el quehacer de las institucio-
nes bibliotecarias a través de las épocas, no obstante, sus articulos son
de corte divulgativo y por tanto carecen de una metodologia de la es-
tructura propia de los trabajos de investigacion.

Una indagacion en las investigaciones Registradas en la Vicerrec-
toria de investigaciones y Postgrado de la Universidad de Panama, da
cuenta del registro de 4 trabajos de investigacion. Los mismos obe-
decen a estudios sobre el régimen profesional de la bibliotecologia,
la caracterizacion del docente de la Universidad de Panama como
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usuario de la bibliotecas y las fuentes de informacion, la Red de Biblio-
tecas Escolares en Veraguas y la Formacion de usuarios en la Escuela
Anexa del Canada, plan piloto para educacion primaria en Veraguas.

Grupo de Investigaciones Métricas en Informacion
Documental

En 2006 se cre6 en Panama el Grupo de Investigaciones Métricas en
Informaciéon Documental, a raiz de la celebracion del Seminario Ta-
ller Sobre el Estudio Métrico de la Bibliografia Nacional Panamena.
Los objetivos de este seminario estuvieron dirigidos a dar a conocer
los métodos y modelos matematicos clasicos de la Bibliometria y los
principales indicadores métricos de la informacion que identifican el
comportamiento de las regularidades del flujo de informacion docu-
mental, su aplicacion en la evaluacion de las actividades cientifica, bi-
bliotecaria y de informacion, asi como la base tedrico - metodologica
e interdisciplinaria que lo sustenta.

El seminario fue producto de una alianza entre el Centro Univer-
sitario de Investigaciones Bibliotecologicas (CUIB) de la Universidad
Nacional Auténoma de México y la Biblioteca Nacional Ernesto J. Cas-
tillero R., con sede en la ciudad de Panama. Fue impartido por Salva-
dor Gorbea-Portal, investigador del CUIB en esta materia.

Cada uno de los 14 participantes del Seminario disefié un proyecto de
investigacion y emprendio su desarrollo. La mayoria estan vinculados
a distintos topicos de la bibliografia nacional de Panama. Al grupo se
incorporaron 4 estudiantes de la Maestria en Bibliotecologia, cuyos
proyectos se presentaran como tesis de grado.

La primera presentacion del Grupo se dio en el Congreso Interna-
cional de Bibliotecas Universitarias celebrado en Panama del 5 al 9 de
marzo de 2007, donde sus 14 miembros participaron en la Mesa Re-
donda: Aproximacion a los estudios métricos de la informacion do-
cumental y su aplicacion en Panama y expusieron el resumen de sus
proyectos.

En 2007 una nueva visita de Salvador Gorbea a Panama, reunio a
los investigadores en un taller que incluyo6 sesiones sobre metodologia
de investigacion y la revision del avance de todos los proyectos.
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El grupo mantiene reuniones periodicas para informar el avance
de los proyectos y el intercambio de informacion. Los proyectos han
sido registrados en la base de datos de potencialidades. La lista a con-
tinuacion recoge los 14 proyectos de investigacion y sus autores.

Grupo de Investigaciones Métricas en Informacion Documental
Proyectos de Investigacion
1. Comportamiento de las fuentes y recursos en materia de estudios métricos de la informacion
en la web (Daisy M. de Jean-Frangois) (Tesis de maestria)

2. Comportamiento bibliométrico de las tesis de maestria de la Universidad de Panama
(Emérita Mora) (Tesis de maestria)

3. Produccion monogréfica en la Bibliografia Nacional de Panama (Irma Valdespino)
(Tesis de maestria)

4. Concentracion-dispersion de la informacion en revistas académicas y cientificas
en la Bibliografia Nacional de Panama (Rosendo Gonzalez) (Tesis de maestria)

5. Correspondencia entre las lineas de investigacion y los temas de tesis de licenciatura
en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Panama (Damaris Tejedor)

6. Caracteristicas y uso de la informacion en las tesis de licenciatura en Relaciones
Internacionales en la Universidad de Panama (Xiomara de Robletto)

7. Estudio de género en la Bibliografia Nacional de Panama (Nitzia Barrantes)

8. Sistema de indicadores métricos para el Informe anual de la Bibliografia Nacional de Panama
(Nitzia Barrantes)

9. Produccién cientifica en ciencias biolégicas relativo a Panama (Angel Aguirre)

10. Produccion cientifica del Centro de Estudios Latinoamericanos (CELA) o Produccion
cientifica sobre estudios latinoamericanos relativos a Panama ) (Jorge Luis Cuevas)

11.Produccion bibliogréfica en materia de historia de la musica panamefa (Mario Garcia Hudson)
12. Comportamiento de la produccion cientifica en seguridad informatica (Amarilis 0. De Ledn)

13. Identificacion de fuentes y recursos de informacion relativos a Panama en Internet
(Amarilis . De Leon)

14. Comportamiento bibliométrico de la Base de datos del ISBN en Panama
(Guadalupe Garcia de Rivera)
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Unidad de investigacion en el SIBIUP

Luego de 20 meses de ejecucion del Programa de Mejoramiento y Plan
Estratégico 2007-2012, el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de
Panama ha considerado conveniente la creacion de la Unidad de In-
vestigacion, instancia que tendra los siguientes objetivos:

General: Crear la Unidad de Investigacion del SIBIUP, para promo-
ver el desarrollo bibliotecario en la Universidad de Panama.

Especificos: Determinar los componentes de investigacion del
SIBIUP; Delimitar los campos de accion de la Unidad de Investiga-
cion en funcion de las exigencias que el desarrollo bibliotecario re-
quiere en la Universidad de Panama, enmarcado en el contexto mun-
dial; Contribuir significativamente al mejoramiento de la actividad
bibliotecaria a lo interno y externo de la Universidad de Panama, a
fin de incrementar las posibilidades de liderazgo y mayor reconoci-
miento profesional.

Las lineas de investigacion definidas por la Unidad de Investigacion
se agrupan en tres grandes areas:

1) Organizacion de la Informacion:
Procesamiento de la Informacion (clasificacion, catalogacion y
terminologia): centralizacion vs. descentralizacion.
Efectividad de los servicios bibliotecarios, su normalizacion y
optimizacion (servicios especializados de informacion).
Incremento, mantenimiento y actualizacion de la coleccion.

2) Tecnologia:
Analfabetismo informacional: planeacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion.
TIC en la biblioteca universitaria, fundamentos teoricos y practi-
cos (aplicaciones)

3) Lectura:
La lectura: acceso ilimitado a la informacion.
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Diagnostico de la Investigacion en el marco del Proyecto de
Potencialidades de Investigacion y Docencia Iberoamericanas

Las investigaciones panamenas registradas en la base de datos del Pro-
yecto de Potencialidades de Investigacion y Docencia Iberoamerica-
nas provienen de cuatro fuentes: la Maestria en Bibliotecologia y Tec-
nologias de la Informacion del Departamento de Bibliotecologia de la
Universidad de Panama, la Biblioteca Nacional Ernesto J. Castillero R.,
el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Panama y el Departa-
mento Central de Control de Documentos y Archivo del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

Una de estas instancias pertenece a una universidad publica y tres
dependen de una organizacion publica mayor.

Los afios de creacion de estas instituciones se dan en el rango de
1930-39 y 1940 a 1949.

Tabla 10. Instituciones Panamefias Registradas en el Proyecto Potencialidades.

Instituciones Tipo de institucion Afio de
creacion

Departamento de Bibliotecologia, Archivologia Departamento dentro 1941

y Documentacion una Facultad de Universidad
Publica

Biblioteca Nacional Ernesto J. Castillero R. Dependencia dentro de una 1942
Organizacion Pdblica mayor

Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Panama Dependencia dentro de una 1935
Organizacion Pdblica mayor

Departamento Central de Control de Documentos Dependencia dentro de una 1940

y Archivo del Ministerio de Relaciones Exteriores Organizacion Pdblica mayor

El Departamento de Bibliotecologia, Archivologia y Documenta-
cion de la Universidad de Panama, posee una poblacion estudiantil de
278 estudiantes al segundo semestre de 2008, de los cuales 218 (78%)
corresponden al sexo femenino y 60 (22%) al sexo masculino. La po-
blacion mayoritaria (74%) corresponde a la Escuela de Archivologia y
la proporcion menor (26%) a la Escuela de Bibliotecologia.
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Tabla 11. Matricula del Departamento de Bibliotecologia, Archivologia y Documentacion

- Il Semestre 2008.
Carrera Fem. | Masc. | | ] LI} IV Vv Total
Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencia de la 55 18 13 9 13 | 13 25 73
Informacion
Licenciatura en Gestion Archivistica 29 8 37 37
Técnico en Gestion Documental y Archivos 13 5 18 18
Licenciatura en Archivologia 78 22 43 | 34 | 23 | 100
Carrera Técnica 15 2 17 17
Archivos Administrativos 16 3 19 19
Archivos Clinicos 12 2 14 14
Total 218 60 68 26 | 89 | 47 | 48 | 278
250

200
150
100
50
o]

Fem. Masc. | ] 11 (\V4 \Y4

Las fuentes de financiacion de las instituciones que apoyan la inves-
tigacion bibliotecologica provienen del Estado. La Biblioteca Nacional
recibe ademas apoyo economico de la Fundacion Biblioteca Nacional
de Panama, una organizacion sin fines de lucro que mediante conve-
nio con el Ministerio de Educacion administra esta dependencia des-
de 1996.

Procedencia de los fondos

20%
DE| estado
B Recursos propios
80%
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Las preguntas relativas al rango presupuestal anual, el organismo
que asigna el presupuesto y el porcentaje de importancia relativa de la
investigacion y docencia en Bibliotecologia solamente fue respondida
por una institucion, que ubico su presupuesto entre 600 y 800 mil do-
lares, el porcentaje dedicado a la investigacion lo fijo en el 2%.

Las instituciones participantes en el diagnostico manifestaron no
poseer directamente los recursos materiales sefialados (revista cien-
tifica, revista de divulgacion, biblioteca, centro de documentacion,
centro de computo, aula de educacion a distancia), sin embargo si tie-
nen acceso a estas facilidades en el marco de la institucion de la cual
dependen o en otras instituciones del sector al cual pertenecen.

Las formas mas comunes de difundir las investigaciones son los
congresos y conferencias. Para ello existen dos instancias especializa-
das que son el Congreso de Bibliotecologia que ha se encuentra en su
séptima version y el Congreso de Bibliotecas Universitarias que reali-
za el SIBIUP. Ademas la Universidad de Panama organiza anualmente
el Congreso Cientifico Nacional.

Dos de los investigadores ocupan cargos que les permiten partici-
par en la toma de decisiones institucionales que favorecen las activi-
dades de investigacion.

La gran mayoria de los investigadores ocupan cargos administrati-
vos y laboran en instituciones del sector publico. Son pocos los regis-
tros de investigaciones procedentes de docentes de tiempo completo.
Estudios internos realizados en la Universidad de Panama senalan que
la excesiva carga horaria de los profesores suele afectar su dedicacion
ala investigacion.

Tipo de personal por institucion
16%

o Personal investigacion y docencia tiempo
completo

m Personal investigacion y docencia medio
tiempo

o Otros

0%

O Personal administrativo
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La feminizacion de la educacion superior panamefa es una reali-
dad que se refleja en las estadisticas de profesionales egresados anual-
mente en Universidad de Panama. Aun en las facultades que tradi-
cionalmente ofrecieron carreras de varones, se da una participacion
creciente de la mujer. Ese predominio también se observa claramente
en las carreras de Bibliotecologia y Archivologia y en el registro de los
proyectos de investigacion del diagnostico.

Género del Investigador

12 12
10

(=T S ]

Hombres Mujeres

En lo que hace a la antigiiedad en la institucion los investigadores
ingresaron a sus instituciones actuales en las dos ultimas décadas, en
el resultado influye sin duda la creacion de la Fundacion Biblioteca
Nacional, la entrada en vigor de la Maestria en Bibliotecologia y Tec-
nologia de la Informacion y la estructuracion del Sistema de Bibliote-
cas Universitarias, tres eventos relativamente recientes en Panama.

Rango de antigiiedad
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La movilidad de los investigadores hacia una educacion de postgrado
ha favorecido la produccion de investigaciones. La relacion grado acadé-
mico y mayor edad parece influir positivamente en la productividad.

Nivel maximo de estudios segin rango de edad

o Especialidad
| Licenciatura
O Maestri

MoOW s ot @

LT R T I

1940-1949 1950-1959 1960-1969 1970-1979

Las investigaciones proceden de investigadores especializados en
bibliotecologia, pero ya se observan aportes de otras disciplinas, que
se esta dando principalmente en el Grupo de Investigaciones Métricas.

Disciplina de ubicacion del grado démi
8
8
i
g o Especialidad
5
4 | Licenciatura
) OMaestr
. ) | [ m [ L. [ 1
Bibliotecologia Ciencia de la Filosofia Informtica Investigacién
Informacién

La generacion de investigadores actuales proviene de la Universi-
dad de Panama, una porcion menor se ha formado en Brasil hecho
motivado por el convenio educativo y cultural bilateral que permite el
intercambio de estudiantes en todos los niveles de la educacion supe-
rior y en todas las areas del conocimiento.

Nivel de estudio segun la universidad donde los obtuvo
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1 |mLicenciatura
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Instituto Universid Universidad de Uni d Universidad Unv. Federal de
Brasileiro para  Auténoma de Panama Tecnoldgica de  Federal do Rio  Rio de Janeiro
Informacac em Chirigui Panama Grande do Sul -
Ciencia & Porto Alegre,
Tecnologia RS.
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Los investigadores en su mayoria poseen estudios de maestria re-
cientemente, a la luz del inicio de la Maestria en Bibliotecologia y Tec-
nologias de la Informacion establecida en la Universidad de Panama.

Nivel de estudios segin e pais donde los obtuvo

B Especialidad

[ — m Licenciatura

: i I |_. Il O Maestria

Brasil Panamé

Los profesionistas son los que dedican mas tiempo a la investiga-
cion aunque suelen ser trabajadores comprometidos con una carga la-
boral de 40 horas semanales y dada la naturaleza de sus cargos deben
asumir tareas que requieren horario extra.

Cargos que Ocupan los Investigadores

13%

B Direcdidn
B Docente
Olinvestigador

ap

Las ponencias en distintos tipos de eventos son las formas mas
usuales usadas por los investigadores para dar a conocer sus hallaz-
gos, a pesar de contar en el pais con 48 revistas activas de caracter
académico.

Tipologia documental producida
13% 3%

12%

o Adiculos
minformes
OLibros
3% | ooOtes
mPonendas
o Tesis

44% 13%
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Los investigadores que tienen tareas docentes atienden alumnos de
licenciatura, se da el caso de un investigador que se ha involucrado en
el doctorado en educacion para apoyar la formacion en metodologia
en investigacion.

Alumnos que atienden los investigadores
3%

o Licenciatura
m Doctorado

7%
Los proyectos registrados se encuentran en estado de desarrollo y
deben culminar en el transcurso del 2008 o 2009.

Tipologia segun estado del proyecto
1%

B En ejecucion
m Terminado entre 2000-2005

B89%

Los proyectos responden a metodologia de investigacion cientifica,
la mayoria pas6 por un diseno metodologico profundo que permitio
concebir cada proceso involucrado en el estudio de una problematica

especifica. o
Naturaleza del proyecto segun su tipo

28%
@ Metodoldgico
m Téorico
0% 0O Téorice practico

72%
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Solamente un proyecto tiene un diseflo colectivo, se trata del es-
tudio de evaluacion de las revistas académicas panamenas. Los otros
trabajos mantienen una naturaleza individual.

Los proyectos que han requerido el procesamiento de datos han
utilizado los dos software especializados que predominan en Pana-
ma, uno comercial de fabricaciéon espafola conocido como Absys, y
el otro es CDS/ISIS que ha derivado en distintas versiones. Ocasional-
mente se han empleado también programas de la familia Office de
Windows para la extraccion, procesamiento o presentacion final de
los datos.

Las investigaciones, por estar mayoritariamente vinculadas a
la formacion profesional o al interés particular de sus autores, son
usualmente sufragadas por los investigadores. El financiamiento ins-
titucional se ofrece en la forma de dedicacion de horas laborales.
No obstante a nivel interno algunas poseen apoyo de la Fundacion
Biblioteca Nacional de Panama y a nivel externo los proyectos que
corresponden al Grupo de Investigaciones Métricas en Informacion
Documental han recibido un fuerte apoyo del CUIB en términos de
asesoria, capacitacion e informacion especializada.

Los proyectos estin inmersas en 8 areas generales: bibliografias
nacionales, biblioteca publica, estudios métricos, gestion, lectura, re-
laciones exteriores, usuarios y archivos administrativos.

Los 17 investigadores se desempenan en distintas ramas de la bi-
bliotecologia, algunos asumen mas de un campo de accion:

AUDIOVISUAL INFORMATICA

ADQUISICION INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA
ARCHIVO ISBN

ARCHIVOLOGIA ISSN

BIBLIOGRAFIAS NACIONALES PLANIFICACION

BIBLIOMETRIA PROCESAMIENTO DE INFORMACION
BIBLIOTECA ESPECIALIZADA PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA
BIBLIOTECA NACIONAL PROMOCION DE LA LECTURA
BIBLIOTECA PUBLICA PUBLICACIONES CIENTIFICAS
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA SERVICIO A LOS USUARIOS
BIBLIOTECOLOGIA SERVICIO BIBLIOTECARIO
GESTION SERVICIO DE CONSULTA

GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICA

GESTION DE LA INFORMACION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
HEMEROTECA
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En la relacion area tematica de actividad actual / edad de los inves-
tigadores los resultados conducen a pensar que la diversidad tematica
que realizan los investigadores esta en funcion de una mayor expe-
riencia en el campo bibliotecologico, aun tratandose de temas mas re-
cientes introducidos en la disciplina.

Tabla 12. Area tematica seguin actividad actual.

Fecha de nacimiento Actividad actual

1940-49 Archivo

Biblioteca especializadas
Bibliotecologia

Gestion de informacion
1950-59 Bibliografias nacionales
Biblioteca nacional
Biblioteca publica

Biblioteca universitaria
Bibliometria

Gestion

Hemeroteca

Investigacion bibliogréfica
Procesamiento de la informacion
Servicio a los usuarios
Servicio de consulta electrénica
1960-69 Adquisiciones

Archivologia

Bibliotecologia

ISSN e ISBN

Productividad cientifica
Servicio a los usuarios
Tecnologfa de la informacion

Las fuentes de informacion utilizadas segun las disciplinas estudia-
das por los investigadores se relacionan en la siguiente tabla:

Disciplina Fuentes de informacion
Estudios latinoamericanos Bases de datos

Estudios latinoamericanos Documentos primarios
Musica Bases de datos

Musica Documentos primarios
Relaciones exteriores Bases de datos
Relaciones exteriores Documentos primarios
archivo administrativo documentos primarios
archivologia documentos primarios
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benchmarking

benchmarking

benchmarking

bibliografias nacionales
bibliografias nacionales
bibliometria

bibliometria

bibliometria

biblioteca nacional

biblioteca nacional

biblioteca publica

biblioteca publica

biblioteca publica

biblioteca universitaria

biblioteca universitaria

biblioteca universitaria

diagnostico

diagndstico

documentacion

educacion

educacion

educacion

estudio de usuarios

estudio de usuarios

estudio de usuarios

estudio métrico de la informacion
estudio métrico de la informacion
estudio métrico de la informacion
evaluacion de sistemas de informacion
evaluacion de sistemas de informacion
evaluacion de sistemas de informacion
informatica

informatica

isbn

isbn

lectura

lectura

planificacién estratégica
planificacion estratégica
planificacion estratégica
productividad cientifica
productividad cientifica
publicaciones periddicas y seriadas
publicaciones periddicas y seriadas
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bases de datos
documentos primarios
entrevistas

bases de datos
documentos primarios
bases de datos
documentos primarios
otras fuentes

bases de datos
documentos primarios
documentos primarios
entrevistas

otras fuentes

bases de datos
documentos primarios
entrevistas
documentos primarios
entrevistas
documentos primarios
bases de datos
documentos primarios
entrevistas
documentos primarios
entrevistas

otras fuentes

bases de datos
documentos primarios
otras fuentes

bases de datos
documentos primarios
entrevistas

bases de datos
documentos primarios
bases de datos
documentos primarios
documentos primarios
entrevistas
documentos primarios
entrevistas

otras fuentes

bases de datos
documentos primarios
bases de datos
documentos primarios
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Consideraciones finales

En Panama parece claro que tanto la formacion bibliotecologica y ar-
chivistica, asi como el egresado, y el campo laboral publico y privado,
han visto sus fortalezas en el ejercicio de la profesion. Otras activida-
des profesionales como la investigacion y la extension han quedado
relegadas.

La situacion no es solamente propia de la bibliotecologia, se refleja
también en otros campos del conocimiento en el pais. Los diagnosti-
cos de percepcion de la Ciencia y la Tecnologia confirman que no hay
una cultura de investigacion en el pais. La Secretaria de Ciencia y Tec-
nologia registra 300 investigadores a nivel nacional. La universidad
de Panama declara tener solamente 250 investigadores en una pobla-
cion de casi 70 mil universitarios. El trabajo que hoy presentamos en
el marco del proyecto de Potencialidades reporta informacion de 17
investigadores, que si lo completamos como debe ser probablemente
no superaremos los 25.

Diversos analisis producidos a lo interno de la Universidad de Pa-
nama, senalan como factores causantes de la poca capacidad de inves-
tigacion en el pais: la falta de estrategias de aprendizaje volcadas hacia
el pensamiento critico, analitico y reflexivo; la limitada formacion en
metodologia de investigacion; la ausencia de recursos de informacion;
la fragmentacion institucional y la poca comunicacion entre las profe-
siones de un mismo sector, la sobrecarga académica de los docentes
entre otras.

Otras causas vinculadas a la Bibliotecologia y Archivologia estin
relacionadas con la falta de formacion profunda en los principios teo-
ricos disciplinarios y el poco interés en cuestionarlos, la inexistencia
de metodologias para abordar los fenomenos que afectan la profesion,
la falta de formacion postgraduada, el nacimiento de los programas de
estudio destinados a resolver problemas coyunturales y la prestacion
de servicios mas que a la creacion y aplicacion de nuevos conocimien-
tos que surjan de la confrontacion de la realidad nacional.

Para aproximarse a una solucion de esta situacion se debe conside-
rar que el Estado ha iniciado acciones desde los anos 90. Se ha creado
la Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion adscrita a
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la Presidencia de la Republica, se ha establecido Ciudad del Saber en
lo que antiguamente era el Comando Sur del Ejército de los Estados
Unidos, convirtiendo este espacio en mas de 300 hectareas de terre-
no dedicadas a alojar universidades provenientes de distintos paises,
programas de investigacion de alta tecnologia y alli se han trasladado
la mayoria de oficinas regionales del sistema de Naciones Unidas. Asi-
mismo ha surgido el Consejo de Rectores y se han establecido impor-
tantes reformas que alcanzan las 5 universidades publicas y las mas de
30 universidades privadas.

Este engranaje parece grande para un pais de solamente 3 millones
de habitantes, pero posicionarse en este entorno es el gran reto que
tiene la comunidad bibliotecologica nacional, desafortunadamente no
hay una estrategia definida hasta ahora.

BIBLIOGRAFIA

Castillo Sanchez, Octavio. “Investigacion bibliotecologica:
una vision desde las universidades panamenas”. En: Me-
moria del seminario INFOBILA como apoyo a la inves-
tigacion y educacion bibliotecologica en América Lati-
nay el Caribe (16-18 de marzo de 2005). México: UNAM
/ CUIB, 2005. pp. 155-171.

De Ledn, Bexie R. de. “La bibliotecologia comparada en la
América Latina: avances y perspectivas en Panama”. Bole-
tin del Departamento de Bibliotecologia, no. 23, octubre
1995.

Escobar, Marzia R. La Escuela de Bibliotecologia en Panama,
su organizacion, funcionamiento y su contribucion a la
cultura del pais. Panama: Universidad de Panama, 1968.
(Tesis de licenciatura).

Escobar, Vielka. Informe de la educacion superior en Panama
2006. Panama, CINDA -Universia, 2006.

209



Potencialidades de investigacion y docencia...

Flores De La Fuente, Maria Lourdes. La investigacion biblio-
tecologica en Costa Rica: el Observatorio del Conoci-
miento Bibliotecologio - OCOBI y el Fondo para la Inves-
tigacion Bibliotecologica Nelly Kopper Dodero.

http://www.google.com/search?hl=es&q=INVESTIGACIO
N+BIBLIOTECOL%C3%93GICA+EN+COSTA+RICA&Ir=
(Consultada el 26 de octubre de 2008).

Hernandez Salazar, Patricia. La investigacion bibliotecologi-
ca en América Latina: andlisis de su desarrollo. Investi-
gacion bibliotecologica, vol. 20, No. 41, jul. - dic., 2000.

Jurado H., Margarita. Reformas al plan de estudios de la Li-
cenciatura en Filosofia y Letras, con Especializacion en
Bibliotecologia. Boletin. Departamento de Bibliotecolo-
gia, no. 10, jul. - dic., 1984.

Secretaria Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion (SE-
NACYT). Plan Estratégico Nacional para el Desarrollo de
la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion 2002 - 2005. Pa-
nama, SENACYT, 2002.

Tapia, Marilyn N de; Mufioz, Rosa Maria de. Diagnostico so-
bre los egresados de archivologia y su proyeccion en el
campo laboral. Inédito.

Universidad de Panama. Departamento de Bibliotecologia,
Archivologia y Documentacion. Especializacion en ges-
tion de servicios de informacion / Documento preparado
por Lidia de Salazar, Bexie de De Le6n, Margarita Juradoy
Nuria F. de Gonzalez. Panama: Universidad, 1998. 28 p.

Universidad de Panama. Departamento de Bibliotecologia,
Archivologia y Documentacion. Maestria en biblioteco-
logia y ciencias de la informacion. / Elaborado por Lidia
Pérez de Salazar, Victor Mendieta, Daysi de Jean Francois,
Octavio Castillo. Panama: Universidad, s.f. 53 p.

210



Investigacion y docencia bibliotecologica...

Universidad de Panama. Departamento de Bibliotecologia,
Archivologia y Documentacion. Matricula de la Escuela
de Archivologia segun carrera, ano y nivel académico,
desde 2005 hasta 2008. Panama : Universidad, 2008. 1 p.

Universidad de Panama. Departamento de Bibliotecologia,
Archivologia y Documentacion. Perfil académico de la li-
cenciatura en bibliotecologia y ciencia de la informacion
/ Elaborado por la Comision para la Actualizacion de la
Licenciatura en Bibliotecologia. Panama : Universidad,
2007. 53 p.

ANEXO

Planes de Estudio ofrecidos por el Departamento de Bibliotecologia,
Archivologia y Documentacion de la Facultad de Humanidades de la
Universidad de Panama.

Plan de Estudios en Bibliotecologia y Ciencia de la informacion

PRIMER ANO TERCER ANO

PRIMER
SEMESTRE

SEGUNDO SEMESTRE

PRIMER
SEMESTRE

SEGUNDO
SEMESTRE

- Espaiiol General [
- Inglhés |
- Historia de Panamd
- Intr., a las Ciencias de la
Informacion
indela

- Espaiol General 11

- Inglés 11

- Ev_de los Documentos v de
las Unidades de Informacion

= Seleccion v Adquisician de

- Informatica |
- Sociedad Medio Ambicnte v
Desarrollo

- Informitica 11
- Geografia de Panamd

Ci in de D

- Grestiom de Proc., Téemcos 1
- Fuentes de Informacion en

Humanidades v Cicncias
Sociales

- Bibliografia Infantil y Juvenil
- La Biblioteca Pablica

- Gestion de Proc. Téenicos 11

- Bibliografia Panamefia

= Promocion de la Lectura

- Bibliografin Infanul y Juvenil

= Servicios de Referencias y
Medios de Diseminacion de la

v

SEGUNDO ANO

= Met., de la Investigacion

= Met. de la Investigacion

CUARTO ANO

PRIMER
SEMESTRE

- Gestidn de Procesos Técnicos |

= Inghés Especial

- Publicaciones Seriadas v
Documentos

= Matemitica General T

- Dindmica de Mancjo de Equipo
en bas Unidades de Informacion

« Informatica 111

= Intr. a la Educacion Fisica

SEGUNDO
SEMESTRE

- Psic., v Relaciones Humanas

= Gestion de Procesos Téenicos [
= Inghés Especial

- Matemitica General 11

- Biblioteea como Centro de

PRIMER
SEMESTRE

SEGUNDO
_SEMESTRE

- Estudio v Educ. de Usu::'ios
= Gestion de Unidades de
Informacion

- Fuentes de Informacion n
Ciencias v Tecnologia
= Gestion de Unidades de

som Diseilo ¢

Recursos para el Ap izaje v
La Investigacion

« Literatura Universal

- Taller
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Implementaciin de Sistemas de

Informacicn

- Trabajo de Graduacion

- Investigacién Bibliotecolégica
= Desarrollo de Colecciones

- Bibliotecologia Comparada

- Prictica Profcsional

- Trabago de Graduacson
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Licenciatura en Gestion Archivistica — Programa de Estudio

PRIMER ANO

TERCER ANO

PRIMER
SEMESTRE

- Patrimonio Documental v
Cultural

= Inglés General |

= Archivistica General [

- Informitica |

- Espafiol General |

= Matemdtica General |

- Prescrvacion, C

SEGUNDO SEMESTRE

PRIMER
SEMESTRE

Restauracion de
Documentos
- Inglés General 11
- Archivistica General |
- Informatica 1T
- Espafiol General 11
- Matematica General 11

SEGUNDO ANO

dologla de la
Investigaciin 1

= Redaccion Informes Técnicos
= Desenpeidn Archivistica [

- Archives Especializados |

- Administracion v Control de
Plan,, Mapas v Fotog.
Satelitales

SEGUNDO
SEMESTRE

- Metodologia de la

Investigacion 11

= Deseripeion Archivistica Il

- Sistemas Integrados de
Archivos

- Prictica Dinigida a Centros de
Archivos

- Archivos Especializados 11

- Sociedad, Medio Ambiente v
Desarrollo

de Documentos

PRIMER
SEMESTRE

SEGUNDO
SEMESTRE

- Gestidn Documental |
 Organizacide y Admini

- Gestion Documental 11
- Organizacion de los Fondos

de Archivos
- Historia de Panard
- Estadistica Descriptiva |
= Archivo en Microfilm v Digital
- Geografia de Panama

Documentales

= Derecho Administrativo

= Estadistica Descriptiva 11

= Historia de las Instituciones de
Panama

| - Taller de Bellas Artes

VERANO

PRIMER
SEMESTRE

CUARTOANO

SEGUNDO
SEMESTRE

= Trabajo de Graduacion /
Prictica Prof. / Seminario

= Trabajo de Graduacidn
Prictica Prof. / Seminario

= Mercadotecnia Archivistica

- Gestidn de Calidad Aplicada a
los Archivos

- Sociologia de las

Geslion de Sistema de Base de Datos

Organizaciones

- Tecnclogia de la Inf. y Com,

- Etica Archivistica

- Doc, y Arch. Electrdnicos

- Elaboracidn v Evaluaciin de
Provectos Archivisticos

- Valomcion v Seleccion de
Documentos

Técnico en Gestion Documental y Archivos — Programa de Estudio

PRIMER ANO

SEGUNDOANO

PRIMER
SEMESTRE

SEGUNDO
SEMESTRE

PRIMER
SEMESTRE

- Espafiol General 1

- Inglés |

- Historia de Panama

- Intr. a las Ciencias
de la Informacion
Tecnol de la Infi

- Espafiol General 11

- Inglés 11

- Evolucion de los
Documentos v de las

SEGUNDO
SEMESTRE

- Giestion de Pro. Técnicos |

- Inglés Especial

- Publicaciones Seriadas y
Documentos

Unidades de Inf &
Seleccion y Adquisicidn de

- Informatica |
- Sociedad Medio Ambi

Desarrollo

- Geografia de Panama
- Epistemologia
- Bibliotecologica

- M ica General 1

- Din. Manejo de Equipo
en las Unidades de Infor.

- Informaica 11

- Introduccion a la Educacion
Fisica

- Psic. v Relaciones Hum,

- Gestitn de Proc, Técnicos [

- Inglés Especial

- Matemitica General Il

- Biblioteca como Centro de
Recursos para el Aprendizaje y
1a Investigacion

- Literatura Universal

- Taller

TERCER ANO

PRIMER SEMESTRE
- Gestion de Procesos Técnicos 11
- Fuentes de Informacion en Humanidades y Ciencias Sociales
- Bibliografia Infantil y Juvenil
- Lu Biblioteca Publica
- Tecnologia Preservacion y Conservacion de Documentos
- Estadistica
- Metodologia de la Investigacion

Total de asignaturas: 35
Total de créditos: 93
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