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MARGARITA ALMADA DE ASCENCIO
Investigadora fundadora del CUIB



¢Como surge su gusto por la Bibliotecologia?

i gusto por la Bibliotecologia surge desde que era estudiante

en una primaria bilinglie que contaba con una buena biblio-

teca escolar. Me gustaba leer en la biblioteca y pedir libros
en préstamo para leer en casa. La bibliotecaria era una persona muy
amable y como yo era una usuaria frecuente, me permitia ayudarle
en algunas tareas sencillas, hasta el punto de que llegué a asistir a los
lectores mas pequenos. En una ocasion la bibliotecaria se enfermo
durante un mes, y al no contar la escuela con una bibliotecaria su-
plente, me permitieron “encargarme” del servicio al publico en mis
horas libres y en el recreo. Esa experiencia de unas cuantas semanas,
cuando tenia unos 12 anos me dio una gran satisfacciéon. Posterior-
mente, durante unas vacaciones colaboré en hacer el inventario de la
biblioteca y segui ayudando en los servicios al publico durante el re-
creo. En mi casa mi papa tenia una buena biblioteca y siempre estaba
comprando libros. Los domingos en la manana, alrededor de la mesa
familiar del desayuno, conversabamos mucho y me encantaba hacer-
le preguntas a mi papa, porque me daba siempre una breve respues-
ta, pero después lo divertido era ir a la biblioteca en casa y con su
ayuda buscar la o las respuestas a mi curiosidad, dudas e inquietu-
des. Fue por aquella época de mi vida que mi padre me dijo una frase
de Samuel Johnson, fil6logo y escritor inglés del siglo XVIII, que mas
o0 menos expresa que hay dos tipos de informacion, aquélla que tene-
mos grabada en nuestra mente y aquélla que sabemos dénde encon-
trarla... Sin duda esa frase me marcé para gran parte de mi desarrollo
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personal y profesional... eso de saber donde encontrar o como bus-
car las respuestas a nuestras dudas.

Mi gusto por la lectura y mis horas gratas en la biblioteca de la es-
cuelayde mi casa, me ayudaron a tomar la decisién, mas adelante, de
cursar la licenciatura en quimica en la Facultad de Quimica de la
UNAM, habiendo obtenido la licenciatura como Quimica Farmacéuti-
ca Bidloga. En la biblioteca de la Facultad me familiaricé con el Che-
mical Abstracts, publicacion periddica secundaria que resume los
trabajos de miles de revistas especializadas en el campo de la quimi-
ca. Al terminar mis estudios, obtuve una beca del Banco de México
para hacer mi tesis profesional en el Instituto Mexicano de Investiga-
ciones Tecnoldgicas, A.C. institucién que tenia una buena biblioteca
tecnoldgica y cuyos becarios pasabamos el primer mes buscando in-
formacion y tomando un curso de analisis documental. Ello me vol-
vi6 a despertar el interés por la Bibliotecologia y la Documentacion.
Ademas de revisar la bibliografia para el tema de mi tesis, me gustaba
ayudar a mis companeros en sus busquedas de informacion.

Me dediqué por poco tiempo al laboratorio; posteriormente me
casé y dejé de trabajar por unos anos. Cuando volvi a trabajar quise
hacerlo como documentalista y mi primer puesto en este campo fue
como ayudante de documentalista en la Biblioteca del Instituto Me-
xicano de Investigaciones Tecnolégicas, donde habia hecho mi traba-
jo para la tesis profesional.

Mas adelante, a mediados de 1971, se fundo el CICH, Centro de
Informaciéon Cientifica y Humanistica en la UNAM por instrucciones
del Rector, doctor Pablo Gonzalez Casanova, y a propuesta del Coordi-
nador de la Investigacion Cientifica de entonces, doctor Guillermo So-
ber6n. Fue designado como primer director del CICH el doctor
Armando Sandoval y como subdirector, el quimico Alfredo Biitten-
klepper, quienes me invitaron a trabajar en este nuevo proyecto, el
CICH, como Jefa de Departamento encargada de formar la biblioteca y
la seccion de documentacion, asi como la seccion de adquisicion de
publicaciones perioddicas, para el sistema bibliotecario de la UNAM.

Ademis, tomé algunos cursos de documentacion, de busqueda de
informacién especializada y de planeacion de servicios y sistemas bi-
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bliotecarios. Actualmente estoy por presentar mi tesis doctoral en
Ciencia de la Informacién en Inglaterra.

Lo que empezd como una aficién, un pasatiempo, terminé siendo
mi verdadera profesion y a ella he dedicado mas de treinta y cinco
anos. Estoy muy satisfecha de haberme dedicado a la ciencia bibliote-
cologica y de informacién, una disciplina en evolucion constante y
ahora con un papel primordial en la construccion y evolucion de la
Sociedad de la Informacioén. No me cabe la menor duda de que los
paises que han sabido producir, organizar y distribuir mejor su infor-
macioény que cuentan con mejores servicios y sistemas bibliotecarios
son los que ahora son paises desarrollados.

¢Como fue su incorporacion al CUIB?

Siendo Directora General de Bibliotecas en el periodo 1977-1981, vi-
mos la necesidad de investigar para fortalecer el sistema bibliotecario
de nuestra universidad. Invité a Adolfo Rodriguez Gallardo a integrar
una Coordinacion de Superacion Académica en la DGB. En ella se or-
ganizaron varios cursos, un curso de especializaciéon y un seminario.
Adolfo Rodriguez Gallardo me expresé su inquietud por desarrollar
investigacion en Bibliotecologia, al igual que otros colegas biblioteco-
logos, y fue disefnando un proyecto para posteriormente presentarlo a
la Coordinacién de Humanidades, para la creacién de un centro de in-
vestigacion en Bibliotecologia que culminé en la creacién del CUIB.
Los primeros miembros del CUIB procediamos principalmente del
personal académico que labordbamos en la DGB. Convencer a los di-
rectores miembros del Consejo Técnico de Humanidades fue una ta-
rea muy ardua a la que se enfrent6 Adolfo Rodriguez principalmente y
otros colegas. En varias ocasiones conversé con el doctor Fernando
Pérez Correa, entonces Coordinador de Humanidades, sobre la im-
portancia de apoyar el proyecto que coordinaba y presentaba Adolfo
Rodriguez Gallardo para la creacion del centro de investigacion en Bi-
bliotecologia. Afortunadamente escucho las diversas voces que coinci-
dian en la importancia de crear dicho centro y, poco a poco, se
convencieron un numero suficiente de miembros del Consejo Técni-
co para que finalmente se aprobara la creacién del Centro Universita-
rio de Investigaciones Bibliotecoldgicas, nuestro querido CUIB. Y digo
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“nuestro”, porque estoy convencida que a través de los anos, todos los
que laboramos en €l lo sentimos como muy nuestro, asi como senti-
mos a la UNAM como “nuestra Universidad”.

A pesar de ser miembro fundadora del CUIB, no empecé inmedia-
tamente a trabajar en la sede del CUIB, ya que estaba cumpliendo con
una comision como Directora del Programa Universitario Justo Sie-
rra’y posteriormente, de 1985 a 1993, como Directora del Centro de
Informacién Cientifica y Humanistica, por lo que, a pesar de tener el
nombramiento de investigadora en el CUIB y cumpliendo con mis
compromisos de investigacion, seguia laborando principalmente en
mi funcién académico administrativa. Al término de mi segunda ges-
tion al frente del CICH y después de un periodo de dos anos sabaticos
consecutivos, me incorporé de tiempo completo al CUIB, a partir de
1996.

éQué significo para usted incorporarse al CUIB?

Signific6 un gusto y un placer enormes; desde su fundacion queria
dedicarme por completo a la investigacion; sin embargo también es-
taba interesada en cumplir con los cargos directivos que desempené,
por lo que, hasta mediados de 1996 me incorporé de tiempo comple-
to al CUIB. Era y sigue siendo para mi un reto dedicarme de lleno al
analisis, la reflexion critica, el debate y la produccion de trabajos ori-
ginales. Probablemente por mi experiencia académico-administrati-
va, tenia la visidn estratégica y la experiencia en gestion, anilisis,
diseno e implantacion de servicios de informacion, pero al principio
senti que me faltaba oficio para la investigacion cientifica. Este reto
que me propuse me ha dado grandes satisfacciones y cada dia busco
superarme como investigadora y como docente y aportar al conoci-
miento en mi linea de investigacion.

éCuales eran sus expectativas al incorporarse al CUIB?

Intercambiar experiencias y reflexiones con mis colegas investigado-
res, aportar con mi esfuerzo al crecimiento del CUIB, obtener mi doc-
torado (que no habia cursado durante los veintidés anos que
colaboré en la UNAM con funciones académico administrativas, dieci-
séis de los cuales fui directora en tres dependencias distintas), for-
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marme como investigadora aprovechando los seminarios y cursos
que ofrece el CUIB y aportar al conocimiento en la ciencia biblioteco-
logica y de informacion. Cabe decir que mis expectativas han sido
ampliamente cumplidas. Me gusta la calidez y la calidad que se en-
cuentra en el CUIB. Me gusta el ambiente amable y riguroso a la vez
del CUIB; me gustan los retos académicos y considero que los diver-
sos eventos académicos son de mucha calidad.

¢Recuerda como eran los primeros afnos del CUIB en San
Ildefonso?

Si, porque aunque mis funciones como directora en otra sub-depen-
dencia no me permitian estar de tiempo completo en el CUIB, la pri-
mera sede de dicho Centro se ubicé en el edificio de San Ildefonso,
donde se encontraba también el Programa Universitario Justo Sierra
bajo mi direccion, por lo que éramos vecinos en la misma sede y con
multiples oportunidades de mantener el contacto continuo con mis
colegas.

Los primeros anos fueron dificiles ya que no se tenia la infraestruc-
tura necesaria, se inicié desde cero y ademas, la mayor parte del per-
sonal académico no contaba con doctorado, es mas, muchos sélo
teniamos una licenciatura. Era necesario sentar las bases del proyec-
to para formar al personal académico del CUIB. Merecen una especial
felicitacion los primeros académicos del CUIB y los primeros directo-
res, quienes tuvieron el empeno de formarse como investigadores y
poco a poco integrar un verdadero claustro de investigacion, a pesar
de las primeras carencias en las que la infraestructura era insuficien-
te. El trabajo en grupo y la continuidad que le han dado al esfuerzo
inicial los directores subsecuentesy el personal académico que ha in-
gresado, asi como los programas e innovaciones constantes le han
permitido al CUIB alcanzar las metas que se ha propuesto y estable-
cerse como un centro de investigacion de alta calidad, reconocido en
el pais e internacionalmente.
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Una vez incorporada al CUIB, équé linea de investigacion,
tematica o proyecto desarrollg?

Desde que me inicié en la investigacion, antes de la creacién del
CUIB, me dediqué al estudio de las politicas de informacién, enfocin-
dome en dos vertientes principales: los servicios bibliotecarios y de
informacion y la produccion y productividad cientifica; en este alti-
mo inicié con otros colegas los primeros estudios cienciométricos en
la UNAM. Desde mi ingreso al CUIB me he enfocado a las politicas de
informacién en el sector educativo. Actualmente estoy adscrita al
area de Informacién y Sociedad, dentro de la linea de Politicas de
Informacién y Legislacion.

¢Cuales eran, en ese momento los principales problemas de in-
fraestructura para llevar a cabo su investigacion?

En los inicios del CUIB habia que construir toda la infraestructura y
cabe recordar que los inicios del CUIB coinciden con los drasticos cam-
bios en la manera de transferir la informacién con la aplicacion de tec-
nologias de informacion, y con los inicios de la convergencia de
tecnologias de informacién y comunicacion. Los directivos y el perso-
nal académico se enfrentaban a grandes retos: convencer al Consejo
de Humanidades y otros pares en la UNAM de la importancia de la in-
vestigacion bibliotecolégica y de informacion en el concierto de la
investigacion en el pais y en el mundo; convencer a las autoridades de
la importancia del uso de tecnologias de informacion y comunicacién
avanzadas e innovadoras en este campo de investigacion; obtener los
recursos para contar con la infraestructura necesaria para los servicios
de apoyo creando los departamentos de biblioteca, computo y publi-
caciones adecuados y necesarios para el desarrollo de investigacion de
calidad. Asimismo habia que encontrar alternativas que facilitaran la
“profesionalizacién” de la investigacion. Esta tarea nada facil la ha ido
consolidando el CUIB a lo largo de su historia, asunto nada facil por la
dindmica evolucién del tipo de infraestructura que requiere la investi-
gacion en este campo.

Dado el empeno decisivo de los directivos del CUIB y del personal,
se ha logrado consolidar la infraestructura y los investigadores conta-
mos con apoyo satisfactorio para el desarrollo de nuestro trabajo.
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¢Como era el trabajo colegiado y de formacion de los investiga-
dores en los primeros afnos del CUIB?

Era entusiasta pero muy dificil, ya que, a diferencia de otras discipli-
nas ya consolidadas desde varios siglos atras, debiamos demostrar la
validez e importancia de nuestra disciplina en el campo de la investi-
gacion cientifica, humanistica y social. Hacia mediados del siglo XX se
integro la Bibliotecologia, la Documentacion y los Estudios de Infor-
macion como disciplinas de investigacion, y su crecimiento y evolu-
cion, dificil y lento al principio, ya que surgian principalmente de
estudios empiricos, importando su base tedrica de otras disciplinas.
En las ultimas décadas su evolucion ha sido sumamente dinimica,
con una fundamentacion tedrica propia, ademas de sus caracteristi-
cas para conducir el trabajo interdisciplinario. En la actualidad jue-
gan un papel primordial en el desarrollo de la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento, con un importante impacto en to-
dos los sectores sociales y campos del conocimiento.

Hubo que integrar a los investigadores como un grupo académico.
Desde sus inicios, el CUIB busc6 la formacion e integracion de la plan-
ta de investigacion, por lo que se organizo el primer coloquio de inves-
tigacion, mismo que ha continuado anualmente sin interrupcion, asi
como seminarios y cursos para estimular la comunicacién entre los in-
vestigadores y el andlisis critico. Se disenaron esquemas para promo-
ver que los investigadores obtuvieran sus doctorados, asi como
programas de intercambio académico que propiciaran el avance del
conocimiento. El camino no ha sido facil, sin embargo el CUIB ha man-
tenido una ruta ascendente con proyectos que han fructificado en el
reconocimiento internacional indiscutible que ha alcanzado, especial-
mente en la region iberoamericana, y también mds alla de las fronteras
de nuestro idioma.

¢Cudles eran sus proyectos de investigacion, y cual considera
que fue su impacto?

Mis proyectos de investigacion han sido en la linea de las politicas de
informacién en distintos sectores: bibliotecolégico, cientifico y edu-
cativo. He intentado profundizar en la importancia de desarrollar la
conceptualizacién y marco teérico del estudio sobre politicas de in-
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formacion, enfocado a su aplicacion y resultados en México y Améri-
ca Latina. Considero que su impacto, aunque ciertamente modesto,
ha buscado por un lado, contribuir a la integraciéon y evolucion de los
servicios y sistemas de informacién y por otro, a estrechar el puente
entre la ciencia bibliotecoldgica y la ciencia de la informacién para
consolidar su integracién en nuestro pais.

éDe qué manera relaciono la investigaciéon con la docencia?

Inicié mi actividad docente desde 1972, ofreciendo cursos de actuali-
zacion y educacion continua en el Centro de Informacion Cientificay
Humanistica de la UNAM; posteriormente, en 1975 imparti cursos en
la Maestria en Bibliotecologia en la Facultad de Filosofia y Letras de la
UNAM, donde disenié e imparti el primer seminario en informacion
cientifica que se ofreci6 en dicho curso de posgrado. En los anos re-
cientes imparto mis clases en el Colegio de Bibliotecologia en la li-
cenciatura.

He relacionado la docencia con la investigacion ofreciendo cursos
vinculados con mi campo de investigacion e intentando desarrollar
en los alumnos el gusto por el andlisis critico y despertar su interés
en la investigacion para mejorar su desempeno en la vertiente profe-
sional de su eleccion, o bien interesarlos en la investigacion.

éFue una labor sencilla, vincular ambas actividades?

No ha sido sencillo. Una manera importante de vincular la investiga-
cién con la docencia es con alumnos tesistas y de servicio social. En
mi caso particular, he contado con pocos tesistas, dado que hasta el
ano pasado se incorpord por primera vez, en el nivel de licenciatura,
la materia de politicas de informacién y espero que con ello se entu-
siasmen los alumnos para incursionar en esta linea de investigacion 'y
de aplicacion profesional.

Tanto la docencia como la investigacion son actividades naturales
de la academia y deben vincularse estrechamente; sin embargo no es
facil, cada una requiere dedicacion y toma tiempo y tiene sus formas
y sus metodologias caracteristicas. No es facil conciliarlos; sin embar-
go es indispensable hacerlo y, poco a poco, con estudio, empeno y
disciplina se logra. Es necesario separar claramente lo que es un
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alumno y lo que es un ayudante de investigacion. Hay que preparar
claramente y a conciencia los programas para el aprendizaje e inten-
tar comunicar informacion, transferir conocimiento y experiencia y
dejar que el alumno reflexione y se apropie de la informacién para
construir su propio conocimiento y experiencia que le permitan de-
sarrollar sus talentos y, de acuerdo a sus intereses, iniciarlo en el Am-
bito de la investigacion o de aplicacion. Es una tarea compleja, pero
sumamente gratificante.

¢Qué asignaturas eran las que impartia?

Antes de ingresar al CUIB imparti el Seminario de Informacién Cienti-
fica y Humanistica, posteriormente el Seminario de Informacién
Cientifica y después un Seminario de Investigacion Bibliotecolégica.
Después de ingresar al CUIB imparti en la licenciatura, en el Plan de
Estudios anterior, la materia de Planeamiento de Servicios Bibliote-
carios, I y I, y actualmente imparto Temas selectos de Bibliotecolo-
gia: Introduccion a las Politicas de Informacién.

éCuales considera las mas significativas?

Uno se encarina con las materias que imparte. Siento que cada una
ha tenido su significado en la formacién de los alumnos. Los semina-
rios de informacién, en la maestria, fueron novedosos en la década
de los setenta ya que apenas se iniciaba la transformacion de los ser-
vicios de informacién debido al inicio, incipiente de la aplicacion de
tecnologias de informacién y de computo en las bibliotecas. Creo
que fueron significativas para mis alumnos ya que influyeron en su
desempeno e intereses profesionales y varios de ellos son o han sido
directores o jefes de bibliotecas; una fue coordinadora del Colegio
de Bibliotecologia y alguno ingres6 como investigador en el CUIB. En
cuanto a la docencia que he impartido desde mi incorporacién de
tiempo completo al CUIB, espero que en un futuro cercano tenga
una repercusion suficiente en los alumnos para incorporarse al cam-
po de investigacion de las politicas de informacién y ampliar los hori-
zontes de esta linea que considero significativa en el desarrollo de la
sociedad de la informacion.
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éQué temas de tesis trabajan sus alumnos?

Principalmente temas relacionados a: la planeacién y gestion de ser-
vicios bibliotecarios, a la organizacion de centros de informacién, a la
historia de las bibliotecas desde un enfoque de politica social y a las
politicas de informacién en diversos sectores e instituciones.

éDe qué manera repercutio su experiencia en el CUIB en su
vida académica?

Ha repercutido en inculcarme un rigor académico, en mi evoluciéon
como investigadora y en la auto disciplina indispensable en una ca-
rrera académica. Me ha formado como investigadora y me ha apoya-
do en mis proyectos de investigacion. He enriquecido mis
conocimientos y mi vision de la disciplina con el intercambio de
ideas en los seminarios con mis colegas y he comprendido mejor el
proceso de investigacion.

éCuales considera sus logros o aportaciones mas significativas
al CUIB?

El desarrollo de la linea de investigacion en politicas de informacion
y, en cierta medida, el trabajo interdisciplinario en la ciencia bibliote-
colégica y de informacion.

éCuales considera que son los retos mas importantes para el
CUIB en los proximos anos?

Considero que el CUIB se ha ido consolidando como un centro de in-
vestigacion de calidad y productivo y ha logrado un justo reconoci-
miento internacional, especialmente en los paises iberoamericanos.
Sin embargo, como todo centro de investigacion siempre debe en-
frentar retos y ponerse nuevas metas de superacion. Entre los retos
mads importantes que observo esta el obtener reconocimiento no so-
lamente entre sus pares, sino también en otros campos de investiga-
cion, dado que su tema central -la informacién- desde las
perspectivas de su adquisicion, organizacion y transferencia, accesoy
recuperacion, tiene importancia en todos los sectores de la sociedad.
Asimismo, tiene como retos, ampliar y profundizar los conocimien-
tos tedricos sobre la disciplina; obtener los recursos para ampliar su
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planta de investigacion incorporando a mas jovenes con doctorado,
lo que a su vez podra fortalecer las lineas de investigacion; impulsar
la apertura de otras lineas de investigacion o ramificar las existentes.
De esta manera contribuird plenamente a que se cierre la brecha digi-
tal y se propicie el acceso a la informacion, educacién y empleo para
una mejor convivencia de toda la sociedad. Debe empenarse en que
ingresen jovenes a la investigacion, tanto egresados del Posgrado en
Bibliotecologia e Informacién, como de otras disciplinas afines y que
se interesen en desarrollar posdoctorados. Debe fortalecerse ain
mads tanto el desarrollo de la investigacion individual como la investi-
gacion colectiva y la interdisciplina y, por supuesto, contar con los re-
cursos, infraestructura e infoestructura adecuadas para alcanzar
todas las metas que se proponga.
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¢Como surge su interés por la Bibliotecologia?

ueno, esa es una pregunta muy interesante. El recuerdo mas

claro que tengo acerca de interesarme por este mundo es del

tiempo en que estudiaba la licenciatura en Pedagogia, cuando
tomo la materia de Métodos de Investigacion, y vemos, con el maes-
tro José Luis Becerra, lo que existia en ese momento en cuanto a vo-
cabularios controlados para el area de Pedagogia, de educacion, y
por otra parte también nos muestra lo que se usaba entonces en
Espana en algunos centros de documentacion en educacion, las ta-
blas de clasificacion de CDU —la adaptacion que se hace en Europa de
la clasificacion de Dewey- es cuando realmente empiezo a consultar
bibliotecas, y me empieza a interesar muchisimo esto que el maestro
nos impulsaba a hacer, investigacion en bibliotecas. Asi inicia en rea-
lidad mi relacién con el mundo de las bibliotecas y me cuestiono so-
bre el quehacer de la disciplina que se ocupa de ellas. Esto, repito, se
da cuando veo todo el tema de los descriptores, el de la clasificacion.
Por otro lado, en esos tiempos también estuve asistiendo a un servi-
cio que tenia el CONACyT para la bisqueda de informacion, precisa-
mente por causa de la materia que tomaba, y es asi como este mundo
me va interesando. El servicio creo que se denominaba SECOBI.

¢Qué relacion encuentra entre la Pedagogia y la
Bibliotecologia?

Considero que la Pedagogia puede relacionarse con la ensefianza de

cualquier ciencia que tiene esa particularidad y la Bibliotecologia

también. O sea, la primera nos lleva a cobmo ensenar cualquier disci-

plina, y cuando entro en este mundo, esto es, en el de Bibliotecolo-
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gia, empiezo a impartir materias que se llevaban en el plan de
estudios, es decir, aquellas de corte pedagdgico. Para ello tengo que
ocuparme de indagar sobre las que se impartian en el propio plan de
estudios de Bibliotecologia. Empiezo a pensar en los métodos didéc-
ticos, en las técnicas did4cticas mas idOneas para ensefnar estas mate-
rias, porque empiezo a impartir desde Psicologia de la Educacion
hasta Didactica. Porque mi especialidad en Pedagogia fue precisa-
mente la Didactica, o sea, siempre estuve inquieta, desde nina, por
como transmitir de la mejor forma el conocimiento, y entonces pues
este asunto me formo, es decir, haber estudiado Pedagogia, y luego
ser docente en Bibliotecologia; para mi esta ha sido la combinacion
perfecta. Lo mismo hubiera sido con cualquier otra area del conoci-
miento, pero sucedié que esta ultima también me interesaba. Por
otro lado, no concibo como investigar en Pedagogia sin el uso del
material documental, sin la visita a una buena biblioteca, a un buen
centro de documentacion para informarme a la perfeccioén sobre el
tema que me interesa, y es asi que para mi estas son dos disciplinas
que encuentro estrechamente relacionadas con cualquier otra. Cual-
quier disciplina necesita ser transmitida, aprendida, impartida, y alli
la Pedagogia es importante. Ahora, también necesita ser estudiada
por los muchachos, ser investigada, conocida mas alla de los conteni-
dos propios de la catedra, y alli estd la Bibliotecologia. En mi caso
considero que fue asi como fui cayendo en dos disciplinas que son,
desde mi punto de vista, compatibles con cualquier campo del cono-
cimiento, y por otra parte las he encontrado compatibles entre si. La
Pedagogia me llevo al interés por la Bibliotecologia, y la docencia en
Bibliotecologia me llevo a interesarme atn mas por aquélla: qué se
ensenaba, como se ensenaba. Todo ello porque tenia que trabajar
con mis alumnos de Bibliotecologia, ensefharles como formular un
buen plan, un programa de ensenanza-aprendizaje; pensar en los
mejores métodos, las técnicas mas idoneas, en cuidar la logica, la
congruencia interna y externa, ensenarlos a preguntarse y redactar el
objetivo final de cada materia; a preguntarse y redactar los objetivos
de cada unidad, a entender que esto no es igual a la suma de las par-
tes. A como trabajar en el desarrollo no s6lo de conocimientos, sino
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también de habilidades, aptitudes y actitudes que debe tener un bi-
bliotecélogo. Esto ha sido para mi verdaderamente importante.

¢En qué ano se incorporé al CUIB?

Con su nacimiento. Llegué por voluntad propia. Cuando yo trabaja-
ba para la Direccién General de Bibliotecas de la UNAM —y bueno, ahi
empecé a trabajar con el doctor Adolfo Rodriguez— gané un concur-
so, una plaza que se abri6é para técnico académico en relacién con
Educaciéon Continua en Bibliotecologia. Déjame contarte cobmo me
decido por estudiar Bibliotecologia: cuando terminé la carrera de Pe-
dagogia quiza no habia tanta necesidad econémica de que trabajara,
aunque también lo deseaba, y por eso laboraba esporadicamente en
cursos en la Normal Superior, y en el Seguro Social fundamental-
mente; trabajaba esa didictica nueva que estaba en boga, a la que hoy
le podemos hacer muchas criticas pero que tiene mucho de rescata-
ble: todo lo de objetivos, como alcanzar objetivos de tipo cognosciti-
vo, afectivo, psicomotor y todo ese mundo. En esas circunstancias de
falta de un trabajo fijo, vino a mi mente esa semillita que se me habia
sembrado con el maestro José Luis Becerra, mi profesor de Métodos
de Investigacion en Pedagogia, quien me habia despertado este inte-
rés por la investigacion y las bibliotecas. Entonces platico con una co-
lega, que es antes que nada una prima querida, Aurelia Orozco,
quien para entonces, aun siendo maestra normalista, ya se habia de-
cidido por la Bibliotecologia, y se encontraba instalada en ese campo
laboral. Yo le comenté: “Fijate que quiero hacer una maestria. Estoy
entre Psicologia, que es un campo muy cercano, muy ligado a la Pe-
dagogia” —en la carrera habia visto algunas cuestiones al respecto que
me fascinaron, toda la introduccién del pensamiento psicoanalitico
aplicado a problemas de la educaciéon, que introducian en el Colegio
de Pedagogia aquellos hombres y mujeres que llegaban de Argenti-
na—; “entonces”, le expliqué a Aure, “este es uno de mis puntos de in-
terés”. El otro era eso que yo no sabia exactamente como se llamaba,
pero que tenia que ver con las bisquedas en las bibliotecas, cuestio-
nes que aprendi en Métodos de Investigacion, y estaba relacionado
con la busqueda y uso de fuentes para la docencia y la investigacion.
En fin, todo ello era para mi importante, y me gustaba mucho el cam-
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po de la investigacion. Le comenté que curiosamente al hacer mi ser-
vicio social habia trabajado en un programa que se llamé
“Traducciones pedagogicas”, y que me toco hacer resimenes de ar-
ticulos de revista relacionados con la investigacion pedagodgica. A pe-
sar de ello le dije a Aure: “Estoy muy interesada en todo esto, pero no
sé qué hacer”. Ella me contesta: “Pues si te gusta la Psicologia, y por
otra parte, también tienes mucho interés por la Bibliotecologia...”
Entonces reflexiono: “Pues si, me parece que en ambas cosas estaria
yo muy contenta de complementar mi formacién primera”. Como
ves, a partir de mi propia carrera descubri conexiones posibles para
enfrentar, en un futuro de mi vida, un panorama mucho mis acabado
que la simple Pedagogia; no porque sea simple, sino que busco dén-
de aplicarla, asi fue como me interesé por este asunto. Aurelia, muy
gentil, me trajo el plan de estudios de Bibliotecologia; me decidiy le
dije: “iSi, voy a hacer mi maestria en esto!” Para ese momento yo ha-
bia metido mis papeles a Psicologia, pero ya no volvi, sencillamente
decidi que el terreno de la Bibliotecologia me interesaba muchisimo,
asi que me quedé y empecé con los cursos de prerrequisitos y todo lo
demais que implicaba el ingreso a la maestria. Un buen dia tuve que
dejarla, obligada por una dificil coyuntura en mi vida, pero en ese
momento -lo recuerdo tan bien— me enteré de un diplomado que
hacia el CICH. Ese diplomado, que se llamaba algo asi como “Infor-
macion en Ciencias Sociales y Humanidades”, fue para mi algo fabu-
loso. Cuando leo la difusiéon me digo: “Vaya, justo lo que quiero; o
sea, ver fuentes para suministrar informacion a los interesados en las
Ciencias Sociales y las Humanidades, o para mi misma, que soy de es-
tos campos”. En esa época la directora de mi tesis de licenciatura, la
doctora Blanca Jiménez Lozano, acababa de tomar posesiéon como
Directora del Instituto Nacional de Investigacion Educativa, que di-
cho sea de paso es para mi como el antecedente de la Universidad Pe-
dagodgica, digo esto porque de esa institucion se fue muchisima gente
cuando se funda esta Gltima. Yo estaba feliz de que la doctora Blanca
estuviese dirigiendo el INIE. Habia sido Directora del CREFAL, otra
drea que también me habia encantado, la educacion de adultos. Es
por ese interés que hago mi tesis de licenciatura en alfabetizacion de
adultos. Entonces, cuando me entero de que estaba ahi, fui a verla.
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Me interes6 que estuviera problematizando el tema de la educacion
en México. En la entrevista que sostuvimos le comento que ya habia
empezado una maestria en Bibliotecologia. “¢Cémo?”, me dice; “Si”,
le contesto, “pero tuve que dejarla; me acabo de inscribir en un curso
que da el CICH sobre Informacion para las Ciencias Sociales y las Hu-
manidades”, y le explico que me gustaria trabajar en el centro de do-
cumentacion que ella estd creando. Bueno, por lo pronto me insertd
en una —ifijate, los caminos!- investigacion colectiva que estaban rea-
lizando y que se llamaba “La biblioteca en la vida de la escuela prima-
ria”; iyo estaba buscando algo asi! En este proyecto habia que revisar
qué tenian las escuelas primarias oficiales en materia de colecciones,
de biblioteca circulante, de biblioteca para los profesores, y ella me
insert6 en eso. Mas tarde me brind6 la oportunidad de trabajar en el
Centro de Documentacion del INIE, haciendo sintesis de articulos
pedagogicos para una base de datos. En paralelo sigo asistiendo al di-
plomado del CICH, dejo un tiempo la maestria, pero estoy de alguna
forma como queria: entre la Pedagogia y la Bibliotecologia, mds bien
inclinandome cada vez mas hacia esta altima.

¢Como todo eso la llevo hacia el CUIB?

Bueno, no al CUIB. El CUIB no existia. Entre las materias que tomé,
cursé una en el diplomado llamada Sistemas de Clasificacién. Ese
curso era impartido por Estela Morales. En él se tocaban, como su ti-
tulo indicaba, los Sistemas de Clasificacién de la Biblioteca del Con-
greso de Estados Unidos, el Decimal de Dewey, el CDU y otros. Yo
habia visto el CDU —el Dewey adaptado en Europa- y sobre todo las
tablas que tenian que ver con lo pedagoégico. Cuando se reparten los
temas del curso, le digo a la maestra Morales —en ese tiempo creo to-
davia era licenciada—, a quien yo no conocia: “Oiga, quiero investigar
sobre el Sistema Decimal de Dewey”, y me responde: “Y por qué tie-
ne usted ese interés?” Pues ya le cuento lo que habia pasado con mi
profesor José Luis Becerra, que yo habia conocido el CDU con él y
que sabia que éste se habia inspirado en la clasificacion de Dewey,
pero que se cre6 mas bien para los centros de documentacién. Un
dia me dice la doctora Morales que le habia gustado mi trabajo, y me
pregunta por la profesién que yo tenia. Le comento que soy pedago-
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ga pero que empecé a estudiar mi maestria en Bibliotecologia, y me
pregunta: “¢éPor qué no la termind?” Le contesto que tuve una serie
de problemas, pero que de cualquier manera estoy cursando este di-
plomado. Anade: “¢Y donde trabaja?” Y ya le comenté que estaba en
el Instituto de Investigaciones Educativas de la SEP. Entonces me se-
nala: “¢No ha visto una plaza que se abrié en DGB?”, y le digo que no.
Me sugiere revisar la Gaceta de la UNAM, y cuando veo el perfil de la
plaza encuentro que buscan una persona para trabajar en el Progra-
ma de Educacién Continua de la Direccion General de Bibliotecas.
Cuando me di cuenta de eso, exclamé: ”iPerfecto! Eso esta entre la
Pedagogia y la Bibliotecologia”. Esta ultima, disciplina que ya no me
era tan ajena pues habia cursado materias en la maestria, otras en el
diplomado y cada dia me gustaba mas, y me dije: ”iSi puedo concur-
sar por esta plaza!” Pero antes de hacerlo busco a la doctora Blanca,
es decir, la doctora Jiménez Lozano, para comunicarle que habia la
oportunidad de ir llenando el perfil de mi interés, o sea lo de la plaza
que se abria a concurso en la UNAM. Le comenté que la verdad estaba
muy contenta trabajando con ella, pero que creia que concursar por
esa plaza me obligaria a volver a la maestria, que el perfil me encanta-
bay que consideraba llenarlo. La doctora Jiménez, siempre tan gene-
rosa y amorosa, me aconseja no perder esa oportunidad pues
ademas el doctor Munoz Ledo, entonces secretario de Educacion Pu-
blica, dejaba dicha Secretaria y el Instituto Nacional de Investigacion
Educativa estaba por desaparecer. Fue asi como me animé a concur-
sar. Pero cuando supe que a ese concurso se presentaban biblioteco-
logos, senti que no iba a progresar ese asunto a mi favor. Asi que
platiqué con un pedagogo, Javier Olmedo, Jefe del Departamento de
Planeacion Educativa en el INIE, y me coment6 que también existia la
posibilidad de emigrar a la Universidad Pedagogica. Finalmente salen
los resultados del concurso y con ello tuve la oportunidad de elegir
entre irme a la Pedagoégica o quedarme en la Direccion General de Bi-
bliotecas; decidi quedarme aqui, en la UNAM. Ello me permitié ini-
ciarme bajo la guia del doctor Adolfo Rodriguez Gallardo en un
trabajo muy interesante. Trabajaba en el Departamento de Educa-
cién Continua con otra companera, originaria de Ciudad Victoria; ya
muri6, muy joven, precisamente en aquellos anos. Era veterinaria,
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pero habia hecho una maestria en Bibliotecologia en Denver, y no sé
coémo hizo, pero lleg6 a la DGB. La percibi creativa, enamorada como
yo de todo esto, de la Bibliotecologia, y empezamos a hacer entrevis-
tas con el personal de la propia Direccion de Bibliotecas, hablando
con bibliotecarios, por ejemplo, de coOmo y en qué les gustaria que se
encauzara la educaciéon continua. Unimos nuestra creatividad y co-
nocimientos, y nos pusimos el reto de llevar al doctor Adolfo una
propuesta de contenidos. Por ello estuvimos entrevistando asi, cara a
cara, a personas de Bibliotecologia, y llegamos a la conclusién de que
estaban pidiendo un diplomado, es decir, algo muy bien estructura-
do y pensado, en administracién de bibliotecas; en administracién y
en planeacion de servicios bibliotecarios. Yo me quedo con el reto de
armar el diplomado en administracion y ella el de planeacion. Ello
me llevaba a pensar en contenidos, en una organizacion légica de los
conocimientos, pero también tenia que pensar en los posibles profe-
sores para este diplomado. El doctor Adolfo nos dijo que no lo arran-
cariamos si no logridbamos una inscripcién minima de tantos, y pues
ahi nos tienes, muy entusiasmadas peleindonos la clientela y los pro-
fesores, y al final logramos tanto inscripcion como profesores, a pe-
sar de que todos estaban muy ocupados como para dedicar tiempo a
esto. En la bisqueda de profesores, por ejemplo, fui a la Facultad de
Contaduria a hablar con su Director para pedirle que me recomenda-
ra a un buen profesor que nos diera una materia sobre teorias de la
administracion y ese tipo de cosas. Esto porque yo consideraba que
necesitibamos especialistas de otras areas que se aproximaran a tra-
vés de las dinimicas de grupo a la nuestra y la vincularan con su ma-
teria. Pensaba que esto era posible porque todos los participantes
eran profesionales de Bibliotecologia. Por otro lado consideré que
asimismo era necesario traer profesores que tuviera experiencia en
administracion de bibliotecas, de personal, de colecciones, de los
servicios, y ahi nos tienes haciendo malabares invitando a los que,
ademas de contar con los conocimientos y experiencia necesarios,
simpatizaran con nuestras ideas. Eso fue lo interesante. Me sentia ab-
solutamente motivada y comprometida con ese nuevo campo al que
habia llegado con tan buena fortuna, con tan buena estrella y con
tantas ganas. Eso era tan asi que yo misma que inscribi al Diplomado.
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Me enamoré de lo que estibamos haciendo, consideraba que el di-
plomado era el equivalente a una especialidad, aunque eso no cabia
dentro de las formalidades de la UNAM, pero atun asi todo mundo se
comprometié. Todo esto lo hicimos bajo la supervision y guia del
doctor Adolfo Rodriguez Gallardo; con él discutimos hacia dénde
queriamos ir, que queriamos lograr el enfoque de los contenidos, en
fin, todo. Por ello preparamos para los profesores hasta sugerencias
de corte pedagdgico, o sea, no nada mas los invitibamos, sino que
habia una preplaneacion que si bien no pretendia atarlos, si decirles
lo que para nosotros era importante. Siempre supe que mi forma-
cion pedagogica me ayudo a hacerlo y a contribuir con el trabajo de
Martha Idalia, mi companera del Departamento de Educaciéon Conti-
nua. Bueno, pues en ese tiempo habia también en DGB un Departa-
mento de Investigacion; ahi por ejemplo Mary Garza trabajaba con la
Clasificacion de la Biblioteca del Congreso de Estados Unidos; habia
pocas personas en actividades de investigacién pero entré en rela-
cion con ellas precisamente por este tema de la educacién continua:
porque los iba a entrevistar para preguntar por dénde les gustaria
prepararse, esto lo hacia incluso con profesionales de fuera. Y ahi
empecé a darme cuenta de lo que era la investigacion bibliotecologi-
ca. Les preguntaba qué investigaban, etcétera. Eran unas charlas muy
amenas, platicibamos hasta de cuestiones de orden personal, de la
disciplina, del trabajo que ellos desarrollaban, en fin. Siento como
que habia una cuestion de hermandad, de mucho interés, éno?
Entonces me fui enterando de la lucha del doctor Adolfo por crear un
centro de investigaciéon por el que considero habia toda una eferves-
cencia. Era mi jefe inmediato pero él también trabajaba en el progra-
ma de posgrado, es decir, de la maestria en Bibliotecologia, por eso
también tuve oportunidad de trabajar en posibles enfoques para
ésta. Me encomendo revisar planes y programas de Bibliotecologia
en el extranjero, basicamente en Estados Unidos. Asi fue como lo
apoyé en trabajos que eran para la maestria en Bibliotecologia, y re-
cuerdo que tenia en mente la posibilidad de una maestria general,
también la opcién de una maestria como por ireas de especializa-
cion. Considero que con esa inquietud estuvo conectada esta expe-
riencia de “especializaciones” en educaciéon continua para la DGB.
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Ello porque, repito, el doctor Rodriguez trabajaba aca y en el posgra-
do, y entonces traia inquietudes de qué hacer, qué tipo de maestria
ofrecer, por ejemplo, a quienes habian egresado de la licenciatura en
Bibliotecologia, alumnos que ya contaban con una serie de conoci-
mientos en el drea. También entiendo que se cuestionaba el tipo de
maestria posible para los que venian de otras dreas. Asi, mientras se
abria lo que es el CUIB yo seguia en educacion continua, que por cier-
to me gustaba mucho, pero mi meta estaba puesta en ser investigado-
ra. Cuando el Centro era ya casi un hecho, solicité concursar por una
plaza de investigacion... Entonces como ves no fui exactamente invi-
tada, pero si aceptada para irme con ese grupo que iniciaba el CUIB.

En la investigacion ya...

Si. Y ahi también se abre para mi otra “Y”; me decido por la investiga-
cién, y no me arrepiento de haberlo hecho. Es asi como me toca ser
una de las personas fundadoras del Centro. De hecho asisti al acto
donde el Rector da posesion al doctor Adolfo como Director. Y pues
no sabes lo orgullosa que me sentia de vivir ese momento en que el
Centro cobra vida al nombrar a su primer Director, después a su pri-
mera Secretaria Académica, la doctora Morales, y todo eso con instala-
ciones en un hermoso edificio colonial y ese tipo de cosas, y fijate, era
mas comodo quedarme aca en CU que irme alld a San Ildefonso. Pero
para mi, la verdad, la verdad, era muy incitante trabajar en el Ambito de
la investigacion bibliotecoldgica, a pesar de todo lo que tenia que ha-
cer: era un desfile llegar hasta alld, tomaba no sé cuantos metros, etcé-
tera, porque no era facil estacionarse alli; ta sabes, es el primer cuadro
de la ciudad. El trabajo de inicio fue sumamente interesante; por ob-
vias razones, de los directivos, pero también del personal. Era todo
nuevo. iEntrar al mundo de la investigaciéon no era cualquier cosa! Se
nos convocaba a pensar, a formarnos mds. Necesitibamos formacion
para la investigacion; nos preguntibamos sobre el tipo que requeria-
mos. Asi empieza a darse una serie de procesos en el Centro para for-
marnos en el terreno de la investigacion. La metodologia fue uno de
los primeros aspectos, se contraté a Paula Tuchmann. Con ella vimos
disenos cuasi experimentales, entrevistas, etcétera. Como parte de su
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curso haciamos pequenas investigaciones para aplicar lo aprendido.
Recuerdo que realizamos una en que la pregunta fue: “/Qué leen las
personas del primer cuadro de la ciudad?”; para ello salimos a hacer
las entrevistas correspondientes. Trabajamos también disenos cuasi
experimentales con grupos de control, etcétera. Queriamos ver qué
tanto una variable estaba interviniendo en tal o cual comportamiento.
Eran trabajos propiamente del curso, para poner en practica todo eso
que estibamos revisando. También como parte de nuestro programa
de formacion se organizaron algunas visitas a las bibliotecas del pri-
mer cuadro. Tuvimos la oportunidad de visitar la Biblioteca del Con-
greso, la Biblioteca Lerdo, varias bibliotecas muy interesantes y con
valor histérico. Entonces considero justo haber elegido ese camino:
estaba respondiendo a mis expectativas, a mi deseo de estudiar toda la
vida también. En cuanto a mi primera investigacion puedo decirte que
ésta respondi6 a un interés del Centro: el doctor Adolfo me coment6
que al CUIB le interesaria trabajar en revisar la situacion de las bibliote-
cas universitarias, de universidades oficiales de la republica mexicana.

¢Ese fue su primer proyecto de investigacion?

Si, ese fue. Creo que no tenia ni conciencia de en lo que me estaba
metiendo. Bueno, entonces vinieron varios cuestionamientos: cOmo
ibamos a encauzar la investigacion, con qué medios, qué productos
proyectabamos alcanzar al respecto; desde un principio pensamos
en un directorio de este tipo de bibliotecas.

éContaba con la estructura necesaria para llevar a cabo su
investigacion?

Pues la verdad es que si, se fue dando todo. La doctora Morales, Se-
cretaria Académica del Centro, consiguié fondos para el proyecto
una vez que empezamos a tener ciertos productos. Algunos vinieron
de la Subsecretaria de Educacion Superior, que se encontraba traba-
jando en los programas para el apoyo a bibliotecas de universidades
estatales. Para ello era buena la informaciéon que ibamos obteniendo
en el proyecto que tenia en mis manos. Entonces la doctora Morales
me invito a ir a visitar al subsecretario para presentarle los avances de
mi proyecto, sus productos. Por otra parte me coment6 que lo escu-
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chara para que yo tomase idea de lo que dicha Secretaria necesitabay
me sugeria insertar esas necesidades como puntos por estudiar. Asi
sondeamos cuestiones, por ejemplo, de presupuesto, de presupues-
to en colecciones. Es asi como la maestra Morales lograba financia-
miento; realmente no me preocupaba de ello, yo estaba ocupada en
la elaboracién de mi proyecto, en la definiciéon de aquello que que-
riamos trabajar para discutirlo con los directivos del Centro. En esa
época al menos, yo discutia esas cosas con ellos. Entonces, tuve que
decidir como iba a obtener toda esa informacién que nos interesaba.
Asi, me decidi por seguir la regionalizacién de ANUIES, la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior.
Eso me permitié contratar a un entrevistador para cada region; esto
entre profesionales de la Bibliotecologia bien relacionados, es decir,
bibliotecarios relacionados con otros de esas zonas. Me habia dado
cuenta de que habia como redes de bibliotecarios que se apoyaban, a
veces mas alla de la cuestion de la regionalizacion oficial. Para la ca-
pacitacién de los entrevistadores elaboré un manual e imparti un
curso; por estos medios me proponia transmitir a los entrevistadores
los conocimientos, actitudes, en fin, este tipo de cosas, necesarias
para un trabajo sistematico y mas normalizado. Para mi esa experien-
cia fue bellisima; esperaba a mi tercera hija pero no me preocupaba,
me movia con aquella panza por todo el CUIB, armando paquetes de
cuestionarios porque estaba fascinada con lo que estaba haciendo.

¢Ya también tenia labor docente para ese entonces?

Si, ya estaba dando clases aca en el Colegio. En 1981 empecé a dar
clases en el Colegio de Bibliotecologia gracias a la oportunidad que
me brind6 Georgina Madrid, entonces Coordinadora de éste.

Y como era el trabajo colegiado de formaciéon de los
investigadores en los primeros anos del CUIB?

Pues ya te conté que en cuanto a nuestra preparacion se organizaron
cursos con diferentes corrientes metodoldgicas. En las reuniones co-
legiadas los investigadores sugerian a personas que trabajaban dife-
rentes enfoques o escuelas de pensamiento en investigacion para
impartirnos cursos, conferencias, etcétera. Habia desde entonces tra-
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bajo colegiado, teniamos un dia en que revisibamos en grupo el pro-
yecto de investigacion, los avances, los problemas que enfrentaba
cada uno de nosotros. Asi que temblibamos, porque como compren-
deris, todos éramos tan jovenes y tan claros, tan directos para decir
lo que pensibamos, que a veces generabamos inseguridad en aquel
que presentaba su proyecto, sus avances. Pero también sabiamos que
esos seminarios eran toda una esperanza para poder salir de un pro-
blema al que estabamos dando vueltas y vueltas sin encontrar a veces
en soledad la solucién. Las aportaciones que uno recogia permitian
ver mejor tu problema aunque a veces salieras conflictuado y confu-
so del seminario, pero pasando los dias creo que entendiamos el va-
lor de las aportaciones que considerabamos utiles y relevantes. Este
fue un camino interesantisimo a la vez que tortuoso; ahora creo que
todos aquellos que lo “sufrimos” podriamos reir de nuestras formas
pero finalmente la intencién era buscar una verdadera formacion:
los seminarios te motivaban a preparar tu exposicion, a organizar lo
que avanzabamos, nos tocaba a todos obligatoriamente, y pues esto
tenia algunas ventajas: todos nos enterabamos, como a la fecha lo se-
guimos haciendo, de lo que en el CUIB se esta investigando.

Oye, ifue este el enfoque de tu pregunta? ¢O te refieres, por ejem-
plo, al Consejo Interno? Este 6rgano se formé muy temprano y en él
participamos con gran entusiasmo.

éComo relacionod la investigacion con la docencia? éFue una
tarea sencilla en ese entonces?

No, no. En realidad tuve muy poca oportunidad de relacionar lo que
hacia en el Centro, con las materias que imparti. Claro que la meto-
dologia la transmitia de alguna forma en las materias que impartia.
Pero mi tematica como tal nunca fue en la licenciatura objeto de una
materia con ella relacionada, quiero decir, nunca imparti por ejem-
plo Bibliotecas Universitarias aunque existiera dicho curso. Sin em-
bargo trataba de mezclar los caminos de la investigacién con los del
aprendizaje, pero recordaba lo que habia visto en Pedagogia. Algunas
corrientes de pensamiento sustentaban no ensenar en el aula por ese
camino, a veces de ensayo y error, exploraciones, con que realizas la
investigacion. Otros aconsejaban ir por el exclusivo sendero de la im-
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particion de “verdades”. Finalmente, en algunos casos acudia a aque-
llas que pugnaban por aprender investigando. No obstante, me
debatia entre estas preocupaciones y opiniones ahora que ya conta-
ba con herramientas de pedagogo y de investigador.

¢Entonces qué materias impartia?

Generalmente Didactica de la Bibliotecologia, donde los muchachos
podian escoger los topicos por impartir; mas bien para disenar. Para
compartir mis posturas sobre bibliotecas universitarias procuraba que
alguno de mis alumnos escogiera para el disefio de su programa dicha
asignatura. S6lo entonces lo traia como tema de ensenanza-aprendiza-
je, como tema de formacién. Esa fue la tnica forma que tuve para co-
nectar este conocimiento; bueno, también buscaba ejemplos de
servicios de bibliotecas universitarias en la materia de Psicologia Edu-
cativa.

¢También era otra de las que impartia?

Si, imparti Didactica de la Bibliotecologia y Psicologia Educativa. Tam-
bién la materia de Practica Docente. En esta ultima haciamos simula-
cros de exposicion con técnicas para trabajar contenidos de la
Bibliotecologia. Los alumnos desarrollaban en el espacio del aula te-
mas del programa que habia disenado en el curso de Didactica, trata-
bamos de que los chicos que impartian una clase buscaran coémo
trabajar los contenidos, alcanzar objetivos, valoraran el aprendizaje,
buscaran la mayor participacion de los alumnos en su propio aprendi-
zaje. Algunas veces los estudiantes tocaban temas relativos a bibliote-
cas universitarias, y esa fue otra forma de traer mi tema de
investigacion. Sin embargo, un buen dia se present6 una oportunidad
de impartir una materia para realizar investigacion. Hacia falta en el
Colegio un profesor de Metodologia de la Investigacion. Me lo propu-
sieron por un semestre y acepté. Asi fue como tuve la oportunidad de
impartirla, me parece que fue finalmente por dos semestres. Esa fue
para mi una gran oportunidad. Me parecio fascinante trabajar esto con
alumnos, pues ademas de la teoria, para ese momento ya contaba con
una experiencia concreta. Y cuando se tocaban los enfoques en que la
tenia, sentia que transmitia no s6lo un conocimiento, sino también
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una vivencia. Entonces fue muy interesante esa oportunidad, la agra-
deci muchisimo. Obviamente, después regreso el profesor que daba la
materia y que de manera gentil me habia recomendado para suplirlo.

éQué temas de tesis trabajaban sus alumnos?

Fijate que he tenido o me he dado poca oportunidad de dirigir tesis.
Sin embargo considero que la mayor oportunidad que tuve en aquel
momento de impartir la temdtica y la metodologia que trabajaba, se
dio en un curso de formacion de entrevistadores, del que ya te hablé
un poco. Fueron quince dias activos, fuertes, me preparé, elaboré un
buen programa para transmitir todo esto, y bueno, fue para mi algo
precioso. La tnica oportunidad que tuve de dirigir una tesis se dio,
de forma coyuntural, en Bibliotecas Universitarias. La persona que
dirigia dicha tesis estaba un poco harta al no lograr que las dos chicas
que supervisaba concretaran lo que querian hacer. Entonces me las
envid y considero que mi experiencia en Metodologia y en Bibliote-
cas Universitarias, puesto que la tesis se ocupaba de dichos temas,
me sirvié para orientarlas y ayudarlas a dar sentido al material con el
que ya contaban, y sali6 la tesis, aunque los créditos de direcciéon no
fueron para mi; se trataba de una tesis ya registrada.

Actualmente me encuentro dirigiendo una tesis de licenciatura de
corte historico relativa a las publicaciones sobre procesos técnicos de
una autora importante en el siglo XX. Esto se debe que mi dltima li-
nea de investigacion estd conectada con lo que es Historia de la Bi-
bliotecologia. Por algin tiempo me dediqué al estudio de una
bibliotecaria importante que ademas fue de las primeras egresadas
de la primera Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros en Mé-
xico, fundada en 1916: Juana Manrique de Lara. Ademas del interés
que despierta un personaje como este, el estudio es importante por-
que en general los bibliotec6logos sabemos poco acerca de lo que
han hecho los bibliotecarios y que ha tenido de alguna manera un
impacto nacional. Como ves, esta primera Escuela de Bibliotecarios,
digo, de Bibliotecarios y Archiveros, formaba al bibliotecario para tra-
bajar en estas dos disciplinas que tienen como objeto de estudio al
documento, pero a dos tipos absolutamente distintos: uno que nace
para ser leido, teniendo como producto, por ejemplo, un libro, un
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articulo de revista que se escribe con el objeto de que sea publicado,
en tanto que la Archivistica tiene como objeto a ese documento (car-
ta, oficio, memorando, etcétera) que nace por razones administrati-
vas, de tramite, que no nace para ser publicado; ain ocasionalmente
puede darse el caso, cuyos conjuntos forman expedientes; dichos ex-
pedientes, al perder su utilidad para tramites, se remiten a archivos
de documentacion inédita que con los afnos pueden ser utiles, entre
otras cosas, para documentar un hecho. Considero que esta doble
formacion nunca debi6 perderse.

El estudio de Manrique de Lara de la Escuela en que se formé nos
remitio al estudio de intelectuales del carrancismo que trabajaban en
favor de las bibliotecas. Todo mundo habla del periodo de Vasconce-
los, pero poco se reconoce lo que se hace en plena Revoluciéon con
Carranza, toda vez que a ese movimiento que impulsa ante la usurpa-
cién de Victoriano Huerta se van incorporando también otras fuerzas
revolucionarias que traen otras banderas sociales, no sélo las de or-
den politico y constitucional sino principalmente aquellas relaciona-
das con la tenencia de la tierra y el planteamiento de la educacién
como instrumento de cambio social que entre otros aspectos contri-
buyera a formar un ciudadano conciente de sus derechos y obligacio-
nes, de su identidad, de esa diversidad conectada en un punto
comun. En el terreno del impulso a las bibliotecas, a la lectura para
toda la poblacién, encontramos en aquel momento a un pensador
importantisimo: el profesor Agustin Loera y Chivez —recordemos
que Carranza se hace de los profesores para que se unan a su movi-
miento, de los obreros también. Pero se unen los profesores, entre
ellos Loera y Chavez, que era un hombre, si no mal recuerdo, conec-
tado ya con el campo del libro. Este personaje se preocupa profunda-
mente porque la lectura, las bibliotecas, permeen todas las capas de
la sociedad. Ve a la biblioteca como apoyo a la educacién —aunque a
veces como escuela en si misma-y a la produccién econémica tanto
en el campo como en la ciudad, es decir, considera que mediante co-
lecciones adecuadas, acordes, se puede ayudar a desarrollar el traba-
jo tanto del obrero como del campesino. Desde mi punto de vista el
mayor logro de Loeray Chavez fue la fundacion de la Escuela Nacio-
nal de Bibliotecarios y Archiveros, donde se formaron los primeros
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bibliotecarios de este pais. En ella se sembro la idea, entre los biblio-
tecarios que se formaban, de impulsar la apertura de bibliotecas que
sirvieran al obrero, al campesino, a sus hijos. Se plantea también el
problema de cémo lograr una poblaciéon que lea, partiendo de im-
pulsar esta conducta lectora desde la educacion elemental.

éPuede decirse que esas preocupaciones son las que guiaron
sus temas de investigacion?

No, yo los fui encontrando, porque me dije: “Bueno, todo mundo
habla de Vasconcelos, de ese momento floreciente del libro y la bi-
blioteca que impulsara un intelectual, y un intelectual politico que
funda la SEP, con esa ingerencia importantisima y su extraordinaria vi-
sién de interconectar educacion, cultura y bibliotecas”. Sin dejar de
ponderar esa magnifica concepcion, me preguntaba sobre la influen-
cia que pudieran haber tenido los bibliotecarios formados en el cons-
titucionalismo, por ejemplo Juana Manrique de Lara, quien a pesar
de ser una de las bibliotecarias de profesioén que se integraron al mo-
vimiento bibliotecario vasconcelista, lleg6 a él no para ocupar un lu-
gar destacado dentro del Departamento de Bibliotecas, sino para
dirigir una de las tantas bibliotecas para el pueblo, es decir, de las po-
pulares. Entonces me dije: “iQué curioso!” Ahi me di cuenta de que
habiendo sido formados estos bibliotecarios en el pensamiento
constitucionalista que también habia pugnado por bibliotecas para el
pueblo que no se concretaron, pero que si avanzo en formar los pri-
meros profesionales para que las manejaran, pues era posible ras-
trear su contribucion no sélo en el plano operativo sino también en
el ideologico. Finalmente me decidi por Manrique de Lara porque
ella habia continuado en el desarrollo bibliotecario impulsado por
Vasconcelos, y de hecho prosigue a lo largo de su vida en el Departa-
mento de Bibliotecas de la SEP. Asi que como tema y enfoque de mi
tesis me propuse encontrar si Juana Manrique de Lara, como repre-
sentante de ese primer grupo de bibliotecarios, habia aportado ideas
fundamentales tanto para la conformacion del sistema de bibliotecas
publicas como para la capacitacion y formacion de profesionales.
Ahora estoy dirigiendo una tesis precisamente de una chica de licen-
ciatura y que por tanto sus pretensiones no pueden ser las de una te-
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sis de maestria o de doctorado, pero desde sus posibilidades esta
desempolvando a una autora importante, bibliotecaria, me refiero a
la doctora Maria Teresa Chavez Campomanes, quien se incorpora al
campo de la Bibliotecologia con una formacion inicial de normalista;
esto lo hace en 1924, a finales de la época de Vasconcelos en la SEP. O
sea, se incorpora al Departamento de Bibliotecas después de Juana
Manrique, pero qué duda cabe que la doctora Chavez es otro impor-
tante pilar de la Bibliotecologia en México. Por otro lado también
empecé a dirigir, es mas, elaboré junto con un chico de Historia que
también es bibliotec6logo, su proyecto para la tesis de maestria en
Historia para estudiar a un importantisimo bibliégrafo formador de
los primeros bibliotecarios mexicanos, don Juan Bautista Iguiniz,
quien por cierto fue profesor de Manrique de Lara; bueno, a este per-
sonaje se le ha estudiado sobre todo como biblidégrafo pero dada su
preparacion se le puede enfocar desde otros aspectos. Es por esto
que en el planteamiento al que he hecho referencia el interés se cen-
tra en ubicarlo como formador de bibliotecarios. Entonces, por el co-
nocimiento que tengo del personaje y mi formacion en metodologia,
este chico me vino a pedir que le dirigiera su tesis y logramos concre-
tar el enfoque desde el cual estudidaramos a Iguiniz y elaborar su pro-
yecto, es decir, su fundamentacién, su objetivo, su metodologia,
estructurar su tabla de contenido. Lo orienté sobre fuentes bibliogra-
ficas, hemerogrificas y de archivos, sobre como manejar el dmbito
contextual del autor para ubicarlo en el marco ideolégico, historico,
etcétera. Desafortunadamente perdi la posibilidad de continuar con
la direccion de esa tesis —cuyo proyecto trabajamos sentados por ho-
ras en este escritorio, y a pesar de haber sido aprobado en la maestria
en Historia para trabajo recepcional- porque no soy historiadora.
Esto ocurri6é no obstante que algunas personas de Historia, como la
investigadora de Bibliogrificas a quien se le pidi6 dirigirla, recono-
cieran que yo era la persona idénea para hacerlo. Ahora, volviendo a
ese matiz que tienen la Pedagogia y la Bibliotecologia de involucrarse
con otras disciplinas, te cuento que me encuentro dirigiendo un tra-
bajo para obtener la licenciatura en Pedagogia que tuvo que ver con
la experiencia de un egresado de ésta que trabajé apoyando en selec-
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cion bibliograficay en la elaboracién de una antologia para la forma-
cion de bibliotecarios indigenas.

éQué recuerda de la vida académica del CUIB?

Ha estado conectada, sobre todo en sus inicios, a algo que es funda-
mental: este compromiso de los investigadores con su Centro, y esta
hermandad que se tejid, considero, a partir de esa misma idea, pues
todos nos habiamos implicado o interesado en un objetivo comun:
demostrar que si es necesaria la investigacion bibliotecologica, que
ésta es una disciplina en la que se debe investigar. Esto fue un proble-
ma en su momento; hasta nuestros propios companeros de gremio,
de formacion, preguntaban: “¢Ustedes qué hacen?” iDe manera que
nuestra actividad fue cuestionada hasta por los pares mds préximos!
Considero que la vida académica del CUIB, si bien la guiaban los di-
rectivos, también la construiamos nosotros, los investigadores. Suge-
riamos y deciamos: “Oigan, por qué no un curso de esto, por qué no
hacemos lecturas y las discutimos, ¢si?” Casi siempre, bueno, no casi
siempre, mds bien siempre contibamos con el apoyo de los directi-
vos. Considero que esa vida fue bonita, la calificaria de intensa, diver-
say ala vez profunda porque cada quien, dentro del campo en que se
metia, pues trataba de escudrinar todo lo que podia, y diversa por-
que habia una comunicacion de esta diversidad, que se daba un dia
de la semanay se sigue dando. Entonces creo que nos moviamos en
los dos niveles: por un lado nos apropidbamos de las propuestas de
la Direccién, y por otro ellos se apropiaban de lo que proponiamos.
Recuerdo sugerencias de companeros en cuanto a buscar que tal o
cual persona nos diera un curso, platicas, etcétera. Entre nosotros
nos consultibamos e ibamos con los mis eruditos, por ejemplo Ra-
miro Lafuente: “Oye, Ramiro, équé tedricos de la Bibliotecologia me
recomiendas leer?” Desde un principio investigadores de nuestro
Centro encabezaron programas importantes, por ejemplo en biblio-
tecas publicas. Este programa durante el gobierno de Miguel de la
Madrid tuvo a la cabeza a la doctora Ana Maria Magaloni, quien fue
investigadora del Centro. Desde mi punto de vista esta tarea fue em-
prendida por ella con tintes de Vasconcelos: tratd de llevar la biblio-
teca al lugar mids pequenito. Si no recuerdo mal, a aquellas
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comunidades de treinta mil habitantes, o que contaban con secunda-
ria. Busco que éstas no se ubicaran solo en las capitales.

éQué impacto han tenido sus investigaciones en el CUIB?

Pues pienso que lo han tenido un poquito mads alla, es decir, en la
sociedad, y te voy a decir por qué: el producto de la investigacién en
bibliotecas universitarias, el directorio, tuvo un éxito fuerte en su
momento, muestra de ello fue su demanda y también las citas al di-
rectorio. El articulo que escribi sobre entrevistas sé que fue util a
profesores —en congresos recibi esos comentarios—, también ha
sido consultado por gente que quiere aplicar la técnica. Ahora, veo
que la mis reciente investigacion sobre Manrique de Lara ha sido
importante si quieres para un pequefo universo de usuarios, los de
nuestra propia profesion que se quieren informar sobre su historia.
Este tipo de investigacion, digo, la de caracter historico, también
contribuye a reforzar la identidad de nuestro gremio, de nuestros
estudiantes. He sabido que mis materiales relativos a las aportacio-
nes de Manrique de Lara han sido utilizados por algunos profesores
del posgrado. Por otra parte ha despertado interés en este tipo de
investigacion, precisamente hace unos dias me habl6 una persona
que se quiere inscribir al doctorado, una bibliotecdloga, archiveray
demas, para pedirme que la guie en el planteamiento de un proyec-
to de doctorado sobre Maria Teresa Chavez Campomanes. Le acabo
de prestar mi tesis de maestria y de doctorado porque considero le
puede servir, no para que repita mi enfoque, sino para que se inspi-
re y me supere con creces, éno? Asi que pienso que el ambito de mis
investigaciones es el de la formacion de los bibliotecélogos, pu-
diendo ser desde simplemente una lectura para ellos de manera
que se enteren qué ha sido y quiénes han impulsado la Biblioteco-
logia mexicana. Entonces creo que ahi ha estado el impacto de mi
trabajo en Historia de la Bibliotecologia.

¢Cuales considera sus logros o aportaciones mas significativos
al cuiB?

Mira, aunque estos no se pueden plasmar asi en cuestiones tan tangi-
bles, concretas, considero importante mi compromiso con mi Centro.
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La UNAM es una institucion muy generosa, es extraordinaria, es una
alma mater Gnica. Entonces mi compromiso con ella se manifiesta a
través de dedicarme a mi Centro. Aprecio que se plasma en todo lo
que hago, en mi vida cotidiana como investigadora, como docente; en
investigacion cuando escribo un articulo, en docencia cuando imparto
catedra... En algan momento hubo la oportunidad de ser la Secretaria
Académica del Centro, como tal me comprometi con el impulso al tra-
bajo de investigacion. Procuré apoyar a mis companeros a partir de di-
cha responsabilidad. Cuando llego a la Secretaria Académica se
resuelve un apoyo que habia solicitado un ano atrds para una visita
académica a Espana. Este se me otorga en tal encargo. Aprovechando
esta oportunidad decido promover en las universidades de Madrid
nuestro Centro. Llené la maleta con nuestras publicaciones, desde la
revista hasta obras que me parecian novedosas como Un mundo un
poco visible de Ramiro Lafuente. Consideré que nuestro trabajo debia
conocerse mas en Espana. Estando alla busqué ponerme en contacto
con escuelas de bibliotecarios, de Bibliotecologia, Documentacion,
como ellos le llaman. Desde el CUIB teniamos la inquietud de que se
abriera el doctorado en Bibliotecologia obviamente en la Facultad de
Filosofia y Letras. Con miras a lograrlo considerabamos necesario, por
eso y por nuestro propio quehacer, que los investigadores del CUIB
que contaban ya con maestria o con estos estudios, cursaran cuanto
antes y obtuvieran ellos mismos el grado de doctor, entre otras cosas
para que nuestro doctorado, el de la FFyL, fuera posible; por otra par-
te, era importantisimo e indispensable que nuestra planta académica
lo obtuviera.

Asi que cuando llego a Espana, a Madrid, me propongo entrar en
comunicacién con los directivos del Tercer Ciclo en Documentacion,
es decir, del doctorado en Bibliotecologia. Afortunadamente conté
para ello con la ayuda de una mujer que tiene un liderazgo en Espa-
Na, y que conoce muy bien el ambito espanol de la Bibliotecologia,
de las editoriales: la doctora Emilia Curras. Entonces le pido a ella,
quien amablemente me atiende, si puede ayudarme a encontrar a las
personas clave de las escuelas de Documentacion, le expreso que de-
seo visitar a los Directores de las escuelas de bibliotecarios porque
quiero mostrarles nuestra produccion bibliogrifica y hemerogrifica,
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invitarlos a participar en nuestra revista y buscar las conexiones que
en un futuro préximo nos permitieran encontrar el doctorado que
estabamos buscando para nuestro propio personal. Con una gran ge-
nerosidad saco su libreta de direcciones y me empezo6 a remitir con
los Directores, amigos suyos, de la Biblioteca Nacional de Madrid, de
la Escuela de la Diplomatura en Documentacion, etcétera. Para lo re-
lativo a los estudios del Tercer Ciclo me remitié al Departamento de
Documentacion de la Facultad de Estudios de la Informacion de la
Universidad Complutense, también a la Universidad Carlos III. Asi-
mismo me conect6 con el Consejo de Ciencia y Tecnologia y con al-
gunas editoriales. Ella misma me concert6 algunas citas o me indic6
con quién pedirlas, me autoriz6 a presentarme en su nombre, me in-
dic6é como llegar a todos esos lados; para cada lugar me dio las rutas
de camiones, metro, etcétera, que debia tomar; todo. O sea, yo no te-
nia por qué perderme. Pues ahi me tienes, haciendo paquetes de pu-
blicaciones para presentarme en cada lugar y solicitar tanto articulos
para nuestra revista como para plantearles nuestro deseo del posible
doctorado para los investigadores del CUIB. De esta manera fui pre-
sentando al CUIB, sus publicaciones, sus especialistas —mis compane-
ros investigadores—, informindome de sus pares, de sus
publicaciones. Esto me permitio traer a mi regreso articulos para dic-
tamen, publicaciones y plantear a la direccion del CUIB algunas posi-
bilidades de relaciones y también para el doctorado que buscibamos
para nuestro Centro. Me facilitd conocer a catedraticos que “cono-
cia” por sus publicaciones pero a quienes no asociaba con caras ni
con personas concretas. Algunos de nuestros colegas espanoles no
nos conocian —quiero decir al CUIB—, otros ya tenian algin antece-
dente de algun investigador. Todo ello ayudé a estrechar las relacio-
nes del CUIB con el medio académico de la Documentacién
espanola. Este vinculo persiste.

¢Y al llegar aqui c6mo sirvio todo?

Mira, antes, en la administraciéon de la doctora Morales, habia realiza-
do con nosotros una estancia de investigacion un documentalista de
Granada pero la relacion que en aquel momento se trabajé mas fue
con América Latina. Entonces llegué y le comenté a Elsa Ramirez, Di-

135



XXV anos del CUIB. Testimonios

rectora del CUIB, lo que habia hecho, lo que habia logrado y lo que yo
pensaba era posible si fomentdbamos también esta relacion y en es-
pecial un analisis para decidirnos por el doctorado de la Compluten-
se, y también la posibilidad de hacerlo en la Universidad Carlos III.
Elsa regresaba de Brasil y me coment6 que habia conocido a Merce-
des Caridad, la principal de la Escuela de Documentacién en la Car-
los III. Pronto se present6 la oportunidad de dar seguimiento en el
CUIB al Encuentro de Profesores e Investigadores al que Elsa habia
asistido en Belo Horizonte, Brasil, y con ello la oportunidad de traer
a importantes docentes de Hispanoamérica y con ello a algunos es-
panoles. A partir de este Encuentro se fue definiendo mejor la posibi-
lidad de un doctorado para los investigadores del CUIB, dictado por
una universidad espafnola en México y conforme a nuestro interés de
formacion. Finalmente este reto fue aceptado por la Universidad
Complutense de Madrid. Se inici6 la negociacion con el doctor José
Lopez Yepes. Me tocé colaborar y trabajar en el convenio correspon-
diente. Para nosotros era importante que los cursos de doctorado se
impartieran en México y que las asesorias presenciales se llevaran a
efecto en lo posible en el propio CUIB. Este planteamiento fue final-
mente enviado a la Universidad Complutense. Para el CUIB era con-
veniente y mas redituable desde el punto de vista econémico y no
solo esto, sino que permitia que no se quedara vacio ni bajara la acti-
vidad académica. Para la obtencion de las candidaturas, es decir para
que fuésemos candidatos a doctores, el doctor Lopez Yepes organizé
en la Universidad Complutense un seminario donde tanto doctoran-
tes espanoles como nosotros los mexicanos expusimos y defendimos
en Seminarios Temadticos los avances de nuestras investigaciones
doctorales. Estos fueron el primer encuentro que el grupo de docto-
rantes del CUIB tuvo tanto con la universidad en que obtendriamos el
grado de doctor como con nuestros pares estudiantes, y algo muy
importante, fueron la simiente del Seminario Hispano Mexicano que
por tercera vez se ha celebrado en 20006, esta Gltima en las instalacio-
nes del CUIB. Para mi esta relacion ha rendido frutos mutuos forma-
les y evaluables, como son diez doctores graduados en universidades
de Espana. También se puede senalar que ha tenido otros que tienen
que ver con la amistad, con que el CUIB sea elegido para estancias de
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investigacion por espanoles, etcétera, etcétera. Haber servido al Cen-
tro desde la Secretaria Académica me ayudd a conocer otros aspectos
de mi misma, de mis companeros, a ver a la UNAM desde otro lugar,
contemplar nuestro campo de investigacion en el concierto por
ejemplo de la Coordinacién de Humanidades, del respectivo Conse-
jo Técnico, todo eso ha sido para mi una oportunidad maravillosa.
Recientemente me inserté como profesora del posgrado con una ma-
teria que se llama Los Archivos en la Investigacion Bibliotecologica,
porque fijate, curiosamente, te decia que la Escuela de Biblioteca-
rios, la primera, de 1916, se denominé Escuela Nacional de Bibliote-
carios y Archiveros, y ahora al estudiarla tengo que echar mano de
archivos para consultar fuentes inéditas que nos hablen de su origen.

¢Cuales considera que son los retos mas importantes para el
CUIB en los proximos anos?

Considero que uno estd en como acercar mas a la sociedad la investi-
gacion que hacemos. Puede ser con la propia formacién de bibliote-
carios, ellos que luego van y multiplican conocimientos, aptitudes y
actitudes que les transmitimos en las aulas, y actitudes ante este
mundo de la informacién documental. Creo que desde ahi, desde
ese pequeno mundo de la formacion de bibliotecarios, podemos tra-
bajar mejor, pues luego se colocan en instituciones de todo tipo. El
trabajo del CUIB también estd en buscar, en las instancias que corres-
ponda, que el bibliotecario profesional se ubique en las bibliotecas
publicas donde son tan necesarios, ahi donde hoy sirven a gente que
no tiene idea de la importancia de la informacién y de ésta en la for-
macién del ciudadano mexicano. Este tipo de biblioteca es en mi opi-
nién una célula social importante, fundamental, como lo es la familia
para la sociedad. Entonces siento que debemos acercar mis la inves-
tigacion a nuestra sociedad, que la sociedad que nos paga a través de
la UNAM, reciba de nosotros algo mas concreto y util. Por eso consi-
dero que ello es un reto importantisimo para el CUIB. Otro es mante-
ner y mejorar su lugar como un centro de creaciéon de conocimientos
en su campo, como el centro de investigacion que es. Hacer en esta
sociedad de escenarios tan cambiantes aportes utiles no solo al pre-
sente sino a ese futuro incierto. También me parece que el CUIB en si
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mismo y mediante el posgrado debe consolidar la formacion para el
trabajo en archivos. Quisiera enfocarme y de hecho he presentado
una ponencia para trabajar algo de archivos en consonancia con la
Ley de Transparencia. Propongo trabajar en el ciclo vital de los archi-
vos de investigacion de la propia UNAM y de las instituciones de ense-
nanza superior. Otra idea es trabajar mds en mantener esa conciencia
y actitud de grupo entre los académicos del Centro.

¢Habia mas unidad en la fase inicial del CUIB?

Me parece que siy por lo que al respecto he expuesto me parece que
eso tuvo que ver con consolidar al CUIB. Hoy esto ya no es exacta-
mente el reto y la alta exigencia y diversidad de actividades para cada
investigador es otra variable. Pero considero que vale la pena trabajar
ma4as en esto.

éAlgo que desee agregar?

Pues sélo de veras agradecer este espacio, y la oportunidad de expre-
sar mis preocupaciones y exponer algo de lo que para mi ha sidoy es
importante. No sé si fui yo o tus preguntas, las que me regresaron a
un pasado entranable lleno de promesas, muchas de las cuales se
han cumplido y otras estardn por hacerlo? ¢Se superaran las expecta-
tivas? éSe alcanzara lo que apenas imaginamos? Serdn el tiempo y los
actores quienes respondan.
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¢Como surge su interés por la Bibliotecologia?

ueno, pues remontindonos a la “prehistoria”, lo que recuerdo

es que cuando estuve haciendo la preparatoria, que fue en la

preparatoria Bertrand Rusell, sali6 una convocatoria en la que
invitaban a alumnos de cuarto semestre a participar en la biblioteca 'y
me parecié muy interesante y es lo que me hizo llegar a esa bibliote-
ca, que era una biblioteca muy pequenfa, sin embargo tenia una orga-
nizacién muy interesante debido a que trabajaba en ella una
bibliotecaria, de nivel técnico, egresada de la ENBA; me fui adentran-
do primero a los servicios, ayudaba también a intercalar en los estan-
tes aquellos libros que eran prestados; me gustd muchisimo la
socializacién con los usuarios y, posteriormente, le pregunté a esta
colega que si se estudiaba para ser bibliotecario y me dijo que si, que
ella era bibliotecaria técnica de la ENBA 'y le pregunté sobre lo que se
requeria para hacer ese nivel técnico, a lo que respondié que se re-
queria tener la secundaria y presentar un examen de conocimientos.
Para ese entonces ya estaba en segundo de prepa, me interesé por
esa situacion, por ese comentario y después indagué en la ENBA, que
por cierto estaba en la colonia Roma, en la calle de Tabasco esquina
con Insurgentes, era una casa hermosa, muy antigua. Me informaron
que esto era terminando la secundaria, pero bueno yo ya tenia algu-
nos anos de prepa, hice el examen, ingresé al nivel técnico, porque
obviamente no tenia la prepa terminada, para ingresar al siguiente
nivel que en esa época era maestria en Biblioteconomia. Me inscribi,
pasé el examen por fortuna, me adentré ya a las materias especificas
de esta carrera, me fui enamorando de todo ello, continué ayudando
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en la preparatoria en la pequena biblioteca, y practicamente esos fue-
ron los inicios para integrarme a esta profesion.

Estos afos de escuela, iniciacion a la Bibliotecologia, fueron el
preambulo del ingreso al CUIB, ¢hay algiin momento que nos
permita conocer su formacioén entre este periodo de inicio y la
incorporacion de lleno al Centro?

Si, de hecho terminé el nivel técnico en Biblioteconomia, posterior-
mente me inscribi a la maestria en Biblioteconomia, también la ter-
miné; en esa época tuve la oportunidad de obtener un puesto en el
Instituto Tecnoldgico Autébnomo de México, ya concretamente en la
biblioteca, particularmente como jefe de servicios al publico; poste-
riormente, tuve un trabajo muy interesante en el CONACyT, en lo que
llamaban “Centro de documentacion” pero que practicamente era
una biblioteca, muy especializada por cierto, posterior a ello trabajé
en la Biblioteca de la H. Cimara de Diputados en donde la doctora
Estela Morales Campos era Directora, después de esto la doctora
paso a ser Subdirectora de la Direccion General de Bibliotecas y en
esa época me invita a colaborar con ellos en un proyecto muy nove-
doso, de innovacion totalmente, tanto tecnolégica como biblioteco-
légica, que fue el proyecto LIBRUNAM. Actualmente todavia funciona,
obviamente en otra plataforma, pero practicamente se inici6 en la
época del doctor Rodriguez Gallardo, Margarita Almada, Estela Mora-
les, en este proyecto me encargué de los aspectos bibliotecolégicos,
la asesora general era la doctora Morales y el trabajo tecnolégico lo
hacian Charlotte Bronsoiler y su equipo. Todo esto me dio una situa-
cion de conocimiento para que en su momento se convocara a una
plaza de investigacion en la propia Direccién General de Bibliotecas
que, de hecho, es el inicio del CUIB, porque la raiz completa la tiene,
desde mi punto de vista, en la DGB, donde era un departamento de
investigacion dirigido por el doctor Adolfo Rodriguez Gallardo; en-
tonces se genera una plaza a concurso, afortunadamente la obtuve y
es ahi donde me incorporo a la investigacion bibliotecolégica propia-
mente. Para esto yo estaba trabajando como técnico académico antes
de obtener esta plaza por concurso.
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Este nombramiento équé significado tuvo a nivel académico, a
nivel profesional, para su carrera?

Signific6 un cambio muy fuerte entre la actividad dedicada a los ser-
vicios, entre la actividad de procesar libros, principalmente, entre la
actividad de interactuar con el proyecto LIBRUNAM, que seguian sien-
do aspectos académicos pero netamente aplicados, aunque con un
sustento teoérico importante que tanto los de Bibliotecologia como
los de tecnologia deberiamos entender plenamente para tratar de
entender un lenguaje comuiny hacer un buen proyecto. Bien, en este
sentido cuando yo me incorporo a la investigacion, repito, fue un
cambio muy fuerte porque me di cuenta que la investigacion biblio-
tecologica requeria de mayores aspectos tedricos para realmente lo-
grar sustentos que en su momento se llevaran a la practica, porque
podrias quedarte a nivel tedrico y era sumamente valido si de alguna
forma proponias una nueva teoria o una nueva metodologia, etcéte-
ra, que pudiese enriquecer el cuerpo de conocimientos de la propia
disciplina, en ese sentido fue mi shock académico en el que efectiva-
mente hubo un cambio radical, lo cual me exigié una mayor prepara-
cion profesional.

Y la investigacion que comienza en el CUIB...

Percibi muy pronto que el CUIB en el corto plazo, a pesar de ser muy
pocos investigadores, iba a ser muy importante no solamente para
nuestra Universidad, sino también, en principio para América Latina
y el Caribe, nuestra expectativa era la de saber que debiamos estar
mucho mas preparados académicamente hablando, en metodologia,
tener vinculos inter-investigadores, tratar de abordar investigaciones
colectivas y esto realmente hablaba de algo no tan preciso como aho-
ra, en cuanto a aspectos académicos investigativos, sin embargo, la
proyeccion del CUIB, que se vio durante los primeros anos, era muy
evidente.

Platiquenos sobre los primeros anos del CUIB: ¢Como fueron
en San Ildefonso?

Me tocaste una fibra fuerte, pues en San Ildefonso todos los anos
eran muy intensos, eran muy bonitos; éramos un grupo de investiga-
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dores, de técnicos académicos, de personal administrativo reducido,
pero habia mucha convivencia, habia mucha comunién y creo que
todos estabamos ciertos de que estibamos trabajando para un pro-
yecto que iba tener la trascendencia que en la actualidad tiene y que,
bueno, puede tener mucho mais. No solamente recuerdo esa vida
con mis colegas y mis companeros técnicos académicos y administra-
tivos sino también el hermoso recinto que te invitaba a meditar de tal
forma que las horas se pasaban, muy rapido, sin sentir, varios investi-
gadores nos quedabamos hasta deshoras de la noche trabajando has-
ta que pricticamente nos corria el vigilante. Nos decia: “se pueden
quedar, pero haber si no se les aparece un monje, o haber qué suce-
de”. Entonces lo recuerdo con mucho carino, con mucho afecto. El
trabajo era sumamente intenso y a todos nos importaba que el CUIB
se proyectara muy pronto.

En este mundo de soledad, mirada interna, silencio, también
se van delineando los intereses personales, icomo define su
linea de investigacion?

Mi linea de investigacion se define no solamente de manera perso-
nal, sino también bajo una discusién colegiada y se analiza la posibili-
dad de que lo que habia trabajado para el sistema LIBRUNAM —que ya
para esa época era el sistema LIBRUNAM y que habia trascendido a
toda América Latina— se le diera continuidad, ademis de que habia
trabajado una temporada en la Biblioteca del Congreso de los Esta-
dos Unidos con la propia madre del formato MARC, la doctora Avram
que fue la que realmente me ensend a entender de manera teérica y
profunda las estructuras y avances de este formato en la automatiza-
cion de bibliotecas. Esto se llevo a una discusion colegiada, sin em-
bargo, convenia abrir la situacién a aspectos mucho mas tedricos y
concretamente se abre un gran tema que es el Control Bibliografico
Universal y en este se inserta priacticamente una investigacion pro-
funda sobre el formato MARC, de hecho recuerdo que estos dos para-
metros de investigacion se ubicaron en el drea de investigacion, que
se denominaba, “Investigaciéon sobre la Informacién Documental”,
entonces, en ese tenor estuvo la situacioén, se conjunta el conoci-
miento adquirido desde la DGB a través de LIBRUNAM, porque
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LIBRUNAM se trabajé desde un principio con estructuras formato
MARC y se lleva a la investigacion esta experiencia abriéndola hacia el
Control Bibliografico Universal.

éCuales son los problemas, los impedimentos, aquellas situa-
ciones no pensadas que hay que resolver?

Pues habia impedimentos particularmente de formacién, porque me
di cuenta que la investigacion de alto nivel exigia una mayor prepara-
cion. Mucho mais lectura, mucho mas analisis de las fuentes y eviden-
temente eso te lleva a una reflexién a otros niveles, entonces los
impedimentos son practicamente personales, y es por esto que en el
CUIB se procuraba que los investigadores continuaramos nuestra for-
macién y de hecho teniamos mucho apoyo de las direcciones.

éNunca fue la infraestructura un problema?

No, desde mi punto de vista no, porque en el edificio hermosisimo
de San Ildefonso, en el cubiculo que tenia, priacticamente, podia has-
ta patinar. El impedimento concreto que yo tenia era en términos de
coOmputo, yo requeria trabajar una parte importante de la investiga-
cién en computadoray en esa época teniamos muy poquitas, ademas
la propia tecnologia se iniciaba, tenia muchisimas fallas esto no era lo
que se requeria en este instante para trabajar una investigacion de
alto nivel.

¢Como era el trabajo en equipo? écomo fueron esos primeros
anos para los investigadores?

Pues teniamos lo que todavia ahora se denomina Seminario de Investi-
gacion donde discutiamos la investigacion nueva que se estaba propo-
niendo o los avances de las investigaciones en proceso y, en ese senti-
do, esta socializacién de la investigacion siempre fue muy rica, muy
amena, al término de cada seminario habia una convivencia muy afa-
ble y, naturalmente, las observaciones de los colegas eran sumamente
ricas y en eso estribaba esta vida colegiada que llevibamos interna-
mente.
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éComo impacta el proyecto personal dentro y fuera del Centro?

Bueno, hacia dentro es muy sencillo de contestar, para mi la investiga-
cion es mi forma de vida, hacia fuera es un reto y una responsabilidad
de que los productos de la propia investigacion lleguen hacia otras
fronteras, practicamente, esto seria en una respuesta muy breve.

Su trabajo actual, reconocido a nivel internacional, desarrolla
temas sobre Educacion a Distancia o Pedagogia Virtual, éico6mo
ha sido para usted esta transformacion de la docencia?

Antes de contestar esto permiteme mencionarte algunos resultados de
la investigacion desarrollada con anterioridad intitulada Control Bi-
bliografico Universal particularmente una fuerte carga hacia el forma-
to MARC que en la actualidad se ha trasformado en el formato MARC 21.
Esta investigacion tuvo una trascendencia en la docencia sumamente
fuerte, verdaderamente, creo que sin presumir, extremadamente fuer-
te, y no solo en las escuelas de Bibliotecologia de México, sino en las
escuelas de América Latina porque al Centro le solicitaban muchisi-
mos cursos respecto a estructuras MARC y en ese sentido yo tenia que
atenderlas, llegd un instante en que consideré oportuno tratar de for-
mar a algunos alumnos que por fortuna ahora son los que se hacen
cargo de impartir estas materias y lo hacen sumamente bien y pues ahi
hay una trascendencia importante en cuanto a un tema muy viejo pero
que sigue siendo muy nuevo, al final de cuentas hay una formacién de
un grupo interesante, importante, que ya cubre ese requerimiento en
la docencia; yo a veces trato de acercarme a mis ex-alumnos y les pre-
gunto como les ha ido con sus cursos, etcétera y lo que me dicen me
satisface plenamente porque significa que ellos entendieron los con-
textos teoricos, estructurales y aplicados de este formato y la impor-
tancia que tiene en la actualidad para generar bases de datos
bibliograficas, para generar catilogos bibliograficos en linea, y mas re-
cientemente, para generar metadatos. Con relacion a la investigacion
sobre educacion a distancia: esto como podris observar es como dar
un paso de aqui por todo el campus universitario, me voy digamos del
Control Bibliogrifico Universal hasta otra linea que es la Educacion a
Distancia, esta linea de investigacion a distancia me interesé sobrema-
nera debido a que noté que, no obstante ya estaba cubierto lo denomi-
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nado Control Bibliografico Universal y formato MARC o formato MARC
21. La educacion a distancia estaba teniendo ya hace seis o siete anos
una importancia fundamental en nuestro campo de accién y senti que
el Centro estaba desprovisto de este trabajo. En la época en que Elsa
Ramirez era la Directora, le propuse abordar esta linea de investiga-
ci6én, hubo muchas discusiones, a veces muy algidas, a veces como de
no creer en este modelo, etcétera, pero finalmente hubo una gran
apertura en el sentido de decir “bueno, ya nos has mostrado que efec-
tivamente es una campo que es importante atender y en consecuencia
aver qué nos presentan de aqui a un tiempo determinado”, asi fue to-
mando forma esta investigacion de tal suerte que cuando tuve la opor-
tunidad de inscribirme en el Programa de Doctorado en la
Complutense de Madrid fue el tema que propuse para tesis doctoral y
no se me puso ningun pero. A esta Universidad también le interesa-
ban la nuevas propuestas de investigacion, tematicamente hablando;
ya tengo algunos anos en esta linea de investigacion, la que considero
tiene un futuro impresionante porque aunque atane a todas las disci-
plinas desde mi punto de vista, en la actualidad muchas de ellas han
incidido en ella pero faltan otras mas y esta tematica es inagotable;
aparte de los desarrollos tecnolégicos, los avances cientificos le van in-
corporando otros ingredientes, otras teorias metodologicas a todo
este modelo de educacion a distancia, de tal manera que su avance es
hacia la educacioén virtual, hacia la educacion en linea, hacia el e-lear-
ning y todo esto amerita varias investigaciones, el porqué tantas deno-
minaciones...

¢Es la formacion de un nuevo lenguaje coman?

Efectivamente, es por esto, creo, que esta investigacion sobre educa-
cién a distancia, virtual, educacion en linea, como quieras denomi-
narle, en el Centro es importante y ojald que después de que me
jubile se continde; creo que si se podra continuar porque también he
tratado de incidir en mis alumnos, sobre todo de maestria, en que se
interesen por esta tematica, porque, al final de cuentas, todos somos
sustituibles, y seguramente alguno de mis alumnos en su momento
continuara esta linea de investigacion como varios de mis alumnos
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que continuaron con la tematica de Control Bibliografico Universal y
MARC 21.

Sin embargo, es imposible no observar que en esta linea de
continuidades y de creacion de lineas de investigacion hay
aportes personales: éCuales son los suyos al CUIB?

Pues los aportes que considero he logrado gracias al CUIB, al apoyo
que he tenido naturalmente, pues se materializan en libros, en articu-
los, en ponencias, en conferencias, en cursos, principalmente de pos-
grado y en colaboracién en algunos cuerpos colegiados
especializados. Todo esto ha sido gracias a la insistencia por continuar
esta linea de investigacion, y claro, también gracias al apoyo del Direc-
tor en turno, he tenido apoyos importantes tanto de Elsa Ramirez
como del actual Director, el doctor Martinez Arellano, por ello estoy
fascinado con este tema, creo que es un tema inacabado, que da para
mucho y que ademis puede investigarse con distintas miradas, pero lo
mas importante es que en su momento esa miradas pueden ser tedri-
cas, metodolodgicas, que de alguna manera enriquezcan a la propia in-
vestigacion y también le den visibilidad a nuestro Centro.

Es importante mirar al CUIB como un mosaico en donde se han
dado diversos procesos en cuanto a lineas de investigacion.
Desde su punto de vista, écuales son los retos colectivos del
Centro?

iGuau! Yo pienso que a lo mejor voy a presumir un tanto, pero yo veo
que el CUIB ha consolidado muchisimo la investigacion en el campo, y
lo digo porque tiene reconocimiento en Iberoamérica, y es un recono-
cimiento real, porque cuando nos presentamos los investigadores, y
creo que no solamente debo hablar de mi, o técnicos académicos en
algunos foros internacionales, simplemente al decir CUIB, no necesi-
tas decir Cetro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas, sim-
plemente al nombrarlo se hace alusién a los aportes que estin siendo
utilizados, ya sea para generar nuevas investigaciones 0 como apoyo a
la docencia, en ese sentido, yo veo al CUIB, en un futuro cercano,
como Instituto de investigacion, creo que tiene todo para tener ese lu-
gar, para tener ese estatus, para ello se requeriria analizar la estructura
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investigativa, volver a definir las areas de investigacion, incidir en la
preparacion de los investigadores para alcanzar un mayor nivel. Como
la mayoria ya tiene doctorado, creo que se podria pensar en ir condu-
ciéndolos a una movilidad que les permita tener posdoctorados. Otro
aspecto importante seria fortalecer el Programa de Jovenes a la Investi-
gacion, pero repito, yo veo al CUIB en el corto plazo como Instituto,
ese seria el sueno de todos los investigadores.

Un consejo para un estudiante de Bibliotecologia seria...

Que esté seguro que la investigacion va a ser parte de su vida, si no es
que su forma de vida, que realmente tenga la intencionalidad de for-
marse hasta donde ya no pueda mis, obteniendo maestria, doctora-
do, posdoctorado, etcétera. Que tenga la capacidad de interactuar
colegidamente y, obviamente, una apertura para discusiones acadé-
micas, que no siempre son para “echar porras” sino que, en muchas
ocasiones, son para proponer verdades que en su momento pueden
enriquecer a la propia investigacién. Tendria muchisimo qué aconse-
jarle, pero el consejo primordial seria el que esté seguro que la inves-
tigacion bibliotecoldgica puede ser su forma de vida.
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¢Como fue su incorporacién al CUIB?

rabajaba en la Direccion General de Bibliotecas de la UNAM, en

la Subdirecciéon Académica Bibliotecaria como investigadora.

Cuando se creo el CUIB, la doctora Estela Morales me invit6 a
formar parte de éste y manifestd su comprension y respeto en caso
de que yo decidiera continuar en la DGB. Esto lo valoro todavia. Supe
enseguida cual era mi lugar, mi “hogar profesional”.

¢Por qué eligi6 el CUIB?
Porque estaba aprendiendo a investigar y ellos eran mis maestros.

Ademais estaba el reto de iniciar algo del todo nuevo en el pais: inves-
tigacion bibliotecoldgica de tiempo completo. No me lo iba a perder.

¢Cual era la percepcion que se tenia del CUIB en ese entonces
entre los investigadores?

Pues de que habia que construirlo; ya estaba autorizado a existir, aho-
ra debiamos darle vida académica intensa y fructifera.

¢Qué reto significo para usted haberse incorporado a un centro
de investigaciones?

Aprender: a investigar investigando, estudiando todos los dias, a ob-
servar, a reflexionar, a escribir, a someter mis avances al grupo de in-
vestigadores y aceptar las deficiencias de mi trabajo y las sugerencias
para mejorarlo, a aceptar que puedo tener ideas originales y a expo-
nerlas con claridad y humildad, a analizar objetivamente los trabajos
de mis companeros para contribuir con una actitud positiva a mejo-
rarlos, a preparar cursos de actualizacion para colegas bibliotecarios,
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a organizar mesas redondas, a dictar conferencias, etcétera. En fin, a
vivir de forma cotidiana una intensa actividad académica. Desde lue-
go hubo dias en que esto fue dificil y en algunas ocasiones hasta frus-
trante, como cuando un concepto sobre el que se trabaja no termina
por consolidarse; por fortuna también nos integramos como un gru-
po solidario, lo cual ayudé en definitiva a los logros académicos del
CUIB y gener6 afectos que todavia perviven pese a la distancia y el
tiempo.

éQué linea de investigacion, tematica o proyecto desarroll6?

Trabajé sobre las Reglas de Catalogaciéon Angloamericanas. Con el
tiempo, Roberto Abell B. y Mary Garza (), quienes se ocupaban de es-
quemas de la Clasificacion de la Library of Congress, y yo, oficializa-
mos después de varios meses de reflexion el area de Organizacion
Bibliografica porque nos dimos cuenta de que los “Procesos Técnicos”
tienen dos vertientes: una de actividad sobre el objeto libro, o mejor
dicho el “soporte informativo”, y la otra, que demanda atencion, refle-
xion, andlisis y sintesis sobre la informacién contenida en él y da como
resultado la descripcion catalografica, la asignacion de epigrafes y la
ubicacion del tema principal dentro de un esquema de clasificacion,
es un proceso intelectual.

éCuales fueron los principales retos académicos y de organiza-
cion que el CUIB enfrentd en sus inicios?

Considero que formarnos como investigadores sobre la practica coti-
diana.

éComo caracteriza usted la vida académica del CUIB al iniciar la
vida institucional del Centro?

Muy interesante, retadora, entusiasta, enriquecedora.

éComo era el trabajo colegiado y de formacion de los investiga-
dores en los primeros anos del Centro?

Interesante y dificil porque nos demandaba gran capacidad de apren-
dizaje, analisis, expresion de ideas, y dejar a un lado las emociones
para ganar en objetividad e ir logrando calidad en las diferentes acti-

154



Investigadores fundadores

vidades. Los ojos de toda la comunidad bibliotecaria estaban sobre
nosotros y no podiamos permitirnos fallar.

é¢Cuales eran sus expectativas cuando se incorporé al CUIB?

Aprender a investigar, a escribir, a mejorar como docente. Consideré
todo un privilegio formar parte del grupo pionero de la investigacion
bibliotecologica en América Latina. Procuré estar a la altura del reto,
con todo y los dias dificiles, porque representaron crecimiento pro-
fesional y personal.

¢El CUIB cumplié sus expectativas?

Si, definitivamente.

¢Cuales eran los principales problemas de infraestructura para
realizar su investigacion?

En mi caso, quiza conseguir alguna literatura extranjera.

¢Como caracteriza el tipo de investigacion que hizo en estos
anos?

Basica, fundamental para construir sobre ésta el cuerpo tedrico de la
profesion bibliotecologica.

é¢Cuales eran sus productos de investigacion y cual fue su
impacto?

Articulos, un libro, cursos. Espero haber ayudado a los catalogadores
a comprender y aplicar las RCA-2.

155



XXV anos del CUIB. Testimonios

éComo relacionaba la investigacion que realizaba con la
docencia?

Impartiendo cursos basados en los avances de la investigacién y en
temas adyacentes.

¢Qué asignaturas impartia? ¢Qué temas de tesis trabajaban sus
estudiantes?

Aplicacion del capitulo 22 de las RCA-2. No habia estudiantes intere-
sados en este tema.

éCuales considera que son los logros mas importantes del CUIB
después de 25 anos?

Consolidar el cuerpo tedrico de la Bibliotecologia, incidir en la cali-
dad de la formacién profesional de las nuevas generaciones, elevar el
nivel profesional de las tareas bibliotecoldgicas, formar investigado-
res.

éDe qué manera repercutio su experiencia en el CUIB en su vida
académica posterior?

Aunque me retiré de la investigacion, quedé habituada a ver el todo y
sus componentes, a examinarlos, y a proponer mejoras en el servicio
bibliotecario y en la organizacién bibliogrifica.

156



MARIA TRINIDAD ROMAN HAZA
Investigadora fundadora del CUIB



rabajaba como Jefa del Departamento de Planeacion de la Di-

reccion General de Bibliotecas, en 1976, cuando el maestro

Adolfo Rodriguez Gallardo, Director de esa dependencia, se-
nalaba la conveniencia de iniciar investigacion bibliotecoldgica para
tener un espacio de reflexiéon, problematizaciéon e indagacién de
nuestra actividad.

Ciertamente necesitibamos mediante la investigacion rigurosa dar
fundamento a muchas de las practicas que se realizaban, para no que-
darnos en una actividad que pareciera s6lo de aplicacion de técnicas.

Después de una intensa labor de fundamentacién y convencimien-
to del maestro Rodriguez Gallardo con las autoridades de Rectoria,
logra que se acepten plazas de investigacion, pero las van otorgando
muy poco a poco. Es asi como en 1977 concursé por la tercera plaza
de investigacion, con un estudio comparativo de usuarios.

Para 1981 el grupo académico de la Direcciéon General de Bibliote-
cas ya era mas grande y también empezaba a cimentarse una infraes-
tructura incipiente al reunirnos con cierta regularidad para exponer
los avances de nuestro trabajo académico y enriquecerlo con las opi-
niones del grupo. Es en ese momento cuando el doctor Octavio Rive-
ro es nombrado rector de la UNAM y cambia a la autoridad de la DGB.
Todo esto contribuy6 a evidenciar la necesidad de un centro de in-
vestigacion independiente.

Poco tiempo después, el 14 de diciembre de 1981, se crea el Cen-
tro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas (CUIB) con el
maestro Adolfo Rodriguez Gallardo como director, y nos ubican en el
bellisimo edificio de San Ildefonso, al interior del cual reinaba un
ambiente de quietud que facilitaba la reflexion y el estudio.
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En el nuevo Centro nos ofrecieron a todos los investigadores opor-
tunidades para tomar cursos y seminarios de metodologia de la inves-
tigacion desde diferentes enfoques, como el positivista, el materialista
dialéctico, los métodos cuantitativos y cualitativos, y otros aspectos de
la investigacion como cursos de Estadistica, Hermenéutica, y diseno
de cuestionarios para encuestas de investigacion, entre otros.

Aunque en un principio me inicié en la investigacion con un estu-
dio de usuarios, la problematica que me parecié mas de fondo y prio-
ritaria de atender fue la formacion de lectores, pues sin ellos la
biblioteca no tiene razén de ser.

Convencida de que leer es una herramienta invaluable para el ser
humano, que contribuye de manera incalculable en la construccion
de la persona pues es un instrumento de educacién, expresion,
transformacion, informacién, diversiéon y mas, y de que no leer es
una forma de alienacién y marginacion que lleva a la dependencia,
me adentré en el tema de la lectura, partiendo de que diversos estu-
dios consideraban que la mayoria de las personas no leen ni les gusta
hacerlo. Tampoco dentro del ambito estudiantil se lee. Un alto por-
centaje de estudiantes leen lo estrictamente necesario para sus clases
pero no surge en todos ellos el deseo de leer y continuar haciéndolo
a lo largo de la vida.

De manera que el reto mas grave por enfrentar era la ausencia del
gusto por leer. Asi que estimé que habia que plantearse el problema
de por qué a algunas personas les agrada leer y a otras no: équé es lo
que determina su inclinacién? ¢Cuales son los impulsores o dispara-
dores del gusto por leer y cudles sus inhibidores?

Con esto y mucho mas en mente, ubiqué mi linea de investigacion
en la lectura. En lo especifico me interes6 el comportamiento lector,
y consideré que el meollo del problema se centraba en la parte psico-
légica de la conducta lectora. Ademads, a la luz de la psicologia el
hombre, mas que un animal racional, es un animal emocional. Asi
que en su conducta es necesario analizar la influencia de los factores
afectivos, ya que éstos, al permear nuestras vivencias, no sélo dan di-
recciéon a nuestra conducta, sino que aparte son responsables de
nuestras inclinaciones o aversiones y también lo son en gran medida
del éxito o fracaso de las mismas.
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Cabe senalar que hasta entonces los proyectos de formacion de
lectores no se fundamentaban en estudios sobre teorias psicologicas
o por lo menos no lo mencionaban.

Es asi como inicié investigaciones sobre la conducta lectora y tam-
bién me inscribi en la maestria en Desarrollo Humano (el cual perte-
nece a la Psicologia Humanista, en especifico a la corriente centrada
en la Persona); también tomé algunos cursos, seminarios y talleres
sobre la problematica de la lectura, y participé en congresos y confe-
rencias nacionales y extranjeros de Lectura y de Psicologia.

Sobre la base de los avances de mi investigacion, mis estudios de
maestria y otras experiencias académicas, organicé seminarios, me-
sas redondas, encuentros, cursos, talleres, a la par que iba redactan-
do capitulos de libros y articulos que se publicaron en Méxicoy en el
extranjero, asi como presentando ponencias en foros nacionales e
internacionales. Imparti asesorias y participé como jurado calificador
y dictaminador en algunas ocasiones.

Me asomé también al campo de la Sociologia y realicé algan trabajo
y actividades relacionadas con esta drea y con la lectura denominada
“chatarra”, pues me interesaba saber qué habia en las historietas y fo-
tonovelas que venden cada quincena tirajes formidables de fasciculos,
los cuales ni siquiera los best sellers pueden remotamente igualar.

Si bien me enfoqué en primer lugar en el estudio de la conducta
lectora en adultos principalmente y en estudiantes de nivel medio
superior, en 1992 se me present6 la oportunidad de impartir un ta-
ller de lectura a los reclusos de las Islas Marias durante una semana.
Esta experiencia me conmovié de manera profunda y decidi conti-
nuar acercindome a grupos vulnerables.!

1 El concepto “vulnerable”, de acuerdo con la Direccién General del DIF (1998),
“hace referencia a la situacién estructuralmente débil de los sujetos, grupos y fa-
milias que por razones de edad, género, carencia de integracion familiar, por de-
ficiencias fisicas o, por encontrarse en situaciones de precariedad econémica, o
juridica, estin expuestos a riesgos en su salud, su integridad fisica y moral, sus de-
rechos, su desarrollo humano, sus oportunidades de vida”.
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Aunque estaba conciente de que los libros no eran el factor que los
grupos vulnerables requerian con mas apremio, la lectura significativa
si podia ser un poderoso instrumento de educacién que les ofreciera a
estos grupos posibilidades enormes de crecimiento, gratificacion, y
ser un medio privilegiado para modificar sus destinos y enfrentar las
situaciones de exclusion a las que por lo general estan sujetos.

Por tanto era importante promover el gusto por la lectura en este
sector, asi que se requeria disefar programas basados en investiga-
ciones que ayudaran a estos grupos a romper las barreras que obsta-
culizan el hacer uso de la lectura, pues no debemos permitir que
ninguna persona con necesidades o capacidades especiales quede
excluida de esta poderosa herramienta de comunicacioén que contri-
buye a contrarrestar la desventaja fisica y social, pues es un instru-
mento de trasformacion, crecimiento, autocreacion y florecimiento
del potencial interno de la persona.

Para acercarme a conocer la problemitica de los grupos vulnera-
bles, no sélo por vulnerabilidad social —por ejemplo ninos de la ca-
lle- sino también fisica —ciegos y sordomudos- y buscar formas que
favorecieran su vinculaciéon con el libro, organicé encuentros y semi-
narios para, por un lado, procurar espacios de debate con especialis-
tas nacionales e internacionales con el fin de compartir experiencias,
integrar distintos enfoques, trabajar en proyectos en cooperacion y
encontrar nuevas soluciones que beneficiaran y hermanaran a nues-
tros paises, y por otro construir, con base en la realizacion de investi-
gaciones, caminos que nos llevaran hacia una promocién de la
lectura para estas personas.

Fue satisfactorio en particular haber trabajado para los grupos vul-
nerables pues la relacién promocion de la lectura-vulnerabilidad se
aborda poco en investigaciones y foros académicos y la considero de
trascendencia, ya que de acuerdo con la OMS mas de un 10 por cien-
to de la poblacion, es decir, mas de diez millones de personas, tienen
alguna discapacidad, y en realidad se piensa poco en las necesidades
especiales que presentan para formarse como lectores.
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Paralelamente a estas actividades cursé los estudios completos del
doctorado en Ciencias de la Informacion conforme al Programa y con
maestros de la Universidad Complutense de Madrid. Asimismo disené
el programa y material didictico para impartir la asignatura de Lectu-
ra, que por primera vez se ofrecia a los estudiantes de la carrera de Bi-
bliotecologia de la UNAM. También participé en varias actividades de
difusion y extension universitaria en radio, prensa y television.

Fui miembro de algunos cuerpos colegiados en la UNAM, entre los
mas significativos como representante del personal académico del
CUIB ante el Consejo Técnico de Humanidades de la UNAM por dos
periodos diferentes y miembro del Consejo Interno del CUIB por
ocho anos.

Antes de jubilarme disené un diplomado para formar promotores
que desarrollaran el gusto por la lectura y escritura en grupos vulne-
rables tanto por discapacidad fisica —ciegos, sordos, discapacidad in-
telectual y hospitalizados— como por desintegracion social —ninos de
la calle, jovenes recluidos en centros de readaptacion y sexoservido-
ras. Estaba estructurado en cinco médulos con una duraciéon de 180
horas. Por desgracia no pudo llevarse a cabo, pero el diseno quedo
definido con todo detalle, incluso con los nombres de los maestros
especialistas que habian aceptado impartirlo.

Mi agradecimiento al CUIB es infinito pues me permitié superarme
académicamente, realizar investigacion y docencia, publicar y desa-
rrollar actividades de difusién académica. Me siento obligada con la
UNAM por todo lo que me dio y permitié emprender, y expreso mi re-
conocimiento a los Directores y colegas del CUIB por cuanto aprendi
de ellos. Para finalizar quiero decir que a lo largo de mi trabajo, mi
corazén quedo cautivo en el CUIB.
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