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LAFORMACION DEL ESPECIALISTA
EN INFORMACION CIENTIFICO-TECNICA
Y BIBLIOTECOLOGIA
EN CUBA
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INTRODUCCION

El triunfo de la Revolucién Cubana
cn 1959 significé -entre otros logros-
la posibilidad de brindar a las gran-
des masas populares el acceso a los
diversos niveles de ensefanza, asi
como a los tesoros de cultura
nacional, latinoamericana y mun-
dial. La Campaia de Alfabetizacién
que tuvo lugar en 1961, marcé el
inicio de una verdadera revolucion
en la concepcion de la
universalizacion de la ensenanza, en
tanto la lectura sc convertia en el
instrumento ineludible para incor-
porarsc al proceso de transforma-
clones socio-econdmicas.

Como consecuencia logica de la
explosidon cultural al triunfo
revolucionario estuvo el auge de la
actividad bibliotecaria y del libro,
materializandose esto en la creacion
de ia Imprenta Nacional de Cuba y
de la Red de Bibliotecas Publicas.
Para responder a la necesidad de

personal capaz de enfrentar estas
tareas se crea la Escuela de
Bibliotecarios en 1962 por el Con-
scjo Nacional de Cultura, devenido
mds tarde en el actual Ministerio de
Cultuta. A partir de ese momento
comienza la ensefianza de la
bibliotecologia de nivel medio a
través de cursos de capacitacion y
titulacidn para trabajadores y cursos
de formacién de técnicos medios
con alumnos procedentes del Sis-

- tema General de Ensenanza.

En enero dc 1959 existian en Cuba
solamente cuatro centros de es-
tudios de nivel superior, peroséloen
la Universidad de La Habana se
impartia la especialidad de¢
Bibliotecologia, a cargo del Depar-
tamento Docente de igual nombre
en la antigua Facultad de Filosofia y
Letras. Hasta ese ano solo s¢ habian
graduado 20 bibliotecarios de nivel
superior.(1)




Una acci6n importante por parte del
Gobicrno Revolucionario que dio
un impulso renovador a las esferas
cientifica y educacional de} pais, fue
la fundacién en 1962 de la Comision
Nacional de la Academia de Cien-
cias de la Repiblica de Cuba (2) yla
aprobacién de la Ley de Reforma
Universitaria. Un afio después, se
crea el Instituto de Documentacién
¢ Informacion Cientifica y Técnica,
adscripto a la Comision Nacional de
la Academia de Ciencias mediante
la Ley No. 1107 del 19 de abril de
1963.(3) Esto se tradujo en un
aumento de graduados del nivel su-
perior, cuya cifra ascendio a 293 en
el periodo subsiguiente (hasta
1968).(4)

No obstante el incremento en la
formacion de especialistas durante
este periodo era evidente que no se
satisfacia la demanda de especialis-
tas ni de nivel medio ni de nivel su-
perior. La década de los afos 70
marcé entonces un nuevo hito en el
desarrollo de la rama de la
informacion cientifico-técnica.

El Primer Congreso del Partido
Comunista de Cuba declaré que:
"La informacion cientifico-técnica
constituye un elemento esencial de
la naci6n para el desarrollo".(5) A
partir de este momento se cred el
Sistema Nacional de Informacién
Cientifica y Técnica, y se prestd
mayor atencién atn a la difusién de
los estudios relacionados con esta
actividad.

Segiin el diagnostico nacional sobre
la situacién de la actividad cientifico
técnica realizado por el Instituto de
Documentacién e Informacién
Cientifico y Técnica de la Academia
de Ciencias de Cuba, en la ac-
tualidad "se requeririan incremen-
tos de fuerza calificada en el orden
de 3,000 y 1,600 técnicos respectiva-
mente",(6) a pesar de que los
técnicos en el Sistema Nacional de
Informacion constituyen el 0,41 %
de la fuerza calificada nacional.

El presente trabajo recoge la ex-
periencia cubana durante estas tres
décadas en la labor de formar
especialistas de nivel medio y supe-
rior en la especialidad de
Informacién Cientifico-Técnica y
Bibliotecologia.

La formacidn de los especialistas
de nivel medio

En la misma medida en que se ha ido
desarrollando la revolucion educa-
cional y cientifico-técnica en Cuba, y
con la creacion de vastos sistemas
que propician el desarrollo de la
educacion, la cultura, la ciencia y la
técnica, también se puede hablar de
un perfeccionamiento del sistema
bibliotecolégico y de las ins-
tituciones de informacién en el pafs.
Esto es por supuesto, consecuencia
de un conjunto significativo de
diferentes factores, que compren-
den entre otros el aumento del nivel
educacional de la poblacion, que ya
sobrepasa el nivel promedio de sexto
grado y se aproxima al noveno, asi

como el hecho de que un poco
menos de uno de cada tres cubanos
se encuentra matriculado en los
diferentes niveles de ensefianza y
mas de 200 mil personas estudian en
el nivel superior o universitario.

Por otra parte, se aprecia como cada
dia ha ido creciendo la industria y
comercializacion del libro, no sélo
de los libros de texto para la ense-
fanza oficial, sino de toda una gama
de obras de interés general publi-
cadas por distintas editoriales. De
igual manera, el desarrollo econé-
mico, politico y social, y de las activi-
dades cientifico-técnicas, es otro
elemento importante a destacar
entre los factores que a nuestro
juicio condicionan el perfecciona-
miento de las instituciones de
informaci6n.

Es una realidad la existencia de
diversos planes de estudio impar-
tidos en diferentes modalidades,
COMO CUrsos por encuentros, cursos
dirigidos y regulares, con el fin de
capacitar y al mismo tiempo titular
al personal que requieren las insti-
tuciones de informacion, el cual se
encuentra en muchos casos
trabajando.

En la actualidad existen 5 planes de
estudio de la especialidad de nivel
medio, impartidos por cuatro or-
ganismos que realizan esfuerzos sis-
tematizados en la formacién del
personal calificado para esta acti-
vidad. Estos centros son:

- Centro a Adiestramiento Técnico
(CAT), del Sistema Nacional de
Informacién Cientifico-Técnica de
la Academia de Ciencias de Cuba,
creado en 1984, adscripto al Ins-
tituto de Documentacién e
Informacién Cientifico y Técnica de
la Academia de Ciencias de Cuba, y
que funge como 6rgano rector de la
actividad cientifico- informativa en
el pais. El objetivo del CAT es orga-
nizar y fomentar la superacién
técnica y profesional de los trabaja-
dores del Sistema Nacional de
Informacién Cientifica y Técnica a
través de cursos de capacitacién y de
postgrado, para lo cual ha impartido
cursos de técnicos medios en 10
provincias, y la capital del pais. Ha
graduado 244 técnicos medios en
Informacién Cientifico-Técnica y
Bibliotecologia.

- Escuelas Pedagodgicas (Biblio-
tecarios Escolares) del Ministerio
de Educacién, La formacién de los
bibliotecarios escolares se desa-
rrolla a partir de maestros primarios
graduados con nivel medio superior
pedagogico. Se forman en las es-
cuelas pedagogicas existentes en las
diferentes provincias del pais segin
las necesidades de estos especialis-
tas en los centros docentes. Estas
funcionandesde 1975 con un plan de
estudios para trabajadores-estudian-
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tes. Han graduado 3,351 bibliote-
carios escolares (dato aproximado)
desde 1975.

- Cursos dirigidos para el personal
que labora en los Centros de
Documentacién Pedagégica del
Ministerio de Educacion. Se
crearon en 1970 con el prop6site de
preparar y superar los técnicos que
trabajan en la red. Los cursos sc im-
parten en los Institutos de Perfec-
cionamicnto de Educacién
Provincial (IPE) a maestros
graduados o personal trabajador
con nivel de ensciianza media
general concluida. Su objetivo es
satisfacer las necesidades de pcr-
sonal para los Institutos Superiores
Pedagogicos o los Institutos de Per-
fcccionamiento de Educacién, Es-
cuelas Pedagégicas, Institutos
Preuniversitarios vocacionales de
Ciencias Exactas ¢ Institutos
Tecnol6gicos en las diferentes
provincias. El Centro de
Documentacion ¢ Informacién
Pedag6gica Nacional es una
Direccion del Instituto Central de
Ciencias Pedagogicas del MINED y
parte integrante del Sistema
Nacional de Informacién Cientifica
y Técnica de la Academia de Cicn-
cias de Cuba. Han graduado 800
técnicos medios en Documentacién
e Informacidn.

- Escuela de Técnicos Medios de
Bibliotccologia Médica del Mini-
sterio dc Salud Piblica. Esta Es-
cucla se fundo en 1968 como una

nueva especialidad dentro de la
rama. Son cursos que se imparten a
nivel nacional respondiendo 2 las
necesidades de cada provincia del
pais. Los egresados trabajan en las
bibliotecas de los hospitales docen-
tes, en los Institutos de investiga-
ciones, en los Centros Provinciales
dc Informacién de Ciencias
Médicas y en la Biblioteca Médica
Nacional. Ha graduado 499 técnicos
medios en bibliotecologia médica.

- Escuela Nacional de Técnicos de
Bibliotecas del Ministcrio dc Cul-
tura. Se cred en 1962 con el objctivo
de formar los técnicos que
trabajarian en la red de bibliotecas
publicas del pais, asi como el pcr-
sonal bibliotecario de diferentcs or-
ganismos de la administracion
central del Estado. Ha graduado
1 677 técnicos mecdios en
bibliotecologia.

Tanto el Centro de Adiestramicnto
del Sistema Nacional de
Informacion Cientifico Técnica
adscripto al Instituto de
Documentacion e Informacion
Cientifico y Técnica, como los cur-
sos de estudios dirigidos para el per-
sonal técnico de la Red de Centros
de Documentacion Pedagogica del
Ministerio de Educacién ofrecen
cursos por encucntros a
trabajadores en activo vinculados
con la especialidad que no han
recibido preparacién técnica.

Es caracteristica comtn de los cur-
sos que preparan técnicos mediosen

bibliotecologia para la red de cen-
tros de documentacién pedagogicay
escolares, asi como para la red de
Salud Piblica, que los mismos se or-
ganizan segn las necesidades de
personal que requieran los diferen-
tes sistemas.

En la Escuela Nacional de Técnicos
de Bibliotecas del Ministerio de Cul-
tura los estudiantes realizan estudios
regulares durante dos afios y medio
y el centro gradia un promedio
anual de 60 técnicos medios en esta
especialidad.

Como se aprecia en la informacion
anterior, varias instituciones
realizan esfuerzos en la formaciéon
de técnicos medios de la espe-
cialidad. Los planes y programas de
estos cursos difieren entre si sig-
nificativamente en lo referente al
nimero de asignaturas, la profun-
didad de los contenidos y al total de
las horas de docencia. Sin embargo,
todos los egresados de los diversos
planes de estudio responden a un
mismo perfil ocupacional, con el
mismo rcconocimiento social y nivel
educacional. Al efectuar un anilisis
comparativo entre los diferentes
planes de estudio impartidos por las
instituciones antes mencionadas se
ponen de manifiesto algunos aspec-
tos de interés: todos exigen un nivel
de ingreso de grado 12 o su
equivalcnte, lo que supone un
aumento en el nivel educacional del
pais y permite encaminar los esfuer-
zos formativos hacia los objetivos
que definen el perfil de la profesion.

La cantidad de asignaturas impar-
tidas en cada curso fluctia segiin el
tipo de curso (bien sea para formar
a trabajadores en activo de la espe-
cialidad o a estudiantes del sistema
regular de ensefianza) entre 9y 23
asignaturas. Igual sucede con el
nimero total de horas de docencia.
Debe destacarse que las asignaturas
de procesamiento analitico-sinté-
tico (Catalogaci6n, Clasificacién):
asi como Organizacién y Adminis-
tracién de bibliotecas, Bibliote-
cologia, Referencia y Bibliografia
son las de mayor peso dentro de los
planes de estudio, y en menor
medida Documentacién. Las asig-
naturas Selecciéon y Adquisicion,
Servicios de Informacién y
Mecanografia, no se incluyen en
todos los planes de estudio. Por
ejemplo, solamente el CAT imparte
la asignatura Fundamentos de la Ac-
tividad Cientifico-Informativa. Las
asignaturas de Edicién y promocién,
Almacenamiento y conservacion y
Taller de encuadernacién sélo
aparecen en el plan de estudio de la
Escuela Nacional de Técnicos de
Biblioteca. Algunos de estos planes
de nivel medio concluyen con la
presentacion de proyectos de grados
que realizan los estudiantes durante
el periodo de practica pre-
profesional, cuyas recomendaciones
finales son de aplicacion practica en
los centros donde fueron realizados.

Los centros formadores de Técnicos
Medios de la especialidad cuentan
con libros dc texto que responden a
los contenidos de los programas que



se imparten. Se continta trabajando
en la confeccién de nuevos mate-
riales para la ensefianza, como con-
ferencias, libros de ejercicios y otros.
Sin negar la validez de la formacién
de especialistas de nivel medio para
los diferentes subsistemas de
informacién, se reafirma la
necesidad de un anélisis conjunto
para aunar criterios en el perfec-
cionamiento de la actividad
educativa a este nivel. Debemos
recordar que el Ministerio de Cul-
tura dirige un problema ramal de
investigacion sobre el perfec-
cionamiento de los planes y
programas de la ensenanza de la
biblitecologia en el nivel medio, para
lo cual esta creada una comisi6n in-
tegrada por especialistas de alto
nivel de las instituciones afines. Ello
hara posible la necesaria
articulacién entre los diferentes
planes de nivel medio y de éstos con
los de la ensefianza superior.
También ampliar el perfil del
técnico medio de la especialidad, in-
cluyendo nuevas asignaturas que le
permitan incursionar en las técnicas
mas avanzadas de la informacién y
de la esfera del libro. El perfil
amplio permitird que el técnico
pueda trabajar en las distintas ins-
tituciones de informacién y de la es-
fera del libro, especializarse
posteriormente en el desempeno de
sus funciones laborales.

La formacion de los especialistas
del nivel superior

La formacion de especialistas de

nivel superior en Informacién
Cientifico-Técnica y Bibliotecologia
(ICT-B) comenz6 en el curso 1971-
1972 conla creaci6on de laEscuelade
Informacién Cientifico-Técnica de
la Universidad de La Habana. Hasta
el curso 1989-1990 se graduaron
como licenciados en Informacién
Cientifico-Técnica y Bibliotecologia
1303 profesionales.

Con ¢l establecimiento del Minis-
terio de Educacién Superior en 1976
se produjo una restructuracion del
subsistema de ensefianza que motivé
la transformacion de la Escuela en
Departamento Docente de ICT-B
dentro de la antigua Facultad de
Filologia, devenida en 1981 Facultad
de Artes y Letras. Desde 1987 el
Departamento Docente pertenece a
la estructura de la Direccién de
Informaci6n Cientifico-Técnica de
la Universidad de La Habana.

Como se afirma en documentos que
recogen el desarrollo historico de la
formacién de especialistas(7), "a
partir de la creacién de la espe-
cialidad de ICT se diseii6 un nuevo
plan de estudios que ampli6 el perfil
profesional de la especialidad ¢
incluy6, adema4s de los fundamentos,
técnicas y servicios inherentes al
trabajo bibliotecolédgico, algunas
asignaturas biésicas y especiales
(Introduccién a las ciencias de la
informacién, Matemdtica, Pano-
rama de ciencia y Tecnologia,
Geograffa econémica, Anilisis de
sistema, Computacién), que prepa-
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ban al estudiante para asumir el des-
arrollo alcanzado en la década ante-
rior en el campo de la informacién".

Conjuntamente con la elaboracion
dc estos planes de estudio, y dadalas
necesidades de profesionales de la
informacién, la formacion de éstos
se ha llevado a cabo por dos vias
fundamentales: en primer lugar, a
través de los estudios de pregrado:
ensegundo lugar, a través de cursos,
estudios y entrenamientos de post-
grado disefiados particularmente
para especialistas graduados de
otras especialidades que laboran en
la actividad cientifico-informativa.

En la formacién de especialistas por
la modalidad de postgrado participa
también activamente el Centro de
Adiestramiento Técnico (CAT) del
Instituto de Documentacién e
Informacion Cientifica y Técnica de
la Academia de Ciencias de Cuba.
Ambas instituciones La Universidad
de LaHabana y el CAT, han impar-
tido cursos a casi 900 estudiantes
desde el surgimiento de esta moda-
lidad en Cuba a partir del afio acadé-
mico 1974-1975. Igualmente, se ha
ofrecido este tipo de estudios a egre-
sados de la propia licenciatura en
ICT-B, como forma de coadyuvar a
la recalificacion de los especialistas.

Los estudios de pregrado, base prin-
cipal para la formaci6on de
especialistas de nivel superior se
realizan através de tres modalidades
diferentes, establecidas por el sis-
tema nacional de ensenanza:

1. El curso regular diurno (CRD)
para estudiantes egresados de la
ensefianza media.

2. El curso vespertino nocturno
(CVN), para los trabajadores vin-
culados a la rama de la informacién.

3. El curso de ensefianza dirigida, o
enseianza a distancia, que comenzd
para la especialidad de ICT-B en
1984.

Todos estos cursos han dependido
de un claustro numéricamente
reducido, que ha contado con el
apoyo de especialistas de las insti-
tuciones de informacién de los
diferentes organismos del Estado.

Desde los inicios de la actual
especialidad en Informacidon
Cientifico-Técnica y Bibliotecologia
se han elaborado diversos planes de
estudio. El desarrollo socio-
econémico de nuestro pais para el
ano 2000 demanda dar un mayor im-
pulso a la Ciencia y la Técnica. Para
esto al sistema nacional de
Educacién Superior "le corresponde
en el periodo perspectivo, fun-
damentalmente, un trabajo de per-
feccionamiento interno que
consolide la posicién alcanzada y
simultineamente desarrolle las
capacidades de formaci6n y
superacion de la fuerza de trabajo
calificada de nivel superior y
medio".(8).

En este sentido el Ministerio de
Educacién Superior ha orientado



que los planes de estudio de todas
las carreras de ese nivel sean
revisadas sistematicamente. Asi,
desde 1976 se cre6 una Comision de
especialistas para diseinar los Planes
de estudio "A". En el Plan de es-
tudios "A" se logré un enfoque
sistémico y se iniciaron acciones en-
caminadas a lograr conocimicntos
tedricos y um conjunto de
habilidades practicas e inves-
tigativas, a través de diversas formas
de docencia: conferencias, clases
practicas, seminarios, précticas de
produccién ytrabajos cientificos (9).
Este plan fue perfeccionado a su vez
y sustituido por el Plan de estudios
"B", que se encuentra vigente desde
el curso 1982-1983.

El Plan de estudios "B" tiene una
duracioén de § anos, con un total de4
002 horas lectivas. Este hace un
mayor énfasis en las disciplinas de
Informacion cientifico-técnica que
los planes anteriores, aunque el peso
fundamental recae en las de
Bibliotecologia. El plan contempla
también disciplinas relcionadas con
la formacién bésica y basica
especifica de los estudiantes. Es
necesario subrayar que este plan
dedica un esfuerzo especial a la
vinculacidon de los futuros egresados
con diferentes unidades de
informacion. A ello contribuyen las
practicas de produccidn, la
realizacién de trabajos de curso y de
diploma, y la imparticién de algunas
de las asignaturas por cspecialistas
de los servicios cn los propios
centros de trabajo convertidos en

unidades docentes. La aplicacton de
este plan de estudio recibi6 un im-
portante apoyo gracias a la
confeccion de libros de textos, selec-
ciones de lecturas de la especialidad
y cuadernos de ejercicios por los
docentes universitarios y especialis-
tas colaboradores.

En la actualidad, los centros de
Educacion Superior estdn llevando
acabo un proceso de elaboracion de
nuevos planes y programas de es-
tudio, cuya fase organizativa
comenz en 1985.

El Plan de estudios "C" ticne una
duracién de 5 afos, con un total de
5758 horas lectivas. Este plan
pretende formar un especialista de
perfil ancho que pueda trabajar en
todos los sistemas biblioteco-infor-
mativos, tanto centros dc¢
informacién o documentacion,
como archivos y bibliotecas de
cualquier indole. El licenciado en
Informacion Cientifico Técnica y
Bibliotecologia se define como "un
trabajador intelectual de la esfera
ideoespiritual de la sociedad
socialista, cuyo objeto de trabajo
fundamental es la informacion con-
tenida o derivada de los documentos
y otras fuentes no documentalcs, asi
como los procesos sociales, técnicos,
psicologicos, tecnoldgicos y produc-
tivos que intervienen en su flujo y las
leyes que le rigen. Asume funciones
pedagogicas destinadas a formar a
los usuarios en el aprovechamiento
de los recursos informativos, en el
marco de la contradiccidon que se

10

establece entre la existencia ac cstos
recursos y las necesidades, intereses
y demandas formativas e infor-
mativas de diferentes personas o
grupos sociales. Desempefia fun-
ciones que permiten brindar ser-
vicios de préstamo o distribucién de
documentos, de informacién sobre
éstos o de entrega de los datos con-
tenidos en o derivados de ellos o de
fuentes no documentales en distin-
tos regimenes de trabajo. Realiza
tareas de investigacion, de desarro-
llo y de anlisis y disefio de archivos,
bibliotecas y centros de informacién
y documentacién (10).

El plan de estudios logra a un enfo-
que sistémico con sus tres tipos
de disciplinas: formacion general
(24 %) con 17 asignaturas; béasico-
especificas (7 %) con 5 asignaturas
y de la especialidad (69 %) con 43
asignaturas.

Aligual que el plan anterior se man-
tiene la vinculacion de los futuros
egresados con diferentes unidades
de informacion, donde realizaran las
practicas de las diferentes asig-
naturas y el trabajo cientifico.

DISCIPLINAS DEL PLAN
DE ESTUDIO "C"

Formacion general:

Filosofia Marxista Leninista
Economia Politica
Socialismo cientifico
Revolucidn cub.'na

Inglés

& Lengua espaiiola
e Educacién fisica
e Preparacién militar

Basico-especiticas:

e Matematica y estadistica
e Psicologia

Especialidad:

e Fundamentos de la Biblio-
tecologia y las Ciencias
de la Informacion

e Procesamiento
de la informacién

e Servicios

e Economiay direccion de
instituciones biblioteco-infor-
mativas

e Técnicas y tecnologia de la
informacion

e Trabajo cientifico

El Plan de estudios "C" entrard ¢n
vigor -para el curso regular diurno-
en ¢l curso académico 1990-1991.

CONCLUSIONES

Es evidente que a partir del Triunfo
de la Revolucion Cubana ha habido
un aumento cualitativo v cuan-
titativo en la formacion dc
especialistas de los diferentes
niveles de educacion.

La importancia de los recursos
humanos ¢n ¢l desarrollo de la ac-
tividad de informacion esta directa-
mente vinculada a los avances de la
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ciencia y la técnica y a las perspec-
tivas de desarrollo del pais.

Se puede considerar como elemento
positivo el esfuerzo realizado por los
diferentes subsistemas en el desem-
peiio de formar técnicos medios
para satisfacer sus necesidades en
una etapa inicial . Pero ha llegado
¢l meomento de aunar esfuerzos,
recursos y experiencias que con-
tribuyan al logro de un plan de cs-
tudios dirigido a crear un técnico de
perfil amplio, apto para desem-
pefiarse en las diferentes institu-
ciones de informacién, y/o ingresar
con la preparacién requerida en el
nivel superior.

La labor realizada en el nivel supe-
rior ha dado importantes frutos, si
bien todavia en cantidad de gradua-
dos no responde a las necesidades
nacionales.

La participacién de los especialistas
de las instituciones informativas en
la preparacién de los futuros egre-
sados ha sido un elemento de valor
innegable para vincular la teorfa a la
practica e impulsar el perfeccio-
namiento de los planes de estudio ¢n
la compleja y vital espera de la
informacién cientifico técnica.
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