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RESUMEN

El Centro de Estudios de Asia y Africa de El Colegio desMéxico, ha estado prepariando un Banco de
Informacién Bibliografica desde hace algunos afios, el cual en estos momentos cuenta con 56,000
registros bibliogrificos, cuyos documentos fuentes, se eacuentran contenidos en diferentes bibliotecas,
unidades y centros de informacidn de la repiblica mexicana. En noviembre del presente afio, dentro
del VII Congreso Internacional de la Asociacion Latinoamericana de Estudios de Estudios de Asia y
Alrica (ALADAA), tendrd lugar un seminario, en el que se concretard la integracida de ua sistema
en América Latina, participardn especialistas de América Latina, Asia y Africa, asi como funcionarios
de organismos internacionales como UNESCO y CEPAL. El sistema estard formado su primera etapa
por nodos nacivaales (Argentina, Costt Rica, Venezuela, Brasil, Perd, Chile, Cubuw), y por un nodo
laticoamericano, COLMEX-CEAA, para establecer el contacto con Japdn, China, India, Medio
Oriente y Africa.” Actualmente se mantiene coatacto via CD-ROM con Japén y se cuenta con
computadoras especiales que pueden leer japonds-inglds. Para [a segunda etapa Brasil, serd el nodo
latinoamericano para Arrica Austral. De 1990 a 1992, se realizo un diagndstico sobre la infraestructura
de informacidn, moiivo por el cual se decidié nombrar nodos nacionales a los palses antes
meacionados. Los aspectos a tratar serdn: 1) Direcctorio de Especialistas. 2) Limites del Sistema a)
Tipo de tnformacidn a ser ingresada, b) Idiomas que abarca. 3) Aspectos Fisicos a) Almacenamiento
fisico de la informacidn, b) Criterios para el tratamieato de la informacidn y su transfereacia, 4)
Apoyo Téenico al Sistema a) Capacitacidn, b) Asesoramiento técaico. 5) Herramientas Téeaicas a)
Vocabularios controlados, b) Tipos de resumenes. 6) Productds del Sistema a) Servicios b)

Publicaciones.

SUMMARY )

Toe Center for Asian and Arrican Swdies of El Colegio de México, has besn preparing a
Bibiiographic Information Bank for a few years, which, uatil now, has 56,000 bibliographic records.
The resources of these documents are found in different libraries and information ceaters all over the
Mexican territory. In November of this year, in the VII Iaternational Congress of Latin American
Association for Asian and African Studies (ALADAA), there will be a workshop in which the
lntegration for a Latin American system will come out. Specialist on Latin America, Asia, Alrica,
and Expert Advisers of international organizations such as UNESCO and CEPAL will be atteading
and participating. The system will be constituted in the first stage of national nodes (Argentina, Costa
Rica, Veanezuela, Brazil, Peru, Chile, Cuba), and of a Latin American node, COLMEX-CEAA, to
establish the contact with Japan, China, India, Middle East and Africa. At the present time contact
is kept with Japan via CD-ROM and we count with specialized computers that can read Japanese and
Englisk. For the second stage, Brazil will be the main node for Austral Africa. From 1990 to 1992
a diagnostic was made on the information infrastructure, reason for which it was decided to poiat out
national nodes the previously mentioned countries. The themes to discuss will be: 1) Specialist’s
Directories. 2) Systewn Limits a) type of information fo include, b) Languages it covers. 3) Physical
Aspects a) Physical storage of the Information, b) Criteria for the treatment of the information and its
transter. 4) Techaical support a) Training, b) Technical advice. 5) Technical tool a) Controlled
vocabulary b) types of résumé. 6) Products of the system a) Services b) Publications.



Antecedentes .
El autor intelectual del Banco de Informacidn sobre Asia y Africa del Centro de Estudios

de Asia y Africa, fue José Thiage Cintra', quien en 1968 afirmd, "que uno de los problemas
mds evidentes era que los investigadores y profesores visitantes, solicitaban la bibliografia
existente en la biblioteca “Daniel Cosio Villegas” de El colegio, para iniciar sus clases, lo cual |
en la mayoria de las ocasiones era casi imposible contar con personal que realizard
exclusivamente dicha tarea.”?

Debido a este singular problema en [969 se inicla este proyecto estan a cargo el mismo
Thiago Cintra y Celma Aglicro para Asia y Africa respectivamente, €l trabajo consistia en
consultar por las noches el catdilogo de la biblioteca y seleccidnar fas fichas que se refererfan a
Asia y Africa, separdndolas en un catdlogo especial. Anos mds tarde el proyecto entra en una
" etapa de automatizacidn, decidiendo capturar la informacidn contenida en el catdlogo especial
que Celma y Thiago habian seleccionado, para ese momento se contaba con alrededor de 10,000
diferentes titulos de libros que la biblioteca previamedfe habia catalogado. En 1986 Celma quedd
al frente de todo el proyecto y a principios de 1987 se imprime una primer bibliografia sobre
Africa, la cual contenia 3,200 fichas bibliogrdficas ordenadas de acuerdo a la clasificacion de
la biblioteca. A partir de 1988 la seleccidn de las obras sobre Asia y Africa se puedieron realizar
directamente de los diskettes dé los catalogadores de la propia biblioteca, esto permitié una
mayor agilidad en la tarea, pese a que la informacidn ya estaba capturada en la computadora,
adn era imposible realizar buisquedas y recuperaciones con eficiencia. A principios de 1990
retomo el proyecto y con la ayuda especifica de José Antonio Delgado, actul director de la
" Unidad de Cdémputo de Colegio, logramos crear un banco de informacidn, es decir la
informacidn que se tenia capturada se transladé a un manejador de bases de datos bibliogrificos,
a mediados del mismo se presentd el banco de informacién a la comunidad académica de el

Colegio y se contaba con 15,000 registros bibliogrdficos y una actualizacién mensual de los

Profesor-Investigador del Centro de Estudios de Asia y Africa, especialista en el drea de Japon

Cintra, José Thiago. Informe Seminuario Siaff, avance del proyecto de investigacion para la awomatizacion de la

bib/iogr({/}}f de Asia vy Africa. 4 de Junio de 1990.
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mismos, durante ese mismo ano y principios de 1991 se realizé una depuracién de la
informacidn, desde errores mecanograficos hasta la ubicacidn de la obra en los temas que
realmente pertenecen, trabajo realizado fisicamente con la obra en la mano, revisando la tabla

de contenido de la obra y corrigiendo los temas que en la biblioteca habfan asignado.

Actualidades
Durante estos udltimos dos anos, se han establecido convenidos de cooperacion con la

Direccion de Desarrollo Bibliotecario de la Universidad de Colima, quien nos ha proporcionado
2,000 registros bibliogrdficos sobre Cuenca del Pacifico, el cual ha sido integrado al banco de
informacidn, también contamos con 35,000 registros bibliogrdficos de la Biblioteca del Instituto
de Investigaciones Bibliogrdficas de la Universidad Nacional Auténoma de México, los cuales
se refieren a temas como Antropologia, Antropologia Social, Sociologia, Historia Antigua, entr
otros, es decir, actualmente contamos con un banco de informacién con 60,000 registros
bibliogrdficos, la actualizacidn se realiza a través de diferentes canales; Biblioteca de El Colegio,
Universidad de Colima, Instituto de Investigaciones Antropoldgicas de la UNAM, y una gran
parte del material escrito en espanol es através de catdlogos u obras que los colegas del Centro
me hacen llegar para incluirlos en el banco.

Para la consulta de informacién en el banco, preparamos un programa llamado QBE
(Query by example =busqueda por ejemplos), el cual ofrece al usuario la misma capacidad de
comunicacidn que tienen las versiones recientes de manejadores de bases de datos comerciales
como INFORMIX, ORACLE, D’'BASE IV, entre otros, ya que QBE es un estdndaren el mundo
de las bases de datos, especialmente las que implantan el modelo relacional. QBE estd disefiado
y destinado a usuarios finales de cualquier disciplina, que disponen de poco tiempo para
aprender a explotar los beneficios de un manejador de bases de datos en su totalidad. Por medio
de QBE todas las funciones del sistema normal son implantadas y el usuario obtiene beneficios

al disponer de ellas en un ambiente comun.
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La forma de consulta que permite QBE es la caracteristica mds interesante del sistema,

ya que elimina la necesidad de aprender el funcionamiento de los operadores booleanos

esenciales para la recuperacién de informacién.’

El banco de informacion estd instalado en una red token-ring con novel-netware 3.11 y
puede accesarlo cualquier persona del El Colegio, para el pablico externo, es un Banco Nacional
de Informacién y estd disponible a tfavés del Servicio de Consulta a Bancos de Informacion del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (SECOBI-CONACYT)

Actualmente, en la dltima promocién de estudiantes de la maestria en el Centro sc ha

capacitado a los estudiantes en el uso y manejo del banco en la realizacion de bibliografias

personalizadas.

Alcances

Esperamos publicar una segunda edicidn de la Bibliografia Afroasidtica en Espaiiol que
se publicd en 1981, con la coordinacion de Graciela de la Lama, asi mismo otro de los
productos que en breve saldrdn a la luz serd el indice comentado de la revista Estudios de Asia
y Africa desde su aparicidn hasta la fecha. Se continuard estableciendo convenios de cooperacién
para crear un banco nacional que incluya toda la informacidn sobre Asia y Africa, contenida en

todas las bibliotecas de la Repub'-:a Mexicana.

Sistema de Informacién

Actualmente la informacidn bibliodocumental sobre Asia y Africa en ciencias sociales
dentro de América Latina y sobre todo en espafiol, es muy pobre, p-  ar en un sistema o red
de informacidn pareceria utépico, debido a las condiciones politico-economicas de los diferentes
paises que pudiesen participar, entre los problemas a resolver a corto y mediano plazo para la

creacion de un sistema de informacidn son:

> Mucifio, Rosario y José Antonin.Delg;\do. “Implantacién de QBE para MICROISIS y el Banco de Informacion del Centro
de Estudios de Asia y Africa de El Colegio de México” En: Memorias, 2do. Taller de Bibliotecas
¥ Universitarias en América Latina. Cuba, La Habana, Universidad de la Habana, 1991.
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1) Creacién de un diagndstico completo de las infraestructuras de informacion en la
Region . _
2) Obstéculos politicos y técnicos que afectan la constitucion de redes de intercambio
de informacién ‘
3) Duplicacién de sistemas de informacidon
4) Deficiencias en la vinculacidn entre los especialistas de informacidn y los usuarios
o, Ausencia de herramientas y técnicas de documentacion adecuados -a las

necesidades y recursos de los pafses participantes.

Sin embargo antes de resolver las interrogantes anteiores, debemos conocer y realizar un
Directorio de especialistas en Asia y Africa de tal manera que podamos contar con informacién
real, en relacion al porcentaje de la demanda de informacidn y su drea en que interactia, asi

como los realizar una reunidn preparatoria entre los posibles participantes, definiendo claramente

los siguiente:

1) Directorio de Especialistas

2) Limites del sistema
a) Tipo de informacién a ser ingresada
b) Idiomas que abarca

3) Aspectos fisicos
a) Almacenamiento fisico de la informacion
b) Criterios para el tratamiento de la informacién y su transferencia

4) Apoyo técnico al sistema
a) Actividades de capacitacidn
D) Asesoramiento técnico

3) Herramientos técnicas
a) Vocabularios controlados (tesauros)
b) Tipos de resimenes

6) - Productos del sistema
a) Servicios
b) Publicaciones



Una vez establecido estos puntos se deberdn trean puntos focales para cada uno de los
paises participantes, comprometiendose a establecer mecanismos de comunicacidn y actualizacién
permanente. Al mismo tiempo, crear un proyecto piloto que permita asegurar la marcha regular
del proyecto en su fase de actividades constantes. Es conveniente asegurar la participacion de
organismos internacionales para que regulen, asesoren y apoyen las actividades del proyecto,

sistema o red de informacidn.



Conc]usiolnes
Una de las actividades mds importantes del ser humano desde el inicio de la civilizacidn
-ha sido el manejo de la informacidn, la cual ha permitido el desarrollo actual. Gracias a la
'informacién, la humanidad cuenta con la acumulacidn y el avance de el conocimiento.

En el mundo actal dada la explosidn de informacidn, resulta imposible que un pafs se
aisle y quiera mantener un nivel de tecnoldgico auténomo , sin que esto resulte en un retrado
considerable en comparacidn con el mundo que lo rodea.

En el caso de los paises menos desarrolados, este problema se agudiza y resulta diticil
solucionarlo, sin embargo, gracias a la tecnologia actual, existen herramientas tecnoldgicas que
permiten impulsar el crectmiento de la investigacidn cientifica y desarrollo tecnoldgico de los
paises, asi como las necesidades asociadas a ello. |

El desarrollo de la informdtica en el mundo ha cambiado sustancialmente la forma de
trabajo de organismos, universidades e instituciones de educacion superior. Se ha producido una
explosion en el uso de microcomputadoras y de redes de informacidn y esto ha sido un
catalizador en el desarrollo de nuevas tecnologias.

La transferencia de informacién se refiere. a la recopilacion, alrﬁacenamiento,
procesamiento y diseminacidn de la informacidn, misma que ahora se reconoce COmo Un recurso
prioritario de importancia estratégica nacional e internacional, -y sin el cual dificilmente puede
alcanzarse un desarrollo socioecondmico adecuado. ' .

La informacién adecuada, relevante y apropiada, es parte central del p}oceso de toma de
decisiones, es una precondicién para la identificacién de alternativas, para reducir la
incertidumbre sobre las posibles reacciones y para facilitar su instrumentacién. De esta manera
la informacidn se vuelve en un recurso critico indispensable. Razdh por la cual el Banco de

Informacién sobre Asia y Africa, pretende alcanzar y ser pionero de un Sistema Latinoamericano

de Informacion sobre Asia y Africa.



?wv I sL-I'N’\()

BASES DE DATOS DE LA REPIDISCA

Rosa Siles Viscones
Especialista en Procesamiento de Bases de Datos
_ CEPIS

"I FORO LATINOAMERICANO DE INFORMACION:

BASES DE DATOS, PROBLEMAS Y PERSPECTIVAS"
(LATINBASE °92)

Guadalajara, México, 2-5 diciembre 1992

Organizacién Mundial de la Salud
ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD

_Programa de Salud Ambiental

CENTRO PANAMERICANO DE INGENIERIA SANITARIA Y CIENCIAS DEL AMBIENTE
Los Pines 259 Urb. Camacho, Lima 12-PERU

4 Casilla 4337, ULima 100-PERU
Fax (5114)378289 & Telf.: (5114)371077 & Correo Electrénico: cepisdcepis.ce



BASES DE DATOS DE LA REPIDISCA ‘\ :

RESUMEN

La Red Panamericana de Informacion en Salud Ambiental (REPIDISCA) es coordinada

por el Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente (CEPIS) con sede en

Lima, Peru.

Para procesar las bases de datos de REPIDISCA, se cuenta con un minicomputador

Hewlett Packard con siete estaciones de trabajo, ademas de tres microcomputadores.

En REPIDISCA se procesan las siguientes bases de datos relacionadas con Salud

Ambiental:
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Bibliografica: 82,450 referencias de los Centros Cooperantes v de la Biblioteca del
CEPIS.

Tesauro

Publicaciones Seriadas

[nstituciones

Reuniones

Servicios

Empresas privadas

Fabricantes y equipos

Formacion.

La Red cuenta ademas con un Paquete de Automatizacion elaborado con la metodologia

REPIDISCA y efectuado en base al "~ ~Ttware” CDS/ISIS version 3 de la UNESCO, con el fin de

permitir a los Centros Cooperantes desarroliar sus propias bases de datos. En la Biblioteca del CEPIS

se dispone de bases de datos en CD-ROM.

IC



1. INTRODUCCION

El Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente (CEPIS) es un

centro tecnico de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS). Tiene su sede en Lima, Peru
desde su creacion en 1968, para brindar cooperacion tecnica a los paises miembros de la OPS en el
campo de la Ingenieria Sanitaria y Ambiental. Actia como centro regional de informacion y
referencia ensu especialidad, colaborando con los paises en el adiestramiento de sus recursos humanos

y en el fomento del desarrollo de investigaciones aplicadas al medio ambiente, a traves de c¢inco

componentes:
I. Abastecimiento de agua y disposicion de excretas
2. Administracion de residuos solidos
3.  Saneamiento basico
4. Prevencion y control de la contaminacion ambiental

5. Informacion documental (REPIDISCA).

La Red Panamericana de Informacion en Salud Ambiental (REPIDISCA) es un sistema
regional de informacion, cuyo objetivo es difundir la informacion disponible sobre su campo.
Funciona descentralizadamente a traves de instituciones que actuan como Centros Coordinadores
Nacionales. Estos son responsables tanto del desarrollo de la REPIDISCA en sus respectivos paises,
como de las redes nacionales a traves de sus Centros Coordinadores Nacionales. El CEPIS cumple una
funcion de coordinacion regional, consolidando la informacion en Bases de Datos.

Actualmente se encuentran en actividad 322 Centros Cooperantes en 23 paises de la
Region.

2. EQUIPO DE COMPUTO
La REPIDISCA cuenta con el siguiente equipo de computo:
a Un minicomputador Hewlett Packard (HP) 3000 modelo 37XE configurado con:
4 2 MB de memoria
4 2discos de 55 MB

¢ 1 disco de 570 MB



+ Una unidad de cinta

+ Una unidad de cartucho

+ Siete terminalas

+ Una impresora matriz

+ Una impresora laser -

En este computador se utiliza el programa MINISIS para el procesamiento de las
bases de datos.

O Un microcomputador AST BRAVO 386SX que tambien funciona como terminal

de la HP, a traves del programa Advance Link. Cuenta con un lector de CD-ROM
y esta con -ado a la red de computadores del CEPIS v, a traves de la red, al
sistema de correo electronico. |

O Dos microcomputadores para otras tareas de la Biblioteca.

3. BASE DE DATOS BIBLIOGRAFICA

En octubre de 1992, cuenta con 82,450 registros, entre los que se encuentran referencias
de los documentos de la Biblioteca del CEPIS, asi como tambien de las bibliotecas de los Centros
Cooperantes y las de fuera de la Region (!RC-Canada y OMS-Division de Salud Ambiental-
Ginebra).

La estructura del registro bibliografico esta basada en las nbrmas internacionales,
respetandose los niveles bibliograficos del UNISIST y siendo compatible con el diseno del registro
de BIREME vy de la CEPAL. 3

Manual de la Base de Datos Bibliografica.- Contiene la descripcion de la base de datos
bibliografica, campo por campo, con las reglas a seguir en cada caso y sus correspondientes e jemplos.
Tiene una lista autorizada de autores institucionales, geograficos, publicaciones seriadas, etc., e

incluye la guia de indizacion y uso del Tesauro, normas de seleccion de la informacion y la guia de

elaboracion de resumenes. 3
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Productos y servicios

Busquedas tanto persoﬁa)es como a traves de comunicaciones escritas, facsimiles y
mensajes en correo electronico.

Listados de circulacion mensual de los documentos ingresados a la Biblioteca del CEPIS.
Etiquetas y tarjetas d2 prestamo para los libros de la Biblioteca del CEPIS.
REPINDEX Especializados: Son indices trimestrales sobre un tema especial que
contienen referencias bibliograficas y textos completos de los principales documentos del
tema ingresados por los Centros Cooperantes.

Esta base de datos se incluye en el CD-ROM de la OPS, producido por BIREME desde
1988.

BASES DE DATOS: TESAURO

Esta base de datos coatiene un Tesauro en cuatro idiomas: Espanol, ingles, portugues

v aleman. Contiene 2,233 descriptores y 779 no-descriptares con sus respectivas relaciones: terminos

genericos, especificos, relacionados, usados por, notas de alcance y codigos de clasificacion. Esta

puesta en linea con la base de datos bibliografica para busquedas e ingreso de datos.

Se esta efectuando la actualizacion de esta base de datos para abarcar la nueva definicion

de la Salud Ambiental.

4.1

Las publicaciones que ~ obtienen de esta base de datos son [as siguientas:

n El tesauro en cada uno de los idiomas por separado (espanol, ingles, portugues y
aleman).
n El vocabulario de ingenieria sanitaria en los cuatro idiomas senalados.

BASE DE DATOS: PUBLICACIONES SERIADAS

Esta dividida en dos bases de datos: la primera cuenta con aproximadamente 887

registros que contienen la descripcion de los titulos de las publicaciones seriadas. Se almacenan los

datos de: subtitulos, editoriales con direcciones, idioma, descriptores, cambios de nombre, titulos

abreviados, etc.

13



incluyendo la del CEPIS. Desde esta base de datos se realiza el seguimiento a las compras de [os titulos

A

La segunda base de datos contiene los datos de las existencias de los Centros Cooperantes,

de las publicaciones seriadas.

5.1

5.1.1

5.1

9]

5.1.4

Sanitaria y Ambiental, principalmente de America Latina y el Caribe. Desde esta base de datos se

Productos y servicios

Catalogo de Publicaciones Seriadas. Tiene dos partes. La primera es el indice principal,

que presenta el titulo de la publicacion seriada con su respectiva descripcion
bibliografica, seguida de los Centros Cooperantes con sus respectivas existencias. La
segunda parte contiene los indices de titulos abreviados, editoriales, tematico, tabla de
frecuencia y codigos ISO de paises e idiomas.

TABCONT. Es una publicacion trimestral de las tablas de contenido de las publicaciones
seriadas que llég:m tanto al CEPIS ccmo a los Centros Cooperantes.

Lista de circulacion semanal de las publicaciones seriadas que Ilegan al CEPIS para
distribucion entre los funcionarios del Centro.

CD-ROM. Esta base de datos tambien se grata en el disco con una actualizacion cada
cuatro meses.

BASE DE DATOS: INSTITUCIONES

Contiene los datos de identificacion de las Instituciones relacionadas con la Ingenieria

1leva el control de la distribucion de las publicaciones del CEPIS, asi como las licencias del

MICROISIS en el Peru. Contiene actualmente alrededor de 1,500 instituciones. Tambien se

consignan en esta a los investigadores en agua y saneamiento de la Region.

6.1

6.1.1

Productos y servicios

Directorio de Centros Cooperantes de la REPIDISCA. Contiene fas direcciones, numeros
telefonicos, faxes y casillas electronicas de los Centros Cooperantes. Aparece por orden
de paises, dentro de cada pais en orden alfabetico, a excepcion del Centro Coordinador

Nacional que aparece en primer lugar.

19
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6.1.2 Catalogo de Instituciones que realizan Investigaciones en Agua y Saneamiento. Contiene
aproximadamente 750 instituciones distributdas en la Region.

6.1.3 Directorio de Investigadores en Agua y Saneamiento. Los investigadores estan en orden
alfabstico por apellidos; se consignan: el pais, fecha de nacimiento, direccion postal,
institucion en la que trabajan, titulos y estudios. Existe un indice por paises seguido del
nombre del investigador.

6.1.4 Listado de distribucion de las publicaciones del CEPIS, etiquetas para los sobres, numero
de ejemplares y tipos de publicacion.

6.1.5 La informacion de ubicacion de los Centros Cooperantes se incluye en el CD-ROM,
a :iada a la base de datos bibliografica.

= BASE DE DATOS: REUNIONES
E} CEPIS ha desarrollado la base de datos de Reuniones en MICROISIS, en la que se

encuentran los eventos sobre Ingenieria Sanitaria y Ambiental, a llevarse a cabo tanto en la Region

como fuera de ella. Incluve cursos, talleres, seminarios, conferencias, reuniones, etc. Se publicanen

NOTICIAS del CEPIS.

8. BASES DE DATOS: SERVICIOS

Son bases de datos desarrolladas para implantar un sistema automatizado de facturacion,

estadistica y control de envios en la Biblioteca del CEPIS. Su objetivo es ahorrar tiempo, dar

exactitud a sus resultados y disminuir al minimo el margen de error.

El sistema esta realizado en FOXPROLN version 2 y emite los siguientes listados:
semanal de ventas, general de ventas, precios de servicios en moneda local y en dolares. Ademés,'
emite las siguientes estadisticas: mensual de ventas, usuarios por institucion de procedencia, numero

de consultas y lecturas en sala, temas consultados, numero de busquedas bibliograficas, de fotocopias,

y de otros servicios.

1S
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e BASES DE DATOS EN DESARROLLO

9.1 Empresas privadas, Instituciones no-gubernamentales, Agencias, consultores .

involucrados en Ingenieria Sanitaria y Ambiental (ISA).

9.2 Fabricantes y equipos relacionados con ISA.
9.3 Formacion en ISA (tanto a nivel universitario como superior y técnico).
10. PAQUETE DE AUTOMATIZACION DE CENTROS REPIDISCA

Se ha desarrollado un Paquete para Automatizacion de Unidades de Informacion con la
metodologia REPID..CA, usando el "software” CDS/ISIS version 3.0 de la UNESCO.

Es un sistema cuya operacion no requiere de conocimientos de computacion o de
MICROISIS, en el cual se han programado todos los comandos de instalacion, siendo unicamente
necesario introducir el diskette para que quede cargado el paquete en el microcomputador.

Se han desarrollado tres bases de datos: bibliografica, com.rol de publicaciones seriadas,
y direcciones. Tienen las mismas caracteristicas de las efectuadas en el MINISIS descritas
anteriormente, a excepcion de publicaciones seriadas que -en lugar de ser dos bases- se ha juntado
en una sola.

Se les ha programadb las pantallas de ingreso de datos, listados de control de calidad y
correccion de la informacion, asi como la produccion de indices, catalogos, papeletas de prestamo,
listados de control de existencias, etiquetas, etc.

Todos los procesos estan explicados paso a paso en un manual en espanol, existiendo
ademas una version en ingles.

* Esta aplicacion fue desarrollada para los Centros Cooperantes, a fin de que no precisen
enviar las hojas de entrada, sino mas bien remitan directamente los diskettes. Ademas, de esta
manera se consigue que las bases de datos de los Centros Cooperantes sean compatibles entre ellas

mismas y con las del Centro Coordinador Regional.
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BASES DE DATOS DISPONIBLES EN CEPIS

CCINFO

Desarrollada por el Centro Canadiense de Salud Ocupacional y Seguridad (CCOHS), con

el fin de proveer informacion en el area de salud y seguridad ocupacional (OH&S).

Contiene 526 referencias bibliograficas ¢ informacion factual. Incluye presentaciones

sobre OH&S en videotextos, ideal para adiestramiento vy capacitacion en el tema.

Presenta publicaciones de texto completo de: (a) CCOHS Chemical Hazard Summaries,

(b) New Jersey Hazardous Substances Fact Sheets.

IRPTC

Siglas en ingles del Registro Internacional de Productos Quimicos Potencialmente

Toxicos, coordinado por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

Se han registrado perfiles de datos de aproximadamente 800 quimicos. Se incorporan

datos al registro; conforme a 17 categorias, seleccionados en funcion del interes que

presenta como medio para evaluar los riesgos asociados al producto quimico de que se
trata.

CD-ROM/OPS

) ECO (Ecologia Humana y Salud). Contiene referencias de la Biblioteca del Centro
Panamericano de Ecologia y Salud de la OPS, con sede en México.

4 LEYES. Legislacion basica del Sector Salud en America Latina y el Caribe.
Contiene referencias bibliograficas de la legislacion vigente desde enero de 1978,
coordinada por el Programa de Desarrollo de Politicas de Salud de la OPS en
Washington, US.

¢ LILACS. Contiene articulos de aproximadamente 670 revistas, libros y tesis de la
Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud, producida por el
Centro Latinoamericano y del Carite de Informacion en Ciencias de la Salud

(BIREME) de la OPS en Sao Paulo, Brasil.
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+ MEDLINE. Producida por BIREME, pero compilada por la National Library of

=

Mzadicine de los Estados Unidos de Norteamarica. Contiene 3,200 refzrencias .

bibliograficas de revistas en el campo de la salud.

+ PAHO/INFO. Referencias bibliograficas de publicaciones recibidas desde enero
de 1988 en la Biblioteca Sede de la OPS en Washington, D.C., Estados Unidos de
Norteamerica. Incluye los documentos de la OMS (Organizacion Mundial de la
Salud) y de las Oficinas Regionales.

4 SeCS (Seriados en Ciencias de la Salud). Compiladas por BIREME con la
colaboracion del Instituto Brasileiro de Informagao em Ciencia e Tecnologia
(IBICT). Catalogo que incluye la coleccion de las bibliotecas que pertenecen a la
Red Latinoamericana y del Caribe de Informacion en Ciencias de la Salud.

POPLINE

Administrada por el Programa de Infn_)_rmacié)n en Poblacion de la Universidad John

Hopkins de los Estados Unidos, en colaboracion con otras universidades e instituciones.

Incluve cerca de 200,000 registros de literatura publicada y no publicadq a partirde 1970

sobre los siguientes temas: Fertilidad humana @ Metodos anti-conceptivos @ Salud

materna e infantil @ SIDA e Evaluacion y operacion de programas ® Demografia ®

Censos ® Estadisticas @ Salud, leyes y politicas de los Estados Unidos. Se actualiza cada

seis meses y la inform;%cic'm aparece principalmente en inglés,'

WOMEN, WATER & SANITATION: Impacts on Health, Agriculture and Environment.

Base de datos con texto completo a la coleccion interdisciplinaria de documentos

producide” nor agencias inte.rnacionales de desarrollo como UNICEF, USAID, OMS, etc.

Cubre temas como agricultura, abastecimiento y tratamiento de agua, educacion sanitaria,

etc. La informacion se presenta en ingles.

\8



[ S re—

LATINBASE '92

PRIMER ¥FORO DE INFORMACION:
BASES DE DATOS y
PROBLEMRS Y PERSPECTIVAS

GunpALAJARA 2 A 5 pDE prcreEMBrE 1992

UN ENSAYO DE COLABORACION ENTRE

g Ly ROBERTO GUERRA (CICH)

v 4 ekla «cd———}_, MERCEDES GAITAN (IIEc)
VICTOR MEDINA (IIEc)
ELSA A. GOMEZ (IIF)
PATRICIA SALCIDO (FCPyS)

Ponencia presentada en:
Mesa de Trabajo VII: Area de Educacidén y Humanldades

INFOBILA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
) MEXILCO 5

19




UN ENSAYO DE COLABORACION ENTRE PRODUCTORES DE BASES DE
' DATOS

Roberto Guerra, Mercedes Gaitan, Elsa_Goémez, Victor Medina,
Patricia Salcido

PRESENTACION

La década de los setenta marca el inicio de los bancos de
datos en la Universidad Nacional Autdénoma de México (UNAM),
y con excepcidén del Centro de Informacidn Cientifica vy
Humanistica (CICH), estos empiezan ligados de manera
orgadnica a la biblioteca de cada una de las dependencias que

les da cabida.

La consolidacidon de las bases de datos tiene lugar a finales
de los ochenta, y para el momento presente algunas han
logrado convertirse en instancias autdénomas. Esto debido a
gque la investigacidén documental ha sido siempre parte
fundamental del desarrollo de la investigacidn en ciencias

sociales y humanidades.

En la primera etapa, cuando se inicia el desarrollo de estas
fuenités ara posiblea, por la cantidad teén pequefia, gue todas
los participantes en dichos esfuerzos tuvieran conocimiento
unos de otros. No obstante, salvo en contadas ocasiones,
como durante 1la asistencia a congresos Y reuniones

nacionales de documentacién, el intercambio de experiencias

1l Grupo de Interés Sobre Bases de Datos en Ciencias Sociales
Y Humanidades de la UNAM.



era muy pobre, al punto de que algunas bases eran mas

conocidas fuera de la propia UNAM.

En la Universidad la automatizacidén de las bases se inicid
alrededor de 1985. En este proceso fue decisiva la
participacidén del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), a través de convenios con la UNESCO para 1la
transferencia cde informacidn, y el empleo del programa Micro
CDS/ISIS como manejador de los bancos en un intento por

unificar y hacer compatible la informacidn procesada.

Ya a finales de los ochenta, el Centro de Investigaciones
Documentales de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
(CID-FCPyS) habia planteado la conveniencia de que los
productores de bases de datos de la UNAM se reunierén para
egvitar que la misme informacldén se repitiera ean todas das
bases de datos. Sin embargo, es hasta agosto de 1991 que el
Instituto de Investigaciones Econémicas {(IIEc) y el CICH
convocan a la primera reunidén de productores de bases de

datos de la UNAM.

OBJETIVQOS

En aquel momento se planfea como meta, a diferencia de la
preocupacion original del CID-FCPyYS, el evitar la

duplicacién de esfuerzos que implica el analizar los mismos



articulos en cada dependencia. Desde luego que seria
conveniente, tal como proponia el CID de Politicas, que las
distintas bases de datos de la UNAM redujeran al minimo 1la
cantidad de registros duplicados entre una base y otra, pero
esta es una meta a méds largo plazo porque, por ahora, cada
dependencia productora siente que no puede depender de los
altibajos y eventualidades‘ a que estan sujetas 1las
relaciones de cooperacidén interinstitucional. En
consecuencia, este objetivo central del Grupo se limita a un
intento por ahorrar tiempo y esfuerzo invertidos en el
ahélisis, captura y procesamiento de 1la misma informacidn
por cada una de las bases participantes.

Otro de los objetivos béasicos es trabajar en relacidn
cercana, y no de forma aislada como habia venido suéediendo
hasta el momento. De esta manera es posible tener una
perspectiva mas amplia sobre la situacidén de las bases de
datos en la UNAM, y no limitada al &mbito de- una sola
dependencia, sin mayores posibilidades de intercambiar vy

compartir experiencias.

Puesto que uno de los prbblemas graves en el area de bases
de datos es la desvinculacidén con los usuarios, se
establecid también como objetivo primordial la difusidén de
los bancos de informacién afiliados al Grupo, la cual mas

adelante debera extenderse a una verdadera relacidn
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interactiva con los destinatarios de las bases para mejorar

el contenido y el acceso a estas.

En sintesis y como objetivo general, el Grupo aspira a
contribuir al avance de las cilencias sociales y las
humanidades a través de la creacidn y mejoramiento de bases

de datos y productos de informacidén en estas especialidades.

CONFORMACION DEL GRUPO

Hasta ahora toman parte activa en los trabajos 15
dependencias de la UNAM y 4 organizaciones externas Qque se

enlistan a continuacion.
De la UNAM

CENTRO COORDINADOR Y L IFUSOR DE ESTUbIOS LATINOAMERICANOS
CENTRO DE ESTUDIOS SOBRE LA UNIVERSIDAD

CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA

CENTRO DE INVESTIGACIONES INTERDISCIPLINARIAS EN HUMANIDADES
CENTRO DE INVESTIGACIONES SOBRE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CENTRO DE INVESTIGACIONES Y SERVICIOS EDUCATIVOS

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS -Y SOCIALES

FACULTAD DE FILOSQFIA Y LETRAS

FACULTAD DE PSICOLOGIA

23



INSTITUTO DE INVESTIGACIONES BIBLIOGRAFICAS
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ESTETICAS
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES FILOSOFICAS

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS
Externos

CENTRO DE LA VIVIENDA Y ESTUDIOS URBANOS, A.C.
CENTRO INTERAMERICANO DE INVESTIGACIONES, A.C.
CENTRO INTERUNIVERSITARIO PARA LA INTEGRACION AMERICANA

ESCUELA NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

La organizacidn se apoya en dos personas gque se encargan de
la coordinacidén vy cuyas actividades son representar al
Grupo; convocar a las reuniones, tanto mensuales como
extraordingriag; presidir los- enguentros; dntormar a 3108
asistentes sobre las comunicaciones que reciban y 1los
asuntos de interés; mantener actualizado el directorio de

participantes, y preparar las minutas de cada reuniodn.

Para los trabajos especiales se forman comisiones a cargo de
un responsable, el cual dirige las actividades e informa al
Grupo sobre los progresos y dificultades de 1la tarea
encomendada. De esta manera se realizan 1los productos y

actividades descritos a continuacidn.
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PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
Localizacidén de productores de bases.

En primer 1lugar se ha intentado ubicar a todas las
instancias productoras de bases de datos de la UNAM. EI
procedimiento seguido se funddé en el conocimiento directo de
bases universitarias por parte de los primeros participantes
y de quienes sucesivamente se incorporaron a las sesiones de
trabajo. Como esta siempre fue una actividad sin sistema y
fundada en la memoria y el animo de quienes intervenian,
algunas bases de datos y dependencias importantes de la
institucidén fueron cmitidas. Aprovechamos para reiterar
nuestras disculpas expresadas en el Directorio de Bancos de
Informacidn, tanto a quienes parcicipan en el desarrollo de
las bases excluidas involuntariamente, como a los usuarios
de los productos del Grupo que recibirdn informacidn

incompleta.

A manera de una minima disculpa sirva el que las bases
ausentes son precisamente las mas conocidas y las que, por
lo tanto, menos requieren de difusidn adicional, asi como
que en su lugar se agregaron bases pequefias y en proceso,

algunas incluso creadas fuera de la UNAM.



Base de bancos de informacidn.

Aparte de intentar la localizacidén, el Grupo ha creado una
base de bancos participantes que recoge los datos obtenidos
mediante el Cuestionario para el Inventario de Bancos de
Informacién de la UNAM (Anexo 1), el cual toma en cuenta,
entre otros aspectos, contenido, teméatica, estructura,
material analizado, numero de registros, productos y

servicios de cada banco.
Directorio de bancos de informaciodn.

Subproducto de lé base anterior es el Directorio de Bancos
de Informacidén en Ciencias Sociales y Humanidades (Anexo 2),
con la descripcidén de 27 bases, que damos a conoce% ahora
con la esperanza de que la proxima edicidn se pueda ver
acrecentada con muchas de las bases de datos que conoceremos
en esta reunidén, y con el deseo de que ayude a estimular.la
colaboracidén entre qu%enes participamos en la elaboracidén de

estos productos.

Como se podra ver, el Difectorio ofrece sélo la informaciodn
de interés general sobre los bancos presentados, pero guien
requiera otros renglones incluidos en el Cuestionario puede
solicitarlos con 1la seguridad de que si la débendencia
productora del banco proporcioné los datos recibird toda la

informacién disponible.
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Catadlogo de revistas analizadas.

Si se quiere lograr el intercambio de registros enalizados y
de esta manera evitar que en cada dependencia se repita el
andlis de los mismos articulos, un primer requisito es
conocer los titulos que cada participante estd procesando.
El camino seguido para detectar los titulos que se tienen en
comin ha sido la creacidén de una base de datos con 1los
nombres de las publicaciones analizadas, los bancos que las
incluyen y los arios del titulo en cuestidén que ha procesado

cada banco aunque hubiese sido un solo fasciculo.

El Catédlogo de Revistas en Bases de Datos de Ciencias
Sociales y Humanidades de la UNAM (Anexo 3), actualmente en
proceso, incluye cerca de 1800 titulos provenientes de ocho
bases de siete de las dependencias participantes. El
problema principal que se enfrenta para conclu;rlo es la
normalizacidén de los nombres de las revistas, asentados de
manera diferente en cada base. Suponiendo que cada titulo se
repitiera casi cuatro veces, terminada la normalizacidn se
tendrian unos 450 titulos distintos de América Latina y EUA

principalmente.

Aparte de contribuir al intercambio de registros analizados,
que es el objetivo principbl, el Catédlogo permitird a otros
usuarios ubicar 1las bases de datos que <clasifican la

informacién de ciertas revistas, asi como las bibliotecas en
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que es posible consultar estos titulos. Al mismo tiempo,
anadiendo quizd un par de datos mas, proporcionara
informacién sobre las especialidades y las areas geograficas
cubiertas, lo que darda 1la posibilidad de modificar la
cobertura de las bases de datos segun las deficiencias y

necesidades gque se adviertan.
Disco compacto.

En octubre de 1991 1las direcciones de cdmputo académico y
administrativo de la UNAM invitaron al Grupo a participar en
el proyecto de ediciodn de discos compactos que incluyeran
las bases de detos aglutinadas por el Grupo, como parte de
un plan general para que la UNAM produzca sus propios CD-
ROMs. La propuesta contempla el ofrecimiento de apoyo
técnico y econdmico de parte de ambas direcciones, y 1la
comercializacidén de los discos a través del . Centro de
Tecnologia Electréniéa e Informdtica (CETEI). La étra parte
del financiamiento seria por cuenta de las dependencias

productoras de las bases de datos.

La riqueza de 1los discés que seria posible editar se
encuentra en la diversidad de temas y materiales que manejan
las bases identificadas. Al respecto el Directorio compilado
da una muestra que incluye fuentes generales de ciencias
sociales, especializadas en economia, filosofia, educacidn,

arte, y también en cuestiones mé&s especificas como el

X
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bachillerato o el SIDA. La cobertura geografica no hace
excepciones al registrar regiones de estudio u origen de los
autores, pero también se pueden restringir a la América

Latina o México.

Por lo que hace a los materiales lo mismo hay tesis que
noticias periodisticas, articulos especializados,
monografias, catédlogos de exposiciones y hasta una base de

bases de datos.

Actualmente varias dependencias llevan a cabo una revisidn
exhaustiva de las referencias incluidas, de modo que puedan
ofrecer la informacidén méds confiable a los usuarios del CD-
ROM. Pero asi como se intenta alcanzar la mds alta calidad
en cuanto al contenido, de la misma manera se desea.que la
informacién que se ofrece disponga del mejor software de
manejo y recuperacidén. Y esta es la demanda principal que el

Grupo hace a las direcciones de cdémputo de la UNAM.

Educacién continua.

Una de las demandas mas generalizadas de los participantes
es de cursos de Micro CDS/ISIS y de apoyo técnico que les
permita resolver problemas especificos o iniciar bases de
datos gqgue existen como proyectos. El interés en Microisis
obedece a que la mayoria de las bases participantes se

encuentran en este manejador. Cuando ha sido posible se ha

29
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remitido a las personas con especialistas del mismo Grupo o
de la UNAM, o idincluso a cursos que ofrecen otras
instituciones. Al mismo tiempo se ha iniciado un taller de
Microisis para dar respuesta a problemas que plantean 1los
miembros del Grupo, y posiblemente se organice un curso

formal para extender y mejorar el manejo del paguete.

Mas adelante se podrian organizar conferencias, seminarios y
cursos sobre otros aspectos de la informacidén y las bases de

datos que serian de mucha utilidad a los miembros del Grupo.

PROBLEMAS
Organizacidén y funcionamiento.

uno de los problemas mas dificiles es el de lograr mantenér
el interés y entusiasmo de los participantes, y uno de los
peores enemigos para lograrlo es la improvisacidén. Al Grupo
le ha faltado establecer clara y detalladamente sus
objetivos y metas, y establecer un programa de actividades.
Hasta ahora se ha evolucionado a merced de los
acontecimientos, sin iniciativas que marquen la presencia e

importancia del Grupo.

Varios miembros se han alejado porque no encontraron

respuestas a sus necesidades o a las expectativas que
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produjo la creacién del Grupo. Por el momento lo suponemos,
con base en la experiencia reunida hasta aqui, pero haria
falta mayor interaccidén entre 1los participantes para
detectar y corregir a tiempo 1lo que va mal en 1la

organizacidén y el trabajo conjunto.

Hay tareas, como la produccidn de discos compactos, gue nos
han alejado de nuestros propdsitos centrales de evitar la
duplicacidén de esfuerzos en el andlisis, intercambiar
registros capturados y desarrollar productos de apoyo al

estilo del Catédlogo de Revistas.

Las reuniones sin objetivos bien definidos se hacen
demasiado largas y terminan por alejar a los asistentes. Y

este tipo de encuentros ha sido la norma del Grupo.
Las bases de datos.

Al empezar a trabajar con miras a la cooperacidn entre los
participantes, se han defectado algunos problemas gue, si
bien se tenia conciencia de ellos, no se lograba otorgarles
su verdadera importancia. Ejemplo de estos son la
inconsistencia y falta de un minimo de normalizacidén de 1la
informacién que se maneja. Ya se mencionaron las variaciones
en los no%bres de las revistas analizadas, y otro tanto
ocurre con las definiciones de las bases, muy disimbolas vy

sin apego a estandares internacionales.
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Ha faltado asimismo un sistema que permita revisar vy
corregir periddicamente el contenido de las bases, vy

mantener a los usuarios al corriente sobre los cambios de

criterios utilizados de un periodo a otro, o0 modificaciones

gue se llevan a cabo sin que se difundan lo suficiente entre

los usuarios de la publicacidén o de la base de datos.

El manejo limitado de Micro CDS/ISIS ha impedido obtener
mayor partido de la informacidn procesada. Este problema es
grave porque el paquete representa una opcidn excelente para
el manejo de bases de datos bibliograficas, mayoritarias
entre las 27 que recoge el Directorio de Bancos del Grupo.
Aparte de la buena calificacidn que le otorgan al paquete
los especialistas nacionales, CDS/ISIS se utiliza en Italisa,
por ejemplo, para producir el catdlogo colectivo de las
bibliotecas de la regidn toscana. Este catdlogo se actualiza
cada seis meses y se distribuye en CD—ROMZ. Sin eibargo, en
nuestro medio ha faltado un apoyo sostenido del distribuidor
nacional, el CONACYT, mediante cursos de varios niveles y la
organizacidén de reuniones de usuarios que fomente el apoyo

mutuo y el intercambio de experiencias.

2 Nowicki, Zbigniew M. "First meeting of CDS/ISIS
distributors in Europe and the Mediterranean area.
Viareggio, Italy, 16-18 March 1992". The Electronic Library
10(3):179-180, June 1992, '
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Adicionalmente, reclutar y capacitar personal para el
trabajo cotidianp de produccidon de las bases de datos es
otro de los problemas dificiles de resolver. Pocas personas
estdn interesadas o tienen la f rmacidn previa necesaria
para adquirir conocimientos sobre manejo de informacidn. De
aqul que en muchos casos no se cuente ni con el personal
suficignte mi con el Wejor capacitado como parte de los
recursos humanos necesarios para producir 1los bancos de

informacidn.

Difusidn.

Tanto el trabajo que se realiza en informacidn, como 1los
productos de este, sean indices impresos o bases de datos es
poco conocido por la comunidad a la que supuestamente esta
dirigido y que constituye su razdén de ser. La razdn estda en
que no se fomenta, ni entre los estudiantes ni -entre los
profesionales, la importancia y utilidad de los sistemas de

informacidn. =

Para dar a conocer sus productos y actividades el Grupo
cuenta con las publicaciones periddicas de las :pendencias
que generan las bases de datos, en las cuales es posible
insertar anuncios y publicar trabajos que fomenten el
interés por el trabajo de informacién. Ninguna de estas

alternativas ha sido aprovechada ni minimamente.
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PERSPECTIVAS

Por el momento hay mads de ©puenos propdsitos y de
posibilidades que de logros efectivos, sobre todo en el
punto central del intercambio de informacidn procesada Qque
habréd de disminuir la duplicacidén de esfuerzos y permitir un

mayor y mas acelerado crecimiento de las buses.

Conjuntamente, las perspectivas a cc %o plazo son dificiles.
El afio de 1993 se anuncia como de austeridad econdmica, lo
que puede reflejarse en poco apoyo para las ciencias
sQolales y las humanidades, Yy por ende parsa las beases de
datos en estas especialidades. Aun en el caso de que el
respaldo econdmico aumentara, en el momentc presente las
humenidades y 1las ciencias sociales no han recibido, a
diferencia de las ciencias exactas y naturales, el respaldo
de los sectores del gobierno y la sociedad que avale su
importancia para el desarrollo y la modernizacién.del pais.
Este hecho, incluso en la posibilidad de un contexto
econdmico favorable, limita el avance de las disciplinas a

las que no se ha dado su lugar dentro de la sociedad.

En el afo que se avecina el Grupo debe revisar su actividad
Y replantear los objetivos principales, con miras a lograr
la autoridad académica y profesional que le permita apoyar

con firmeza el desarrollo de las bases de datos de ciencias
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sociales y humanidades de la UNAM y de otras instituciones

gue se le acerquen.

Respecto a las perspectivas de los trabajos en curso, como
el Catalogo de Revistas y la Base de Datos sobre Bancos de
Informacién, hay limitaciones de tiempo y personal, mas el
trabajo de normalizacidén y enriquecimiento del Catalogo de
Revistas, que ofrecen un panorama poco propicio para

terminar rapido si no se redistribuyen las actividades.

Para concluir se puede afirmar que las perspectivas muestran
dificultades porque se requiere una transformacién que
permita rescatar los objetivos principales del Grupo, y si
todo cambio es ya complejo, todavia lo es mé&s en el contexto
actual de escasez de recursos y falta de reconocimiento
explicito y extenso a la aportacidén de las humanidades y las

ciencias sociales al progreso de la sociedad.

Ciudad Universitaria, México, D.F., 25 de noviembre de 1992.

35

N



lt

ot o

ANEXO
1

CUESTIONARIO
INVENTARIQ BANCOS INFORMACION UNAM

FECHA DE PRESENTACION: 1991/MM/DD

IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION PRODUCTORA DE BANCOS DE DATOS
INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
(NOMBRE COMPLETO)

UNAM

MEXICO

SIBLA:

COORDINACION DE ADSCRIPCION:

DEPENDENCIA (UNIDAED: RESPONSABLE) _ =0
] STOFA (INTEAD ENEDMSEEEE s o 0 mrn M e e e e oy
™ pepARTAMENTO: e MU L R RN SR i
] = o T gy e e e o
TIPO DE INSTITUCIOMN: INSTITUCION DE EDUCACION PUBLICA SUPERICR
1 NATURALEZA JURIDICA: FUBLICA
— (PUBLICA, FRIVADA,SOCIAL)
‘] RESPONSASBLE LEGAL: __
(COM CARPACIDAD LEGAL PARA FIRMAR CONVENIOS:
BRI =~ 8 fomy f—mat el g B e e oo
CEBRUERNTY: Bel Bl et s m e e
O L2 2 L o T 7y
- EMLACE TECNICOQ: ___
’&'CQRGO ________________________________________________________
HEFERTINNS o WS S e e e e s
2 e e s
ESERARO . e e
] TELRFONBAEY oo o o e
] R e e e e e e — e
BITNET e et T e e I g e L
. (ChAVE)
] EMioptE Py 0 . o
(CLAVE)
] ,
) 7~

36



1

DFSCRIPCION DEL BANCO DE INFORMACIO

J FORMATO POR CADA BANCO DE DATCSY
pateh e ey | e (R (ERIERERAR RN G s e e e L
“]GLA DT NEe AR e S g e e e PR o e el IR WL

FECHA INICIO AUTOMATIZACION AAAA/MM/DD FECHA INICIO SERVICIO AAAA/MM/DD

) Bt R e et it o S B e S WL O LR e e
~ _IBROS%REVISTAS/APONENCIASYPEL ICULASAPERIODICGS)
T1PQ

T B B e e UL N N SN P
'-EERENCIAL ,,CESCRIPTORES UMEN, COMPLETO)
EETAMDARES O NORMATIVADAD WTILIZADA: _ . oo
s (CCF fu—-—'.'_,'r:’ROF: A
]ﬂ{g BEIESEERPETEN SEL BN G INEEEBRE Y O T T ce s e s e s
]EF@ FROMSBEICOE EEHACTERES Bl BEGTSIRO: b g Lo M8 o o s . )
Mtl_ao IOTA SRRt S R R e o o ) )
[
- O EENE LA DR REA RIS EE RN 8 et o o s o o e =
(DIARIA,SEMANAL ,QUINCENAL ,MENSUAL , TRIMESTRAL , SEMESTRAL , ANUAL ,VARIABLE
‘:}UMEN PROMED IO CECEREA | AT AT I e gl B e o s T e o
PROBREMAS &N LOS. GUE £OTA DISFORTIRLE €L BANCET _ 0 0 o o o
MICRO-1S BAGE, LOTUS)
EREaE e B R e e e e o B ke
(PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DEL MANEJADOR)
FOSHRNES LB RO e e eamm e e g
]_ (CCNVERSION A OTROS MANEJADORES, EDICICN)
MQEULARIO Do N0 ta ol e S g s ST i e, L L T, DL N W e

‘-jTEmE DEL THESSURUS  TEMAT FED

THRS CORIFICAETONERD e e e e
- ' IEDEREERGR] - 0 o e T A
]FONIBILIDAD PARA CONSULTA :

JISTRIBUIDOR DElLL BANCO:

(SECOBI, REDUNAM) 3?
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UNIVERSIDAD NACIONAIL, AUTONOMA DE
MEXITCO

= — T =T

Rector: Dr. José Sarukhadn Kermez. Secretario General: Dr. Salvador Malog
Alvarez. Secretario de Servicios BAcadémicos: Dr. Roberto Castaidn Romo.
Secretario Administrativo: Mtro. Mario Melgar Adalid. Secretario BAuxiliar:
Lic. David Pantoja Moran. BAbogado General: Dr. Lecncio Lara Séenz.
Coordinador de Humanidades: Mtro. Julio Labastida Martin del Campo.
Coordinador de la Investigacidén Cientifica: Dr. Luils Esteva Mararcoto.

Tnstituciones participantes gue integran el Grupo de Interés sobre Bases de
Datos en Ciencias Sociales y Humanidades:

/e —r—

-Centro de Estudios Sobre la Universidad

-Centro de Informacidén Cientifica y Humanistica

-Centrol de Ihvestigaciones Interdisciplinarias én Huﬁanidades.
-Centro de Investigacicnes sobre Estados Unidos de América
-Centro de Invastigaciones y Servicios Educativos

-Facultad de Ciencias Politicas v Sociales

ltad de Filosofia y Letras

L%}

2

f

-Facultad de Psicologia

-Instituto de Investigaciones Bibliocgraficas

—ﬂ__y—___ ‘—‘_ __.P-‘ i m-— l!'-"*__,_

-Instituto de Investigaciones Econdmicas

-Instituto de Investigaciones Estéticas

=t

~-Instituto de Investigaciones Filosdficas

=

L—

Dependencias externas:

Centro Interamericano de Investigaciones, A. C. de Morelos

—_

Sesmmmany

b

Escuela Nacional de Antropologia e Historia

Centro Interuniversitario para la Integracidédn Americana

P

Elaboracidn:
Mercedes Gaitadn Riveros, Victor Medina Corona (IIEc), Roberto Guerre
Milligan (CICH) y Carlos Arturo Flores Villela (CIIH). l

|

Reproduccidén y Distribucidn: Instituto de Investigaciones Econdmices I
(IIEc) y Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE) n\
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Como tcda cora dea esta naturaleza, el Directorio de Bancos de
Informzcidén en Ciencias Sociales y Humanidades gue ahora se
ofrece & la consideracidn del piblico interesado, es apenés
una muestze de 1 actividad gue ha tenido lugar en el area
durante lcs Cltimos diez a8cos. En ese periodo la UNAM, por
ejemplo, ha crzado bases ds datos de ciencias sociales vy
humanidadas, o d= intsréds para estus disciplinas, que todavia
no esté&n registradas en la presante publicacidn.
Es nscesario entonces empezér por oifirecer una disculps a
guienes hen trazbajeco en la preparacidn y desarrollo de estos
instrumencos, pero gue no zfusron incluidos en el actual
Birsctorio: Y es el momento también de establecer un
mpromiso Zormal perz subsanar estas omisiones en la proxime
i6n. Asimismo, en el interin deberdn distribuirse hojas
rades gue proporcionen la -informacién sobre las bases ya
identificadzs cue estén faltando, y score las que sa datecten
en lo IuzTuzo.
Por loc gue nacs a reccnocimizantcs, el primero cdsbe sBr parz el
Centro <c¢= Invaestigaciones Documentales de la Facultad de
Ciencizs Pclicticazs vy Sociales, donde nacido la idea de
establecer une via ce di2logo ¥y &poyo mutuo entre todeas las
enticdzczas c= la UNaM ‘ el menejo de informmzacidn en
Ciencizs sccialses.
Sin embeargs, el Grupoc da Intares sobre Baszss da Datos en
Ciencias Socia.ss vy Humenidedss de la UNAM suzge varics &ios
después, el 14 de agosto cde 19%1, cuzndo se efectia la primera
reunidn d= 1los respoonsables cda las baeses en carca d=2 10
dependaencias da2 la UNAM. Ccnvocan en esa ocasidn el Instituto
de Investigaciones Econdmicas (II=c) v el CESTL T de
Informacidn Cientifica \ Fumanistice (CICH), ce esta
Universicdecd.

Descde ese momento, una de las primeras tareas que se impone el

Grupo es precisamente la preperacidn de un direciorio que
permitiera conocer las caracteristicas de las besas ds catos
de los carticipantes, con el LropoOsito ce comReltie
SXperignciss, intergambiexy iniorracidon y, en: la medica em gue
se desarrollen estods productos, contribuir al fortalecimiento
de las ciencies socialas y lazs humznidades

“:-i*-\-i——‘.-&—ﬁ-_}——‘-d—u—‘—d?&-i——h-i— B T \-r*—?—i-u—l—.d——t—a—-*_.d g — 1’1
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El primer resultado del trabajo conjunto es este Dirsctorio,

donde todos los participantes merecen el maximo -

reconocimiento, y muy en especial quilenes vienan d= fuera de
la UNAM, incluso desde otros estados de la repiblica. E1
Directorio, al igual gue el Grupo de Interds, esct

todas les personas e instituciones del pais que producen Yy
mantisnan basa2s de datos de ciencias sociales y humanidades.
Aparte del Directorio existe una base de datos que permitirs
actualizar la informacidn y agregar nuevos registr os, con el
fin cde agilizar las siguientss ediciones y dispcner, ademés,
de wuna fuente de consulta directa lo mé&s representativa
posible de los avances que se logren en este terreno.

De entre todos los participantes, cinco personas reguieren una
mencion especial por su contribucidn particular a la
. rezlizeacidén del Directorio: Marcedes Gaitédn Riveros y Victor
Medina Corona, del Instituto de Investigacionss Econdmica
(IIEc): Carlos Flores Villelz, del Centro de Investigaciones
Interdisciplinarias en Humanidades (CIIH), Fernando Gutiérrez
EolziAcs Cacho, actualmente en el Centro de Estudios Educativos
(CEE) 1’ Maria Angela Torres Verdugo, cel Centro de

Investigaciones y Servicios EZducativos (CISEZ).

Roberto Gusxzzz M.
Departamento de Biblicgrafia Latinoamericana
Centro de Informacidn Cientifice y Humanistica, UNAM
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Los bEreos €2 aformepion docluides sen 27 v s8 preschcen 9=
ordsn alfzbhéticy de sigla o abhreviatura del nombre compleso,
este (ltimo se 'proporciona a continuacidn de la sigle en el
renglén siguisnte. Los datos de cada banco se& presentan en 13
Ggemgas, la mavor parte explicitos, % dos ERartisds
adicicnales Z1 rprimer @apartado contiena la dirzsccién ¥
ta2ldscnos de  la cependencia productora del banco, v el
siguienzt2, en recuadro, el nombre de la dependszncia, el
dirsctcor &z la misma v los encargados de la coordinscion v Sel
gnlzc2 téznice

Los camzo una minima aclaracidén edicional son
el &= n amiento, el cual se refisze a las
CEncSE TR EoT nformecién procesada, e indica si el
bengo e fusnta, ofrece descriptores o paletzas
clave, O restumenes. El de cobertura tempczel, gue
alucs el rmacidén contenida v no a la fscha en
gque s= 1 2 dates. Y, por Ultimo, los de &acceso
FA e Wy guna similitud entre si, porgue el
primero dios a <tTravés de los cuales sz puaden
gi=scTuarz teleproceso, en las instalzcicnas d2
la c=zz=nd M),-y el afrio enuvmesg los oracoclfos
qus s= c=ri (indices impresos, CD-ROM, escétsers.)
Para permitir una consulta &gil y flexible se han agregedo S
indices Uno ¢gsneral por sigla o abreviatura del nombre del
banco; otro por instituciones participantes, gqus &damés del
nombre de la dspendencia productora ofrece la sigla de sus
pencos ds informaci®n; los de coordinadores 'y d¢2 enlzaces
técniccs, con lzs petsonas qua dessmpeflan estes funcicnes, maS
la sigla d2l1 banco o los bancos a su cargo, ¥ por tltimo, el
indice temético o de meaterias, peises y fuentes cubiertas.
Agui =- omite 1la entradae por Mexico porgue los Z7 benfos
brindan infcrmecidn sobre el pais

o)
@]
Jon
O
all B)
}—J

sideraclipnes de pspedio, presentacicon ¥y tAcrlidéd an
a ocurado incluir los datos de hs e BB
enerales, sin embargo, se Gres
nal :sobre =&pegtos tEcnicos de casi t
bancos ingresados. Puede solicitarse directam
oductores, ‘o bien, a Mercedes Gaitan v Victor Medin
Y & CEnlosiElez=s HGUIHD .
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Todas las participaciones y comentarios son biszavenidos
Pueden dirigirss a las c¢oordinsdoras del Grupo de Interss,
Peewieis  Selaide Cafieds del Centio. de Investigecionss
Documentaeles de-1a Facultad de Ciencias Politicas y Spcialss,
Yy Elsa Gdome:z Camacho, del Instituto de Investigaciones
Frlosaficas
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BANCTS JE INFTRMAZION EN CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDAZES - UNAM

B - R L R Y

ANCO jx b= INFORMACION *© HEMEROGRAFICA SOBRE B ECS T TS

ESQNOR I CDS En AMPFRIGA LATINAE W EL CARARIBAE

BREA TEMRTEUR: EEANOMIOA Y CIENCIAS SQETALES A INES
NIVEL DI PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores, Resumen

COBERTURA TEMPORAL: Enero cde 1G588-

COBERTURA GEOGRAFICA: América Latina y el Caribe
NO: 'DE REIGESTRASH 5: 500

ACTUALIZACION: Mensual
VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: 120 registrcs
FUENTES: R2v =tas Letinoemsericanéas

COBERTURA IDIOMATICR: Fgpaeigl, Portugués

o = -

DESCRIPCION: »Rnalisis de articulos espacieliraCos sobrs fehes
éofugdes enr =tonomia y ciencias &fines. La informacida se puade
lgralizer por Concepids especificos U gensrales, nombres propios,
&rees ¢geograficeas. raissas, instituciones, arfios, revistas,
idiomas, subdisciplines, egtc

SERVICIOS: Busguedes Bibliogréfices Relrospectivas U prestamo de
las revistas
HORARIO: 10:30 a 15:30

La fotocopiea de los documsntos fuente, asi comoe informacidn
a1 i e solicitarse en:

IRSEL CUED de Investigaciones Economicas. Departaemento de
Servicios Bibliotecarios e Informacidén (DESEBI), Torre II ds
fumanidades ler. piso, Ciudad Universitaria, México D. F.,
Apartado Postal 20-721, CP (0lI000, TEL. 623-00-79 FEX 5-48-185-48
BITNET COQORD. GAITREN GUNAMUMI BITNET ENLACE MZDINA EGUNAMVMI

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS (ELECH
DIRECTOR: Lic. Benito Rey Romay

COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Mercedes Gaitan Riveros
ENLACE TECNICO: Lic. Victor Medina Corona
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ZANC2S DE INFORMACION EN CIENCIAS SOCIALES Y HAUMANISASES - UNAM
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BACHILLERATO MEXICANO

AREA TEMATICA: Educecion

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Refersncial
COBERTURA TEMPORAL: 1867-

COBERTURA GEZIOGRAFICA: McSxicCoO

NO. DE REGISTROS: 1,449

FUENTES: Informacidn recuperada <= los Bancos de Datos LIBRUNAM,
IRESIZ y CLASE, acemds de los . sros de 25 bibliocteces tanto de
ia UNAM ccmo ce otras universidades 3 anstificiones
especializacdas en educaciodn

M

fu

-
>

ACCESO: Disco Compacto, Consulie Locdl y an forme imbr

én generada sobre el bachillerato

DESCRIPCION: Contiene informaci

mexiceno desdse 1867 Se he limitado su alcance a l& c¢pciodn
propedsutica, omitiendo a los bachilleratos tecnoldgicos y a las
Zscuelas Normales

PRODUCTOS: Disco Compacto, Catdlogo Impreso

SERVICIOS: Busguedas Bibliogréficeas
Le fotocopia de los documentos fuente, asi como I1Informecidn
edicional puede solicitarse en:

Centro de Investigaciones Yy Servicios Educativos, gpertamento
Contexto de la FEducacidn Universitaria, CEFFUL LD (ExXEericE
Editicio Téchlco CILSE 3IUA planta alta, Ciudad Univeérsitaria,
México D. F., CP 04510, T=zZL. 6-22-87-09 &§=22~87-10.

FAX 5-50-18-01

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y SERVICIOS EDUCATIVOS (CISE)
DIRECTOR: Dr. José Manuel Alvarez Manilla

COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Mariana Romo Patifio

ENLACE TECNICO: Lic. Carmen Gil Rivera
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SANCO B2 E INFORINMACION HEMEROGRATII THA ST R E ASPECTAOS
Eoc@NOMIGES | | EN SaMERECA LA T IS W O EL ERAREIBRE

AREA TEMATICA: EZCONOMIA Y CIENCIAS SOCIALES AFINES
NIVEL DE PROCESAMIENTO: Rerfcsrencial, Descriptores, Resumen

COBERTURA TEMPORAL: Enero ds 1988-

NO. DE REIGISTROS: 2.000
ACTURLIZACION: Mensual
VOLUMENBROMEDEC -EOR ACTUALIZRACIONT 120 registrbs

AGCESQ: Iisco CompECED Yo Lonsulta - Local. (Red=5s LAN)

DESCRIPCION: Analisgis '‘de articilos especiallzados sobre temas
actuales en econdémia y ciencias &fines. La informecidn, se puede
localizer por conceptos especificos y genarales. nombres propios,
de lugeres, Instituciones., &fios, revista, idioma, subdisciplinas,
EETE

a fotocopia de los documsntos fuente, asi como Informacidn
dicional puede solicitarse en:

Instituto de Investigaciones Econdmicas, Departemento de
Servicios Bibliotecarios e Informacidn (DESEBI)

Humanidacdes ler. piso, Ciudad Universitaria, México D. F.,
fApartado Postal 20-721, CP 01000, TEL. 623-00-79 FAX 5-48-18-48
BITNET COQORD. GAITAN UNEAMUMI BITNET ENLACE MEIDINA QRUNAMVMI

IINSTITUTO DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS (IIEc)
DIRECTOR: Lic. Benito Rey Romay

COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Mercedes ~aita&n Riveros
ENLACE TECNICO: Lic. Victor Medina Corona
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BANCO DOE EXPOSITCIONES RE ARTE

=0
P 2

(0]

,ll
L1}
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1

AREA TEMATICA: HISTCORI:
NIVEL PROCESAMIENTO: Refesrencial
COBERTURA TEMPORAL: 1580-

COBERTURA GEOGRAFICA: América Lefina
NO. DE REGISTROS: &, 200
ACTUALIZATION: Diaria

FUENTES: Catiloco de Exposiciones

ACCESO: Consulte Local

DESCRIPCTION La bese de datos BEXART proporciona informacion
bibliogréfica de los artistas, de sus exposiciones, fechas de las
exposiciones y el nombre de los que han hecho la critice de éstas
o gsl argistd

PROGUCTOS: Cdapdlogo de - Egposicignes
SERVICIOS: Biusguedas scire artistas y sus trabajos realizados

HORARIO: 9:00 a 15:00

La fotocopia Cce los documentos fuentes asi como IiInformacidn
adicional pusde solicitarse en:

Instituto d¢e Investigaciones Estéticas, Biblioteca "Justino
Ferngndez ", ircuito Mario de la Cueva AP 70-3%93, México D. F.,
CP 02500, TEL. §22-75-44, BAX 56547 =80

INSPITUTO DE INVESTIGACIONES ESTETICAS (ITE)
DIRECTORA: Mtra. Rita Eder R.
COORDINADOR DEL BANCO: Mtro. Al
ENLACE TECNICO: Mtra. Carmen 31
Hernédndez Flores

berto Dallal Castillo
ock Iturriaga vy José ce Jesus

&
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BIBLIOCSCRAFIA SOBRE ESTADOS WINIDOS

AREE TZHITLCR: Crengias Sogidles

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptorss, Completo

COBERTURA TEMPORAL: 1925-
COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial
pNO. DE REGISTROS: 892

ACTUALTIZACION: Veradable

COBERTURA IDIOMATICA: Espariol, Inglés y Francés

DESCRIPCION: Informacidn bibliogrdfica especializada en el

sgtudio de ia Com“nidnd chicana, la poblacidon mexiceno-americana

y el estudio de2 los trebajadores migratorics e indocumentedos.

Ca:acteristicas socioceconémicas y culturales de estos grupos y su
mportencia cultural y econdmica en la scociedad norteamericeana.

SERVICIOS: Consulta

HORARIO: 9:00 a 14:00

La fotocopia de 1los documentos rfuente, asi como informacion

adicional puede solicitarse a

Villahermosa 109 Despacho 302, Cuernavaca, Morelos

TEL {9173) bE«2I~61 L8+28=50, FAX 91-73-182167

CENTRQ INTERAMERICANO DE INVESTIGACIONES A. C.

DIRECTOR: Dr. Daniel M. Lund

COORDINADCR DEL BANCO: Marla Guadalupe Mendoza Ramirez,

Coordinadora del Proyecto "Fuentes Bibliogrédficas Existentes en

México para el Estudio de EU"

ENLACE TECNICO: Armando Ortega Ramirez
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£ INFORMATIZIN EN CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES - UNAM
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BIBLIOGRAFIA LRARTIMNOAMERTCRIVA

ARER TEHETECS: CIENCFAS, CIENCIAS SOCTALES ¥ HUMANVIDENES

W
0]

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Descriptor
COBERTURA TEMPORAL: 1977-
COBZRTURA GEOGRAFICA: Continental
NO. DE REGISTROS: 62,000
ACTUALIZACION: Variable

VOLUMEN PROMEIDIO POR ACTUALIZACION: 4,000 registrcs

FUENTES: Revistas no Latinoamericanas

DESCRAIPCION La bese contiens solo informecidén sobre América
Lating y el Ceribe, tanto de Ciesncias Socigles y Humanidades,
como sobre cuestiones técnicas y cientificas, al igquel que todos
los trabajos producidos en América Latine y el Caribe y enviados
& estas revistas para su publiceacidén. La informacidn se puede
localizar por conceptos especificos y generales, nombrses propios,
e lugares, Instituciones, enos., revista, idioma, subdisciplinas,
et '

SERECED S =Cs:¢:aas Bibliggréficas Retraspectives, obtencion de
los documentos incluidos en la bassa

PRODUETOS - Bibliografia Batinoemericana (Impresal), ED=30M

HORARIO: 8:00 a 16:00

de los documentos fuente, asi como Informacion

La fotocopia

edicional puede soliciterss a:

Centro de Informacidn Cientifica y Humenistica, Dspartamento de
Bibliografia Latinoamericana, México D. F., Apertado Postal
70-392, CpP 04510, TEL. 622-39-58, 622-39-59 FREX (S) 5-2F-08-58

BITNZT COORD. GUZRRA @RUNAMVMI BITNEEL ENEAGE CLOH WEUN AT

CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA ()
DIRECTORA: Mtra. Margarita Almada de Ascencio
COORDINADOR DEL BANCO: Roberto Guerra M.

ENLACE TECNICO: Mario Jiménez Gonzalez
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SBANCO DX INFORMACION DE TESIS ENXAH

REER \TEMATLCAY GEENCIAS SOGCIAEES

NIVEL PROCESBAMIENTO: Resumsn

COBERTURA GEOGRAFICA: Nacioneal

NO. REGISTROS: 320

A2CTUALIZACION: Semenal

VOLUMEN PROMEDIQ POR ACTUALIZACION: Un registro

FUENTES: Tesis

DESCRIPCION: Contieng Informecion academica (y administrativa
Derd us50 I1Interno) cerca de las tesis, s5i como el nombre desl
tesista, asesores Yy directores de tesis

PRODUCTOS: Catdlogos ce Tesis (1 por ano)

HORARIO: 10:00 & 20:00 hrs.

L fotocopia de los documenios Ffuesntes asi. como I1Rformecion
5 _

—
Gicional ‘pusde solicitarse aen:

fu

Escuela Nacioanal de Antropologia e Historia, Subdireccion .de
Iovestlgeciones, Periferico. Sur y Calle Zepote s5/40 Col. Isidro
rebela, HexXico D, F.., CP 12070, TEL. '6-0U05~D1-=-33, F&X &=0&-01+33

ESCUELA NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA (ENAH)
DIRECTORA ENAH: Mtra. Gloria Artis Mercadet

COORDINADOR DEL BANCO: Etndlogo Sergio Raul Arroyo Garcia y
Lic. Reynaldo D. Figueroa Servin

ENLACE TECNICO: Lic. Pedro Arjona Argielles
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REVISTAS

RRTER: HUMENIDABES GCIENCIAS SCCTALES
NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial
COBERTURA TEMPORAL: I19§5¢-

COBERTURA GEOGRAFICA: EUA, CANADA y MEXICO
NO. DE REGISTROS: 215

ACTURALIZACION: Bnual

FUENTES: Rsvistas

SERVICIOS: Peara los investigadores del Centro el servicic es solo
para consulta interna o bien préstamo a domicilio. Para el
piblico en gesnsral solo a consulta interne

HORARIO: De Lunes & Jueves de 9:00 a 1i5:00'y 16:00 e 19:00
Viernes de 9:00 2 2:30

La fotocopia de los Cdocumentos fuente, asi como informacidn
Has Bu=2 8

Centro de Investigecionss sobre Estados Unidos de Anerica. Torre
II de Humanidades llo. Piso, Ciuded Universiteria, México D. F
2

&}

3-03-08 §23-03-0

’

CENTRO DE INVESTIGACIONES SOBREZ ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(CISZUA)

DIRECTORA: Mtra. Mdonica Versa

COORDINADOR DEL BANCO: Mercedes Cortés Arriaga

ENLACE TECNICO: Fernando Barrios Zaragoza )

k)
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3ANSSS DE INFCRMACIZN EN CIENCIAS SOCIALES Y HUMANISADZIS - UNAM

c L a8 S E

CEEAS AT I NOAME RILCAINALE =N GEENEEAS SOTHERILES ; T
HUMANIDADES

RRZEA TEMETLICA: |[CLENCHAS - SOGIARESHEY HOMaN EDRTFE

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Descriptores

COSERTURA TEMPORAL: 1971-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DE REGISTROS: 82 Q000

ACTUALIZACION: Variadble

VOLUMZIN PROMEIDIO PCR ACTUBRLIZACION: 2,000

FUENTES: Revistas Latinoamericanas

COBERTURA IDIOMATICA: Zsperiol, Portuguss, Inglés y Frances

ACCESQ+ Telepat, DiscdO Compecto y Consulte Locel

DESCRIPCION: La base proporciona la fiche bibliogridfica completa
(=in resumen) de log registros ihcluides, Las busguscas pusden
ser por pelebras claves o conceptos, B mismo  Cérminos
especificos que generales, nombres de personas, lugares, paises,
rsgiones, e&eutores, &nos, revista, 1idicme, ten- 'Ia vdnFermadcion
més abundente es sobre ECONOMIA, seguida de  EDUCACION,
SOEIPQLOGIA, D=RECHO, POLITICA, ANTROPOLOGIA, RISTORIR, FILOSOFIA
Y BRI

SERVILCIOS: Bisquedes BIbliiograficds Retrospactivas, "copia o=
documentos incluidos en la base '
PRODUCTOS: CLASE [(Ipdice. Lmpreso) y CH-ROM

La fotocopia de 1los documentos fuente, asi como Informacidn
adicional puede solicitarse a:

Centro de Tnfo:macién Cientifica y Humanistica, Departamento de
Bibliografia Latinoamericana, Mexico i\l Paa Cado Postal
7U=392, CP (4510, FEL. 65-22-39-58, 5-2:2-39-5%9 -FEX 5] 5=-82B8-0U8-58
BITNET COORD. GUERRA @QUNEMUMI BITINET ENLACE CICH EGUNEMUMI

fu

CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA (CICH)
DIRECTORA: Mtra. Margarita Almada de Ascencio
COORDINADOR DEL BANCO: Roberto Guerra M.

ENLACE TECNICO: Mario Jiménez Gonzéalez
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SIANOIA X LR TE . B TRS

ARER TEMARTICA: FELOSOFIA
NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores
COBERTURA TEMPORAL: Dianoia 1955-, Critica 1967=

COBERTURA GEZOGRAFICA: Mundial

1931

NO. DE REGISTRAS: 76
BOTUALIZACION: Werishlia

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: Varialble

DESCRIPCION Aecessy &n | linse & trabajos pudlicados @i 1as
revistas CRIITICA v DIANOIR a pertir de su inicio

Instituto de Investigaciones riloséficas, Bibliotsca, Circuito
Maestro Mario d=2 la Cusva, Ciuded de la <Investigecidon en
Humanddaedes, Caudad Uhiversiteriga, Mexice . T C? 04510

TEL. 665-13-44¢ ext. 7<¢21, FAX (525) 5-50-70-1¢4
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COORDINADQOR DE
ENLACE TECNICO:
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Elsa Aurcra Gémez Camacho
Aurora Gomez Camacho
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FyLTES
Facultad de Filosofia y Letras (FFyL)

HERMES
Instituto de Investigaciones Econdmicas (IIEc)

INDICES
Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Humanidades

(CELHY)

IRESIE
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE)

KRYTICON
Facultad de Filosofia y Letras (FrfylL)

MECS
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS)

PSICAM
Facultad de Psicologia (FP)

SIDA * BASE
Facultad de Psicologia (FP)

SINF
Instituto de Invastigaciones Bibliograficas (IIB)

SIPAL
Faculted de Psicologia (EP)

UNAM-CLIO
Centro de Estugdlios Sebre! la Universidad (GESUY)

D
p. 13
p. 19
p. 20,
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Centro de Estudios sobre la Universidad

Banco da Datcs: UNAM-CLIO D.
Centro de Informacidn Cientifica y Humanistica

Banco de Datos: BIBLIOGRAFIA LATINOAMERICANA B
Banco d= Datos: CITAS LATINOAMERICANAS EN CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANIDADES P.
Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Humanidades
Banco de Datos: ENTIDADES FEDERATIVAS Dis
Banco: de PDatos: IRRDICES o)
Centro de Investigaciones sobre Estados Unidos de Rmérica
Banco de Datos: CISEUAR -
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos

Banco de DatCS' BACHILLERATC MIXICANO )
Banco d= Datces T‘D CE DE R=VISTAS DE EDUCACTON SUPERIGR E
INVESTIGACION "“uCRTIVn ol
Centro Interamericano de Invastigaciones, a. C.

Banco de Datos: EIBLIOGRAFIA SO3REZ ESTADOS UNIDOS T
Centro Interuniversitario para la Integracidén Rmericana

Banco de Dat DOCUMENTOS D=z TRASAJO SOBRE LA INTEZGRACICN

EN AMERICA : D.
Escuela Nacional de Antropologia e Historia

Banco de Datos: BANCO DE INFCRMACION DE TESIS ENAH D.
Banco de Datos: DIRECTORIO INVESTIGADORES DE LA ENAH i
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Banco de Datos: MEXICO CIENCIAS SCCIALES ol

Facultad de Filosofia y Letras

Banco de Datos: DIRECTORIO D=z BASES DE
EL CARIBE

Banco de Datos: FILOSOFIA Y LETRAS TESIS
Banco de Datos: KRYTICON

ATOS EN

AMERICA

LATINA
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Facultad de Psicologia

Banco de Datos: DIRECTORIEO LATINOQAMERICANQ DE
Banco de Datos: PSICOEOCIA AMBIENTAL

Banco de Datos: SIDA Y PSICOLOGIA

Banco de Datos: SISTEMA DE INFORMACION PARA AMEIRICA LATINA

Instituto de Investigaciones Bibliograficas

Banco de Datos: BANCO DE INFORMACION HEMEROGRAFICO

Instituto de Investigaciones Econdmicas
Banco de Datos: ALFA

Banco de Datos: BZTA

Banco de Datos: HERMES

Instituto de Investigaciones Estéticas
Baneco -da Datos: BANCO. DE EXPOSICLONESS |BE ARTE

Instituto de Investigaciones Filoséficas

Banco de Datos: BIBLIOGRAFIA FILCSOFICA MEZXICANA

Banco cde2 Datos: DIANOIA Y CRITICA

PSICOLOGIA
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LRI RE ORI INABIDORIES O DBAINCICOS

Arriaga Weiss, David
MECS

Arroyo Garcia, Sergio Raul, Reymaldo D.

BITENAH, DIENAH

Elsa, Dra.

Barberena Blasquez,
XYTICON

—_—

DIBALC, FyLTES, K

'U !

Cortés Rrriaga, Mercedes
CISZUAR

(LI

1lal Castillo, &alberto, Mtro.
XART

m o

Galitan Riveros, Mercedes, Lic.
ALFA, BETA

Gémez Camacho, Elsa Aurora

DIACRI, FILOS

Guerra M., Roberto

BIBLAT, CLASE

Koppen P., Elke, Lic

ENTE, INDICES

Mendoza Ramirez, Maria Guadalupe
BLEEILA

Montero Lépez Lena, Maria, Mtra.
DIRIAT - PELCAM = STER SHEBASE! - ST PAT;
26

| (D

ves Herndndez, Ricardo, Lic.
RMES

o

Romo Patifio, Mariana, Lic.
BACHMEX h

Sanchez, Kim
DOT

Sanchez Rivera, Roberto
SINE

Torres Romero, Armando
UNAM-CLIO

Torres Verdugo, Maria ARngela, Lic.
IRESTE

P-

Figueroa Servin
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Aguilar Cerrillo, Edingardo

MECS

Blatorre Rico, Javier
DIRLAT . BSTECAM, SIDA % BASE, SIPAL
25

Arjona Arguellées, Pedro, Lic.
BITENAH 157 DIENAH

Barrios Zaragoza, Fernando
GESEURAR

Block Iturriaga, Carmen, Mtra.
BEXARD

Castro Romero, Abraham
DERLAT, PSTCAM, SLEDA ¥ BASE., SLPAL
25

Flores Villela, Carlos Arturo

ENET

Garduiio Roberto, Lic.
DESALC

Gil Rivera, Maria del Carmen
IRESTE

Gomez C macho, Elsa Aurora
hernandez Flores, José de Jesus
Jiménez Gonzdalez, Mario

BIBLAN “CHASE

Medina Corona, Victor, Lic.
RLERL S BETA

Ortega Ramirez, Armando
SIBEZUA

Pérez Flores, Florencio
FyLTES, KRYTICON

Roa Gonzalez, Cristina
FILLES
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Gil Rivera, Maria del Carmen,
BACHMEX

Salcido Canedo, Patricia, Lic.

MECS

Santilladn, Maria Eugenia
HERMES

Torres Romero, Armando
UNAM-CLIO

CHE.
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ADMINISTRACION PUBLICA 13060 18,22
AFRICA 8.9,.10,48. Y020, 2% 2F
AMERICA LATINA 1.3.4/8 g.9 y0 14, 13,14,39 18, 19,30.22,73,28,27
ANTROPOLOGIA 5, 7.9.43. 22
ARTE 4,6,9,27
ASIA 2.5 18 19 led %%
BACHILLERATO 2,9
gASES DE DATOS 6,9,11
BIBLIOTECOLOGIA 6.0 17
CANADA T T Vo W - T Lo T B
CARIBE I BT T F L S B R R L
CATALOGOS 4
CIENCIAS  EXACTAS Y NATURALES 6,9,25
COMEZRCIO 1,3,6,9,18,22
COMUNICACION 6,922
CRITICA DE ARTE 4,6.9
CULTURA 4.5,5,7,9,25,17
C=ICANQOS 5,6.9,22
DEMOGRAFIA 6,9,13
DEPORTES 25
DERECHO 6,9,25
DIARIOS 18,21, 25
DIRECTORIOS 11,12,13
DESASTRES 6,9,22,25

ECONOMIA 1.3

EBUCACION 2,6, 20 25 27

ENTLOADES EELER] nS 17 6 SR Yy A S Eel A
EUA 15oeelS e i 9 3 @ 18 g ZO 215 23 27
EYRAQFA. '&,;9 20 A%, L8 19, 20 212 20 27

sxp R, A AR R2EE

»—j\lm
<\DO\

FILQSOELIAL &,
1

P S
FINANZAS d

2

GACETA UNAM
GEOGRAFIA 6 :
GRUPG DE LOS = 6,9,18,22
HISTORIA 6.9,12.17,19
HISTORIA DEL ARTE 4,6,9

INDOCUMENTADCS 5,6,9,22

INFORMACION  6,9,11

INSTITUCIONES 13

INTEGRACION ECONOMICA eyt Lo i el T I i B R
INVESTIGADORES 12

LIBRDS  2,%,14,15,16, 21,23
LINGUISTICA 6,9 ,
LITERATURA 6,9,17,21
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NEGOCIOS sl P A
PQLITICA b 708 1810022
PEICOLOGIA 659,113,233 ,24,26

RELACIONES INTERNACIONALES 6,9,18,22

RELIGION G99

REVISTAS 1230, 8,0 20,14, 15, 18, 1920 .21 22, 335, 268,27

SECTORES ECONOMICOS 1,3,6,9,18
SIDA 24
SOCTOLEGIA 5,5.7,0.19.29.25

TECNOLOGIA 6.9,18B
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INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS
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(Anexo 3)

CATALOGO DE REVISTAS

BASES DE DATOS DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

UNAM

TITULO: ACCION CRITICA
ANOS: 84, 85, 86.
BASE: CISE.

ANOS: 1981, 1982, 1983, 1984, 1985, 1986, 1987, 19868,

BASE: CLASE.

TITULO: ACCION EDUCATIVA
ANOS: 83, 84, 85, 86.
BASE: CISE.

TITULO: ACCION Y REFLEXION EDUCATIVA
ANOSE 81, 87, &%, -84,
B&SHT €ISE:

TITULO: ACTA MEXICANA DE CIENCIAS SOCIALES.
ANOS: 1978, 1979.
BASE: CLASE.

TITULO: ACTA POETICA.
ANOS: 1980, 1981.

BASE: CLASE.

TITULO: ACTA POLITECNICA MEXICANA.
BANOS: 78.

BASE: MECS.

TITULO: ACTA PSICOLOGIA MEXICANA.
ANOS: 81.
BASE: MECS.

TITULO: ACTA PSICOLOGIA MEXICANA.
ANOS: 81. -
BASE: SIPAL.

TITULO: ACTA PSICOLOGICA MEXICANA.
ANOS: 1981, 1981.
BASE: CLASE.

TITULO: ACTA PSIQUIATRICA Y PSICOLOGIA DE AMERICA LATINA.

AROS: 86, 87, 88, 89.
BASE: SIPAL.

TITULO: ACTA PSIQUIATRICA Y PSICOLOGIA DE AMERICA LATINA.

ANOS: 88.
BASE: SIDA.



TITULO: ACTA PSYCHIATRICA SCANDINAVICA.

ANOS: 88.

BASE: SIDA.

TITULO: ACTA PSYCHOLOGICA
ANOS: 88.

BASE: SIDA.

TITULO: ACTA SEMIOTICA ET LINGUISTICA.
ANOS: 1979, 1980, 1984.
BASE: CLASE.

TITULO: ACTA SOCIOLOGICA.
KROS5 ‘87, B8.
BASE: MECS.

TITULO: ACTAS.
ARDS Y - 1882,
BASE: CLASE.

TITULO: ACTAS DE LA FACULTAD DE MEDICINA
ARDS: 82, BB, B84, 85, B,
BRSES (CESE.

TITULO: ACTIVIDAD ECONOMICA.
BNEST T8, 79, &u, EBY.

BASE: MECS.

TITULO: ACTIVIDAD LABORAL.
AROS: 81.

BASE: MECS.

TITULO: ACTUALIDAD.

ANOS: 82.

BASE: MECS.

TITULO: ACTUALIDAD.
ANOS: 1982.
BASE: CLASE.

TITULO: ACTUALIDAD ECONOMICA DEL PERU.
ANOS: 1982, 1984, 1985, 1986, 1987.
BASE: CLASE.

TITULO: ACTUALIDAD LABORAL.
ANOS: 81, 82.
BASE: MECS.

TITULO: ACTUALIDADES.
ANOS: 1982,
BASE: CLASE.

TITULO: ACTUALIDADES DE LA INFORMACION CIENTIFICA Y TECNICA.
ANQS: 1981, 1582, 1883, 1984, 198§, 1986; 1887, 1988, 1989.
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BASE: CLASE.

TITULO: ADMINISTRACION POLITICA.
ANOS: 82, 84.
BASE: CISE.

TITULO: ADMINISTRACION Y DESARROLLO. .
AMNOZ: 1881, 1982, 1983, 19835,
BASE: CLASE.

TITULO: ADMINISTRACION Y POLITICA.
ANOS: 82, 83, 84, 85, 86.
BASE: MECS.

TITULO: ADULT EDUCATION
ANOS: 81, 82, 83, 84, 85, 86.
BASE: CISE.

TITULO: ADULT EDUCATION QUARTERLY.
ANOS: 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86.
BASE: CISE.

TITULO: ADVANCES IN BEHAVIOR RESEARCH AND THERAPY
ANOS: 89.

BASE: SIDA.

TITULO: REDS JOURNAL
ANOS: 79.

BASE: CISE.

TITULO: AFRO-ASIA.
ANOS: 1980.
BASE: CLASE.

TITULO: AGRICULTURA EM SAO PAULO.
ANOS: 1980, 1981.
BASE: CLASE.

TITULO: AGRICULTURA SITUACAO E PERSPECTIVAS.
AROS: 1985, 1986.
BASE: CLASE.

TITULO: AGRICULTURA Y SOCIEDAD.
ANOS: 1983.
BASE: CLASE.

TITULO: AINCOZONA.
ANOS: 1986.
_BASE: CLASE.

TITULO: ALALUZ. REVISTA DE POESIA Y NARRACION.
2NGE: T, 71, 72, 78 16, 17.
BASE: KRYTICON.
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BIRECTORI®D DrE BASES XD DATOS EN

CARIBE =
AREAR TZIMATICA: U NSNS HUMENIDADES, CIENCIAS SOCIALES Yy
ECONOMIA

NIVEL DZ PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores

COBERTURA TEMPORAL: 1970-
COBERTURA GEOGRAFICA: América Latirna y el Caribe
NO. DE REGISTROS: 1000
ACTUALIZACION: Msnsual

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: 30

BCCESD: Disco Compecto
DESCRIPCION: EL objetivo es integrar en una sola ‘fusnte la
informacidn sobr=2 bases de datcs en América Latina y el Caribe

PRODUCTOS: Disco Compacto

a fotocopia ces los documentos fusnte, a&si como I1nformacilon
adicional puede solicitarse en

raculted de Filcsofia y Letras, Divisidn de Estudios de Posgredo
(DZP), Ciudad Universitaria, México D. F., CP 04510
TZL. 548-96-63, FAX 5-488-96-66

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS (FrylL)

Dr. Carlos Perecda, Jefe de la Divisidn de Estudics de Posgreado
COORDINADOR DEL BANCO: Dra. Elsa Barberena Blasguez

ENLACE TECNICO: Lic. Roberto Garduno
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DI_RECTQRIO DE INVESTICADORES DE LA ENAH

AREA TEMATICA: Ciencizs Sociales
NIVEL PROCESAMIENTO: Referencial, Resumen
COBERTURA TEMPORAL: 1992 y posteriores

COBERTURA GEOGRAFICA: Local

NO. DE REGISTROS: Por iniciar

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: Totalidad de los cembios
FUENTES: Formatos de encuesta
COBERTURA IDIOMATICA: EZspafol

ACCESC: Loceal y Disco Megnético

DESCRIPCION: contendré fnZormecion CQurricuier Yy Socbre el
Desarrollo y TemsiiIza cdé las Investigaciones de la ENAH

La fotocopia de los docum
ars

ntos fuentes aéesi como 1Informacion
dicional puede solicit 0

Escuela Necional de Antropologia e FHistoria, Subdireccidn de
Investigacidn, Periférico Sur y Calle Zepote S§/N Col. Isidro
Fabela, Msxi D. ¥., CF 1070, TEL. 65~06-01-33,

ESCUELA NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA (ENAH)
DIRECTORA ENAH: Mtra. Gloria Artis Mercadet

COORDINADOR DEL BANCO: Etndlogo Sergio Raul Arroyo Garcia
ENLACE TECNICO: Lic. Pedro Arjona Argielles

¥



BANCOS DE INFORMAZION EN CTINCIAS SOCIALES Y HUMANIJADES - UNAM
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DIRECTORIO LATINOAMERICANO DF PSICOLOGCGIA

AREA TEMATICA: CIENCIAS SOCIALES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Completo

cr

COBERTURA GEOGRAFICA: Regional

NO. DE REGISTROS: 388

FUENTES: Instituciones
COBERTURA IDIOMATICA: Espeiol y Portugués

DISPONIBILIDAD: Disco Compacto y Consulta Local

DESCRIPCION: X1 Banco reuns a Informacion acerca de agus
instituciones de Latincamerica, el Caribe y Espana que ti
ectividades cde Investigacidn y/o Docencia centro cde la Psicol

SERVICIOS: Consulta local

HORARIO: 8.30 a 20:00

O M =

«Q 3

Ho v
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o

La fotocopia de los documentos fuente, asi como Iinformacion

~

adicional puede solicitarse a:

facultaed cde Psicologia, Centro de Documentaciodon (CDOC), EJLE
planta baja, Ciudaed Universitaria, México D. F., CP 04510
TEL. 550-52-15 ext. 4510, FAX 5-50-25-60

BIINET COORD. MONTERD EGUNAMVMI

FACULTAD Dz PSICOLOQGIA (FP)

DIRECTOR: Mtro. Javier Urbina Soria

COORDINADOR DEL BANCO: Mtra. Maria Montero Lépez Lena
LENLACE TECNICO: Javier Alatorre Rico y Abraham Castro Romero

INFOBILA
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DocUMENTOS h'E TRABRBA IS SOBRE INTEGRACION EN AMERICH

NIVEL PROCESAMIENTO: Resuméen
COBERTURA GEOGRAFICA: Rmerica
FUENTES: Libros., Rsvistas, Ponencias

La fotocopia de 1los documentos fuentes asi como iInformacion
adicional pusde solicitarse en:

G

44

Centro Interuniversitario pare la Integracidn Americene. Tnte.
José ARzusta num. ¢, Fraccionamiento Costa ARzul AP 2-36, Guerrer
México, CP 39351 T=ZL. 91-74-81-29-10, FAX 91-74-81-29-10

CENTRO INTERUNIVZRSITARIO PARA LA INTEGRACION AMEIZRICANA (CIPIA)
COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Kim Séa&nchez

A%
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AREA TEIMATICA: CIZNCIAS SOCIRALES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial, Descripiores
COBERTURA TEMPORAL: 1S965-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DZ REGISTROS: 5.400

ACTUALI ZACION Variceble

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: Variable

FUENTES: Libros, Revistes, Pcnsncia

4]

DESCRIPCION: (Contiesne la informecidn refersnte a las zntidades
Fedsrztivas sxistente en la Biblioteca y en la Hemeroteca del
CIIX¥, asi como las donaciones recibidas para el Fondo de
Documsntacidn de les Entidades Federativas. Se incluyen ademéds
las ponencias pressntadas en los diversos ssminerios que el CIIA
ha rezlizado sobre las EZntidades Federativas

SERVICIQS: Bisquedas Retrospectivaes, impresidn de resultados y
Drésteamo C¢e cocument s

PRODUCTOS: 50
HORARIOQ: 9:00
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opia cde los documentos fuente, asi como informacidn
1l puede solicitarse en:

estigaciones Interdisciplinerias en Humanidades,
e Informacidén y Documentaciodn, Plente 3aja del

Departamento d
edificio Anexo Torre II de Humanidades, Ciudad Universitaria,
Mexico D. F., CP 04510, TE 623-04-25 623-00-31 FAX 5-48-15-29

CENTRO DE INVESTIGACIONEZS INTERDISCIPLINARIAS EN HUMANIDADES
{CIIE)

DIRECTOR: Dr. Pablo Gonzalez Casanova

COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Elke Koppen P.

ENLACE TECNICO: Carlos Arturo Flores Villela
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BKBLIOGRAFIR FILOSOFICA MEXICANA

AREA TEMATICA: FILOSOrIA

D

IVE
Jleleara

'f\ [¥1

I PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores, Resumen en
grafias

F) l'i

COBERTURA TEMPORAL: 1986-

COBERTURA GEOGRAFICA: Nacional

NO. DE REGISTRQOS: 3,000

CTUALIZACION: Varieble

VOLUMEIN PROMZIDIO POR ACTUALIZACION: Variable

S: Mcnografias, Revistas, Ponencias, Reseras, Tesis,

lones

DESCRIPCION: Pr
la bese de dato
a2 la vez contar
trabajos so
México

io g:éfica por medio d
imientos del usuar
un instrumento Iimpreso q_ reuna, anualmente,
re filosofie Yy temas relacionados publicados en

O

SERVICIOS: Consulite
PRODUCTOS: Bibliograrfie Filosdfice Mexicana
HORARIO: 8:00 a 14:00

La fotocopia de los documentos fuente, asi como informacidn
adicionel puede solicitarse en:

Instituto de Investigaciones Filosoficas, Biblioteca, C(Circuito
Mario de la Cueva, (Ciudad de la Investigacion en KHumanidedes,
Ciuvded Universitaria, México D. F.., CP 04510

TEL. 622-74-28, FAX (525) 5-50-70-14

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES FILOSOFICAS (IIF)
DIRECTOR: Dr. Ledn Olivé Morett

COORDINADOR DEL BANCO: lsa Aurora Gémez Camacho
ENLACE TECNICO: C*lStlna Roa Gonzéalez

)
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FILOSOFIA ¥ LETRAS TESIS

AREA TEMATICA: FUMANIDADES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Refere nCLal
COBERTURA TEMPORAL: 1922-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DE REGISTROS: 5,120

ACTUALIZACION: Diaria

VOLUMEN PROHEDIC POR ACTUALIZACION: 5 tesis
FUENTES: Tes51is

COBERTURA IDIOMATICA: Espaiiol, Inglés y Portucgués

ACCESO: Consulte Local

DESCRIPCION Compilacidn de tesis por autor, Greada;
clasificacion, grado académico., procedencia de la propia fecultad
y de otras instituciones, numero de ejemplares y aro

SERVICIOS: =Zn esétudio
PRODUCTOS: =Zn estudio

HORARIO: Lunss a Viernes 8:30 a 20:30

yor Inrormacicon dirigirss a:

(L]

5

ed de Filosofia y Letras, Coordinacidén de Bibliotecas,
1 erSLCafla México D. F., CP 0451

2-15 ext. 3345

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS (FFyL)

DIRECTORA: Dra. Juliana Gonzalez Valenzuela
COORDINADOR DEL BANCO: Dra. Elsa Barberena Blazquez,
ENLACE TECNICO: Florencio Pérez Flores

= 4
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SNECREACION

ENICIENCIAS SOCTALES Y HUMANZOATES .« UNAM

M =S

_HE R

BANCO o=

ECONODMICOS

D 8 e B SR P Wt iR an o HEMEROGRRAFICHA SDEBERE ASPECTOS
SIS S i v o W e e AMERICA LATINA Y EL MUNDO

S CIENCIAS SOCIALES ECONOMIA

ABRER TEMATICA: HUMANIDADE
_______ i i prtge ebg o L MR | o . N
NIVEL CZ PROCESAMIENTO: Ressumen, R:sferencizal, Descriptores

CASERTRIRS 1D
ZEEEED: Coas

200 notas

i 0 5 1 e b T e~ S~7
(OXATICH a5 e G

v A - 01 o A - m oy
plea Local {Redes LEYN

SERVICIOS: Se realizen dusquedes temdticas de la informacidn
acuerdo & leos Cdescriptores, se imprime el material y se
EZ@pereigna. S& la servicic dJde préstamo del' Cuaderno de
Divulgecicn Hemercogrdfice y d2 le fuente original

PRODUCTOS

HURARTO: S¢do a

La folocop
adicionsl p

) 3
ry, n

i1
i
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crmaticea,
Humanidades
CP (04510, T
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Econdcmicas, De; tex
ografia (DIEH), Torr I
Universitaria. México D.
-00-85 FAX 5-48-13-48,
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AREA TEMATICA: CIENCIAS SOCIALES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Refersncial

COBERTURA TEMPORAL: 1987-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DE REGISTROS: 5671

FCTURLIZACION : Varnienle

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: 50
FUENTES: Revistes

e St

s

registros

COBERTURA IDIC CA: Zspafiol, Inglés, Francsas y Alemdn

BGCGESO; (Conadlite s loaal

DESCRIPCION: Ssrwigio de Alerfe pare investigadores del QLIH
Scire nusvos 1ngresos de revistas @ la hemeroteca. Automatizacion
Ee arhiculos de ravisies sxistoantes en ol dcervp del CLIH
SERVICIOS: Busgusdas Refrospecilvas, Impresion de2 resulfados,
prastena de revistes

PRODUCTOS: BOLETIN 'FEMERQGRARICO

ROARARR IO

-

2 fotccopia de los cocumentos fuentse, esi como 1nforz&cion
égdicionel pusde solicitarse a:
denfro de Invesiigacidnes Interdisciplinerigs en Humanidades.
Departermento dg Informacion Yy Documentacidn, Planta Baja del
sdiflcilo Anexo Tofre EF de dumanidades, Ciudad Unsiversitaris,
ME D) D E (BRGSO R 523-04-25 623-00-31 FAX 5-48-15-29
’CENTR DE INVESTIGACIONES INTERDISCIPLINARIAS EN HUMANIDADES
(CIIH)

DIRECTOR: Dr. Pablo Gonzalez Casanova

COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Elke Koppen
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INDICE DE REVISTAS DE EDUCACION SUPERIOR
= INVESTIGCGACION EDUCATIVA

=

AREA TEMATICA: EDUCACION ¥ HUMANIDA

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial hasta 1986 y conl Resumen
cesde 1987

COBERTURA TEMPORAL: 1978-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DE REGISTROS: £0,000

ACTUALIZACION: Varieblse

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: 100 registros

FUENTES: Revistas

COBERTURA IDIOMATICA: Espafiol, Ingle Francgs y Portugués
" BCCESQO: Disco Compecto y Consults Local
DESCRIPCION: ontiene informecion sobre diferentes aspectos del

&rea educativa, tales como: formacidn de profesores, curriculum,
evaluacidon, medios didécticos, politica educative, creatividad,
etc., referidos fundamentalmente @ le educacidn mecia Yy superior.

B >liogréficas Retrospectives,
&l, Orientacion sobre el uso c=

b
o @
o
[
O

SERVICIOS: Busqgus
cel document %

PRODUCTOS: Disco Compacto
HORARIO: 9:00 a 16:00
La fotocopia de 1los documentos fuente, asi como Iinformacion

adicional puede solicitarse a:
Centro de Investigaciones y Ssrvicios Educatives, Biblioteca,

Circuito axLerzo; Edaricio Téecnico CISE SUA, Ciucdad
Universitaria, México D. F., CpP 04510, TED: 6-22-87-06
6-22-87-10, FAX 5-50-18-01

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y SERVICIOS EDUCATIVOS (CISE)
DIRECTOR: Dr. José Manuel Alvarez Manilla

COORDINADOR DEL BANCO: Lic. Maria Angela Torres Ve*dugo
ENLACE TECNICO: Maria' del Carmen Gil Rivera

L
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AREA TEMATICA: HUMANIDADES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores
COBERTURA TEMPORAL: 1930-

COBERTURA GEOGRAFICA: Nacional

ACTUALIZACION: Szmestral
FUENTES: Libros, Revistas y Pericdicos
COBERTURA IDIOMATICA: Espaiiol

ACCESO: Disco Compacto

DESCRIPCION: La Coordinacion ce Biblioteces y el Sistema de
Universidad Abierta de la Facultad de Filosofia y Letras de la
UNAM, con el objetivo de apoyar la docencia y la 1investigacidn
sobre la poesia y la narrativa mexicena de los '80 elabora esta
base c= datos

SERVICIQS: En Zstudio

PRODUCTOS: Disco Compacto

La rfotocopia de los documentos fuente, asi como informacidn
adicionel pueds solicitarse a:

Facultad de Filosofia y Letras, Coordinacidén de Biblioteceas,
Ciuded Universitaria, México D. F., CP 04510, TFL. 550-52-15
ext. 3345, FAX 5-48-96-66

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS GCEELY)

DIRECTORA: Dra. Juliana Gonzélez Valenzuela
COORDINADOR DEL BANCO: Dra. Elsa Barberena Blésquez
ENLACE TECNICO: Florencio Pérez Flores
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MEXICO CIENCIAS SOCIALES
AREA TEMATICA: CIENCIAS. SOCIRLES
NIVEL DE PROCESAMIENTO: zx2sumsn,
COBERTURA TEMPORAL: 197&-
COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial
NO. DE REGISTROS: 12,000

A

e

ACTUALIZACION:
VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: 1000
FUENTES: Revistas Mexicanas

COBERTURA IDIOMATICA:

Esparnol

articuloeos

DISPONIBILIDAD: SZCO3I, Disco Compacto y Consulta Local
DESCRIPCION: Inscrito czsntro de las cinco disciplinas acadéemicas
age W lal FCPys: RELACICNES INIERNACIONALES, CIENCIA POLITICA,
SOCIOLOGIA, IZNCIAS DX LA COMUNICACICON Y ADMINISIRACION PU3LICA
Ademd&s ECONOMIA Yy aspectos ggnsrales de las CIENCIAS SOCIALES
Las revistas de Ciencieés Soclales se encuentran e€n el acervo de
la hemeroteca de la fecultad

SERVICIOS: Entrega cd2 la Disgueda restrospective indicenco los
descriptores reviselos. rFotoccpia cde documantos

PRCDUCTOS: Boletin M2xico Articulos Claesificados (MaC) CD-ROM
HORBRIO: 10:00 a 17:00

La fotocopia de fuente, asi como 1informacion

los Ccocumsntos
edicional puede solicitarse en:

5

Investigaciones Documentales (CID),
/n, - Ciudad
TEL. 622-64-51,

d
s Universitaria, Mexico

BITNzT COORD.

acultad de Ciencias Pcliticas y Sociales, Hemero
f=}

ARRIAGA (EU!

teca del Centro
Circuito Merio e la Cueva
D. F., c? 04511
(AMUM1

DIRECTOR: Dr. Juan Felipe Leal
COORDINADOR DEL BANCO: David Arriaga
ENLACE TECNICO: Lic.

Aguilar Cerrillo
| SRR — _-

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES (FCPyS)

Patricia Salcido Canedo,

77



.5_:\_N'::5 BF CNFORMACION EN LIINCIAS BOCIALLS Y BUMANIDAJES - UNAN

b= AR SO S o 1.

PSICOLOGCIA AMBIENTAL

AREA TEMATICA: CIENCIAS SOCIALES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores
COSERTURA TEMPORAL: 1951-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DE REGISTROS: 500

ACTUALIZACION: Vaeriabdle

VOLUMEN PRCMEDIO POR ARCTUALIZACION: Variakble

)
&
[
7%
=
&}
04}
t‘
B
]
Ny
O
n
g
O
=
-
n
Y
fu
W0
u
O
o
D
3
3
fu
n

AT e —

0S: Busgusdas 3Bibliogrédficas Retrospectivas y préstamo del
7 -

PRODUCT(OS: Se plenea sacar un indice periodico

e

HORARIO: 9:00 a 15:00 y 17:00 a 20:00

e 1los documentos fuente, asi como informacion
solicitarse en:

= ad de Psicologia, Centro de Documentacidén (CDOC), EJIf "B"
& aja, Ciudad Universiteria, México D. F., CP 04510
L. 550-52-15 ext. 4510, FAX 5-50-25-60,

INET COORD. MONTERO EUNAMVMI

rACULTAD DE PSICOLOGIA (FP)

DIRECTOR: Mtro. Francisco Javier Urbina Soria

COORDINADOR DEL BANCO: Maestra Maria Montero Lopez Lena
ENLACE TECNICO: Javier Alatorre Rico y Abraham Castro Romero
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SsIDA Y PSICOLOGIA

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Referencial, Descriptores
COBERTURA TEMPORAL: 1980-

COBERTURA GEOGRAFICA: Mundial

NO. DE REGISTROS: 800

ACTURLIZACION: Variable

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: Variabls
FUENTES: Libros, Revistas, Ponencias

COBERTURA IDIOMATICA: Espaniol e Inglés

ACCESO: Consulte Local

DESCRIPCION: El banco pretence difundir la *“_o rmacidén éecerca del
Sindrome de Inmuno Deficiencia Adquirida que €s5Ce relacionada a
la Psicologia, c¢on el objetivo de apcg las acciones de
investigecidn y tretamiznto de este sindrome

SERVICIOS: Busquedsas Bibliogréficas Retrospectivas y préstamo del
material

PRODUCTOS: Indices
HORARIO: §:30 a 20:00

La fotocopia de 1los documentos fuente, asi como 1nformacidn
adiciconal puede solicitaerse en:

Facultaed de Psicologia, Centro de Documentacidn (CDOC), EdJif "B”"
plenta baja, Ciudad Universitaria, México D. F., CpP 0510
Leh., 5350-52-15 eXxC. 4310, FAX 5-50-25-60,

BITNZT COORD. MONITZRO EGUNAMUMI

FACULTAD DZ PSICOLOGIA (FP)

DIRECTOR: Mtro. Francisco Javier Urbina Soria
COORDINADOR DEL BANCO: Mtra. Maria Montero Ldépez Lena

ENLACE TECNICO: Javier Alatorre Rico y Abraham Castro Romero

39
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INFORMACION PSICOLOCSCICA PARA AMERICA LATINA
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ARED DEMATICH: (TEENCTR
NIVEL DE PROCESAMIENTO: Rerferencial, Descriptores, Resumen
COBERTURA TEMPORAL: 1950~

COBERTURA GEOGRAFICA: Regional

NO. DE REGISTROS: 2,500

ACTUALIZACION: WVariabl

VOLUMEN PROMEDIO POR BACTUBRLIZACION: 100

FUENTES: Revistas, Ponencias, Tasis

ACCESO: Disco Compacto y Consulta Locel
DESCRIPCION: 3Benco .dediceco a la reccopilacidon, an&lisis y
difusidn de la literatura en Psicologia de Latinocamerica y Espana

SERVICIOS: Busquedas Bibliograficas Retrospectivas
PRODUCTCS: Catalogo de Tesis de Posgrado
HORARRIO: 8:30 a 20:00

La fotocopia de 1los documentos fuente, asi .como Informacion
adicional puede solicitarse en:

Facultad de Psicologia, Centro de Documentacidén (CDOC), E
blanta baja. Ciudad Universitaria, México D. F., CP
TEL. 550-52-15 ex€. 4510, FAX 5-50-25-60,

BITNZT COOQORD. MONTERO QRUNAMVMI

FACULTAD DE PSICOLOGIA (FP)

DIRECTOR: Mtro. Francisco Javier Urbina Soria

COORDINADOR DEL BANCO: Maestra Maria Montero Lépez Lena
ENLACE TECNICO: Javier Alatorre Rico y Abraham Castro Romero
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BANCO EXEE INFORMACION HEMEROGRAFICO

AREA TEMATICAR: CIENMCIAS SOUraLEs
NIVEL DE PRCCESAMIENTO: Resumen
COBERTURA TEMPORAL: Marzo de 1590-
COBERTURA GEOGRAFICA: Necilonal

NO. DE REGISTROS: 70.000

ACTUALIZACION: iari

VOLUMEN PROMEDIO POR ACTUALIZACION: 100 registros cdiarios
FUENTES: Peridédicos Mexicanos
COBERTURA IDIOMATICA: Espeiol

REEESO- Moder via telesonice

DESCRIPCION: Le cobsertura del EBenco compreade nofas infcrmetivas
y opinativas de 6 diarigos metropolitanos. Sistemetizacidn de los
contenidos de manera cronologica, temética y por eutor. Incluye
perscnalidades y género de la infeormacidn. Los temas son:
POLITICA, ZCONOMIA, DERECHO., EDUCACION, CLENCTA CULTURA,

SCCIFRAD, DPEZSASTRES Yy DEPORTES
SERVICIOS: Fichas, Resumenes y Andlisis
PRODUCTOS: Sintesis

HORARIQ: 10:8G-e 21:00

La fotocopia de los documentos fuente, asi como Informacidn
adicional puede solicitarse en:

Instituto de Investigaciones Bibliogrdficas, Subdireccidn Técnice
de 1la Direccidn General de Informacién UNAM, Edificio de
Relaciones Laborales ler piso Costado Norte Torre II de
Humenfdades, Ciludad Universiteria, México D. F., CP 02510, IEL.

522-£8~08 548-82-88, FAX 622-68~+16

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES BIBLIOGRAFICAS (II=Z)
DIRECTOR: Dr. Jose G. Moreno cée Alba
COORDINADOR DEL BANCO: Roberto Sanchez Rivera
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AREA TEMATICA: HUMARNIDXRDES

NIVEL DE PROCESAMIENTO: Descripfores, Resumen
COBERTURA TEMPORAL: 1I95£-

COBERTURA GEOGRAFICA: Nacional

NO. DE REGISTROS: 2,000

ACT&ALIZACION: Variable

VOLUMEN PROMZDIO POR ACTUALIZACION: Variable

FUENTES: Revistas, Gaceta UNAM

T}

COBERTURA IDIOMATICA: Zspaiol

ACCESO: Consulta Local

DESCRIPCION: Droporcio lar informacidn sobre la locelizacidn de
articulos pudlicados en la Gacesta UNAM en los archivos del CESU

SERVICIOS: Consulta
HORARIO: 8:00 a 14£:00

La oto copia de lo documentos fuente, asi como Iinformacidn
di llC;ta*so &1l

Centro de Estudi os sobre la Universidad, Computo (Coémputo- C SJ)

Edificio Unidad Bibliogréfica 4o piso Lado Norte, Sa de
Conciertos Ne:aﬁuz7cogo*l Centro Cultural Universitario, Cludad
Universitaria, México D. F., CP 04510, TEL. 622-£9-78 622-89-81
FAX 6-65-01-23

CENTRO DE ESTUDIOS SO0B3R
DIRECTORA: Maestra Mari
COORDINADOR DEL BANCO: I
ENLACE TECNICO: Armando To

A UNIVERSIDAD (CESU)
21 Refugio Gonzalez
.ando Torres Romero
rres Romero
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RESUMEN

La Red de Colaboracion en Informacion y Documentacién en Salud
(RENCIS), ha puesto a disposicion de los usuarios del Sector Salud de
México, el catalogo Colectivo RENCIS, que en su segunda edicidén
contiene mas de 12,000 acervos de cerca de 3,000 titulos diferentes,
pertenecientes a 106 bibliotecas.

En este trabajo se describen los antecedentes, objetivos, contenido,
metodologia, normalizacion, procesos de integracion, automatizacidén y
actualizacion del CcC RENCIS, asi como las ventajas de usar normas y
estandares internacionales en cuanto al contenido y a 1la
transferencia de la informaciodn.

Por lo que toca al proceso de automatizacion, se expone el uso
adecuado del equipo de computo disponible en la red para el disefo de
un sistema de informacion en ambiente MINI, alimentado por
computadores personales, con diferentes productos para ser consultado
en un sistema multiusuario -a distancia, usando MINISIS y para uso
local en PC'S usando CDS/ISIS-MICROISIS.

Por otra parte, se menciona el aprovechamiento de fuentes de
informacion automatizadas, especializadas en publicaciones seriadas
de las cuales se ha obtenido la mayoria de la informacidn normalizada

sobre los titulos que han sido transferidos a la base RENCIS.
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INTRODUCCION:

La Red Nacional de Colaboracion en Informacidn y Documentacion en
Salud {RENCIS), es un programa establecido de caracter
interinstitucional entre las principales unidades de informacidn
del area de la salud, situadas estratégicamehte en la Republica
Mexicana con el objeto de satisfacer las necesidades de
informacidn de los investigadores, docentes, estudiantes,
profesionales, personal técnico especializado, etc... de la Salud
y disciplinas relacionadas.

RENCIS fue <creada a principios de 1991 y a 1la ‘fecha esta
integrada por 8 Nodos; tres de ellos en México, D.F. (NODO
CENIDS: Centro ©Nacional de Informacidén y Documentacidén en Salud
de la Secretaria de Salud, que funge como Nodo Central, NODO UNAM
coordinado por el Centro de Informacidén Cientifica y Humanisitica
de 1la Universidad Nacional Autdénoma de México y NODO IMSS
coordinado por la Biblioteca del Hospital General del Centro
Médico La Raza del Instituto Mexicano del Seguro Social) y 5 mas
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en otras tantas entidades federativas (NODO COLIMA representado
por la Direccion General de Intercambio Académico y Desarrollo
Bibliotecario, de la Universidad de Colima, NODO MONTERREY a
través de la Bibliohemeroteca de la Facultad de Medicina, de la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn. NODO TABASCO con la Direccién
de Bibliotecas de 1la Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco.
NODO SAN LUIS POTOSI representado por la Biblioteca Biomédica de
la Universidad Autonoma de San Luils Potosi y finalmente el NODO
TIJUANA, dependiente de la Direccidn General de Bibliotecas de la
Universidad Autdnoma de Baja California). Estos nodos cuentan
con colecciones especializadas en biomedicina y salud y con el
equipo de cdémputo y telecomunicaciones adecuados que les permite
ofrecer de man-ra rapida, eficiente y econdmica servicios de
informacion.

Se tiene previsto que otras instituciones nacionales dedicadas a
la salud se vayan integrando a este programa.

Para la planeacion, operacién y desarrollo de la Red, se cuenta
con un Comité Ejecutivo, un Comité de Servicios, un Comité-
Técnico y un Comité de Desarrollo Tecnologico conformado por un
representante de cada Nodo en cada uno de los Comités.

Una de 1las principales acciones del Comité Técnico fue 1la

compilacién de un catdalogo colectivo.



EL CATALOGO COLECTIVO RENCIS:

El cCatalogo Colectivo RENCIS, es el medio por el cual 1las
instituciones miembros de la Red dan a conocer sus colecciones
hemerograficas con 1la intencién de mejorar 1los servicios dque
prestan a su usuarios, optimizar 1los recursos documentales
existentes, facilitar acciones conjuntas y servir como autoridad
técnica para la descripcion de titulos de publicaciones seriadas.
Brinda junto con un registro bibliografico para cada publicacién
seriada en particular, la ubicacidén y los datos resumidos del

acervo de cada una de las unidades de informacion que participan.

OBJETIVQS:

Representar el inventario de las publicaciones seriadas
del Sector Salud existentes en la RENCIS.

Lograr la diponibilidad oportuna y econdmica de 1las
colecciones hemerograficas entre los nodos de la red.
Contribuir al desarrollo de las colecciones y facilitar 1la
adquisicion cooperativa y/o coordinada de publicaciones
seriadas especializadas.

Servir como medio de intercambio con otros sistemas de
informacidon nacionales e internacionales.

Fomentar el wuso de normas internacionales para el registro

y para la transferencia de la informaciodn.



METODOLOGTIA:

El Catadlogo Colectivo de la Red Nacional de Colaboracidén en
Informacién y Documentacion en Salud (RENCIS) fue planeado para
desarrollarse en etapas. Primeramente incluiria las colecciones
hemerograficas especializadas del area de la salud, vigentes, o
bien las que hubieran cambiado de titulo o dejado de publicarse
durante la década de 1los ochentas, aungue algunas bibliotecas
también incluyeron las colecciones completas de algunos titulos
gue dejaron de publicarse antes.

Para la descripcidén bibliogrdfica de los titulos, se tomaron las
normas oficiales del ISDS (International Serial Data System) vy
para la transcripcidén resumida de los acervos las normas del
catalogo Colectivo de Publicaciones Seriadas existentes en
Unidades de Informacion de la Respublica Mexicana (CCPS), con el
objeto de garantizar la normalizacidn en cuanto al contenido y la
transferencia de la informacion a otros sistemas nacionales e
internacionales dedicados al manejo de publicaciones seriadas.
Con el fin de contar rapidamente con el CC RENCIS cuya
compilacién se inicio en septiembre de 1991, se opté por un
registro minimo para cada titulo que incluye el "titulo clave",
el "titulo propio" y el "titulo varia" cuando la publicacidén asi
lo consigna; "periodicidadJ y "pais de origen", ademas del
"codigo ISSN'" cuando la publicacién cuenta con €1, y la ubicacién

y descripcion exacta de los acervos.



Para reducir al minimo 1la duplicacién de esfuerzos en la

codificacion y facilitar la normalizacion de los titulos, se’

disend un sistema que permite la codificacidén independiente de
titulos, bibliotecas y acervos.

La mayoria de 1los titulos se encuentran en el 6Eistema de
Suscripciones de la Universidad Nacional Autonoma de Mexico
(SISU) que se lleva en forma centralizada en el Centro de
Informacidén Cientifica y Humanistica, vy otra parte muy
importante, en el Catalogo Colectivo Nacional, de donde se
tranfirio la informacidén normalizada de los titulos.

En cuanto a los acervos de agquellas unidades de informacidén que
tenian sus colecciones automatizadas, se transfirieron al sistema
del . CC RENCIS como fue el caso de la Universidad Autdénoma de
Nuevo Leodn (1,380 acervos de 34 bibliotecas y/o colecciones
especializadas) y la Universidad Nacional Autdnoma de México
(2,170 acervos de 22 bibliotecas), los otros nodos recibieron
capacitacioén para codificar su informacién la cual fue capturada
por la Universidad de Colima (1,117 acervos de 7 bibliotecas).
Una vez liberada la primera edicidn que fue de caracter de
"piloto", se diseho un programa de actualizacion permanente del
catalogo que permite la inclusidén, modificacidén y cancelacidén de
las colecciones de los nodos participantes, asi como el ingreso
de nuevas bibliotecas.

Para la segunda edicioén que en breve se liberara, se agregaron
los datos de: periodicidad, c¢ddigo. de clasificacion decimal,
lugar de edicidn, editorial, ano de inicio y de terminacidn
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cuando la revista ha dejado de publicarse y el titulo clave
abreviado, para completar el registro corto recomendado por el
TSRS

En esta segunda edicidén participan 43 nuevas bibliotecas mas, de
los subnodos del CENIDS como son: los Institutos Nacionales de
Salud de la Secretaria de Salud, las principales colecciones de
la red del IMSS, asi como algunas otras bibliotecas del nodo
MONTERREY y del nodo UNAM, para un total de 106 bibliotecas, mas

de 12,000 acervos de aproximadamente 3,000 titulos diferentes.

.

AUTOMATIZACION Y NORMALIZACION:

Se disenaron los formatos para la codificacién de titulos,
acervos Yy bibliqtecas asl como los programas de captura,
validacioén, carga y actualizacion de 1la informacion usando el
manejador de datos MINISIS y el equipo HP3000 del CICH-UNAM.

Se disenaron las bases de datos (titulo, acervo y biblioteca)

Se transfirio la informacidén de los titulos del SISU (Sistema de
Suscripciones) desarrollado en IMAGE a MINISIS via BATCHIN.

Los acervos procedentes del NODO MONTERREY se transfirieron de
ASCII a MINISIS.

Los acervos capturados por el NODO COLIMA con CDS-ISIS/MICROISIS
también se transfirieron con BATCHIN a la cuenta RENCIS.Una vez
conjuntada la informacion se diseflaron tres formatos de
despliegue y/o impresion de la informacion para la visualizacidn

del catalogo utilizando la interfase UNIMARC.

%0



A fines de febrero del presente ano, se libero este banco de
informacion al cual pueden acceder los otros nodos de la red, con
el objeto de que cada uno de ellos pueda tener acceso a esta
informacién 1localmente y ©puedan actualizar facilmente su
informacidén se disend una base de datos usando CDS-ISIS/MICROISIS
la cual se hizo llegar a los participantes en el mes de abril de
AL

La transferencia entre las bases de datos MINISIS y MICROISIS se
hizo siguiendo el estandard ISO 2709 con las etiquetas del ISDS.
En cada nodo se instald el catdlogo colectivo RENCIS para Su uso
y evaluacion.

Se impartié en dos ocasiones un curso-taller sobre registro

normalizado de publicaciones a fin de que cada nodo pudiera

codificar y capturar su propia informacién en MICROISIS en forma
rapida y sencilla, garantizando 1la exactitud, consistencia vy
calidad técnica para su posterior transferencia a MINISIS.

Como no en todos los nodos se manejaba MICROISIS, y por otro lado
los subnodos participantes también recibieron el cCatdlogo
Colectivo RENCIS versidn MICROISIS, se ofrecidé un téller sobre
codificacidén, captura y consulta del CC RENCIS.

Las observaciones al catdlogo en general fueron buenas ya que
contiene informacidén muy reciente, pero la forma en que se
presenta esta informacidén cuando un mismo titulo se recibe en

varias bibliotecas, no es muy coémodo de consultar ya dque se

repiten los datos dscriptivos del titulo, tantas veces como

bibliotecas tengan ese titulo.
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El CC RENCIS fué disenado para actualizarse permanentemente, por
lo que otras unidades de informacién mostraron su interés en
participar y dada la premura del tiempo, se opté por fotocopiar
los kardex de dichas bibliotecas o bien los listados impresos de
sus existencias Yy la Universidad de Colima se encargd de 1la
codificacion y captura de los acervos, en el nodo CICH-UNAM se
realizd la coordinacion para la compilacioén del CC RENCIS y su
control de calidad. Para esta 2a. edicidn, se contdé también con
otra importante fuente de 1informacidén automatizada el ISSN
COMPACT que ha permitido junto con el Sistema de Suscripciones
de la UNAM y el CCPS la recuperacion automatizada y normalizada
de la descripcidén de los titulos, con lo anterior se ha obtenido
el unico cCatalogo Colectivo especializado actualizado en Mexico.
No todos 1los titulos se han encontrado eh dichas fuenteé,
aproximadamente un 10% se tendran que investigar y describir
normalizadamente antes de su inclusidn en el CC RENCIS.

Se ha estado trabajando en el diseno de pantallas que permitan un
uso de conjuntos relacionados para mejorar la consulta del CC
RENCIS version MICROISIS.

Por' otra parte, se tiené planeado Incluir el CC RENCIS, én el
disco compacto RENCIS que contendra el texto completo de las
revista mexicanas del area de biomedicina y Salud.

Si el Catdlogo Colectivo Nacional continua, la informacion del CC

RENIS podra transferirse a €l sin ningun problemna.



CONCLUSIONES:

El cCatdlogo Colectivo RENCIS es una valiosa herramienta de
consulta impresindible para 1la adecuada presentacion de
muchos de los servicios de la Red Nacional de Colaboracidn en
Informacion y Documentacion en Salud que requiere de una
actualizacion permanente.

La rapida 1integracidén del catalogo, se debid al éptimo
aprovechamiento de los recursos informativos e informaticos
disponibles entre los miembros de la red.

El contar con fuentes automatizadas de informacién sobre
publicaciones peridédicas ha représentado un gran ahorro de
esfuerzos.

El uso de normas y estandares internaciones en cuantd_al
contenido y la transferencia de la informacidén, garantizan el
intercambio y la integracion con otros sistemas de
informacion especializados en publicaciones seriadas.

Como faltan otras instituciones por integrarse a la red, se
planedé usar un sistema multiusuario gque garantice un alto
nivel de seguridad e integridad de la informacion alimentado
desde los nodos con ambiente de microcomputadores personales.
El uso de MICROISIS asegura que cada nodo pueda consultar el
catalogo a nivel Yocal 3% ademas contribuira a la

automatizacion normalizada de sus colecciones.
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El Banco de Datos LIBRUNAM : Situacidén Actual y Prospectivas.

Filiberto F. Martinsaz A.-
Carlos Garcla Lobpez

José Luis Ledn Gémez
Enrique Molina Ledn

RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es presentar el estado de
desarrollo en que se encuentra la base de datos LIBRUNAM, la cual
estd conformada por los acervos existentes en las 164 bibliotecas

de la Universidad Nacional Autdédnoma de México.

Pcr otra parte, se hace mencidén a una serie.de alternativas
para el enriquecimiento de los puntos de acceso a LIBRUNAM, con lo
cual se podrd@ ofrecer al usuario una mejor recuperacidon de los
materiales por tema, asimismo se enumeran nuevas opciones para
consultar este banco de datos.

Finalmente, se plantea la idea de la formacidén de un catélogo
colectivo a nivel nacional, el cual podria ser Util para apovyar
las actividades de catalogacién y clasificacidén, asi como ia

elaboracidén de bibliografias en las bibliotecas mexicanas.
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Introduccién

El Banco de Datos LIBRUNAM fue disefiado y creado por la
Direccidén General de Bibliotecas de la Universidad Nacional
Autdénoma de México a partir de 1973 con la finalidad de tener un
registro automatizado de todos y cada uno de los titulos que se
encuentran en las 164 bibliotecas gque 1integran el sistema
bibliotecario de esta institucién y poder apoyar los procesos
técnicos.

A partir de esa fecha, LIBRUNAM ha constituido el catédlogo
colectivo de este Sistema Bibliotecario, el cual se ha venido
utilizado basicamente con dos fines: el primero de ellos servir
como nicleo central para la realizacidn de los procesos técnicos de
catalogacién y clasificacidén, los cuales se realizan de manera
centralizada; y el segundo, contar con una fuente de informacidn a
la comunidad académica universitaria sobre la ubicacidén de los
diversos materiales bibliogrdficos dentro de 1las diferentes
bibliotecas.

Tomando como base la informacidén existente:'en el Banco de
Datos LIBRUNAM, la Direccidén General de Bibliotecas ha emprendido
el proyecto de poner a disposicidén de los usuarios en las
bibliotecas de escuelas y facultades catalogos en linea de acceso
piblico.

Por otro lado, se cuenta actualmente con una nueva tecnologia
en materia de telecomunicaciones que hace mds facil el acceso a

este banco de datos.



El contar con un banco de datos gque ha demostrado su
potencialidad como eje central de los procesos técnicos y servicios
de referencia del sistema bibliotecario mas grande del pais, el
cual ademds se estd convirtiendo en un catdlogo en linea de acceso
piblico, con mayores posibilidades de acceso remoto cada dia, hace
necesario que se analicen sus caracteristicas, asi como su
prospectiva, tanto para la UNAM como para otras instituciones.

En base a lo anterior, el presente ¢ -umento tiene como
objetivo analizar la situacidén actual de este banco de datos y su
prospectiva en dos aspectos: Mejoramiento de los puntos de

acceso tem&tico y nuevas alternativas de accesos remoto.

Recuperacidn de la Informacidn por tema

Una de las més recientes aplicaciones que se le han dado a las
computadoras, es su utilizacidédn como catalogos en linga de acceso
piblico, a través de 1los cuales, el usuario puede recuperar
informacidén en relacidén a los acervos que una biblioteca o grupo de
bibliotecas posee.

Al contar el usuario con este tipo de catdlogos, los puntos de
acceso que emplea en comparacidén con un catalogo de tarjetas
cambian substancialmente, pues los estudios de evaluacién de
catdlogos han demostrado que mientras que el acceso por materia én
un catalogo de tarjetas es menor, en comparacidén a los de autor vy

titulo, en un catalogo en linea es totalmente lo contrario (1).
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Por lo anterior, al emprender la Direccidén General de
Bibliotecas de la UNAM un proyecto para establecer en varias
bibliotecas de esta institucidn catdlogos en linea en substitucidn
de los catdlogos de tarjetas, es conveniente analizar cuales son
las opciones que para la recuperacidn temdtica se encuentran
incorporados dentro del Banco de Datos LIBRUNAM y cuales otras
serian viables de incorporar.

Las alternativas que se estan empleando en este momento dentro
de los catdlogos en linea para recuperar informacidn por tema son
las siguientes: Encabezamientos de materia, catdlogos de autoridad,
informacién de titulos y tablas de contenido, nlmeros de
clasificacién, asi como el empleo de catdlogos de autoridad,
operadores booleanos Yy finalmente truncacidén y derivacidn de
palapras (2).

En relacidén al uso de encabezamientos, se menciona que existen
dos posibilidades, la brimera de ellas tomarlos tal y como aparecen
en el catdlogo, y la otra utilizando cada una de las palabras como
un elemento de recuperacidén. Dentro del Banco de Datos LIBRUNAM se
utiliza la segunda opcidn, lo cual representa una gran ventaja para
el wusuario, pues no necesariamente tiene que emplear 1los
encabezamientos de materia en el mismo orden en que éstos han sido
registrados, es decir, permite una postcoordinacidn entre 1los
términos o palabras incluidos en los encabezamientos de materia, lo
cual disminuye las diferencias que pudiesen existir entre el
lenguaje que emplea el usuario al recuperar la informacidén y el

empleado en los registros.



Algunas criticas que ha recibido el empleo de encabezamientos
de materia son su rapida desactualizacidén, la limitante en el
nimero que pueden ser utilizados en un registro, y el uso de
términos generales en lugar de términos especificos. Para subsanar
estas desventajas se ha recomendado el empleo de palabras
obtenidas del titulo o tablas de contenido como elementos de
recuperacién.

En relacidén al empleo de las palabras del titulo como elemento

de recuperacidén tematica, cabe senalar que en el Banco de Datos
LIBRUNAM es factible recuperar la informacién empleando todas y
cada una de las palabras incluidas en el titulo, sin importar el
orden en el cual éstas sean buscadas.
Para esta alternativa de recuperacién, algunos autores han
mencionado como una posible desventaja la posibilidad de recuperar
un ndmero excesivo de registros, por 1lo cual recomiendan la
utilizacidén de operadores booleanos con el fin de delimitar la
blisqueda o hacerla mas precisa, aspecto que ha sido contemplado en
LIBRUNAM, puesto gue al tener un gran numero de registros
recuperados es posible agregar otras palabras, lo que nos permite
reducir el conjunto de registros obtenidos.

De las opciones para recuperar la informacidén tematica, no han
sido aln contempladas en LIBRUNAM las siguientes: UtilizaciSn de
términos existentes en los esquemas de clasificacién, los
catdlogos de autoridad, el empleo de truncacidn de palabras, la
derivacidén o presentacidén automadtica de términos o palabras
relacionadas y la inclusidn de palabras de las tablas de contenido

0 indices de la publicaciones.



Respecto a la factibilidad de empleo de estas alternativas es
conveniente sefialar lo siguiente de cada una de ellas:

La utilizacién de los términos 1incluidos en los esquemas de
clasificacién L. C., es un proyecto muy dificil de llevar a cabo,
pues como ha sefialado L. M. Chan (3), este sistema de clasificacién
no cuenta con un indice general y no existe una uniformidad en los
términos empleados en los indices y los esquemas correspondientes
a cada clase principal, ademds de que la magnitud de los mismos es
enorme.

Una de las opciones gue mads Se mencionan como necesarias,
tanto en un catdlogo manual como en un catdlogo en linea para que
el usuario pueda recuperar en forma eficiente la informacién por
tema, es la existencia de un catdlocgo o archivo de autoridades, el
cual nos permita establecer 1la relacidén entre los términos
empleados por el usuario y aquellos que la biblioteca ha decidido
usar en las fichas de sus materiales. La elaboracidén de registros
de autoridad de temas o encabezamientos de materia implica 1la
inversién de considerables recursos humanos, de cdémputo y de
tiempo.

Aungque en este momento LIBRUNAM no cuenta con un catdlogo de
autoridad de materia, actualmente se esta desarrollando un proyecto
que tiende a la construccidén de un catdlogo de este tipo, como
producto del proyecto se tiene una base de datos con
aproximadamente 29,000 registros con sus correspondientes
referencias de véase y el equivalente de los términos al inglés
(4). El incorporar a futuro este catidlogo de autoridad dentro del

software de recuperacidén de LIBRUNAM permitird mayores opciones de



acceso y recuperacién, ademds de estar en posibilidad de poder
implementar la opcién del empleo de palabras derivadas, ya que esta
opcién se basa también en la existencia de un catalogo de
autoridad.

La opcién de incorporar términos tomados de la tabla de
contenido o indices, es una alternativa viable desde el punto de
vista de inversidén de recursos y de efectividad lograda en la
recuperacién, puesto que se emplean términos especificos que el
autor ha incluido dentro de la misma publicacidén, los cuales pueden
estar mads de acuerdo con el lenguaje utilizado por el publico al
cual va dirigida la publicacién.

Esta técnica ha demostrado su efectividad en la recuperacidn
de la informacidén de arciculos de revista y otro tipo de documentos
donde ha sido empleada, explotando al maximo las potencialidades
del lenguaje de la publicacidén misma (5).

Finalmente, la utilizacidén de palabras truncadas es una opcidn
facil de implementar en un sistema de cdmputo, por lo que se
considera viable de incorporarla en LIBRUNAM.

A la luz de todo lo hasta aqul expuest podemos afirmar que
el Banco de Datos LIBRUNAM tiene toda una serie de ventajas en la
recuperacidén temdtica de la informacidén, ya que muchas de las
opciones gue se estdn empleando en este momento dentro de los

catalogos en linea han sido incluidos en su disefio.
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Sin embargo, con la finalidad de enriquecer este tipo de
recuperacidén, es conveniente la 1nclusidén de palabras tomadas del
indice o tabla de contenido de las publicaciones, asl como algunas
de las opciones sefaladas anteriormente.

Con lo anterior, el Banco de Datos LIBRUNAM contaria con tres
puntos de acceso temdtico: Por encabezamientos de materia, por las
palabras que forman parte del titulo y por palabras extraidas de
los indices o tablas de contenido de las publicaciones.

Opciones de acceso a LIBRUNAM

Actualmente el Banco de Datos LIBRUNAM estd conformado por
cerca de 500,000 registros de titulos de libros codificados en
formato MARC, lo gque le permite ser compatibie con otros sistemas.

LIBRUNAM se encuentra instalado en un sistema compuesto pog
una computadora Britton Lee IDM500 que maneja la base de datos y
por otra computadora AlphaMicro AM2010 gue atiende dirgctamente al
usuario.

Para tener accéso a este Banco de Datos, la Direccidn General
de Bibliotecas ha dotado del siguiente equipo a cada una de las 164
bibliotecas: Una microcomputadora XT provista con un modem para
acceso al Banco de Datos, un lector de CD-ROM para servicio de
consulta, asi como con un sistema automatizado de circulacidén y un
programa de comunicaciones para uso del modem con un mend de

acceso.
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Otras instituciones también pueden accesar a este Banco de
Datos a través del servicio de telecomunicaciones TELEPAC, entre
las instituciones que se han conectado por esta via tenemos a las
siguientes:

- Centro de Investigaciones en Optica (Ledén, Gto.)

- Universidad Auténoma de Tlaxcala

Universidad de Guadalajara

UNAM. Instituto de Fisica. Laboratorio de Cuernavaca

Por otra parte, también se han generado tres versiones del
disco compacto de LIBRUNAM, el primero de ellos en el mes de
noviembre de 1988, el segundo en el mes de agosto de 1989 y el
tercero en el mes de octubre de 1992 conteniendo cerca de 500,000
registros catalogréaficos.

Una de las diferencias existentes entre la primera versién de
LIBRUNAM y las subsiguientes, es poder conocer la ubicacién de las
bibliotecas que poseen el material, asl como el poder editar e
imprimir las fichas en tarjetas de catdlogo, lo cual constituye un
apoyo substancial para la realizacién de los procesos de
catalogacién y clasificacién en las diversas instituciones que
emplean este disco compacto como una herramienta de apoyo para las
actividades anteriormente mencionadas. Al respecto, cabe mencionar
que un gran namero de instituciones estdn empleando el disco

compacto como apoyo a sus procesos técnicos.



El disco compacto tiene miltiples utilidades, dependiendo del
usuario que lo consulte:

- A los estudiantes y maestros les permite consultar una amplia
bibliografia sobre determinado tema o autor en apoyo a sus tareas
docentes.

A los investigadores les ayuda en la revisidn bibliografica
necesaria para su actividad.

- A los administradores de bibliotecas les ayuda en la seleccidn de
material, los procesos técnicos, la elaboracién de Jjuegos de
tarjetas, bibliograflas, etc. (6)

En relacidn a otras posibilidades de acceso a LIBRUNAM tenemos
que el funcionamiento de la nueva Red de Telecomunicaciones en la
UNAM, permitirad establecer enlace entre las computadoras de las 164
Bibliotecas del Sistema, y la computadora AmosDGB, y de esta manera
tener un acceso mas rdpido a la consulta de LIBRUNAM. Anteriormente
la consulta era solamente posible por via telefdnica a través de un
modem, o via TELEPAC.

A través de estas alternativas la velocidad -de comunicacidén
era muy lenta, aprox;madamente LGl e por'sequndo (unos 150
caracteres cada segundo), ahora a través de esta nueva red, la
velocidad de respuesta es del orden de millones de bits por
segundo, esto implica r ltiplicar miles de veces la velocidad

anterior.
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Por otro lado, es 1lmportante sefialar que esta red esta
conectada a INTERNET, la red mundial de computadoras dedicadas a la
educacién e investigaciodn.

A través de INTERNET, LIBRUNAM puede ser consultado desde
cualquier lugar de la RepUblica o del mundo. Todas la Bibliotecas
gque estén conectadas a INTERNET puede consultar LIBRUNAM de una
manera limitada mediante la clave de usuario, pero si se desea
tener un acceso mds amplio es posible lograrlo a través de una
clave especial.

Esta red también permitird la actualizacidén diaria de los
catdlogos en linea de acceso publico en cada una de las bibliotecas
de la UNAM, evitando el mantenimiento de los catdlogos a través de
la alfabetizacidén manual de los juegos de tarjetas, la cual en la
mayoria de las veces se efectuaba con rezago.

Asimismo, también permitira la agilizacidn en la realizacién
del procesos fisico de los materiales, con lo gue los usuarios de
la biblictecas se verdn beneficiados al tener 1los catdlogos
actualizados y los materiales disponibles més

rapidamente.
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Consideraciones finales

A la luz de todo lo anteriormente expuesto, podemos darnos
cuenta de que accesar al Banco de Datos LIBRUNAM serd cada dia mas
facil, con lo que las bibliotecas de todo el pais podran emplear

los registros bibliograficos ccntenidos en este con dos fines:

- Como una herramienta de apoyo para la realizacién de sus
procesos de catalogacién y clasificacién.

- Como una fuente para satisfacer ! :s necesidades de informacién
de sus usuarios, elaborando bibliografias sobre determinado asunto
o tema del conocimiento humano, utilizando las diversas opciones de
recuperacién.

Al poder accesar a este banco de datos de una manera A&agil,
también se vislumbra la posibilidad de intercambiar informacidén con
otras instituciones, en base a un proyecto para el establecimiento
de un catdlogo colectivo de monografias, sustentado en las ventajas
de la catalogacidén cooperativa, en donde los participantes puedan
accesar al banco de datos, en linea o a través del.disco compacto,
de una manera libre, es decir, sin que esto implique algan costo,
pero con el compromiso de aumentar la base de datos incorporando su
propia informacién.

Con lo anterior, LIBRUNAM se verda enrigquecido, al contar con
los acervos de las bibliotecas de otras muchas instituciones y no
Gnicamente 1los de 1la UNAM, evolucionando asi de un catédlogo

colectivo local a un catdlogo colectivo nacional de monografias.



Esto permitird a las bibliotecas mexicanas reducir costos y
tiempos en el procesamientoc técnico de sus materiales, pudienda
ponerlos a disposicién de los usuarios en lapsos sensiblemente
menores.

Asimismo, se podrdn proporcionar a los wusuarios de las
bibliotecas de todo el pals, mejores y mayores servicios de

elaboracién de bibliografias y localizacidén de informacidn.
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BASE DE DATOS IRESIE: PROBLEMAS Y RETOS ENFRENTADGOS EN
EL TRANSCURSO DE 13 ANOS.

Ma.del Carmen Gil Rivera
Responsable del Sistema
Automatizado del IRESIE

ANTECEDENTES

La Base de Datos Indice de Revistas de Educacion Superior e Iﬁ;estigacién Educativa
IRESIE constituye un instrumento bibliografico qu; permite la actualizacion de docentes
e investigadores al brindarles en breve tiempo y a un costo minimo la informacion
actualizada y pertinente sobre las recientes metodologias, avances e innovaciones, que

sobre educacién superior e invs gacion educativa se desarrollan no sélo a nivel

nacional sino también a nivel internacional.

EIIRESIE se cred en el ano 1979 en el Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacio-
nal para la Salud (CLATES), con el apoyo financiero del CONACyT, fue consolidado en
el Centro Universitario de Tecnologia Educacional para la Salud (CEUTES-UNAM) y
ahora forma parte de las actividades académicas del Centro de Investigaciones vy

Servicios Educativos (CISE) tambien de la Universidad Nacional Auténoma de México.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA BASE DE DATOS

Actualmente almacena 40,000 referencias bibliograficas especializadas en Educacién

a

seleccionadas de 588 titulos de revistas, de las cuales 254 esta en idioma espafiol, -

siendo estas 130 de México, 96 de América Latina, y el resto paises europeos y -

1
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asiaticos. Estos acervos se encuentran en 10 bibliotecas ubicadas en la Ciudad de

México.

La informacioén esta almacenada en una PC y el manejo de la informacion se realiza a

través Micro-Isis.

//v

Para incrementar la base de datos se hacen necesarios tres procesos fundamentales:
5 -
1. Tratamiento documental: seleccion, analisis, clasificacié’n, elaboracién de
resumenes, registro y codificacion.
2. Traslado de la informacién a medios magnéticos.

3. Supervision para asegurar el control de calidad: Cotejo y correccion de la

informacion, ubicacion tematica y resumen adecuado del articulo.

Los productos obtenidos de la base de datos han sido:
- Setenta numeros en nueve volumenes del Indice en forma impresa.
- Un Disco compacto con la base de datos

- Busquedas Bibliograficas Retrospectivas en diskettes y en papel.

PROBLEMAS Y RETOS
En el transcurso de 13 anos nos hemos enfrentado a un sin numero de problemas, los
cuales se han convertido en retos a vencer. A continuacién describiré los mas

importantes.
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Problemas para la Deteccidon, Seleccion y Anélisis

Como el Centro no contaba con un acervo en donde se encontraran bastantes titulos de
revistas especializadas en educacién y educacion para salud, que pudieran darle
continuidad y vida a una base de datos, se integro una red de cooperacion de las
principales instituciones educativas de la ciudad de México, se inicié con 5 bibliotecas
las cuales posteriormente se incrementaron a 10 (lsgéTE, CEE, éNUIES, UAM, INEA,
DIE, ILCE, de la UNAM: CISE, FACULTAD DE FILOSOFIA'Y LETRAS, FACULTAD DE
PSICOLOGIA ), éstas contribuian y siguen contribuyendo, a excepci‘én del ISSSTE, con
sus acervos hemerograficos tanto para que se clasifique y sistematice la informacion,

como para la recuperacion del documento original cuando lo requieran los usuarios.

Problemas para la caracterizacion de la base.

Otro problema en el analisis fue como seleccionar los temas; primero se penso en que
existiera un conjunto de temas generales como: astronomia, biologia, fisica, ingenieria,
medicina, zootecnia, etc, y que de ahi se derivaran los subtemas relacionados con la
salud y la educacién, lo cual ocasiono una duplicidad de subtemas, por ejemplo existia
‘el subtema curriculo para todos los temas generales, curriculo en astronomia, en
biologia, en fisica, etc. Fue entonces que se decidi¢ utilizar los temas relacionados
exclusivamente a la educacion y a la salud para lo cual se consultaron fos tesauros de
la UNESCO, el Colombiano, el ERIC, etc., si no existia el tema en los tesauros men-
cionados surgia un nuevo tema, esto originé un listado especifico del IRESIE con temas

e identificadores los cuales combinandolos ubicarian al articulo adecuadamente.



Actualmente se cuenta con 1,240 temas e identificadores.

Para facilitar el trabajo de la deteccion, seleccién y analisis de la informacién se
elaboraron los lineamentos a seguir y un instructivo que pudieran consultar las analistas

en el momento de las dudas.

Problemas en la codificacion de los articulos ;

2

La codificacion de la informacion analizada también presentd problerﬁas, dado a que no
contabamos con formatos establecidos, se utilizaban fotocopias de los indices de las
revistas y en pedazos de papel se asentaba la informacion que debia ser capturada en
la computadora. Tiempo después la necesidad hizo que se disenaran formatos
especificos lo cual facilito el trabajo de codificacion y de captura en el departamento de

informatica.

Problemas en la normalizacion de la informacion

Como los intentos de sistematizacion se realizaban a finales de'la década de los
setentas y en México no existia mucha experiencia al respecto, no utilizamos formatos

como CCF, MARK, etc. asi que [a base se cred en formato libre.

Problemas de financiamiento

El aspecto econémico ha sido el enemigo numero uno en la creacion y continuidad de

las bases de datos. Para el proceso de analisis se requeria de personal competente y
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capacitado, el Centro no contaba con suficientes recursos, asi se buscd financiamiento

externo , para lo cual se recurri6 a CONACYT y a través del Programa Nacional

Indicativo de Investigacién Educativa, financié el proyecto durante seis anos, gracias ak —~

él se pudo pagar a un grupo de cuatro analistas, cada una de ellas trabajaba un
promedio de 74 horas por mes, pero en 1985 debido a la crisis econdmica del pais se
retiré el financiamiento. :

£ s
Actualmente continuamos con problemas para el analisis, contamos unicamente con dos
académicos que aparte del analisis tienen que realizar otras actividades, como son la
docencia, la investigacion, etc. Tambien nos apoyan otras dos personas, las que trabajan
por horas. Se probo con personas de servicio social del Colegio de Pedagogia, pero los
resultados no fueron los deseados, ya que tienen problemas en el analisis y en la elabo-
racion de resumenes sintetizados. Para aumentar la planta de analistas se ha recurrido

a la invitacion de los académicos de nuestro Centro, pero la respuestas ha sido minima.

Problemas para trasladar la informacidon a medios magnéticos.

A finales de los setentas no existia en México bibliografia y programas especificos para

el manejo de bases de datos, asi que se tuvieron que disenar programas con lenguaje

de programacién y en una Mini-computadora Digital PDP-11/40 que fue dona-da porla ~

Fundacién Kellog's, la cual apoyaba proyectos educativos.
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El trasladar la informacién a medios magnéticos representé una verdadera lucha ya que

teniamos muchas ambiciones, queriamos almacenar la informacién, obtener una

publicacién periddica y proporcionar bibliografias especializadas.

Un problema importante a mencionar fue la falta de coincidencia entre el personal de

computo y de la biblioteca, ya que si nosotros, que Jr'ﬁanejébamos la computadora, no

e

teniamos muy claro como disenar la estructura de la base de datos, para el personal de
4 -

la biblioteca era mucho mas dificil, ademas el personal de informatica no tenia conoci-

mientos de informacién en bibliotecologia y de los elementos indispensables que se

requerian para crear una base de referencias bibliograficas. Fueron meses dificiles, pero

siempre hubo respeto, aprecio al trabajo realizado y tolerancia por ambas partes, lo cual

permitio el avance para que la base prosperara y se cumplieran las metas que ambos

equipos nos habiamos propuesto lograr.

Problemas Técnicos

La capacidad de memoria RAM era de 32 kbytes y los discos de almacenamiento eran
de capacidad muy reducida; un sistema operativo con muchas limitaciones. Solamente
se podia programar en lenguaje Fortran para un usuario o en lenguaje Basic (multiusua-

rios, 4 usuarios), fue asi que optamos por el Basic.

Para correr un programa teniamos que enfrentarnos a la insuficiencia de espacio en

memoria, pues si un usuario la habia utilizado se "caia el sistema". Si se contaba con

[



la suerte de que no hubiera ningun percance, el proceso de compilar un programa se
tardaba hasta 1 hora; ésto lo teniamos que realizar cada vez que se hacia un nuevo E

programa, o se llevaba a cabo alguna modificacion.

El lenguaje basic sdlo aceptaba archivos con 255 caracteres de iongitud, por lo que

teniamos que crear estrategias que solucionaran nuestros problemas de longitud de

il

registros.

El desarrollo tecnoldgico avanzaba dia a dia, lo que nos permitié contar con otro equipo
con un poco mas de memoria (128 kbytes) y dispositivos de almacenamiento en disco
y cintas magnéticas con mayor capacidad. En 1984, como no contabamos con sufi-
cientes discos porque eran muy costosos, se nos dafo un disco donde estaba almacena-—
da la informacion correspondiente a 4,800 registros, los cuales fue necesario recapturar-
los, tomando los datos de la revista. Con este equipo se lograron almacenar 37,000
registros y que en 1986 se incluyera un resum de cada articulo. En 1989 el CEUTES es
fusionado con el CISE, &sto implicé trasladar la informacion a una microcomputadoray — ~
utilizar un manejador de base de datos, que representaba otro problema, ya que como
se habia trabajado siempre con la minicomputadora desconociamos las caracteristicas
y beneficios de los manejadores de base de datos y no teniamos ninguna experiencia

en microcomputadoras.
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Con el apoyo del Centro de Informacién Cientifica y Humanistica (CICH) trasladamos la
informacion a Micro-Isis, lo cual representd un trabajo de 6 meses donde fue necesario:

Trasladar la informacion de la Mini-computadora a una Microcomputadora.

- Capacitacion en manejadores de base de datos, Dbase Il y Micro-lsis.
- Convertir la informacion a un formato reconocido Dbase lll.

- Convertir la base de Dbase a Micro-isis.

- Revisar que la informacion se hubiera transportado correctamente.

'

- Liberar Ja base de datos

Problemas de recursos humanos

En cuanto a los recursos humanos para el traslado de la informacion a medios mag-
néeticos, siempre han representado un problema debido a que en sus inicios solo dos per-
sonas eran los responsables de los procesos, pero a partir de 1981 hasta la fecha ha

sido una sola persona la responsable de la base, {a que captura, programa, disena, etc.

Seria conveniente que fueran varias personas las que ma_nejen la base y sus procesos.
‘Con ésto se evitaria cualguier suspension temporal, pero desgraciadamente |a falta de —
financiamiento no ha permitido contar con mas recursos humanos. Actualmente las
analistas capturan sus registros completos, pero la mayor de las veces lo sigue

realizando la persona responsable de sistema automatizado.
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En este punto también han existido pequenos pero [aboriosos problemas, como ya se
tienen ciertas normas para capturar la informacicn por ejemplo, el titulo de la revista,
los autores, los meses, el idioma, etc. ' alguno de estos datos se captura en forma
diferente implica que al hacer la revisidon y correccion se tengan que corregir estos
errores. Se hace necesario que exista un instructivo de todos estos detalles, pero des-

graciadamente no se ha podido redactar. Se tiene pTévisto que para el ano que entra

sea una de [as tareas a cumplir.

<

Problemas en la revision y modificacion de la informacion

En los nueve anos que la informacion se manejo en una PDP-11/34 la modificacion y la
correccion eran procesos muy laboriosos y siempre quedaba algun registro con errores,
ya que la informacion era capturada en una terminal VT50 con la caracteristica de que
la informacion debia ser capturada rengldon por renglon, no habia teclas para subir, bajar,
de(echa 0 izquierda en la pantalla, asi que para corregir o aumentar informacion en el
resumen, titulo del articulo o de la revista era necesario volver a teclear todo, y al
retornar a teclear se cometian otra vez errores, se tenia que hacer despacio y con

mucho cuidado. El manejar la informacion en microcomputadora ha sido un cambio total

en relacion a la captura y a la correccion.
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CONCLUSIONES

Pienso que todos los que hemos disenado, creado y dado mantenimiento a bases de
datos hemos enfrentado los problemas antes expuestos, pero siempre habré alguien que
lo haya resuelto de una u otra forma. Estos eventos representan un espacio en donde
podemos propoher soluciones a otros companeros a/sj como resolver los nuestros.

Finalmente no quiero dejar de mencionar que para 1993 se tiene planeado enfrentar los

siguientes retos: ¢

- Incluir, el texto completo de los documentos y de los articulos de un nucleo
basico de revistas.

- ‘e ampliaran sus fuentes a documentos, memorias de congresos
y toda la llamada literatura gris.

- Laelaboracion de un programa tutorial integrado al disco compacto para facili-

tar al usuario su uso.

Agradezco la atencion que han dado a esta exposicion. Muchas gracias.
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11



RESUMEN DEL TRABAJO BASE DE DATOS |RESIE: PROBLEMAS Y RETOS
ENFRENTADOS EN EL TRANSCURSO DE 13 ANOS.

Se presentan los antecedentes Y la situacion actual de la base de datos (Indice de

Revistas de Educacion Superior e Investigacion Educativa).

Se exponen los problemas presentados a lo largo de 13 anos, asi como sus soluciones.

Los problemas mas importantes detectados fueron: -

- Enla Deteccion, Seleccion y Anélisis de la informacion.

- Caracterizacion de la base.

- Codificacion de los articulc ..

- Normalizacion de la informacion.

- Financiamiento.

- Traslado de la informacion a medios magnéticos.

- Aspectos Tecnicos.

- Recursos Humanos

- Revision y modificacion de la informacion.

Finalmente se enumeran las perspectivas de la base para 1993.

TITULO:

AUTOR:

INSTITUCION:

DOMICILIO:

TELEFONO:

FAX:

Base de datos IRESIE: Problemas y retos enfrentados en el
transcurso de 13 anos.

Maria del Carmen Gil Rivera
Responsable del Sistema Automatizado del IRES!C

Universidad Nacional Autonoma de México. Seccion de Bases de
Datos del Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE).

Edificio Técnico CISE-SUA

Circuito Exterior, Ciudad Universitaria
México, D. F., C.P. 04510

622 87 09 y 622 87 10

250 1801
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Para cumplir con tales objetivos el Centro de Recursos s¢ aboca a la

93

restacion de una serie de serviclos, que en forma sintética podemos i

describir de la siguiente manera:

- SERVICIOS DE CONSULTA

- SERVICIOS DE TELECOMUNICACION
- SERVICIOS DE EXTENSION

- SERVICIOS DE APOYO TECNOLOGICO

| Estos serviciaos son suministrados utilizandec nuestras colecciones de
lbros, revistas, software. e¢n nucstras salas de lectura, audiovisual y de
~ conferencias, asi como en los tres laboratorios con los quc cuenta el Centro
~_de Docencla ¢ Investigacidy. Espaclos fisicos en los quc a la ver 8¢ celebran
‘charlas, conferencias, mesas redondas, cursos -de capacitacién S0
informadtica y otras actividades de extension y capaclladon apoyadas por
distintos medios tecnoldgicos. .

STRVICIO DE CONSULTA A LAS BASES DE DATOS Y EL CENTRO DE
RECURZDS i

de datos y de la postbilidad” de contacto tarnito con las bases de datos
nacionales como las internacionales, ;

Nuestrog acervos incluyen coleccidn de libros, de revistas y software
refertdos en lu fundamental a temas como el dc la informatica educativa y
sus aplicaciones en los disuntos niveles de la enseiianza en diversos paiscs y
v el nuestro, teorias educatlvas, procesos cogniltives, distintos lenguajes de

‘programacion con ¢nfasis en Logo, Inteligencia artificial y robdtica, rcalidad
virtual, invesugaciones e&n el campo Llc_‘ 12 sducaviie y la lufurmétlica

educativa, evaluacion y analisis de programas en ese campo y otros, ]

Una base de datos Siabuc3 donada por 1la Universidud de Calima !de
Méxioo raange Ina reglrtros correspondlentes a nuesira colcccidn de lthras y
reVISfAS. 1A mismaAa C1entA con 2500 rerisirus suvbie los temas descritos y su
utilidad es de vital smportaneia para el Centro y los usuarios mternos y

externos del mismo.

El-Centro posee otra base de datos, disenada por el Cenlru de
Compute de la Fundacidn en formato Microisis que rccoge 900 registros
subre 14 puesla en practica de diversos programas dc informatica educativa

a nivel de la enseflanza secundaria en todo el mundo. N



. g |
Los criterios fundamentales empleados han sido diseminar las
posibilidades dc la utilfzacion de las computaderas como herramientas de
trabajo en las que los ninos utilizando el Lenguaje de Programactén Logo
desarrollen capacidad de pensamiento l6gico, creatividad y destrezas para la
resolucién de problemas, asi, como poner el énfasis de beneficio del
Programa en las escuelas urbano marginales y rurales. |

EL CENTRO DE RECURSCS DENTRQ DEL CENTRO DE DOCENCIA E
- INVESTIGACION DE LA FOD |

Camo consecuencia del desarrollo del Programa de laforméatica
Educativa surgen una serie de necestdades de apoyo logistico a la vez que se

- visuallza la imperiosa necesidad de consolidacion pedagégica. tecnoléglea e
investigativa dcl recién creado proyecto. Bajo estos parametros es creado el -

Centro de Docencia e Investigacion de la Fundacién en el ano 1988. !

El Centro dec Reccursos, nace dentro del Centro de Docenclé.e _
Investigacion, como brazo de apoyo al servieclo logistico y pedagdgico ecuyo .

fin es la busqueda de la excelencia académica del personal que participa en
¢l Programa y la proyeccidn hacla la comunidad. de los avances
tcenoldgicos a los que la FOD tiene acceso por su estrecha vinculacién con
este devenir a nlvel nacional e internacfonal. i

En ese sentido el Centro de Recursos cumple en la actualidad una

1

serle de funciones: ‘ |

- Ayudar a la formacién de los docentes.

- Apoyo a las investigaciones que sobre el desarrollo y perspecthfas
del Programa efectia la Fundacién. : !

- Apoyo en general a los distintos programas y proyectos de la FOD. |

- Apoyo al proyccto denominado BID- FOD mediante el que los
tulores del Programa son capacitados a nivel de maestria en
informd&tica educativa y consultores de prestiglo internacional
reparan herramientas de aprendizaje con Logo para ser aplicadas en
as escuelas adscritas al mismo en las areas de clenclas y letras. ‘

- Apoyo a las universidades nactonales, en parlicular a la Universidad
Estatal a Distancla & través de la Carrera de Clencias de la Educacidn

con Enfasis cn Informatica Educativa para Preescolar. 1 Y II Clclos y al

publico cn general. _ |
|

6
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La Fundacién tiene. ademnas. una base de datos con documcntos de

caracter informativo sobre su creacién y puesta en marcha, la que puede ser
accesada a traveés de Jos servicios de (clecomunicacién internacionales.

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

b

A mancra dc complemento al proceso educativo, eje fundamental del
- Programa de Informatica Educativa y a consecuencia de las actividades de la
Fundaceion Omar Dengo. ha surgido la Incorporacién de la comunicacion a
" {raveés de la usanza de las telecomunicaclones. !

Para este prop6sito el personal del Programa de Informética Educativa
“sc ha famjliarizado con esta nueva herramienta al servicio del mcjoramiento
de la educacién. Los laboratorios de las escuelas del Programa c¢sian siendo
entrelazados en una red de telecomunicaciones quc permite el intercambio
- de informacién entre cllas y brinda la oportunidad a educadores y educandos
de accesar bases dc datos que con su informacion sirvan de apoyo & la
- busqueda de la excclencia ¢n los proycctos que los nifios desarrollan. ;

La Instalacién de la Red de Teleproceso en su {otalldad permittra
beneflclos tales como: ;

-Distribulr informacién por los distintos nodos deecentralizados de la
red desde la sede central de la Fundacion para dar apoyo logism:o a
las escuelas del Programa. |
[
-Distribuir in.formacxon para las comunidades de acucrdo a mtercscs
eSpcuﬁcos de lag mismas. |

-Distribulr informacion cultural, de capacitacién y de diversos tipos,
-Disponer del correo electronico en sustitucion de otros medios dc
comunicaclon en sitios donde no los hay. |
-Promocionar e intercambliar software educativo.

|
-Crear o promocionar agrupaciones dedicadas a temas eSpeciﬂcos.
que pueden servirsc de la red pard comunicarse ¢ intercambiar datos
o software que leg sca de utilidad. - |
-Poner'en funclonamiento 'un sistema de conferenclas especiallzado'.

-Acceso en linea a otros ccntros de ¢omputo en ei territorio nacional
Ob_]euvo de mlercamblio de expertencias cdt.n allvas y otras.

-Acceso en linea a bases de datos internacionalcs.



Fl Centro de Recursoes y 1a Rad de Teleproceso

Dentro de este ambicloso proyecto el Centro de Recursos juega un
papel de gran {mportancia, ya gue los serviclos de la Red lo han situado

como usuario, a la vez de que el Centro ha podido ir brindando estas
capacidades a todos sus usuarios en Ja medida en que se ha visto provisio de
ellas.

Al estar en funcionamiento pleno la Red de Teleproceso, algunas de las
posibilidades de servicio seran las sigulentes: '

-Conexién y acceso directo con todas las escuelas.

-Acceso remoto a bases de datos naclonales e internacionales.
-Conexion Inlernacional por medio del correo electronico.
-Acceso a sistemag de conferenclas

-Posibilldad a los usuarios de acceso al sistema de conferencias de la
Fundacién- |

SERVICIOS DE EXTENSION

El sentido de este tipo de serviclos es el aprovechamicnto dc todas las
posibilidades descritas al servicio de la capacitacién del personal propio y. la
extensién hacia la comunidad de los resultados de nucestro trabajo, Mediante
la organizacién de charlas, conferencias, mesas redondas, cine forum y otras
actividades llevamos a nuestro personal y al pablico en genecral la viabilidad
‘de compartir experiencias sobre temas rclacfonados con la educacién, la
informatica educativa. los procesos cognitivos, la informatica, el desarrollo
de 1a clencia y la tecnologia y en general todo tema que de {nterés resulte
para nuestro objetivo fundamental, cual es el mejoramiento de la educacién
costarricense, bien sean estos temas analizados por nuestros especlalistas o
‘cspeclalistas de la comunidad coatarricense o internacional. |

La flexibilidad en el uso de la tecnologia, asunto que se nos habe
poslble por contar con un Ceniro de Computo con personal capacitado,

~ permite ¢l uso diario cn nucstras salas dec las aplicacloncs tecnologicas por = |

lo que podemos decir gquc los cquipos son ecmpleados err la busqueda del

- . rendimiento laboral, académico y en procura del bienestar de la comunidad

en general, : !



SERVICIOS DE APOYO TECNOLOGICO

La concepcion de servicios de apoyo tecnoldgico puede definirse como .

de caracter amplio, en ese sentido prestamos apoyo a nuestros usuarios a
través de una sala de conferencias que dispone de tecnologia avanzada la que
organizamos en ambicntes de acuerdo a las r=cesidades del usuario. Nuestro

serviclo incluye el miontaje de un proyec o trabajo en programas de

presentacién en ambientes IBM o Macintosh €] que proyectamaes a través de

la utilizacién del equipo de video-beam. Ademas de] ambicnte generado por

Jas computadoras, la flexibilidad en el uso de los equipos permite la creacién
de otros ambientes utilizando retroproyectores. proyectores de fiiminas,

-videograbadoras, televisores y otros que son visualizados en pantallas
“adiclonales. :

CONCLUBIONES

i

o | o
, A manera de colofén podemos decir que el Centro de Recursos de la
Fundaciéon Omar Dengo se encuentra timmerso en un proceso de desarrollo

- techoldgleo, del que el Programa de Informatica Educativa Ministerio de

| calidad de la educaclén costarricense.

Educacion Pablica-Fundaciéon Omar Dengo es junio con otros elementos de

- la colectividad costarricense protagonista fundamental. Razén por la que ha

debido mantenerse adecuando sus funclones de acuerdo a este vertiginoso
cambio para cumplir con su tarea de contribucién al mejoramiento de la

|
i

e
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Nlgiinas caractericsticas do ls inmformacian de Cisncias de la Tierra
e D el S =1 s i by Sl 202 B Lol =0 = T e 3 Ll 3,
4 i, =3

entendiends  po peias & 1= geglog:iz, la geafigies, la geozrafia
demas discinlinas derivadas de sllas, can 21 significado con el gque
actualmente se l== conbce, se han venido publicando desde mediados del
sigla XIX, sungqus alguncs autorses cansideran gue la agaricidn de
cizrtos documentos es Jurarnte la épcca colonial forman ya parte
dal eEnorme  acer v bibliggrafico gue versa .sobre estos tdpicos.
El primer =lemento significative de la informacidén geoldgica es la
vigencia de su actualidad, va gue los trabajos publi:adps en anos %%
alin =n siglos pas , Siguersiendo consultados con interés cientifico
y no unicamsnts hists-oico. Claros sjemplos son las blisguedas que los
paleontdlocgaos ~scen de las descripciones de alguan fésil en
putlircasianes MU antiguas o logs hallazges de la sasxistenclia de
vacimientcs mingerales gque con el paso del tiempo se han dajado de
explotar ¥ cuyos datos fusraon registrados en algln psrigdico o boletin

de su época.

Vd
Lo anterior fue comprobado durants la revisidn de las refzrencias
bibliograficas incluidas en algunos articulos de la Revista del

Instituto de de la UNAM, México v de otras publicacicnes
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le la GSociedad Venesrolana de Ciencias Naturales, el Boletin de 1la
Sociedad Genoldgica del Ferud, 8l Baoletin de Geologia de Venszuela, la
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a de CThile, la Revista Tecnoldégica de Cuba y muchas
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Estas caracter:sticas citadas propician frecuentsmente la existencia
de colecciones especiales, entendienco por =llas todo acervo
bibliggrafico, hemerografico, cartogriafica o de arzhiwve gue par Ssu .
antiguecad, Fareza o rigueza tratamisntoc v usc diferente al
resto de las colecciones.

Una coleccidn ssgescia incluye materiales insustituibles tales como

manuscritos o documentocs imprescs de tiraje muy limitado.

Emn casi toda Amsrica Latinma 3e han cuidado poco sstas Tolecciones

gspeclalss; los materiales arntigueocs, rarcs o valiosos, se En;uentran
sbs ¥y con frecuencia Forman parie de las coleccicnes, generales,

por 1o gue se encuentran expusstocs al uso frscuente, a3 logs dafdos gue

provaoca la fotorreproduccidén v lo gue =5 mids grrave a la mutilacidn gue

algunos uUsuarios cometen, inconscisntes del valor del material gue

manajan.

Una de las mejores formas para

de aprovechar al maximao la

dae 1ar

de nuevas tecnologias gue permitan

datos wutilizando laos equipos de

telecomunicaciones.
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Latina v el Caribe (DIBALC!), disefado y desarrollado =n la UNE&M. En
esta fuente de infarmacion =1 detectarocn 71 bases de datos
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TOTAL 71

VYoglviendo a1 asurto de la vigencia cientifica de la informacidn,
gncontramocs gque 155 bases de datos de ciencias de la tierra tienen
cobertura tempgral mucho mas amplia gua las de cotras ciencias. Esto se
ilustra de manera fehaciente con la base de datos vovpramotos de Pera
gue incluye informacisn sobre temblores registrados desde 1471 hasta
la fecha, 2 12 Pase de datos =cbre la Geclog:s de Brasil SuWe  contiense
registiros sobrs datos registrados y/o publicacos desde 1641,

El BZanco de informacisn de Geologia Mexicana _JGEOMEX" tiene una
cobevtura temporal que 1nicia en 722, fecha en gua aparece =N libro
de Andrés Manuel del Rio, titulado glszmentos de @rictagrosis, 4 del//

conacimienta de las fésiles, dispuestcs segun los principics de A. G.

Werner, para el uso del Real Seminario de Mineria de Méxicc, del cual

(1

s2 ha afirmado gue es el primer libro ds geologia publicado en esparfol

en America.

Como o ilustran los ejemplos citades, las Dases de datos rateridas
scn especializadas. No se incluyercn aguellas cuya tematica es la
ciencia y tecrnologra en general, por lo gue los temas gue aparescen con

mayoyr +frecuencia son los siguients

n

i34



Tama Frecuenici s
Geologia Regianal 28

Recu =S ingErsies 3
Gecf-=:0= 1
Petrolog:a LG
Gecguimlca 8
Petrdleo 7
Minmeralaogia )

Mineria 7]
Yacimientocs Minerales )

Sismolog:a Z
Tectdnica 3

Cabe a&aclara- gqus los contenidos tsmaticos pueden referirse a uwuna
o wvarias g gstas dresas.

Los temas dejan SET gque no  btodas las bases de datos . son

bibliograficas. La distribucidén se encontrd asi:

TIPO DE BASE DOE DATOS FRECUENCIA

BIBL IOGRAF ICA 29
FACTUAL 17

MIXTA (BIBCA. Y FACTUAL? 15
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Comentarios a los datas reccpilades
Aun cuando las bases de datos de ciencias de la tierra han

proliferado, especialmente en los paises de alto desarrollo econdmico,
todavia no han alcanzado el alto rnivel de organizacidn gque tisren las
roalativas a otras disciplinas cientificas. El caso de las ciencias de
la salud cognstituye un ejsmplc a seguir ya gue se ha logrado integrar

sistemas regiconales de informacidn como BIREME, Siglas de Biblioteca

Regional.
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BASES DE DATOS EN EL SISTEMA DE BIBLIOTECAS DE
LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

(SIBUC).
Marfa Luisa Arenas F.2 y E. Alejandro Burgos M.b

a8 Directora Sistema de Bibliotecas de 1a Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Vicufia
Mackenna 4860, Casilla 306 Correo 22, Santiago, Chile.

b Jefe Departamento de Catalogacién del Sistema de Bibliotecas de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, Vicufa Mackenna 4860, Casilla 306 Correo 22, Santiago,

Chile.

RESUMEN

Condicionadas por los usuarios, el entorno tecnoldgico y el financiamiento, se presentan
las bases de datos bibliogréficos como un medio cuyo propésito es ofrecer servicios a un
grupo determinado de clientes.

Insertas en el Sistema de Biblioteca de la PUC se caracterizan las Bases de Datos de
registros bibliogréficos y de registros de autoridad, describiendo cobertura y
procedimientos para su administracidn.

Se analiza el costo de produccién de los productos derivados de la catalogacién. Se
identificaron cinco productos. Cada producto es la agregacién de un conjunto de
actividades que representan por una parte algin grado de sansfacmon con lo> objetivos
del SIBUC vy por otra son fuentes de costos diferenciables entre si.

A la luz de la experiencia recogida y considerando que los futuros usuarios tendrdn una
mayor cultura computacional, y que el entorno tecnolégico estard caracterizado por un alto
nivel de conectividad, se recomienda la creacién y utilizacidn de las bases de datos
bibliograficas en América Latina, visualizando el uso de redes, el intercambio de discos
compactos, la compadabilizacién de encabezamientos de materia y la investigacidn sobre el
costo/beneficio, como lineas de accién inmediatas en un ambiente cooperativo regional.

LATINBASE '92. Guadalajara, México, Diciembre 1992.
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INTRODUCCION

Parece importante iniciar este trabajo formulando una pregunta que creemos esencial
cuando se aborda el tema de las bases de datos bibliogrdficos. ;Bases de datos para

qué?

En el afio 1930 William M. Randall, profesor de "Library Science” en la Universidad
de Chicago (U.S.A.) escribié:

"El problema, entonces, es adecuar nuestros catdlogos a los usuarios que servimos.

Esto no puede ser hecho por ningtin estudio de los catdlogos mismos o de las reglas
bajo las cuales se han organizado, tampoco puede ser hecho por un mero examen de
los libros a catalogar. Solamente puede llevarse a cabo por un inteligente estudio de
los usuarios mismos, su capacidad intelectual, su experiencia y sus necesidades. Y
este debe ser hecho st queremos que nuestros catdlogos sean mds que un conjunto de
tarjetas que contienen términos solamente con significado para nosotros mismos.
Debemos recordar que nuestra tarea no es hacer un producto erudito, sino mds bien es
forjar las herramientas por las cuales la erudicién es levada a cabo por otros".

iQue vigencia tiene esta cita después de 62 afos!.

Las bases de datos bibliograficos al igual que los catdlogos del afio 30 no son un finen
si mismas, sino un medio o una herramienta para ofrecer servicios a un determinado
grupo de clientes.

El servicio mds importante que puede proveer una base de datos bibliogrificos es el
catdlogo en linea o el servicio de recuperacién de informacidn, que para los efectos de

este trabajo no los diferenciarermnos(™.

El servicio de recuperacién de informacidn bibliogrédfica en linea y las bases de datos
que lo sustentan estdn condicionados por tres fuerzas:

1.- Los usuarios
2.- Elentomo tecnolégico
3.- El financiamiento

1.- Los usuarios:

¢Quiénes son los usuarios de las bases de datos bibliogrdficos? A modo muy
general podemos identificar al menos dos categorias: usuarios finales y
bibliotecarios o especialistas en informacién. Ambos segmentos pueden tener
diferentes requerimientos, los que son dindmicos de acuerdo a las necesidades
de informacidn de las personas.

Los usuarios o clientes son la razén de ser de un servicio. Sin clientes no hay
servicio. Aparece fundamental entonces considerar los clientes en el disedio y
mantencion de una base de datos bibliograficos: quiénes son y cudles son sus
necesidades de informacién.

Una discusién al respecto se encuentra en: HILDRETH 86.

£
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2.-  Elentorno tecnolégico:

La existencia de redes, la tendencia de los productores tanto de hardware como
de software de producu plataformas estdndares y la interdependencia de las
bibliotecas o servicios de informaci6n actuales, que se visualiza acertadamente
en el término "Biblioteca global”, hacen necesario construir bases de datos
bibliogrdficas que puedan conversar o interactuar entre si.

3.-  Financiamiento:

Todo servicio tiene un costo y un beneficio asociado. La eficiencia, en un
entorno altamente competitivo como el actual, es un desafio permanente para
mantener los beneficios de un servicio a un costo lo mds bajo posible.

La construccién y mantencién de bases de datos bibliogréficos consume
recursos humanos calificados apreciables, recursos computacionales y otros que
dada su magnitud, hacen necesario fundamentar ya sea la compra o la
construccién y mantencién de estas bases de datos como una inversion, que
permite a los usuarios o clientes contribuir a la evolucidn del conocimiento y/o a
la produccidn de bienes y servicios.

En esta inversién juega un papel importante el periodo de tiempo de la misma,
ya que en un entorno tecnoldgico altamente cambiante, el riesgo crece conforme
crece el tiempo de la inversion.

Aparece fundamental entonces considerar para el financiamiento de la
construccién y mantencién, o compra de una base de datos bibliogréficos, el
equilibrio costo/beneficio.

Estas tres fuerzas son interdependientes y dindmicas, lo que obliga a los disedadores y
administradores de bases de datos para cumplir exitosamente con su tarea, tener un
enfoque flexible, rentable y tecnolégicamente vigente.

El presente trabajo esta enfocado a mostrar la experiencia del SIBUC en la
construccién de bases de datos bibliogrdficos y de autoridades, los costos
involucrados en esta tarea y las proyecciones que pueden tener estas bases de datos
consideradas como producto.

PRESENTACION DE LAS BASES DE DATOS BIBLIOGRAFICOS
DEL SISTEMA DE BIBLIOTECAS DE LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE (SIBUC).

2.1  Antecedentes

La misién del SIBUC es contribuir al logro de la excelencia académica de
nuestra comunidad universitaria, por medlo de la constante bdsqueda e
implementacién de servicios eficientes de acceso y diseminacién de la
informacién registrada, que permitan participar y contribuir a la evoluuon del
conocimiento y del saber.



El SIBUC cuenta actualmente (diciembre 1992) con una planta de 146
funcionarios. El 33,6% de la planta corresponde a bibliotecarios y otros
profesionales y el 64,4% corresponde a personal de apoyo (ayudantes de
bibliotecas, secretarias, auxiliares). Tiene un esquema Organizativo que €s
centralizado en la gestién administrativa y técnica y descentralizado en los
servicios y depende jerdrquicamente de la Vicerrectorfa Académica.

La gestién administrativa es llevada a cabo por la Direccidn y el Departamento
Ejecutivo, este iltimo a cargo de un ingeniero comercial integrado por cinco
personas. Su responsabilidad es administrar los recursos humanos, fisicos y
financieros.

La gestién técnica es llevada a cabo mediante los Departamentos de
Adquisiciones y Catalogacién, encargados de suministrar y procesar el material
bibliogrdfico para los usuarios respectivamente.

Los servicios se entregan a través de 10 bibliotecas de diferentes especialidades,
distribuidas en los cuatro campus de la Universidad. Los usuarios potenciales
del SIBUC son 12.000 alumnos de pre y post-grado, 1.800 académicos, y
2.000 funcionarios administrativos.

La coleccién del SIBUC es considerada una de las mejores colecciones
universitarias del pafs, tanto por su cantidad como por su calidad. Posee
aproximadamente 1.400.000 itemes, de los cuales un 34% comresponde a
monografias, un 4% a audiovisuales, un 12% a folletos y otros materiales, y el
50% restante a fasciculos de publicaciones periédicas.

Desde 1980 el SIBUC cuenta con un sistema automatizado que fue desarrollado
localmente (SALAS 83, ARENAS 84, CIFUENTES 83), utilizando el formato
MARC. Este sistema cuenta a la fecha con médulos de catalogacidn, catdlogo en
linea y circulacién automatizada. Inicialmente el desarrollo se efectud en
microcomputadores multiusiario y posteriormente fue migrado a
minicomputadores y PC's.

El SIBUC es miembro activo de la Red Nacional de Informacién Bibliogrédfica
de Chile (RENIB); esta red, un organismo sin fines de lucro, estd integrada por
diversos tipos de Bibliotecas y Centros de Documentacién e Informacidn,
quienes crean y accesan bases de datos bibliogrdficos formadas
cooperativamente. La red es dirigida mediante una coordinacién central, con la
participacion de los Directivos de las instituciones participantes.

Una de las bases de datos mds importantes de esta red es la de autoridades de
autores y materias. El SIBUC participa activamente en la formacién y
mantencion de ella.

En términos generales podemos decir que nuestro actual sistema de
automatizacion es un sistema local apoyado por una red.

Cabe destacar que este sistema automatizado se encuentra en un estado de
transicién, ya que estd siendo reemplazado por un paquete comercial. Las
razones principales para este cambio radican en la obsolescencia, tanto del
equipamiento como del software existente, y las ventajas comparativas que
ofrece un software comercial, en términos de capacidad de funciones, nimero
de registros y mantencidn. ;
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La Base de Datos de Registros Bibliogr{lﬁcos (BDB).

La BDB del SIBUC est4 formada por 170.000 registros de monograffas. Estos
registros han sido procesados de acuerdo al nivel 2 de la 2a edicién de las
AACR para la descripcién bibliogrdfica. Los registros computacionales estdn en

formato MARC y pueden ser intercambiados con facilidad, como ya se hace con

la RENIB, mediante cintas magnéticas cada cnatro meses.

La BDB es una de las que integra nuestro catflogo en linea. Como fuera
mencionado recientemente, la recuperacién de informacién est4 hecha a través de
un software propio. Las caracteristicas que ofrece este sistema son las

siguientes:
- Interfaz para dos tipos de usuarios:

Usuarios finales _
- Pueden recuperar informacién por autor, ttulo, materia y nimero de

clasificacién.
- Tienen despliegue de aciertos en formato ficha.

Usuarios Bibliotecarios
- Pueden recuperar, ademds, por nimero de pedido, niimero de control

interno, ndmero ISBN.
- Tienen despliegue, ademds, en formato tabular (MARC).

- Cada acierto incorpora informacién de inventario, es decir en cudl(es)
bibliotecas estd ubicado el ttulo y cudntas copias hay del mismo.

- Todos los argumentos de bisqueda (excepto el nimero de control interno) se
pueden truncar a la derecha. '

- Los indices de acceso estdn formados por las siete claves de recuperacién
anteriormente mencionadas.

- Las claves que contienen mds de un subcampo MARC pueden ser rotadas de
manera que C. “. subcampo puede ser un punto inicial de acceso, Ej: $a
Cosmologia $x Libros de texto $z Inglaterra, puede ser recuperado por
cualquiera de estos tres conceptos. '

- Se puede formar claves con mds de un subcampo, para los titulos uniformes,
Ej.: $a Biblia $1 Espaiiol $s Colunga, puede ser recuperado como un solo
concepto.

- La informacién bibliogréfica no contiene puntuacién ISBD. Para el
despliegue de la informacién en formato de fichas, la puntuacién es insertada
por un dispositivo computacional en iempo real.

- La informacién bibliografica contiene diacriticos.

Es conveniente destacar que estas caracterfsticas son minimas frente a las capacidades
que ofrecen los catdlogos en linea actuales, sin embargo eran innovadoras para un
sistema desarrollado en Chile en el afio 1982. -



2.3 LaBase de Datos de Registros de Autoridades.

La base de datos de autoridades (BDA), existente fisicamente en RENIB, estd
formada por 193.000 registros aportados por los miembros activos de la red.
Esta BDA tuvo su origen en la = :se de datos de encabezamientos de materias
desarrollada por el ICFES en Colombia, la que a través de un proyecto
auspiciado por OEA, fue evaluada por el SIBUC (PROYECTO 86) y
posteriormente, dado su positivo resultado, fue adoptada y ampliada primero
por el SIBUC y posteriormente por la RENIB en 1987, quién la convirti¢ a
formato MARC.

Los registros estdn distribuidos en 91.000 autoridades de materias y 102.000
autoridades de nombres, los cuales han sido procesados de acuerdo a
normativas de la red. Sus descripciones computacionales estdn en formato
MARC y contienen diacriticos y puntuacién interna.

El registro de autoridad de materia incluyen la forma establecida del concepto,
los conceptos relacionados, la raduccidn del inglés e instrucciones sobre su
uso. (anexo 1) Quisiéramos destacar que una de las fortalezas de esta base de
datos es disponer del concepto en inglés ya que abre las posibilidades a la
traduccién inmediata si se utiliza catalogacién en ese idioma y se dispone del
software adecuado.

La recuperacidn de informacién para la BDA es efectuada mediante el software
NOTIS.

El SIBUC alimenta esta BDA y la mantiene a través de una conexién dedicada
con la RENIB.

PRODUCCION DE LAS BASES DE DATOS

La catalogacién, que es el proceso por el cual se producen ambas bases de datos, estd
dividida conceptualmente en el SIBUC, en tres etapas: actividades previas a la
catalogacidn, catalogacién propiamente tal y actividades posteriores a la catalogacién.

Las actividades previas incluyen la recepcién del material y la investigacidn
bibliogréfica que determina si el ftem a catalogar es un titulo nuevo o una copia; la
catalogacién propiamente tal incluye la descripcidn, la clasificacién, la asignacidn de
encabezamientos de materia y la creacién del registro bibliografico; las tareas
posteriores incluyen la supervisién del registro bibliografico, la creacién del registro
de inventario, el procesamiento fisico del material y su despacho a la biblioteca
correspondiente. '

3.1 La base de datos bibliograficos.

El procedimiento para la creacién de la BDB es efectuado por los catalogadores
mediante un sistema computacional en linea que opera sobre archivos de trabajo
existentes en PC's, los cuales luego de ser supervisados y corregidos, son
cargados a la base de datos central diariamente. Esta forma de operar
independiza la tarea de crear registros bibliogrdficos, ya que no requiere del
sistema completo en operacidn. )
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Los principales beneficios de esta independencia son:

- Facilitar una mayor disponibilidad de operacidn, ya que los PC’s son mds

tolerantes a fallas eléctricas, las que en nuestra realidad tienen una cierta
frecuencia.

- Facilitar el entrenamiento del nuevo personal, dado que el costo de

operacién de los PC’s es bajo.

- Maximizar el rendimiento del catdlogo en linea, al no hacer competir a sus

usuarios con los catalogadores. Este beneficio en nuestro ambiente
computacional restringido es significativo.

La mantencién de los registros, a cargo de los administradores de esta base de
datos, también opera en archivos de trabajo, pero en el computador central: se
lleva una copia de los registros a un archivo de trabajo y luego de ser
modificados mediante un editor comercial (en nuestro caso vi de UNIX) son
reinstalados en la base de datos. Es necesario destacar que nuestro sistema
local no cuenta con facilidades para hacer modificaciones globales en forma
autorndtica, lo que © ide en un mayor costo de mantencién de los datos.

Respecto de las modificaciones, nuestra experiencia ha sido que el catdlogo en
linea aumenta las solicitudes de modificaciones a la base de datos, porque hace
mds evidentes los errores de ortografia o de contenido. Esta situacidn, unida a
la restriccién de no disponer de un mdédulo de modificaciones globales, nos
levé a fijar politicas acotadas de modificaciones para disminuir el costo de
mantencidn de la base de datos.

La eliminacién de registros de la base de datos también es efectuada por los
administradores, mediante una lista de nimeros de control creada con un editor
comercial.

En este sistema los catalogadores (para crear registros bibljograficos) y los
administradores (para corregir o eliminar este tipo de registros) no interactdan en
forma directa con la base de datos, lo cual ayuda a la seguridad y ¢onsistencia de
los datos.

La Base de Datos de Autoridades.

El procedimiento para la creacion de los registros de autoridad es efectuado por
el Grupo de Autoridades de cada institucién participante en lared. Cada vez que
€S Necesario crear un nuevo registro de autoridad, el catalogador utilizando las
fuentes autorizadas por la red (Library of Congress Subject Headings y
National Union Catalog-Name Authorities en primera prioridad), propone [a
nueva autoridad a este grupo, cuyos integrantes revisan y completan la
proposicién con las relaciones que corresponde y las referencias utilizadas en la
institucién. Los registros son creados directamente en la base de datos y
posteriormente se producen listas para la supervisién que efectiia el Grupo de
Autoridades.

(9@



La mantencién de estos registros es efectuada por el nodo central de RENIB
cuando se trata de modificaciones masivas y por los participantes cuando se rata
de correcciones individuales; ambos tipos de correcciones operan directamente
sobre la base de datos. Cada participante solo puede corregir los registros
creados por su propia institucién; para lograr la correccién de registros de otras
instituciones se debe emprender un proceso que incluye argumentar en detalle y
entrar en conversaciones bilaterales.

La eliminacién l6gica de registros de autoridad es efectuada por el nodo central a
pedido de los participantes y una vez que se ha conversado con todos los
participantes que estén usando dicha autoridad en sus registros bibliogrificos.
Esta tarea es efectuada directamente sobre la base de datos.

El trabajar en colaboracion con otras bibliotecas en un contexto de red, para
tener una base de datos de autoridades nacional destinada a facilitar la
recuperacién de informacién a los usuarios finales, implica ciertas tareas para
mantener la integracion, que encarecen el proceso a los participantes, pero el
beneficio de tener una base de datos de autoridades nacional es significativo.
Las tareas a que hacemos mencidn son aquellas dedicadas a la coordinacidn de
procedimientos para crear, modificar y eliminar registros y determinar el uso de
fuentes y normas.

COSTOS DE PRODUCCION DE LAS BASES DE DATOS

Para la produccién de las bases de datos recientemente descritas se requieren recursos
humanos (segin la distribuciéon de LEMANN 91), recursos computacionales, recursos
bibliogréficos, gastos generales y conexién a RENIB. Para el afio 1991 estos
recursos fueron los siguientes: '

Recursos humanos: 1 bibliotecario supervisor, 12 bibliotecarios, 2 ayudantes
supervisores, 3 ayudantes y 0.5 jormnada de secretaria. :

Recursos computacionales: Ver Anexo 2.

Material bibliogrdfico: se destinaron US$2.857 para suscripcién y compra dé material
bibliogrdfico de apoyo a las tareas de catalogacién.

Gastos Generales: se gasté US$8.570 en este rubro, el cual incluye materiales de
oficina y aseo, servicios bdsicos (correo, fax, movilizacién), suministros
computacionales, gastos de representacion, mantencién general, fotocopias, material
para sensibilizacidn, mantencion de equipos propios y encuadernacion.

Conexién a RENIB: se cancelé US$ 1.350 por concepto de conexién del
Departamento de Catalogacién a RENIB mediante 4 terminales.

Para cuantificar los costos involucrados en el proceso se utilizé la siguiente
metodologia:

1.- Se identificaron cinco productos derivados de la catalogacién. Cada producto
‘es la agregacién de un conjunto de actividades, que representan por una parte
algin grado de satisfaccidn con los objetivos del SIBUC y por otra son fuentes
de costos diferenciables entre si. Estos productos son:
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1.2

1.3

1.4
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Nuevos registros bibliogrdficos. Los recursos humanos que participan
son todos aquellos que contribuyen a las actividades de recepcion,
investigacién bibliogrdfica y catalogacién (incluyendo la generacidn de
autoridades personales).

Participa aqui una cantidad importante de recursos computacionales del
SIBUC y de RENIB (el Departamento de Catalogacién ocupa el 50% de
los recursos de conexién a la red). También existe un costo de material

bibliogréfico.
Antiguos registros de autoridad de materias y autores corporativos.

En cuanto a recursos humanos aqui participa solo una fraccién del tiempo
de los bibliotecarios catalogadores, quienes pueden utilizar estos registros
en vez de crear un nuevo registro, que seria procesado por el grupo de
autoridades. El recurso computacional ocupado aqui es minimo y se
refiere a la conexién con RENIB. No hay costo por material
bibliogrifico. :

Nuevos registros de autoridad de materias y autores corporativos.

Los recursos humanos involucrados son todos aquellos que participan en
las actividades de revisién de encabezamientos, incorporacién de
subdivisiones, validaciones, modificaciones e ingreso a la base de datos
de autoridades. EI recurso computacional de conexién a RENIB es
esencial en este producto y hay un costo apreciable de material
bibliografico.

Registros de inventario

Aqui participan los recursos humanos asociados a la creacidn de nuevos
registtos computacionales de inventario, uno por cada {tem componente
del titulo catalogado, previo a su despacho a las bibliotecas. Se utiliza el
sisterna computacional local, y no hay costos de material bibliogrdfico.

Despacho

Incluye los recursos humanos asociados a la preparacién fisica del
material, su sensibilizacién y su agrupacién en lotes para ser despachados
finalmente a las bibliotecas. El despacho en si mismo no utiliza recursos
computacionales, pero los materiales producidos (fichas, etiquetas de
barra y marbetes) si lo requieren. Aqui no hay costo de materiales
bibliograficos.

Se identificaron los costos asociados a cada producto.

Para este efecto se consider§ el nivel de produccién de cada producto, el nivel de
cada recurso involucrado, y el costo unitario de cada recurso. El resultado se
presenta en el siguiente cuadro:



Cuadro N? [.

Distribucién de costo unitario por productos (US$).

Recurso RRHH RR RR Gastos | RENIB [ TOTAL

Producto

Comput. | Bibl. Grales.

Nuevos
Registros

bibliogréficos

Nuevos

Registros de

autoridad

Uso de registros

de autoridad
antiguos

Nuevos

Registros de

inventario

Nuevos

Registros de

despacho

5,10 1.07 0.15 0.27 0.04 6.63

8}
n
o

1.47 0.77 0.11 0.10 0.07
0.55 0.37 -- -- 0.04 0.96 -
0.31 0.68 == 0.29 - 1.28

0.39 == -- 0.03 = 0.42

TOTAL

7.82 789]  0.26 0.69 0.15 | 1181

Para obtener el costo de un registro bibliogrifico completo en el SIBUC se determind una
unidad catalografica tipo que consta de: un registro bibliogrdfico que genera un registro
de autoridad nuevo, usa dos registros de autoridad antiguos y crea dos registros de
inventario y dos registros de despacho.

En base a las cifras unitarias de costo de cada producto, calculamos que el costo
total de un registro bibliogréfico completo es US$14.42. Para una mayor
explicacion de la m =.cdologia ver Anexo 3.

Esta cifra es alta y algunas veces sobrepasa el valor del material a ser procesado.
El componente de costo que tiene mayor incidencia en el costo total es el de
personal, con un 66,2%, seguido por la computacién con un 24,5%. Cabe
destacar que estos son los costos para el SIBUC. El esfuerzo de desglosarlo de
esta forma estd destinado a encontrar una metodologia que permita comparar
costos, ya que cuando se toman cifras mds globales se pueden cometer errores
importantes en el cdlculo del costo de la catalogacién. Hay bibliotecas en que,
por ejemplo, el registro de inventario es tarea del Departamento de adquisiciones
y no del Departamento de catalogacidn.

5.- PROYECCIONES

Con el propésito de plantear algunas proyecciones relativas a las bases de datos
bibliogrificos, es conveniente volver al planteamiento inicial de este trabajo y a las
fuerzas que condicionan los servicios de catdlogo en-linea y recuperacién de
informacidn, a saber: usuarios, entorno tecnoldgico y financiamiento.

10
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Usuarios. Como fuera mencionado, considerar los segmentos de usuarios y sus
necesidades es una condicién esencial para el disefio y mantencién de las bases de
datos. Para cumplir con este propésito tenemos al menos dos caminos que son
complementarios. Primero, predecir como serdn las necesidades de informacién por
registros bibliograficos en los préximos 5 a 10 afios y segundo medir el beneficio que
les reporta a los usuarios actuales los productos que ofrecemos a través de estas bases

de datos.

Sabemos que los usuarios del futuro mediato tendrdn gran cantidad de informacion
para desarrollar sus tareas, y se encontrardn en un constante conflicto de escasez de
tiempo para procesar toda esta informacién. Esta situacidn requerird disponer de
eficaces mecanismos de comunicacién entre bases de datos, interfaces comunes como
ya existen en algunos sistemas de recuperacién de informacién comercial y en un
futuro mds lejano mecanismos de sintesis.

De estas dos variables que caracterizan al usuario del futuro mediato, podemos deducir
que las consultas que hardn a los servicios de informacién bibliogrdfica serdn mas
bien de tipo especifico, pero con una interfaz que permita al usuario elegir su cobertura
amigablemente (servicios personalizados) y obtener una respuesta rdpida y de calidad.

Estos usuarios también tendrdn una mayor cultura computacional, debido a los
cambios que se han producido en esta materia en la educacién media y bdsica, como
asimismo en los medios de comunicacién masivos y en la computacién en el hogar,
por lo que serdn mds demandantes de tecnologia vigente y no requerirdn de
Intermediarios.

En relacién a los usuarios actuales, y a los productos que se les ofrece, aparece
indispensable medir en términos de costo beneficio esta transaccion. De acuerdo a
nuestra experiencia de definicidén de productos y costos asociados en la catalogacion,
se puede llevar a cabo esta tarea, asigndndole a cada producto el valor que le otorgan
los diferentes usuarios. Por ejemplo, qué valor tiene para los usuarios finales, y los
catalogadores, un registro de inventario?. En una aproximacién inicial que se hizo en
el SIBUC al respecto, obtuvimos como resultado que los catalogadores daban una
nota 4 (escala 1-7) a un registro de inventario y los usuarios finales una nota 7 porque
valorizan la legada de un item a su biblioteca. .

Entorno tecnoldgico: el futuro estard caracterizado por un alto nivel de
conectividad entre sistemas disimiles en términos de hardware y software, haciendo de
las redes una regla mds que una excepcién. Desde este punto de vista serd posible
considerar que las distancias se han acortado draméticamente en nuestro planeta y que
el concepto de Biblioteca Global estd cada vez mds en préctica. La biblioteca se
extenderd hasta donde sus recursos de comunicacién se lo permitan. Actualmente
muchas bibliotecas universitarias ya no estdn restringidas a sus muros y se han
extendido a los lugares de trabajo de los académicos y alumnos a través de sus
servicios en linea, Tampoco estdn restringidas a sus colecciones sino que ofrecen, a
través de redes de comunicacién y convenios interinstitucionales, otras colecciones de
instituciones afines.

Los usuarios tendrdn un gran interés y necesidad de viajar por estas redes, pasando de
una biblioteca a otra y de una base de datos a otra, mediante dispositivos que hagan
transparente este paso y que le permitan hacer uso de los servicios de otras bibliotecas
como si estuviesen en la propia.
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Desde el punto de vista de los generadores y productores de bases de datos serd
necesario normalizar tanto contenidos como interfaces y procedimientos de
recuperacion de informacién, debido a que los usuarios de estos nuevos sistemas
provendrdn de entornos diferentes y exigirdn eficiencia y servicios personalizados lo
que demandard gran potencialidad de las bases de datos para definir distintas salidas
(servicios a la medida).

Desde el punto de vista técnico serd conveniente desarrollar estas bases de datos en
plataformas de alta conectividad (sistemas abiertos) para facilitar su integracidn a las
redes.

Financiamiento:

Se puede presumir con facilidad que los recursos disponibles en las bibliotecas y
centros de informacién, tanto para la produccién como para la compra de bases de
datos, continuardn siendo escasos y su obtencidn requerird cada vez mds de una buena
justificacién de los costos y beneficios involucrados.

Como es de amplio conocimiento, el costo de procesar material bibliografico es alto,
lo que hace necesario ahorrar costos en esta tarea. La mejor forma de ahorrar recursos
en catalogacién es copiando registros catalogados por otros. La produccién de bases
de datos de registros bibliogrdficos en discos compactos estd impactando
positivamente en este sentido. El acceso a catdlogos externos a través de redes de
comunicacién (por ejemplo Internet) para la copia de registros, es una posibilidad
interesante de evaluar en nuestros paises.

Los productores de bases de datos deberdn intentar intensificar la copia de registros
bibliogrédficos, mediante acuerdos de intercambio o comercializacién de bases de datos
de este tipo de registros, ya sean generales o por dreas del conocimiento, de cobertura
nacional, regional o idiomdticy; dicho de otra forma, diferenciar el producto de acuerdo
a las necesidades del mercado.

Los editores de monografias también pueden contribuir a reducir los costos de la
catalogacidn incorporando el CIP en su produccidn, aunque esto significara un
diferentes precio de compra para bibliotecas y publico en general. Las bibliotecas, a
pesar del mayor precio, se verian favorecidas por la economia de escala del registro
bibliografico producido por el editor.

6.- COMENTARIOS FINALES

Una reunidn como Latinbase es una oportunidad muy importante para producir una
sinergia en la creacidn y uso de bases de datos bibliogrdficos en América Latina.

(Qué se puede hacer?

En base a lo expuesto en este trabajo se pueden visualizar cuatro lineas de accidn.

Uso de redes.
Es un desaffo explorar el uso de redes para cop1ar registros bibliogrdficos y
registros de autoridades. Para estos efectos es importante dlsponer de un

catastro de las bases de datos existentes de estos tipos de registros en
Hispanoamérica, y a través de que redes pueden ser accesadas.
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Intercambio o comercializacién de CD-ROMS.

Ya hay experiencias en la produccién de bases de datos de registros
bibliogrdficos en este medio en América Latina, particularmente en México. Es
importante seguir explotando este soporte y producir bases de datos
institucionales, nacionales o regionales. Disponer por ejemplo, de un disco
compacto de autoridades de materia, serfa de un gran beneficio para favorecer el
intercambio de registros bibliogrdficos en la region.

Compatbilizacién de encabezamientos de materia.

Esta tarea, la mds critica y costosa en el proceso de la catalogacién, hace
indispensable que se active el gran esfuerzo realizado por el ICFES en
Colombia para disponer de una base de datos para la regién con mecanismos de
actualizacidn eficientes.

Investigacién sobre el costo beneficio de los productos derivados de estas bases de
datos.

A nuestro entender este es un desafio no explorado en América Latina, que
estimamos indispensable dado los costos involucrados en la creacién y
mantencion de las bases de datos. Se hace necesario. identificar los productos
derivados de estas bases de datos y determinar cuales son sus beneficios. El
intento que hemos mostrado en este trabajo de identificar productos y su costo
puede ser un punto de partida en esta drea. ~
Hemos dejados fuera el capitulo normalizacién de registros bibliogrdficos (reglas
AACR2 y formato MARC) porque lo consideramos un feliz logro de la década del 80.

INFOBILA
i . 13
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ANEXO0 2

EQUIPAMIENTO COMPUTACIONAL UTITIZADO EN EI,
DEPARTAMENTO DE CATALOGACION (1991)

ACCESO A BASE Lc DAT ° DE AUTORIDADES (RENIB)

- 4 Terminales conectados a minicomputador Data General (MV/2000).

ACCESO A BASE DE DATOS BIBLIOGRAFICOS (SIBUC)

- 1 Terminal conectado a minicomputador Data General (MV/4000) para consultas.

- 1 Terminal conectado a minicomputador Data General (MV/4000) para inventario.

ENTRADA DE DATOS

- 3 PC's independiente  PS/25)
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ANEXO 3

METODOLOGIA DE COSTEQ DEL REGISTRO BIBLIOGRAFICO
ORIGINAL COMPLETO

En base al siguiente nivel de produccidn de 1991 de cada producto

Prod. 1 Nuevos registros bibliogrdficos: 9.445 titulos

Prod. 2 Nuevos registros de autoridad: 13.349 registros

Prod. 3 Uso registros de autoridad antiguos: 14.986 uso de registros
Prod. 4 Nuevos registros de inventario: 15.122 registros

Prod. 5 Nuevos regisoos de despacho: 15.782 registros (envios)

se determind los costos por cada tipo de recurso ocupado.

El personal del Departamento de Catalogacidn se asigné a las diferentes tareas (segtn el
esquema seguido en LEMANN 91) y se distribuyd ademds, y de manera uniforme, el costo de
la Jefatura del Departamento.

En el caso de los recursos computacionales se incluyd inversién en equipo, mantencién y
recursos humanos; la cifra global de costo se distribuy?6 en:

Productos 1, 2, 4 : 30% c/u
Producto 3 o 10%

El costo de material bibliogrdfico fue distribuido en:
Productos 1 y 2 i 50%cfiu

Los gastos generales fueron distribuidos en:

Producto 1 1 30%
Producto 2 o 153%
Producto 4 : S50%
Producto 5 3 5%

Los costos de conexién a RENIB fueron distribuidos en:
Productos 1y 3 : 23% ¢
Producto 2 : 56%

El costo final se determiné utilizando la unidad catalogréfica tipo del SIBUC que consta del
titulo bibliogrdfico, el cual crea un nuevo registro de autoridad, usa 2 registros de autoricad
antiguos, crea 2 registros de mnventario y 2 registros de despacho.

Los valores utilizados para la conversién son:

UF Diciembre 1991: $8.236
US$ Diciembre 1991: $370
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RESUMEN

Se analiza el desarrollo de las bases de datos desde la perspectiva de los pafses latinoamericanos. Se
define su origen y evolucién histérica y se identifican sus tres principales debilidades: la carencia de
una politica de seleccién de los documentos que ingresan en las bases; la falta de normalizacién en los
procesos; vy la dificultad en la obtencién del documento por parte del usuario. Estos obstdculos son
limitaciones de peso que impiden la integracién de las bases de datos en la regién.

A la luz de la experiencia de los palses industrializados en la aplicacién de las nuevas tecnologias, se
proponen alternativas para enfrentar el reto de la transferencia de la informacién en América Latina.
Se recomienda reestructurar el sistema de informacién regional y se sugieren métodos para facilitar el
acceso vy el intercambio de la informacién latinoamericana. Se mencionan opciones para mejorar €l
suministro de los documentos y se propone la elaboracién de un proyecto de capacitacién mdsiva.

INTRODUCCION

La transferencia de la informacidn para una comunidad, en particular la cientffica, supone una
tarea previa de identificacién, recoleccién, andlisis, organizacién sistemdtica, vy alma_cenamiento en
bases de datos, manuales o en computador. Estas bases de datos se consideran fuentes esenciales
para conservar la informacién y hacerla accesible al usuario.

Durante estas tres ultimas décadas se han hecho esfuerzos mundiales para establecer redes
nacionales, regionales e internacionales que mejoren el acceso a la informacién é'n el érea agricola.
Siendo la agricultura una disciplina compleja, de la cual es diflcil definir claramente su esfera temética -
por la interrelacién de sus ramas cldsicas con otras ciencias naturales bésicas, estos esfuerzos han
dado como resultado en el sector, un enorme crecimiento de bases de datos agricolas globales y
especializadas en computadores. Sin embargo, la tarea de transferir y procesar adecuadamente esta
informacién, recién se inicia en América Latina y el Caribe.

Nosotros aquf reunidos, gestores de la informacién, debemos aprovechar la experiencia de los

paises industrializados. Por lo tanto nos urge tomar accién para emprender un proceso de integracién
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de nuestros recursos de informacién aérfcola y alcanzar la sistematizacién, calidad y eficiencia de un
Sistema Regional de Intercambio de Informacién Agricola, aplicando la tecnologfa avanzada que tanto
facilita la transferencia del conocimiento.

BASES DE DATOS REGIONALES

Antecedentes hist6ricos

Las bases de datos automatizadas en el 4rea de la agriculturér én América Latiné tienen su
principal origen en el Sistema Interamericano de Informacién para las Ciencias Agricolas (AGRINTER),
del cual el Centro Interamericano de Documentacién e Informacién Agricola {CIDIA) del Instituto de
Cooperacién para la Agricultura (IICA) fue el Centro Coordinador Regional para América Latina y el
Caribe de 1974 hasta 1986.

Dado que los usuarios no tenian acceso a la informacién que se producfa en la regién, se creé
este Sistema Interamericano para facilitar la recuperacién y transf‘erencia de la literatura agricola en
forma automatizada. Ademds, cumpifa el propdsito de contribuir a establecer sistemas nacionales de
informacién agrfcola en la regién y lograr la inclusién de la literatura agricola latinoamericana en la base
de datos mundial del Sistema Internacional de Informacién para las Ciencias y Tecnologia Agricolas
{AGRIS) iniciada por la Organizacién de las Naciones Unidas para [a Alimentacién y‘ la Agricultura
[FAO).

La Bibliograffa Agricola de América Latina y el Caribe que se venia compilando en forma manual
desde 1965 por la Secretaria Ejecutiva de la Asociacién Interamericana de Bibliotecarios vy
Documentalistas Agricolas (AIBDA), en Turrialba, Costa Rica, dié origen al Indice Agrfcola de América
Latina y el Caribe, uno de los principales productos del Sistema AGRINTER. En efecto, con la ayuda
de los programas de automatizacién y manuales de metodologfas del AGRIS, facilitados por la FAO,
el CIDIA asume el liderazgo en el desarrollo de las bases de datos en 1974,con la produccién del primer
ndmero de dicho Indice Agricola en cintas magnéticas y en forma impresa.

Este se publicé sin interrupcién hasta 1986. De acuerdo con los mandatos institucionales

vigentes en esta fecha, el CIDIA renuncié a la coordinacién del Sistema Interamericano y se hizo
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necesario suspender la publicacién impresa del Indice, pero heredd la base de datos en cintas
magnéticas.

De la experiencia de este primer esfuerzo de base de datos se obtuvieron dos resultados
-positivos importantes para la regién:

En primer lugar, quedé la conciencia en la necesidad de mejorar la gestién de la informacién
en América Latina. _

En segundo lugar, la capacitacién que ofrecié el CIDIA en las metodologfas de procesamiento
de lainformacién, contribuy6 a fortalecer los conocimientos y }a capacidad creativa de los profesionales
de la informacién los cuales empezaron a generar sus bases de datos institucionales en computador.

Desarrollo de las Bases de Datos Latinoamericanos

Paralelamente al desarrollo del Sistema Regional, surgié en el mercado el paquete Micro
CDS/ISIS, elaborado por la UNESCO para el desarrollo de bases de datos bibliogrédficas, con el atractivo
adicional de una distribucién gratuita, lo cual vino a reforzar indudablemente el primer esfuerzo del
Sistema AGRINTER vy contribuir favorablemente al desarrollo de bases de datos institucionales
nacionales en microcomputadores. Ademds del Micro CDS/ISIS, algunas instituciones agricolas
aplicaron también otros paquetes tales como dBase, Unisis para crear sus bases de da‘tos.

No entraré a nombrar las innumerables bases de datos institucionales del sector agrfcola de la
region, las cuales se crearon y mantienen con muchos esfuerzos, para no herir suceptibilidades en el
caso de un olvido. Sin embargo, me permito presentarles en anexo los recursos de informacién que ha
desarro- flado el lICA, la institucién a la cual pertenezco, para apoyar las necesidades y prioridades
fijadas por sus palses miembros, los cuales estdn disponibles a solicitud de instituciones interesadas.

Deficiencias de las Bases de Datos

En estas bases de datos que se desarrollaron en la regién, se han identificado,
lamentablemente, varias imperfecciones y problemas que han impedido mayores logros. Estas bases,
operando con una normalizacién y bajo un solo sistema, podrfan conformar un potencial de invaluables

recursos informativos. Algunas deficiencias identificadas son las siguientes:
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Carencia de politica de seleccién

El procedimiento de seleccién ha sido objeto de criticas constantes por parte de algunos
usuarios que reclaman productos informativos de mayor calidad. ‘

Con ‘el pretexto generalizado que nuestros investigadores no publican en fuentes

convencionales y que los resultados de sus investigaciones se encuentran en la literatura gris, la

mayoria de las bases de datos latinas incluyen todo tipo de publicaciones, sin una seleccién previa y

cuidadosa del documento que se registra. Si bien es cierto, que los resultados de investigaciones -

realizadas en nuestra regién aparecen generalmente como informes anuales o documentos técnicos de
instituciones nacionales, gubernamentales, © internacisﬁéles, su eleccién no ge ajusta siempre a un
control de calidad de la informacién que transmite. Por otro lado, el proceso de seleccionar
eficienfemente la informacién, determinar su importancia, extractar sus caracteristicas principales,
resumir y analizarla, requiere una preparacién profesional de un nivel y de una destreza mayor a la que
generalmenAt—e posee la persona que se designa para realizar esta tarea. Es necesario mejorar la
preparacién técnica a un nivel alto desde el punto de vista bibliotecoldgico y temético. De esta manera
se obtendrdn bases de datos con informacidn completas, relevantes, y actualizadas.

El CIDIA ha hecho esfuerzos en este aspecto, implementando bases de datos especializadas,
que permiten una mayor eficiencia, aplicando como estrategia un intercambio de.conocimientos entre
analistas de la informacién y técnicos de la institucién con especializacién en el drea agricola de interés.

Esta combinacién del especialista en temas agricolas con el especialista en informacién tiene un

resultado altamente positivo.

Falta de Normalizacién
Las unidades de informacién estédn utilizdndo el paquete Micro CDS/ISIS para el disefio de sus

bases de datos, cuya tabla de definicién y formatos han sido disefiados seguin sus propias necesidades.

La carencia de un formato comun para la descripciéon formal de los documentos genera cierta
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discrepancia en el patrén de las bases de datos. Existe el Formato Comun de Comunicaciones del
UNISIST que tiene afinidad estructural con el Microlsis, pero por lo general, se desconoce su
importancia y no se aplica. Por otro lado, la ausencia de criterios unificados en la asignacién de los
descriptores durante el proceso de indizacién ocasiona inconvenientes para la recuperacién de Ia
informacién pbr cuanto los analistas aplican diferentes conceptos y utilizan distintos vocabularios o
tesauros. Ademds la duplicacién de esfuerzos en el procesamiento de los mismos registros en las
unidades de informacién, genera costos inutiles que se podrian obviar al coordinar las tareas. Esta
situacién trae consigo la dificultad de intercambio de informacién entre las bases de datos
institucionales de América Latina.

Al respecto, el CIDIA esté tratando de contribuir a la normalizaéidn del proceso, reinié‘iéndo la
capacitacién de los trabajadores de la informacién. Actualmente, ofrece, entre otros, cursos sobre el
paquete Micro CDS/ISIS, facilitdndo sus formatos a los participantes y adiestrandolos en el
procedimiento de andlisis y descripcién bibliografica, desarrollado a partir de la metodologfa
AGRINTER/AGRIS para lograr asf la'normalizacién en los procesos.

Dificultad en la obtencién del documento

AUn cuando las bases de datos bibliogrdficas son disponibies para la bisqueda y recuperacién
de las citas bibliogréficas, se presentan muchas quejas por parte de los usuarios sobre el suministro
de los documentos o la obtencién de fotocopias. Las citas en muchas ocasiones no informan sobre el
lugar de disponibilidad del documen "2 para solicitarlo. Si lo hace, el procedimiento.que se sigue para
conseguirlo es lento y tedioso; ademds el envio por correo es muy inseguro y costoso. Esto retrasa el
recibo del material solicitado y provoca desc—ontento en el usuario por el mal servicio. Por lo tanto, urge
encontrar un sistema mds eficiente para solucionar este problema.

PANORAMA INTERNACIONAL

En cuanto a los esfuerzos realizados a nivel internacional, podemos decir que con el afan de

lograr sus metas de apoyo a la investigacién agricola, los sistemas y unidades de informacién han

creado bases de datos automatizadas cuidadosamente disefadas y han desarrolladd proyectos



e?traordinarios de transferencia de informacién. De esta manera, han suplido las necesidades de
informacién de los cientificos, forjadores de polfticas, decisores, administradores y extensionistas del
sector agricola.

Sefialamos en anexo algunos de estos recursos de informacién mundialmente utilizados.

Ademds de estas fuentes de consulta en linea, desarrollaron una nueva tecnologfa a partir de
1954 para almacenar y difundir las bases de datos. Esta nueva herramienta es el Disco Compacto de
Memoria s6lo de Lectura o CD-ROM, con capacidad de almacenamiento equivalente a 660 megabytes
de datos o sea 300,000 pdginas de informacién escrita, que representan 1,900 diskettes floppy. Estos

discos hacen posible el acceso a multiples fuentes de recursos bibliogréficos por un mayor nimero de

usuarios. Para aquellos que no pueden pagar una blasqueda en linea en las fuentes bibliograficas

internacionales, el CD-ROM resulta una alternativa muy ventajosa.

Digno de mencién son también los proyectos llevados a cabo por instituciones de renombre
mundial, utilizando la tecnologia del CD-ROM.

La Biblioteca Albert R. Mann de la Universidad -de Cornell ll‘eva a cabo un proyecto cuyo
propdsito es de identificar, seleccionar la literatura esencial en siete dreas de las ciencias agricolas,
divulgarla en discos compactos para su utilizacién en la ensefanza e investigacién agrfcola de los pafses
en vias de desarrollo.

La Biblioteca Nacional de Agricultura de los Estados Unidos (NAL) ha realizado una magnifica
labor en cuanto a la aplicacién de tecnologfas avanzadas para la transferenci‘a de la. informacién
agricola: El "Plant it! CD", un proyecto piloto de disco compacto interactivo cuyo contenido representa
mds de 1000 imigenes a color, una gufa de audio con la pronunci_acidn de los nombres cientfficos de
las plantas, el texto completo de los documentos, bibliograffas relacionadas y una extensa base de
datos sobre plantas, interconectados mediante hipermedios. Otro proyecto desarrollado por la NAL y
la Universidad Estatal de Carolina del Norte es el sistema electrénico que permite que a la solicitud de
préstamo de un documento por correo electrénico, una biblioteca pueda remitir en forma electrénica

el documento solicitado via INTERNET.



En el caso de los Centros Internacionales de Investigaciones Agropecuarias {(LARC's en inglés),
es importante anotar que acaba de publicarse, bajo el nombre de CIARL-BRS, el texto completo de toda

la informacién procesada por estos centros.

RETO PARA EL FUTUFiOrEN LA REGION

Nuestra preocupacién actual por el futuro de la transferencia de la informacién en América
Latina y el Caribe, la interpreta Clemencia Tellez en estos términos: "El caos continda por no tomar
decisiones, por no adoptar medidas correctivas y por la falta de acciones estratégicas que faciliten la
eliminacién de estos obstdculos y propicien el deéarrollo integrado de sistemas y servicios de
informacién en América Latina y el Caribe”.

Tenemos que explorar alternativas que ayuden a disipar los obstéculos financieros, técnicos
y de operacién. Para esto, necesitamos contar con una institucién, entidad, asociacién u organismo
no gubernamental, que se encargue de la administracién de los recursos de informacién a nivel de toda
América Latina y el Caribe y que este dispuesto a canalizar los esfuerzos tendientes a enfrentar el
desafio del siglo XXI. Las siguientes observaciones y sugerencias pueden tal vez‘o}ientarnos para
corregir estas deficiencias y lograr la meta a la cual aspiramos en el terreno de la informacién agricola
latinoamericana:

Integraciénlde las redes nacionales y reestructuracién de la red regional de informacién

agricola.

Debemos lograr que las diferentes redes desarrolladas en la regidn, trabajen c:)njuntamente
para intercambiar entre bibliotecas, la informacidn de las bases de datos institucionales. Por otro lado,
es importante aprovechar los esfuerzos reéiizados por la FAQ para recuperar la informacién agrfcola
a niv.el mundial, con el fin de reconstruir la red regional de informacién agricola. Esto ser& posible, si

en cada unidad recuperamos la informacién que se produce en nuestras instituciones, normalizamos
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los procesos técnicos, y enviamos a la FAO -nuestro insumo, y asf sea accesible a nivel mundial, a
través del disco compacto de AGRIS

Normalizacién

Nosotros, forjadores de las bases de datos, debemos de uniformar la metodologia de andlisis,
el procesamrento y registro de la informacién, utilizando métodos y sistemas ya establecidos para
alcanzarel intercambio de nuestros recursos. El paquete Micro CDS/ISIS, cuya aplicacién esté bastante
generalizada en la regién, las Normas de Descripcién Bibliogréficas AGRIS/AGRINTER, el Tesauro
AGROVOC de la FAO, son herramientas esenciales que se deben adquirir y utilizar para el logro de una
normalizacién. Ademd&s, tenemos que establecer criterios de seleccién claras y precisas, que nos
ayuden a mantener el control de calidad de nuestras bases de datos.

Aplicacién de las nuevas tecnologlas

Debemos considerar que las nuevas tecnologfas, tales como la telemdtica, los discos compactos
de textos completos, las redes de comunicacién y las Gltimas generaciones de computadores de gran
poderio, nos traen inmensas posibilidades para mejorar los sistemas, el procesamiento y la transferencia
de la informacién agricola en América Latina y el Caribe.

Los adelantos recientes en las redes de intercambio de informacién, como el Iniernet, ofrecen
buenas expectativas de aplicacién de dichas redes, al acceso y suministro de la informacién agricola.
Podemos también pensar en desarrollar en la regién la capacidad para recuperar informacién y
suministrar los documentos disponibles lpor vfa electrénica, desde sitios remotos. Las redes. de
comunicacién Internet, Bitnet, CGNet, Huracan y otras pueden utilizarse con este propdsito.

Diqunibilidad de la informacién

Podemos entrar en la etapa de produccién y almacenamiento de informacién en disco
compacto. La Universidad de Colima de México, casa editora de discos compactos, y el CIDIA estdn
estudiando la posibilidad dé identificar, recolector y editar en discos compactos las bases de datos

agricolas de América Latina y el Caribe. Al generar este catdlogo colectivo en discos compactos,
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tendremos una mejor utilizacién de los recursos y los costos por adquirir fotocopias rebajarfan
considerablemente, pudiéndose llegar a acuerdos institucionales de intercambio de fotocopias.

También, podemos analizar de nuevo la utilizacién de cupones en la regién. En el caso de
AGRINTER la experiencia fue satisfactoria para el usuario, s6lo que falté considerar un éjuste
econémico méas balanceado con respecto a la devaluacién de nuestra moneda nacional frente al dolar
Vameric;a_né. Vl:ayi_:AO ésiuvo interesada en establecer el uso de cupones a nivel mundiaI.VOuizés, si los
bibliotecarios latinoamericanos presentamos una propuesta a este organismo y é[ acepta, lograriamos
un impacto en cuanto a servicios a los usuarios.

Capacitacién

Lo més importante. de todo es que debemos definir nuestras necesidades de capacitacién para
presentar propuestas viables a entidades financieras. Debemos aprovechar todos los recursos que
existeﬁ en la regidén para brindar la educacién formal y la capacitacién en e! drea de informacién para
lograr la eficiencia que requiere el manejo, procesamiento y transferencia de la informacién. La
Asociacién Interamericana de Bibliotecarios y Documentalistas Agricolas (AIBDA) podrfa retomar el
proyecto de centro de acopio [clearing house), propuesto en el pasado, sirviéndo de ente canalizador
de recepcién y oferta de los recursos y oportunidades de capacitacién. La participacién‘y colaboracién
de todos es importante en la tarea de conocer la realidad latinoamericana, porque la informacién que
se obtenga de las encuestas, es la base para todo proyecto de capacitacién.

Para terminar, quiero participarles que AIBDA, de la cual tengo el honor de trabajar como
Secretaria Técnica Ejecutiva, en su pasada Reunidn Internacional, recibié una invitacién por parte del
Dr. Joseph Howard, actual director de la Biblioteca Nacional de Agricultura de los Estados Unidos y
actual Presidente de la Asociacidn Internacional de Especialistas Agricolas (IAALD), para llevar a cabo
un taller entre bibliotecarios de las Amér'icas. El propésito de este taller es discutir respecto a
alternativas para mejorar y reforzar la infraestructura gerencial y los servicios de informacién agrfcola

interamericana.
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Esta reunidn técnica, con cuya organizacién AIBDA ha colaborado estrechamente, se celebrard
en mayo 1993 en Washington, D.C. Aun no estan definidas las personas que asistirdn, pero aspiramos
a que cada pals esté representado. Esperamos que el resultado de esta reunién conllevard a la
elaboracién de un programa masivo de capacitacién e intercambio de informacién entre los paises que

conforman las Américas, el cual presentaremos a una agencia donante.
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Anexa 1

BASES DE DADOS ELABORADAS POR
EL INSTITUTO INTERAMERICANQ DE COOPERACIONPARA LA AGRICULTURA

En produccién, comercio y mercados, contamos con el SIAPA (Sistema de la Politica Agraria) iniciado
en 1988 y contiene un conjunto de variables e indicadores macroecondmicos, sociales del sector
agropecuario-industrial a nivel mundial {comercio, produccién, precnos tipo de cambio, etc.), y en
partxcu(ar de los panses de América Latma y el Caribe.

BIOTEC, una base de datos especializada en biotecnologfa, que contiene fundamentalmente
informacién sobre bioseguridad y propiedad intelectual de productos resultantes de aplicaciones de la
biotecnologia, incluida el programa de propagacién y las semillas. Se inicié en 1988.

Base de Datos de la Agroindustria Rural, directorio que a partir de 1390 se empez$ a elaborar. Contiene
los nombres de las instituciones y programas de investigacién y capacitacién en procesos
agroindustriales.

HANDISTATus {Help with Animal Disease StAtus for Trade), con informacién sobre la distribucion
global de enfermedades y su importancia en el comercio internacional de animales y productos
animales. Se inici¢ en 1891.

LEXUS - Legislacién Fitosanitaria {en elaboracidn)

Base de Datos CIDIA, base de datos bibliografica creada en 1988, de la cual se extraen productos, que _

cubren las cinco dreas de accién del ICA y su coleccidn de publicaciones:

ICAPPA - Anélisis y Planificacién de Pollticas Agrarias

ORADIA - Organizacién y Administracién de la Investigacién Agricola
DESARURAL - Organizacién y Administracién para e} Desarrollo Rural
AGRY-COM - Comercio e Integracién

Sanidad Animal y Salud Vegetal - Sanidad Agropecuaria
Contribuciones del lICA - Documentas publicados por el lICA.
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Anexo 2

CONTRIBUCIONES INTERNACIONALES
EN LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

AGRINDEX del Sistema Internacional de Informacién para la Ciencia y Tecnologia Agricola {AGRIS),
creado por la FAQ, un sistema bibliografico conteniendo informacién mundial en el &drea de
alimentacién, produccién animal y vegetal, ciencia forestales y acuicultura. Este sistema permite a los
pafses de la regi6n tener acceso a la informacién mundial que se produce a cambio de su contribucién

nacienal. ————-—— o _

CABAbstracts, un archivo de investigaciones llevados a cabo sobre agricultura, ciencia forestal y otras
discplinas relacionadas. Incluye también las ciencias sociales y ciertos aspectos de la medicina

humana.

AGRICOLA, base de datos bibliografica de la Biblioteca Nacional de Agricultura (NAL) que contiene la
coleccién de publicaciones sobre agricultura y campos conexos que recibe desde 1970 a la fecha.

TROPAG & RURAL, base de datos desarrollado por la Royal Tropical Institute (KIT) en Holanda, que
enfoca los tépicos sobre sistemas y prdcticas de cultivo, recoleccién, produccién y procesamiento de
cultivos, suelos vy fertilizantes en el trépico y subtrépico. Cubre también temas sobre desarrollo rural.

Los recursos de informacién en temas especializados de veinte

Centros Internacionales de Investigacién Agrfcola {IARC en inglés) ubicados en diversos paises del
mundo y que forman parte de una red mundial de investigacién agrfcola. Han desarrollado bases de
datos, cada una en el tema de su especializacidn. A nivel de América Latina, tres de estos certros,
CIAT, CIMMYT y CIP estdn trabajando en los cultivos de yuca, frijol, pastos. arroz, maiz, trigo y papas.
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Primer foro de Informacién: Bases de Datos Problemas y Perspectivas

Guadalajara, Jalisco
Diciembre 2-5, 1992

. Tendencias en el uso de informacién
para la
competitividad en México

Lic. Rogzlio Hinojosa

Informacidn Selectiva, S.A.

l. Introduccion

Hablar de tendzancias en el usd de informacién para la competitividad en México puede
parecer arriesgado y especulativo. En el conlexto de esta presentacion y este imporante
evento, la ponencia Gqus hoy presento a su consideracion representa una integracion de
conceglos basada en la observacién de eventos y en la experiencia propia de trabajar en la
diaria tarea de mantener y cesarrciiar precuctos y servicios de infermacion electronica.

Un mercado mundial que no existia hace 15 0 20 aios -el mercado de !a distribucién
electronica dz informacién-, vale hoy 3 billones de ddlares al afio, segun la revista britanica The
Economist (1). Este mercado mundial de informacion electronica ha estado creciendo a un
promedio del 35% anual desde los anos ochenla y se espera que continue asi en los noventa.

En México tuvimos a finales de los afios 70°s el primer acercamiento a la consulta de
bancos de datos electromices. Con la llegada aMéxico de sistemas como Dialog y Orbit, surgid
un gran interés en la consulta de informacion cientifica y tecnologica. Esta situacion ha
cambiado.

Aunque los servicios de informacién en ciencia y tecnolegia siguen siendo
indispensables y muy sclicitados, yo siento que fue en la seqgunda mitad de la década de los
ochenta cuando la atencion y el crecimiento de |a demanda de informacidén financiera y
cuantitativa se incrementd. Definitivamente la desregulacion mundial, la apertura de mercados
internacionales y la competencia mundial han redefinido el rumbo de los mercados de
informacidon electronica. Tambien ha contribuido, claro, la habilidad de nuevas computadoras y
nuevos sistemas, mas rapidos y poderosos.

De este mercado. de esta industria de la informacion en la que InfoSel es una acliva empresa
mexicana voy a hablar a usledes.
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Il. Informacion y competitividad

Llegé a mis manos hace unos dias una publicidad de la edicion asiatica del Wall Streel
Journal dirigida por primera vez especificamente al mercado mexicano. El encabtezado, en
inglés, decia: "Just a few words why Mexican business needs The Asian WaH'Szreel Journal
Weekly". El folleto procede erntonces a explicar que, cuando se habla hoy en dia de negocios
internacionales, anie 1cdo. se hatla de Asia. Y concluye esta publicidad diciendo: "para lener el
conlrol del futuro de México en los mercados mundiales, los ejeculivos de hoy deben estar
informados acerca ds Asia.”

Me parecié de gran interds este material por dos razones: Uno. porque encierra una
verdad que todos conocemos. Es en Asia (Singapur, Malasia. Korea, Japon) donde existen
varias de las economias mas dinamicas del planeta, y lo que en ellas sucede afecta a todo el
mundo: sus nuevos preductos impacian los mercados mundiales, sus empresas at crecer o
fusionarse redefinen, de una manera u otra, la forma de hacer negccios globales, sus
inversiones y proyectos lienen un impacto en nuestra economia y en nuesiro estandar de vica
mayor de lo que se puede apreciar a primera instancia.

Para quienes estan enterados oportunamente de lo que sucede en aquella region del
mundo y estan en fa posicion de tomar decisiones de negocios, esta informacion, estas noticias
y analisis de los hechos financieros, econdmicos y politicos se pueden traducir en
oponunidades, ideas, e inteligencia competitiva.

La segunda razén de mi interés por esta publicidad lo constituye el hecho de saber que
una de las mayores compadnias de informacion a nivel mundial (como lo es Dow Jones) esta,
con esta correspandencia, comenzando a sondear directamente el mercado mexicano para la
informacion impresa scbre negocics internacionales. Es‘solo el principio. El siguiente paso para
Dow Jones sequramente sara el ¢frecimiento diracto en México de fa informacidn electronica
contenida en sus basas de-cdalos. y el tercero recolectar y disiribuir internacionatmente
informac:on sotre NMéxico en la misma fcrma que hoy lo hacen con los paises asialices.

Hay un dicho que establece: "Quien nada sabe, nunca busca informacidn; quien sabe
algo, algunas veces busca informacién; y quien sabe mucho siempre busca informacion.” Si
modificamos esta frase para ubicarla en un contexio global y la aplicamos a las naciones del
mundo, pareciera que estuviésemos hablando de paises pobres. paises en desarrollo y paises
industriglizados. Seguramente la aplicabilidad de esta frase a los paises y sus niveles de
desarrollo no es mera coincidencia. Y esto es relevante sobremanera para Mexico y para
quienes nos dedicamos a la reccleccion organizacion y distribucion dg informacién.

Con la hasta hoy exitosa reinsercion de México en el entorno econdmico internacional,
es posible prever un significativo aumento en las necesidades de informacion de los individuos y
las instituciones que conforman el sector productivo nacional porque existe una nueva realidad
de interdependencia econdmica entre los paises como no lo habia visto la humanidad.

El alcance de este nuevao nivel de relaciones econdmicas esta siendo el delonador del
surgimiento de una necesidad de informacidn por primera vez realmente interdependiente entre
los paises del mundo.

En el mundo de hoy ha terminado la batalla de las ideas. Hay en su lugar una balalla de
competitividad y de- --ollo. La balalla de las ideas surQié desde 1867, fecha en que se publico
el primer volumen ¢ ZI Capital y concluyd hace apenas unos meses, con la desintegracién de
las republicas socialistas. En el nuevo campo de batalla, la informacidn juega un papel
fundamental...es el arma misma de la competitividad

¢.Pero, con quien compite México? Desde la perspectiva de nuestra indusltria es facil
apreciar que no solo compeliremos con sociedades Que son MAs ricas que nosOSIros en



mercancias. Competiremos con sociedades que son ricas en mercancias porque antes fueron
ricas en informacion y conocimientos, y porque aprendieron a usar ese conocimiento organizado

para desarollar sus mercados.y tecnologias. :

Los paises con quienes negociamos el TLC estan preparados para manejar su
informaciéon en forma eficaz. Cuentan con normativas juridicas que establecen de las
autoridades y organismos que desarrollan funciones publicas, plazos, estandares para informar
con eficacia y profundidad.

Por ejemplo, en el momento mismo que las cores norteamericanas emiten criterios
jurisprudenciales, se entregan copias en medios magnélicos a empresas dedicadas a |Ia
diseminacién de informacion. La industria de la informacion norteamericana toma estos
diskettes o cintas y, en unas horas ofrece a todo el pais en forma electronica todos los criterios
de las cortes, sistematizados. De esta manera, sus homdlogos en Washington desde su oficina,
o un simgle estudiante desde la universidad, en unos cuantos minutos de conexion a bases de
datos pueden revisar miles de volimenes de informacién juridco-legal. En México jcudntas
oficinas, cuantas universidades, cuantos hospitales, cuantos registros publicos de la propiedad
tienen esta facilidad? La Suprema Corte de Justicia Mexicana, a pesar de tener la informacion
en cintas magnéticas, no permite que éstas sean copiadas por empresas de informacién como
InfoSel que deseen ofrecer acceso a los criterios de las cortes. Asi como para pagar cuotas al
Seguro Social 0 pagar impuestos, los parliculares entregamos nuestra informacion en cintas
magnéticas o d: zttes para facilitar el trabajo de las autoridades, resultaria conveniente que
estas hicieran lo mismo para facilitar la informacion aquienes tenemos interés en difundirla en la
ciudadania.

Muchos de los vicios que nuestros gobiernos pretenden combatir -la especulacién, el
acaparamiento, el intermediarismo excesivo- son en el fondo problemas de informacion. Si el
agricultor conociera en su pueblo el precio de sus productos en el mercado de la ciudad, tendria
una mejor defensa ante el abuso, tendria una mejor opcién de decision. Y el agricultor no es, pof
supuesto, el dnico. La informacidén confiable y oportuna beneficia igualmente al abogado, al
meédico, al exportador, al banquero, al funcionario, al estudiante, al adullo y a todo la sociedad
en su conjunto.

Numerosos paises todavia operamos en un vacio. Hay lentitud o inexistencia de flujo de
informacion de las contes, de los poderes legisiativos, judiciales, de los operadores de servicios
publicos, de las subastas de los mercados de capital, de cifras de importaciones, exportaciones,
de costos de dinero, commodities, productos agricolas... De los registros publicos de la
propiedad, de las palentes y r--cas, de los tibunales fiscales, de la nomatividad legal, y asi
sucesivamente. Esto origina, entre otras cosas, que no puedan los informadores de numerosos
paises en desarrollo hacer lo mismo que han hecho sus colegas del Primer Mundo: enriquecer a
sus sociedades y a sus economias con nuevos tipos de informacion, usando nuevas farmas de
entrega, a través de tecnologias modernas y bancos de datos.

La fentitud y la forma dispersa, propia del medievo, en que se aun hoy en dia se
distribuye la informacidn oficial, implica calvarios innecesarios y retardos en la toma de
decisiones de todos los actores del proceso econdmico y esto finalmente se convierte en serios
problemas de competitividad.

Si empresas como las nuestras, sujetas a la competencia, informan bien o mal, el
sistema de mercado nos dara un premio 0 un castigo, comprando o ignorando el producto
informativo. La informacion publica, sin embargo, que emana de una funcién central

intransferible o de servicios publicos o concesiones, no estd sujeta a las leyes del mercado y. '

debe ser garantizada a la ciudadania en la misma forma moderna que lo hacen fos paises
avanzados.
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Una saciedad, una organizacién que posea sistemas capaces de lransmitir el
conocimiento entre sus miembros en forma rapida, exacta y eficiente mejora las posibilidades
de compelir Irenle a olras donde la informacion y el conocimiento fluyen con lentitud, con
dificuitad o en forma incompleta.

Seria injuslo qu2 se lanzara a nuestra sociedad civil en una balalla de competilividad al
exterior si N0 enriquecemas tamcidn nuestio acerve de comunicaciones y de informacicn.

lIl. Estratagia Informativa y Tecnoldgica de InfoSel

InfoSel surgid en 1985 a pactir de una empresa dedicada a la industria periodistica y editorial
desde hace 70 anos En InfoSsl hablamos muy seguido acerca de lo que percibimos como
nuestra mision. SOomos una compania que se dedica a la recoleccion, organizacion,
presentacidn y distribucidn de informacion mexicana y acerca de México por vias alternas al

papel.

Asi, nuestros bancos de dalos y servicios de informacidn, aunque de cobertura temética muy
amplia, se especializan en 1as siguientes lres areas eslratégicas:

1. Informacion financiera y econdmica.
2. Informacion de asuntas contemgoraneos.
3. Informacion oficial.

La estrategia de InfoSel se fundamenta en nuestra realidad y en nuestras necesidades.
Nos interesa la generacién de preductos cen valer agregado para el usuario y no la simple
recopilacion de documentos y su presentacién en forma electrdnica. Es decir, buscamas
capitalizar nuestros recurscs para permilir que, por ejemplo, nuestros usuarios findncieros
puedan no solamente recibir informacién de la Bolsa Mexicana de Valores en tiempo real, sino
que legren tambign integrar sus prcpios bancos de datos locales a pariir de dicha informacidn,
de tal manera que se facilite la tarea de analisis técnico de las empresas mexicanas.

En los ultimos dos anos, InfoSel se ha dedicado a invertir en infraestructura tecnologica
que nos permita asagurar la recoleccion regional de informacién a todo lo largo del pais vy,
eventualmente en loda Lalinoamérica.

Nuestra estrategia de preductos busca incorporar el concepto complementario de
informacion distribuida en tiemgo real y de informacion de cardcter retrospectivo accesible a
través de bancos de datos. Nuestros principal producto es InfoSel Financiero, con mas de 2€00
usuarios en México y Estados Unidos.

2

Nuestro banco de dalos InfoSel México es el mas extenso servicio de informacion”
noticiosa existente en nuestro pais. En estos momentos estamos conviertiendo del ambiente
DOS al ambiente Windows el sistema -InfoDex- que utilizamos para el almacenamiento y la
recuperacion de esta informacion. InfoSel México esta integrado por mas de 530,000 registros
de referencias, (extos e imagenes de nolicias y reporlajes especiales provenientes de mas de
150 publicaciones nacionales y extranjeras Aqui puede uno invesligar praclicamente sobre
cualquier tema relacionado con México y sus asuntos desde 1986.

Otro de nueslros bancos de daios es InfoSel Estadistico, el cual esta configurado como
un sislema de apoyo para la investigacion y analisis de estadislicas macroecondomicas,
financieras y corporativas. Consiste de mas de 5000 series de liempo cuyas frecuencias varian
(diaria, semanal, mensual, lnmeslral y anuaimente). En el mismo sentido, se encuentran en
desarrollo varios nuevos productes -como InfoSel Ejecutivo e InfoSel Legal- que seran
liberados en 1993. :
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V. Areas centrales de discusion

El medio ambiente informativo en nuestro pais esta iniciando finalmente un proceso de
desarrollo. En los préximos anos, tenemos la confianza, veremos el crecimiento de una
infraestructura informativa que ayudara a México a competir. En InfoSel ya hemos iniciado este
proceso y, al estar dentro del mismo vemos con claridad diversas areas donde se centra la
atencién en todo lo relativo al acceso a servicios de informacién electrénica:

a) Productos: poder conocer sebre los productos, sus proveedores, sus especificaciones, etc.
b) Mercados: 1a oferta y la demanda de productos, los mercados financieros.

) Precios: los indices y precios de los productos nacionales y extranjeros, los precios de las
acciones, 1as cotizaciones, las paridades cambianias, las tarifas de importacién, los aranceles de
exportacién.

d) Informacién Oficial.- las leyes, la jurisprudencia, los decretos, regulaciones, normas,
reglamentos, etc.

Para participar con servicios de informacién en estas areas, nos enfrentamos a cuatro retos
basicos:

1. Recoleccién de informacién:
- fuentes irrequlares
- inconsistencias en metodologias
- necesidad de complementar datos faftantes con otras fuentes

2. Organizacién de fa inforrmacion:
- tecnologias insuficientes
- procedimientos inadecuados
- sistemas atrasados

3. Presentacidn de la inforrnacidn;
-‘consulta intuitiva. Hay lugar para creatividad
- manuales e instructivos
- formas de consulta : por menus vs. tradicional
ej. Dow Quest and Dow Jones Text Search
Dialog Menus
-comandos personalizados en las basquedas

4. Diseninacién de informacion:

- frecuencia de actualizacién

- confiabilidad del medio de distribucidn

- facilidad de uso y acceso

- medios de entrega/distribucién de mfo
-CD ROM
-en linea
-atencion personalizada (consultoria en informacion)
-uso de redes privadas o particulares
-broadcast _
-periddicos personalizados via fax
-audiotexto
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V. Conclusidén

En la lucha contra la ignorancia y el sudesarrollo nuestras sociedades necesitan las
armas del conocimienta. No nos conformemaos con solo tener informacién parcial y a destiempo.
Si nuestros paises en Latinoamérica no desarrellan buenos sistemas de informacion en la nueva
batalla de la economia, serdn conguistados per minorias que tengan la fuerza del conocimienlo.
Nc dete ser ya necesario, por ejemplo, que lgs accntecimeintos de Colembia, o Argentina, o
Chile nos lleguen a través de agencias de prensa internacionales como AP, AFP y olras,
Deberiamas lrabajar juntos para que los hechos de estos paises hermanos lleguen a nosotros a
través de las fuentes mismas disponibles en esos paisas, sin intermediarismos informativos de
las potencias industriales.

Como profesionales de la naciente industria de informacién mexicana. !os invito a que
formemos un ejército para el progreso, convirtiendo todos los paises en s...edades ricas en
infcrmacién: scciedadas que compitan no salo con mano de obra barzta. ES momento de
reconocer que la verdadera fuente de progreso no sera la riqueza en manos de unos cuanlos,
sino la informacién el conocimiento, en las manos de muchos.

Muchas gracias gor su atencidn
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