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RESUMEN

SERIUNAM es una base de datos creada por la Direccidn General
de Bibliotecas de 1la UNAM, cuya finalidad principal es
registrar y dar a conocer a la comunidad universitaria 1la
ubicacidon de los titulos y acervos de las publicaciones en
serie adquiridas por compra, canje y donacidn en las diversas
bibliotecas de este Sistema Bibliotecario.

Por otro 1lado, se ha invitado a las Dbibliotecas de
instituciones de ec .-acidn superior a integrar sus acervos en
esta base de datos, a lo cual respondieron positivamente 57
bibliotecas pertenecientes a 13 instituciones.

A la fecha, SERIUNAM cuenta con la informacidon de 29,112
titulos, asl como la ubicaciodon de 2,700,000 de fasciculos en
164 bibliotecas pertenecientes a la UNAM y en 13 de otras
instituciones.

Por lo anterior, el presente documento tiene como finalidad
exponer cuales son las principales caracteristicas de esta
base de datos, asl como plantear algunas propuestas para su
posible evolucidn hacia una base de datos que contenga la
informacidn de las revistas existentes en las bibliotecas de’
las universidades e instituciones de educacidn superior
mexicanas.
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Antecedentes

En el afo de 1976, la Direccidn General de Bibliotecas
elabord Yy publicéd el primer catalogo colectivo de
publicaciones periddicas existentes en la UNAM, en el cual se
dieron a conocer la ubicacidn de 9,695 titulos
correspondientes a 69 bibliotecas.

A partir de ese ano, la actualizacidon del catalogo se empezd
a llevar a cabo de manera manual, trabajo por demas dificil y
lento, por lo que con el paso del tiempo, el uso de medios
automatizados fue una necesidad.

Es asi como en 1985 se 1inicia un proyecto que sustenta 1la
creacidn y desarrollo de la base de datos SERIUNAM, el cual
ha sido concluido, teniendo actualmente informacidn de los
titulos existentes en 1las 164 bibliotecas del Sistema
Bibliotecario de 1la UNAM, asi como de 1los volumenes Yy
fasciculos recibidos hasta 1991 y en algunas casos los de
1992. También se han incorporado los acervos correspondientes
a 57 bibliotecas pertenecientes a 13 instituciones de-
educacion superior.

Caracteristicas

SERIUNAM contiene registros que han sido desarrollados en
base a las normas internacionales del ISDS, lo que le permite
ser compatible con sistemas internacionales. Por otra parte,
este formato de registro ha sido ampliado tomando en
consideracion las necesidades particulares de la instituciodn,
lo que 1le permite 1la inclusidon de cualquier dato en 1la

descripcion de los titulos, por minimo que éste sea. i

Esta base de datos fué disenada para ser comprensible por
cualquier usuario, sin necesidad de que éste fuera experto en
el manejo de publicaciones en serie, es versatil, debido a
que sus puntos de acceso permiten recuperar, tanto
informacidn general como especifica, a través de 14 llaves de
acceso.

Las formas de recuperar la informacion son a través de:

SFOL Folio (Numero de control interno).
STIT Titulo clave.

STITA Titulo Clave Abreviado.

STITP Titulo Propiamente Dicho.

STITV Titulo Varia (Variantes del titulo).

STITL Recuperacidon por cualquier tipo de titulo.



SEDI Editorial.

$ISS ISSN (International Standard Serial Number).

SCLALC NUmero de Clasificacidén de la Biblioteca del Con-
greso de los Estados Unidos.

SCLAD Clasificacion Decimal Dewey.
SORG Organismo Responsable.
$LIB Recuperacion libre (Cualquier término incluido en

el registro).

La recuperacidon de la informacidn por los puntos de acceso
anteriormente mencionados es por palabra clave, es decir, es
posible recuperarla por una o varias palabras del texto sin
importar su orden. Asimismo, es posible recuperar la
informacidn de manera fonetica.

Cuando se conoce el titulo exacto, se pueden emplear otros
dos puntos de acceso, a través de los cuales la informacidn
se busca en forma estricta, respetando el orden de las
palabras. Estos puntos son:

STITE Recuperacidn estricta por titulo clave.
STITEA Recuperacidn estricta por titulo clave abreviado.

En relacidn a la informacidn sobre 1la ubicacidn de los
diferentes volumenes y fasciculos de un titulo en las
diversas bibliotecas se proporcionan tres opciones:

A través de la primera podemos conocer unicamente el nombre
de las bibliotecas en 1las cuales se encuentra determinado
titulo.

Por medio de la segunda es posible saber los datos completos
del acervo existente en una o varias bibliotecas, e inclusive
en la totalidad de 1las bibliotecas donde se 1localiza un
titulo.

La tercera opcidn es una particularidad de SERIUNAM, poco
comin en sistemas automatizados, la cual nos permite conocer
la ubicacidon de un determinado afo, volumen Yy/o nuamero
correspondientes a un titulo en particular.

Esto es de vital importancia para 1localizar de una manera
concreta y rapida donde se encuentra determinado fasciculo o’
namero de revista, ya que éstos son los datos que comunmente
tiene el usuario y con los cuales se dirige a la biblioteca,
pues su necesidad es saber donde se puede obtener un articulo
que aparecid en algun numero de una revista.



Estructura de la base de datos
SERIUNAM se compone de tres modulos:

a). Actualizacion
b) . Recuperacidn
c). Depuraciodn

a). El médulo de actualizacidn es empleado para la captura de
toda la informacidn que contiene un titulo. Antes de dar de
alta la informacidn en la base de datos se realiza un proceso
llamado filtro de informacidn, con el objeto de detectar
errores de sintaxis y eliminar duplicados.

Toda esta informacién también pasa por el proceso de
fonetizacion, es decir, se transforma la ortografia de un
texto, se quitan caracteres repetidos y se convierten
mindsculas a mayusculas. Una vez 1lista 1la informacién se
procede a darla de alta.

Para actualizar los acervos de un titulo existen dos formas,’
en batch o por via la red de teleproceso.

b). El segundo mddulo es el sistema de informacidn, el cual
permite recuperar la informacidon del titulo por medio de las
llaves de acceso anteriormente mencionadas.

c). El modulo de depuracidén ha sido disefiado para corregir o
actualizar la informacidén, debido a que a través del tiempo
se han encontrado errores ortograficos, errores de

transcipcidn, mal uso de abreviaturas, errores de captura,
entre cotros.

Cada ficha se actualiza de una manera independiente en tres
etapas: .

1. Se recupera la ficha incorrecta.

2. Se efectuan las modificaciones correspondientes.

3. Se da de alta la ficha correcta y se da de baja la inco-
rrecta.

Formas de acceso

A finales de 1990 se puso a disposicidn de las bibliotecas
del Sistema Bibliotecario de la UNAM la consulta en linea de
esta base de datos, con lo cual a partir de esa fecha pueden
realizar busquedas y recuperacidon en 1llnea desde sus
respectivas instalaciones.

Lo anterior se realiza mediante el equipo de cdémputo con que
se ha dotado a cada de una las bibliotecas.



La conexidn es efectuada a través de vlia telefdnica y un
modem, existiendo 10 <canales disponibles para gque las
bibliotecas departamentales accesen Y actualicen su
informacidn.

Con el fin de 1lograr un uso Optimo de SERIUNAM se han
impartido cursos sobre sus principales caracterlsticas, asi
como sobre las estrategias de blUsqueda y recuperacidn que
pueden ser utilizadas. En dichos cursos se ha capacitado a
los bibliotecarios encargados del manejo de esta base de
datos.

El que las bibliotecas cuenten con SERIUNAM ha venido a
constituir un apoyo a las actividades académicas de 1la
comunidad universitaria, sin embargo, para que en el futuro
siga siendo de utilidad, es necesario mantenerla actualizada,
aspecto que es de primordial importancia para dar informacidn
veraz y al dia, por lo que se ha disefiado e implementado un
programa de actualizacidén en linea de SERIUNAM, en el cual
participaran todas las bibliotecas.

‘El programa de actualizacidn permitira que 1las bibliotecas
mismas sean las que actualicen su informacidn hemerografica,
integrando nuevos acervos o dando de baja los volumenes que
ya no existen.

Asimismo, a través del empleo del programa de correcidn gue
se ha mencionado anteriormente, es posible modificar los
registros que presenten alguna incosistencia, ya sea por
errores de captura o de codificacion. '

A la fecha, el programa de actualizacidn de SERIUNAM se ha
establecido de manera experimental en algunas bibliotecas.

Otra forma de tener acceso a esta base de datos es a traves
de 1la consulta del disco compacto, el cual contiene
informacidén ya no solamente de las bibliotecas de la UNAM,
sino también de otras instituciones de educacidn superior.

Por otro lado, las universidades e instituciones de educacidn
superior mexicanas y del extranjero podran accesar esta Base
de Datos a través de INTERNET, la cual es una red con grandes
posibilidades de acceso destinada para fines educativos y de
investigacidn.

Participacion de bibliotecas de otras instituciones

En el mes de Julio del presente ano, la Universidad Nacional’
Autdnoma de México, a través de la Asocliacidn Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacidn Superior, hizo una
invitacidn a todas aquellas universidades e instituciones
pertenecientes a este organismo para integrar sus acervos de
publicaciones periddicas a la base de datos SERIUNAM.



A esta invitacidn respondieron 57 bibliotecas pertenecientes
a 13 instituciones, enviando aprodoximadamente 20,353 titulos
con sus correspondientes acervos, los cuales han sido
incluidos en SERIUNAM.

Las instituciones que han incorporado sus acervos son las
incluidas en el anexo.

Este hecho ha marcado un camblio substancial en el contenido y
utilidad de SERIUNAM, pues de una base de datos que contenia
los titulos de las publicaciones periddicas de la UNAM, se ha
convertido en una base de datos que incluye los acervos de
las publicaciones seriadas de las bibliotecas de
instituciones de educacidén superior.

El que exista en el pals una base de datos con gran riqueza
de informacidén, permite apoyar de una manera eficiente las
actividades de investigacidn y docencia que se llevan a cabo
en las diversas universidades e instituciones de educacidn
superior e investigacidon, al poder proporcionar a sus
usuarios de una manera &gil y oOptima la informacidn respecto
al lugar donde se encuentren los materiales necesarios para
efectuar sus actividades académicas.

Aunado a lo anteriormente expuesto, las bibliotecas tendrian
las siguientes ventajas:

Establecer convenios de intercambio de informacidn.

Racionalizar y optimizar los recursos humanos, matériales y
técnicos destinados a 1la organizacion y adquisicidn de
publicaciones periddicas.

Conclusion

Las bibliotecas de universidades e instituciones de educacidn
superior cuentan con una base de datos, la cual en el futuro
puede ser enriquecida con la participacidon de todas y cada
una de ellas, integrando sus acervos con el fin de compartir
recursos, y dar solucidn al problema que implica localizar en
un determinado lugar la informacidén bibliohemerografica.

Esta base de datos puede ser el inicio de un proyecto de
cooperacion entre este tipo de bibliotecas y todas aquellas
que estén convencidas de la importancia de integrar sus
acervos en una base de datos comin y compartir los beneficios
que esto trae consigo.

En el caso de las bibliotecas que han participado en la base
de datos SERIUNAM, podran obtenerla, asl como tener acceso
directo a ella sin costo alguno.



Por otro lado, es necesario obtener recursos econdmicos para
el futuro desarrollo de esta base de datos, en beneficio de
todas las instituciones participantes, por lo que se plantea
su obtencidn a través de la venta de servicios de consulta vy
discos compactos a todas aquellas instituciones que no han
incluido su informacidn hemerografica dentro de SERIUNAM,
pero que sin embargo requieren de la informacidn existente en

esta.

Con lo anteriormente expuesto se vislumbra una perspectiva
alentadora para los profesores e investigadores de nuestro
pals, pues el contar con una herramienta &agil y actualizada
que les proporcione informacidn del lugar donde se encuentran
los diverso titulos de 1las publicaciones seriadas, sin
importar la distancia geografica, permitira fortalecer el
desarrollo de la investigacidn y docencia en México.



ANEXO

INSTITUCIONES PARTICIPANTES EN LA BASE DE DATOS SERIUNAM
ceécceeeeeccceceeeccceceececeeccececeeccececececeececeeececeecceeeees
Institucién Bibliotecas Tit. Reportados

éeeeeeececeececececeececeeceeececeecececeeececececececececeeceeceecececceeceee

1 Universidad Autdédnoma 3 5,792
Metropolitana

2 Universidad Autdénoma de 1 104
Querétaro

3 Universidad Autdnoma de 1 1,026
Puebla

4. Universidad Autdénoma de 1 : 3,693

Nuevo Ledn

5 Instituto Politécnico 20 1,606
Nacional

6 Universidad Autdénoma de 1 722
Chiapas

7 Universidad Auténoma de 1 ‘368

Baja California Sur

8 Universidad Autdénoma de : 752
Hidalgo

9 ANUIES (Biblioteca) 1 ‘ ¢ 458

10 Universidad de Guadalajara 21 248

11 Universidad Juarez del 4 233

Estado de Durango

12 El Colegio de México 1 3,535
13 Universidad Auténoma de 1 1,816
Aguascalientes

Total: 13 Instituciones
$7 Bibliotecas

20,353 Titulos



V1 FERIA INTERNACIONAL DEL LIBRO
PRIMER FORO DE INFORMACION LATINOAMERICANA DE BASES DE DATOS
PROBLEMAS Y PERSPECTIVAS
Guadalajara, Jal., del 2 al 5 de diciembre de 1992.

DESARROLLO DEL DIRECTORIO DE BASES DE DATOS DE AMERICA LATINA Y
EL CARIBE (DIBALC)

Patricia Hernandez Salazar, Jesus Valdez Ramos y Julia de la Fuente
Vidal



DESARROLLO DEL DIRECTORIO DE BASES DE DATOS DE AMERICA LATINA Y
EL CARIBE (DIBALC). |

Patricia Herndndez Salazar/Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecolégicas/UNAM.

Jesus Valdez Ramos/Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras/UNAM.
Julia de la Fuente Vidal/Fondo de Cultura Econémica.

Introduccioén.

América Latina es una regidén a la que pertenecen paises con gran
tradicién cultural, pero sin desarrollo cientifico y tecnolégico
suficiente para lograr su autonomia frente a los paises altamente

desarrollados.

Su condicidén multiétnica ﬁresenta un mosaico de culturas 1lo que
ocasiona problemas entre los diferentes paises e inclusive entre zonas
de un mismo pais. La creacién y el acceso regional a la informacién se
convierte en un elemento unificador que permite suplir la carencia
local de la misma. Este es un factor primordial para el desarrollo

tecnolégico y cultural del area.

Actualmente, la informacién existente acerca de las bases de datos
latinoamericanas se encuentra dispersa, incompleta, contradictoria y es

de dificil acceso.

Por todo lo anterior se considerd pertinente el desarrollo de un

proyecto para la creacidédn de una base de tipo directorio que contenga
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informacidén actualizada acerca de las bases de datos que existen en

América Latina y el Caribe.

Después de analizar diversos sistemas administradores de bases de
datos, se decidid utilizar MICROISIS versidén 2.3, debido a que es
utilizado en gran parte de esta regién, lo que permitird el intercambio

de la informacioén contenida en nuestro directorio.
Antecedentes.

Los sistemas de informacién en América Latina y los problemas de
acceso a los mismso han sido ya estudiados por diversos autores que

hablan de la "vastedad" de América Latina.

Con esto los especialistas se refieren a la amplia gama de
posibilidades de trabajo que ofrecen los constantes cambios que se
presentan en el desarrollo de los servicios de informacidén, enmarcados
en un ambiente de vastos recursos territoriales, riéuezas naturales,
etc., y por tanto de la dificultad de encontrar la informacién dentro
de la regidén y de cémo los recursos de informacidén tecnoldgica se
convierten en una condicionante para alcanzar mejores niveles

econdmicos.

A lo anterior debemos agregar la escasa comunicacidén entre los gremios

profesionales dedicados al manejo de la informacidén, la falta de
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oportunidad en la actualizacidén de las fuentes documentales sobre esta
regién, la carencia de sistemas nacionales de informacién y la
existencia de politicas nacionales inestables (cuando no nulas) sobre

la materia, en casi todos los paises.

Asimismo, en diversas reuniones nacionales e internacionales se ha
hecho patente 1a necesidad de producir fuentes de informacién
referencial que contengan datos sobre la amplia regidén de América

Latina y el Caribe.

Una recomendacidén en este sentido emana de la International Federation
of Library Association (IFLA), efectuada en Sydney, Australia en agosto
de 1988, bajo el titulo : Cooperacidén en el &area de la informacidn
documentaria para el desarrollo de América Latina y el Caribe :

cuestiones basicas, examen de proyectos y proposiciones.

Otra, en San Diego, California en 1991, en el marco de la reunidén del
Seminario sobre Adquisicidén de Materiales Lationoame%icas (Seminar on
the Acquisition of Latin American Materials, SALALM), en el que se
hablé sobre la posibilidad de difundir las bases de datos de América

Latina via BITNET, TELENET e INTERNET.

Lo anterior propicid que en el Seminario de Consulta Especializada que
imparte 1la coordinadora de 1la Maestria en Bibliotecologia de 1la

Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma de
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México, se desarrollara un ensayo metodoldgico para la elaboracidon de

un Directorio de Bases de Datos de América Latina y el Caribe.

Posteriormente, se conformd un equipo de investigacién derivado de este
Seminario, integrado por Margarita Lugo, Ma. del Carmen Negrete y 1los
autores del presente trabajo, coordinados por la Dra. Elsa Barberena,
titular del seminario arriba mencionado, con el propdsito de

desarrollar el Directorio.

De este ensayo resultd el proyecto que se presenta, el cual es un
esfuerzo realizado por latinoamericanos cuyo objetivo es reunir y
difundir el panorama general de 1la produccidén tecnoldégica de
informacidén de cada pais de la regidén, y en particular el desarrollo de

bases de datos.
Desarrollo del Proyecto.

1. Acopio y recuperacion de informacidn. Se reaiizaron busquedas
exhaustivas en fuentes secundarias de informacién y en bases de
datos latinoamericanas, sobre la existencia de bases de datos en
América Latina y el Caribe. Asimismo, se enviaron cuestionarios a
diversas instituciones dentro de cada pais de la regidn

mencionada.
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2. Disenio de la Base de Datos. Con el propdésito de organizar y
almacenar la informacién en medio magnético, se decidid utilizar
MICROISIS versidén 2.3, considerando que retne una serie de
ventajas como las que se mencionan a continuacidn:

: El manejador de la base de datos permite realizar busquedas
sencillas o sofisticadas, de acuerdo con los requerimientos
de los usuarios.

- Las instrucciones son multilinglies (francés, inglés vy
espafiol ), de acuerdo al idioma que seleccionemos al usar el
sistema.

. Permite el intercambio de informacidédn en soporte magnético,
yva gue exporta las bases en él disefladas en cdédigo ASCII,
permitiendo aceptar el protocolo de los programas en los que
se importen.

s Los campos con gue opera este soporte légico son de longitud
variable.

= La utilizacién de MICROISIS se ha extendido a maltiples

instituciones latinomaericanas.

La normalizacién usada para la designacidén de etiquetas fue el Formato
de Intercambio de Informacidén Referencial (FIIR), ya que la base
contendria datos de tipo directorio. El FIIR fue disefiado por
especialistas en manejo de informacidén representantes de México,
Brasil, Colombia y Cuba, coordinados por 1la institucién mexicana

denominada Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).
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El propdsito del FIIR es proporcionar modelos estructurados para el
registro o grabacidén de informacidén no documental, a través de campos
de caracter opcional u obligatorio, con fines de intercambio entre dos

o mas sistemas basados en computadoras.

La elaboracién de la versién 1.2 fue una respuesta a las
recomendaciones emanadas de 1la 2a. Reunién de Expertos sobre
Actividades de Informacidén en América Latina y el Caribe, realizada en

Colombia en 1987.

El FIIR estd basado en las normas ISO 2709 Y 646, en algunas de sus
partes se inspira en la 2a. ed. del Formato Comiun de Comunicacidn
(CCF), s6lo que a diferencia de éste, el FIIR se utiliza para el
registro e intercambio de informacidén no documental, para lo cual
incluye campos de caréacter descriptivo, datos de identificacidén y datos

que permitan ubicar al sujeto que corresponda.

El formato FIIR const:- de cuatro partes principales : etiqueta de

registro, directorios, campos de datos y separador del registro.

Propone el uso de 12 etiquetas de carécter obligatorio, 21 optativas y
5 optativas u obligatorias segun sea el caso, ademas estad disefiado para
hacer ampliaciones de acuerdo con las necesidades que se presenten en

su aplicacién.



La informacién referencial iddénea para ser manejada con este formato es
la relativa a instituciones, personas, proyectos, bancos de
informacidén, eventos, software y maquinaria/equipo. Las etiquetas para
estos rubros pueden ser obligatorias u optativas, en todos los casos
existe la posibilidad de hacer adiciones e incluso proponer su

incorporacién formal al formato.

Después de analizar directorios de bases de datos de diferentes paises,
se decididé incluir en DIBALC 16 etiquetas algunas obligatorias y otras
opcionales, de acuerdo a las especificaciones del FIIR para Bancos de

Informacion.

A continuacidén se listan las etiquetas y subcampos que integran DIBALC

1 Nimero de control
10 Institucidén generadora :
A. Nombre
b. Siglas
58 Descriptores
62 Domicilio :
A. Calle, numero y cZolonia
B. Ciudad
C. Provincia o estado

D. Pais



70
74

78

90

100

150

E. Cédigo postal

G Teléfono
I~ Télex
i Fax

Cobertura tematica

Cobertura geografica

Documentacién disponible. Se refiere al soporte documental
para usar la base : manuales, instructivos, tripticos, etc.
Cobertura temporal

Distribuidor. Aunque la etiqueta corresponde a identificaqién
de la institucidén, la usamos para el distribuidor de la base,
los subcampos son arbitrarios:

A. Nombre

B. Calle, numero y colonia

Gl Ciudad

D. Provincia o estado
E. Pais

E. Cédigo Postal

G. Teléfono

H. Télex

I. Fax

Responsable de la base. No utilizamos subcampos, dado que la

recuperacién es directa por todo el campo
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151 Responsable de la distribucidén. Etiqueta no considerada en el
formato, por lo que fue necesario ampliar el formato para né
duplicar la etiqueta 150

250 Nombre y siglas de la base de datos

255 Caracteristicas de la base

A. Tipo de base

B. Tipo de material

e Numero de registros

D. Frecuencia de actualizacién

260 Tipo de acceso

350 Identificacidén de software
A. Nombre
B. Versién

400 Equipo de cdémputo utilizado

La recuperacidén se hace a través de cualquier palabra contenida en los

campos mencionados, exceptuando los siguientes
~ Tipo de acceso

= Numero de referencias

= Cobertura temporal

10
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Informacién contenida en DIBALC.

La base contiene 659 registros de 21 paises : Argentina, Bolivia,
Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, Guatemala, Guyana,
Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Puerto Rico,

Republica Dominicana, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.

Numero de bases por pais en orden decreciente :

Costa Rica 154 Cuba 140
México 104 Brasil 72
Argentina 51 Chile 34
Colombia 29 Pertd 16
Venezuela 15 Uruguay 11
Repiblica Dominicana 8 Ecuador 5
Jamaica 3 Trinidad y Tobago 3
Paraguay 2 Puerto Rico 2
Guatemala 2 Guyana ‘ 1
Nicaragua 1 Panamé 1
Bolivia 1

Las bases de datos cubren diversos temas, entre los que destacan

Agricultura, Educacidén, Ciencia, Ciencias Sociales y Salud.
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Actualmente, se estd terminando de imprimir la versidén en papel del
Directorio, se espera que en unos meses esté disponible en disco

compacto.
Problemas.

El problema al que nos hemos enfrentado es la inaccesibilidad a 1la
informacién, como se puede notar las bases de datos de algunos paises
no corresponden a su desarrollo tecnoldgico real, sin embargo,

consideramos que es un buen primer intento por compilarla.
Perspectivas.

La organizacién de este evento, nos abre grandes perspectivas para
seguir desarrollando DIBALC. Hacemos un llamado para que los colegas

latinoamericanos que puedan apoyarnos con informacién sobre sus bases

de datos nos la hagan llegar para ampliar este Directorio.

12
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De entre los Sistemas de informacién de utilidad para la comunidad académica que la
UNAM promueve, el "Acervo de Recursos de Instituciones de Educacién Superior”
(ARIES) en su banco de datos contiene referencias sobre los proyectos de investigacién
que realiza el personal académico de 39 ipstituciones de educacién superior y de
investigacion del pafs y de mas de 60 dependencias de la UNAM.

El propdsito del ARIES es difundir, entre las diversas comunidades, primordialmente las
académicas, los trabajos de investigacidn que se llevan a cabo en los terrenos de las
ciencias, las humanidades y las artes, para asi coadyuvar al establecimiento de una
comunicacion constante entre los académicos de las diversas universidades del pais,
propiciando el intercambic de informacidn y la colaboracién multinstitucional en trabajos
de investigacion y docencia.

La actualizacién sistemédtica del banco de datos, Ja asesoria técnica a las instituciones
incorporadas al mismo, la difusidon nacional e internacional, el establecimiento y firma de
convenios de colaboracidn que amplien su cobertura y garanticen el compromiso de los
integrantes hacia el ARIES, y la necesaria diversificacion de los medios para su consulta
son actividades que han consolidado este Sistema de informacion.

E] Sistema que se ha disefiado como soporte técnico bdsico al manejo de la base, en
constante revisién y actualizacién, se ha adaptado para su difusién a todas aquellas
posibilidades técnicas que faciliten su manejo y consulta, tales como sistemas para equipos
personales de computo y su acceso a través de redes teleinformaticas, acordes con el
desarrolio tecnoldgico que el pais requiere.

La introduccion del CD-ROM’, medio dptico utilizado para el almacenamiento de grandes
volimenes de informacidn, resulta ideal para la difusién de bancos de datos, pues permite
un acceso 4gil a la informacion ademds de sus caracteristicas técnicas de fdcil manejo y
seguridad, en particular, la edicidn de] ARIES en disco Optico ha permitido brindar un
servicio mas rapido y eficiente de consulta en beneficio de los usuarios de la comunidad
académica nacional, que tienen asi acceso a la informacién de mas de 10,000 proyectos
de investigacion.

La implementacién de los mecanismos y politicas empleadas en el desarrollo de estas
actividades ha dejado un cimulo de experiencias valiosas para los responsables del disefio,
Ja operacién e incluso Jos usuarios de bancos de datos, en particular los referentes al
ambito académico; experiencias éstas que se compartirdn con los asistentes a este foro.
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Direccién General de [ntercambio Académico

Act. Lidia De La Cruz Figueroa

Nacida el 15 de diciembre de 1962, en e/ Distrito Federal, mexicana, soitera, con domiciiio en
Caile de Cirueio No. 13, Sn. Fernando, Huxquilucan, Edo. de México.

Egresada de la Facuitad ce Ciencias de la Universidad Nacional Auténoma de México en 1987,
donde cursd la carrera de Actuaria,

Se ha desemperiado en las dreas de informética en el perfodo de 1987 a 1989 en la Direccién
General de Prevension y Readaptacién Social de fa Secretarfa de Gobernacién como responsable
del Departamento de Informdtca y Estadlstica donde paricipd en el disens, desarrclic e
implantacién de diversos Sistemas de control jnterno, destacdndose emre elics el "Regisiro
Nacicnal de Identficacidn de Semntenciados' (RENIS), cuyo banco de datos cubriria un universo
de mds de 800,000 registros a consultar por los Ministerios Pdbficos de todo el pajs; otro de
los Sistemas digno de mencién es el 'Sisterma computarizado para la ejecucicn de sentencias
en internamiernto’ que comntempia el controf de los internos recluidos en jas cdrceles federales
del pais.

Desce 1390 a /a fecha cclabora en la Direccién General de Intercambio Académico ce la

Universicdad Nacional Auténoma de México, como responsable del Departamento ce Sistemas
y a cargo del proyecto ARIES

Cd. Universitaria, México, D.F. a 26 de noviembre de 1392



Direccidn General de Intercambio Académico, UNAM
Acervo de Recursos de Instituciones de Educacién Superior

Proyectos y Personal de Investigacion

Una base de datos académica

diciembre de 1992
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Acervo de Recursos de Instituciones de Educacion Superior

Proyectos y Personal de Investigacidn
Introduccion

De entre los Sistemas de informacion de utilidad para la comunidad académica que la
UNAM promueve, el "Acervo de Recursos de Instituciones de Educacion Superior”
(ARIES) en su banco de datos contiene referencias sobre los proyectos de investigacion

que realiza el personal académico de 39 instituciones de educacion superior y de

investigacion del pails y de mas de 60 dependencias de la UNAM.

El proposito del ARIES es difundir, entre las"diversas comunidades, primordialmente las
académicas, los trabajos de investigacién que se llevan a cabo en los terrenos de las
ciencias, las humanidades y las artes, para asi coadyuvar al establecimiento de una
comunicacion constante entre los académicos de las diversas universidades del pais,
propiciando el intercambio de informacion v la colaboraciéon multinstitucional en trabajos

de investigacidn y docencia.

La actualizacién sistemética del banco de datos, la asesoria técnica a las instituciones

incorporadas al mismo, la difusién nacional € internacional, el establecimiento y firma de

\.

convenios de colaboracion que amplien su cobertura y garanticen el compromiso de los
integrantes hacia el ARIES, y la necesaria diversificacion de los medios para su consulta

son actividades que han consolidado este Sistema de informacion.
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El Sistema que se ha diseflado como soporte técnico basico al manejo de la base, en
constante revisiéon y actualizacién, se ha adaptado para su difusion a todas aquellas
posibilidades técnicas que faciliten su manejo y consulta, tales como sistemas para equipos

personales de cdmputo y su acceso a través de redes teleinformaticas, acordes con el

desarrollo tecnoldgico que el pafs requiere.

La introduccion del CD-ROM’, medio dptico utilizado para el almacenamiento de grandes
volimenes de informacién, resulta ideal para la difusién de bancos de datos, pues permite
un acceso dgil a la informacién ademas de sus caracteristicas técnicas de facil manejo y
seguridad, en particular, la edicion del ARIES en disco dptico ha permitido brindar un
servicio mds rdpido y eficiente de consulta en beneficio de los usuarios de la comunidad
académ.i.ca nacional, que tienen asi acceso a la informacién de mas de 10,000 proyectos

de investigacion.

La implementacion de los mecanismos y politicas empleadas en el desarrollo de estas
actividades ha dejade un camulo de experiencias valiosas para los responsables del diseqo,
la operacion e incluso los usuarios de bancos de datos, en particular los referentes al

ambito académico; experiencias €stas que se compartirdn con los asistentes a este foro.
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Antecedentes. Necesidades e inicio del proyecto original (1932-1989)

En las instituciones de educacidn superior el uso racional de los recursos es imperativo
debido al crecimiento de la poblacién estudiantil, de la planta docente y los consecuentes
cambios en la organizacién y administracién dado que se proyectaron para un periodo de
mayor abundancia del pais. En estas condiciones, es obvio que la racionalizacion en el uso
de los recursos s un mecanismo que permite afrontar las deficiencias presupuestales. Sin
embargo, no podrd sistematizarse la administracién de recursos si no se sabe, con alto

grado de certeza, que se tiene, donde se usa, para qué fines y durante cudnto tiempo.

Segln datos de 1984, el Programa de Colaboraciéon Académica Interuniversitaria (PCAI)
tuvo entre sus fines constituir una fuente de recursos para las instituciones que lo realizan.
La UNAM, como miembro del PCAI, deseaba racionalizar sus aportaciones, de ahi que
se propusiera el establecimiento de prioridades del intercambio, es decir, la seleccion de
dreas académicas, de investigaciones y proyectos de extension que favorecieran por su
organizacion y acumulatividad, por su contribucién al mejoramiento de la estructura de

la institucion o por su relevancia para la entidad o el pais.

Los propdsitos de jerarquizar las acciones de intercambio y de sistematizar el uso de los

v

recursos accesibles hicieron necesario contar con informacién que permitiera planificar,

programar y evaluar actividades tendientes al rendimiento 6ptimo del PCAL

Se cred, asi, el sistema de informacién "Acervo de Recursos de Instituciones de Educacién



Superior" (ARIES), cuyo propésito general fue proveer a la comunidad universitaria y
nacional la informacién acerca de los datos méas relevantes del intercambio académico en -
la educacién superior del pafs mediante el procesamiento electronico de ellos. Este sistema

. - 4 . .
contemplaba cuatro mddulos que proporcionarian, entre otros, 10s siguientes datos:

I Datos de investigaciones en curso de las instituciones del PCAL

Nombre del proyecto

Institucién y dependencia responsable
Persona(s) responsable(s)

Grado de desarrollo del proyecto
Formas de difusién del proyecto
Temas por drea del proyecto

II Datos académicos de las universidades del pais:

Areas prioritarias de desarrollo de la institucion
Carreras

Posgrado

Datos de la poblacion estudiantil

Datos de la poblacidn magisterial

Areas de excelencia académica

III Datos del entorno socioeconomico de las universidades del pais:

Areas regionales y/o estatales de desarrollo
Datos socieconomicos
» demograficos
» de los sectores de produccion: agropecuario, industrial, minero, etc.
~de crecimiento
Demanda de educacion superior
Demanda de profesionales

i

v Datos de los recursos académicos humanos:

Nombre

Ubicacién en la institucion .
Grado(s) académico(s)

Areas académicas de dominio . ;

23



Idioma

Proyectos actuales de investigacion
Catedras

Publicaciones

A principios de 1984 fue puesto en servicio el primer mddulo, relativo a las investigaciones
en curso, se recopild la informacién de 2,500 proyectos que se realizaban en 36 centros
e institutos de la UNAM, 7 facultades y 13 universidades de provincia. Se edité un
catdlogo general de investigaciones con multiples indices de acccso,' por dependencia,
responsable y temas. Se planted entonces la necesidad de actualizar periodicamente la
informacion ya incluida y se logré posteriormente una nueva edicion en 1986 en la que
ademds de . informacién de la UNAM se contaba ya con la de 26 universidades de
provincia y el Instituto Politécnico Nacional.

La informacion recuperada a partir de este sistema, podria complementarse con los datos
de los programas de intercambio académico derivados de los convenios firmados por la
UNAM con diversas universidades del interior, datos que ya se tenian en explotacién en

el Sistema de Catalogacion y Consulta de la DGIA.

Consolidacién del Sistema (1989-1992)

‘e

Hoy por hoy el sistema de informacién ARIES es uno de los bancos de datos académicos

de Ja UNAM que integra y apoya la difusién de la informacién sobre actividades de

investigacion que se llevan a cabo en los terrenos de las ciencias, las humanidades y las



artes en las instituciones de educacién superior del pais y de la UNAM, a cargo de la

Direccién General de Intercambio Académico.

Si bien es cierto que se disend con el fin de contar con una herramienta potente en la
operacion y planeacién del Intercambio y difundir a la comunidad Académica Nacional
informacidn relevante, agil y fresca sobre este quehacer, su implementacion gener6 nuevas
necesidades, ajustes y recortes, ademds de que el desarrollo tecnoldgico le abrid nuevas

y grandes posibilidades tanto en su operacién como en su explotacion.

Objetivos generales del ARIES:

Facilitar a la comunidad académica el acceso a datos actualizados sobre las
actividades de investjgacién' de la UNAM y de las instituciones de educacién
superior del pais con las que mantiene relaciones de colaboracion

Fortalecer los procesos de vinculacién e intercambio de informacién, experiencias
y resultados de la investigacion entre el personal académico que participa en dichas
actividades

Facilitar a los estudiantes que trabajan en proyectos de tesis y a los directores de
las mismas, referencias sobre trabajos en temas afines que realizan otros

investigadores

Conocer el perfil del personal académico que trabaja en actividades de

investigacion, facilitando la identificacion de recursos humanos altamente calificados-

Facilitar informacién que apoye los procesos de planeacién
Poner a disposicion de los sectores pdéblico, privado y social informacién sobre las

actividades de investigacién registrada§ en este sistema, a fin de propiciar acuerdos
de colaboracién universidad-industria -

La informacién contenida en el ARIES esta actualmente estructurada en dos mddulos, en



los cuales se captan los datos correspondientes a las investigaciones asi como un esbozo

curricular de los investigadores respectivamente.

Moédulo L.- Datos registrados sobre los proyectos de investigacion:

Nombre del proyecto
Nombre corto

Objetivos

Resumen

Area tematica
Resultados esperados
Responsable del provecto
Colaboradores

Institucién responsable
Sede de la investigacion
Ano de inicio

Ano de término
Situacién del proyecto
Instituciones participantes
Instituciones patrocinadoras

Mdédulo II.- Datos registrados sobre el personal académico en actividades de investigacidn:

Nombre completo

Registro federal de causantes

Grados académicos e instituciones donde se obtuvieron

Areas del conocimiento en la(s) que esta trabajando, en la(s) que imparte docencia
y en la(s) que puede dar asesoria
Adscripcion

Domicilio profesional
Asociaciones profesionales .
Domicilio particular
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Actualizacion

Es importante mencionar que la cobertura actual del banco de datos ARIES comprende
39 instituciones de educacién superior (IES) del pais ademas de la UNAM. Sin embargo
si bien es cierto que un banco es valioso por la cantidad de informacién que concentra,
también es cierto que la calidad de la misma es la que lo consolida como una fuente

importante de referencia.

Su consulta es un servicio para el que resulta vital contar con la informacion oportuna de

cada una de las instituciones participantes, lo que no es simple debido principalmente a

la ubicacién dispersa de sus fuentes y a otros factores que todos los responsables de

bancos de datos conocen sobradamente tales como administrativos, de falta de seriedad,

negligencia, etc.

Lograr un proceso de actualizacion permanente es una de las metas importantes que se
debian alcanzar para lograr la consolidacion del ARIES, por lo que se definieron los

sigulentes lineamientos bdsicos para conseguirlo:

‘e

1. Desconcentracion del proceso de actualizicion
A lo largo de los anos se ha observado que es preciso lograr la desconcentracidn
de los procesos de actualizacion. Por este mativo se desarrollo la versién del

Sistema para equipos personales de cémputo (PC) a través del cual se accede a la
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informacién contenida en las diferentes bases locales que conforman el ARIES.

Los objetivos que se alcanzan con esta estrategia son:

La informacién es capturada en el mismo lugar en que se genera de una forma mas
rapida, eficiente y confiable

Las correcciones se pueden llevar a cabo con mayor rapidez, ya que el software
soporte proporciona listados para cada investigador en los que aparecen sus
proyectos para que en ellos realicen las correcciones, cambios o adiciones, que
consideren necesarios

Muchos errores son detectados y corregidos en el proceso mismo de captura, puesto
que los encargados de esta labor estan mas famlharlzadm con la terminologia y los
temas de Investigacion

En el caso particular de las dependencias de la UNAM, gran parte de la
informacién que se necesita para el ARIES se incluye en el plan anual de trabajos
y en el informe de actividades que los investigadores deben presentar a sus
respectivos consejos técnicos. En este sentido se pueden crear los mecanismos para
que los datos necesarios para alimentar ARIES se obtengan de estos documentos
0 viceversa

Las diversas dependencias o universidades tienen mayor control sobre sus proyectos
de investigacion pues el banco ARIES, en su propio centro de trabajo permite
obtener con rapidez reportes y otras informaciones

Se posibilita ofrecer consultas locales a profesores, nvestl&adores alumnos y publico
interesado

2. Institucionalizacién del proyecto L

Establecimiento y firma de convenios de colaboracién académica especificos para

el ARIES, con lo que se ha conseguido la necesaria presién para que los miembros
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del sistema se sientan comprometidos y participes activos en todos los procesos y

fases del sistema.

Convencimiento a los miembros del ARIES para que sélo se registre la informacion

que haya sido aprobada por los Consejos Técnicos respectivos

Inducir a los integrantes del banco a que a través de los responsables del manejo
de la informacién en cada institucidn, se revise y trabaje sobre los reportes de
actualizacién que se les envia, para que el personal académico corrija y complete
la informacién y evitar asi que cada vez se invente un nombre nuevo a los
proyectos_—de investigacion, a los objetivos o al resumen; y acelerar por otra parte

la correccion de los datos

Proponer a los integrantes del ARIES utilizar la forma de recoleccion del ARIES
para crear documentos de interés particular (informe anual y programa de trabajo,
etc.), que le permitan obtener los datos que necesita y evitar asi el llenado de

multiples cuestionarios por parte del personal académico

)

[

3. Diversificacion de los medios de consulta®

Como uno de los medios de su consolidacién y.en favor de su difusidn, el banco

de datos ARIES debe poder consultarse oportunamente en el Jugar donde el
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académico lo requiera. En este contexto, la consulta al banco debe mejorarse
apoydndose para esto en los adelantos tecnoldgicas de que dispone la UNAM.

Por otra parte el banco de datos ARIES en disco compacto, busca cubrir a los
sectores no académicos asi como a las instituciones que no estan conectadas a
RedUNAM, pero que cuentan con una lectora de disco compacto que es una
tecnologia que actualmente estd al alcance de todas las instituciones de educacién

superior en el pafs y de las dependencias de la UNAM.

Difusion del servicio de consulta interna, apoyada en el Sistema ARIES para PC,

de sus propias investigaciones

Lograr la conexién de la DGIA con RedUNAM, lo que ofrece una magnifica
oportunidad de consulta en linea al ARIES, para todos aquellos académicos que
cuentan en sus instalaciones con este enlace, tanto en la UNAM como en las

instituciones de educacién superior del pafs

4. Difusién

Si se persigue el propésito de lograr la actualizacién de un banco de datos de las
caracteristicas del ARIES, se deben emplear materiales de promocién que alienten
al investigador a proporcionar sus datos, para la actualizacién ARIES 1992 tales

materiales se integraron en el "Programa_de promocién, actualizacién vy

desconcentracién” que incluja: -
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II

I11.
IV.

VL

Carpeta con el disco compacto ARIES 1991-1992

Presentaciéon de ARIES en la XIII Feria Internacional del Libro

Carpeta promocional para actualizacién-desconcentracion del ARIES
Cartel ARIES '

Folleto ARIES

Presentacion del ARIES detallada para académicos y funcionarios en las
instalaciones de la DGIA

Ampliacion de la cobertura

Para que el ARIES sea reconocido como una fuente importante de referencia se debe

alcanzar un cardcter nacional,para esto se busca aprovechar la existencia de los convenios

ya firmados por la UNAM o en proceso de negociacién con asociaciones universitarias y

otros organismos para facilitar la firma de convenios especificos para su incorporacion en

ARIES.

El crecimiento y cons® idacién del banco de datos ARIES implica un esfuerzo adicional

de concertacion, pero establece la base para la expansion de su cobertura a América

Latina y al Caribe. _

Asesorias y capacitacion a usuarios .

Dados los mecanismos y acciones que se emprenden para la actualizacion permanente del

- Sistema ARIES, es claro que se debe estar preparado y en la mejor disposicion para el
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entrenamiento, capacitacidn y asesoria a todos los miembros y usuarios del mismo. Resulta
claro que Ja operacién del Sistema implica cierta especializacion, accesible a cualquier
persona, pero de ninguna manera trivial, debido sobre todo a que no s6lo se trata de
capturar informacién en una computadora, sin0 que es necesario interactuar con los
investigadores para su recoleccion, lo que implica coordinacion y seguimiento constantes

por parte del responsable de cada dependencia o institucion.

Como apoyo al proceso de actualizacion 1992 se presté el servicio de instalacion y
entrenamiento en el uso del Sistema ARIES PC versién 2.2+, asi como las asesorias que

fueron solicitadas para la consulta del disco dptico y la capacitacion para su consulta.

Conclusiones

El sistema de informacién ARIES es un banco de datos académico, que contienc
referencias sobre los proyectos de investigacidon que realiza el personal académico de 39

instituciones de educacion superior y de investigacién del pais y de la UNAM.

El sistema se ha consolidado a través de la actualizacidn sistematica de su banco de datos
la ampliacion de su cobertura por medio de convenios especificos de colaboracion, la
asesoria técnica a las instituciones que participan en el mismo, su difusién nacional e

internacional asi como la diversificacién de los servicios de consulta que contemplaron

todos aquellos medios modernos de acceso a la informacion.
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El sistema se ha adaptado para su actualizacién a todas aquellas posibilidades técnicas que
faciliten su operacién e incluso su consulta "interna”, tales como sistemas para equipos
personales de computo (PC) y la politica de desconcentracidén de este proceso la que
ademads de acelerarla minimiza los errores y hace de los integrantes del ARIES participes
activos, a la vez que los responsabiliza de la informacion que ingresan al banco de datos.
Una actividad de apoyo importante es la asesoria y capacitacion para el uso del ARIES

R

Para su difusién y consulta también se han considerado los mediés de acceso mas dagiles
y modernos a través de redes teleinformdticas y otros, acordes con el desarrollo
tecnolégico que la UNAM promueve. En este particular la edicion del banco de datos del
sistema ARIES en disco optico, permite brindar un servicio mas rapido y eficiente de

consulta, en beneficio de los usuarios de la comunidad académica nacional.

La validez actual de} sistema estriba en su confiabilidad y vigencia permanente, ell €xito
en los procesos de actualizacidn posibilitan la continuidad en la ediciéon de discos épticos,
otorgandole un lugar importante entre las fuentes de referencia de la comunidad
académica nacional que apoyan la difusidn de las actividades de investigacién a otros
sectores de pais a los que usualmente no llega la informacién producida en la

universidades. W
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Acervo de Recursos de Instituciones de Educacion Superior

Proyectos y Personal de Investigacion

De entre los Sistemas de informacidn de utilidad para la comunidad académica que la
UNAM promueve, el "Acervo de Recursos de Instituciones de Educacidn Superior”
(ARIES) en su banco de datos contiene referencias sobre los proyectos de investigacion
que realiza el personal académico de 39 instituciones de educacién superior y de

investigacion del pais y de mds de 60 dependencias de la UNAM.

El propésito del ARIES es difundir, entre las diversas comunidades, primordialmente las
académicas, los trabajos de investigacidn que se llevan a cabo en los terrenos de las
ciencias, las humanidades y las artes, para asi coadyuvar al establecimiento de una
comunicacién constante entre los académicos de las diversas universidades del pais,
propiciando el intercambio de informacién y la colaboracion multinstitucional en trabajos

de investigacidn y docencia.

La actualizacidn sistemdtica de] banco de datos, la asesoria técnica a las instituciones
incorporadas al mismo, la difusidn nacional ¢ internacional, el establecimiento v firma de
convenios de colaboracién que amplien su Cbbertura y garanticen el compromiso de los

integrantes hacia el ARIES, y la necesaria diversificacién de los medios para su consulta

son actividades que han consolidado este Sistema de informacidn.
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El Sistema que se ha disenado como soporte técnico bdsico al manejo de la base, en

constante revisién y actualizacién, se ha adaptado para su difusién a todas aquellas

posibilidades técnicas que faciliten su manejo y consulta, tales como sistemas para equipos
personales de computo y su acceso a través de redes teleinformdticas, acordes con el

desarrollo tecnologico que el pais requiere.

La introduccion del CD-ROM’, medio dptico utilizado para el almacenamiento de grandes
volimenes de informacidn, resulta ideal para la difusion de bancos de datos, pues permite
un acceso agil a la informacién ademdas de sus caracteristicas técnicas de ficil manejo y
seguridad, en particular, la edicion del ARIES en disco 6ptico ha permitido brindar ﬁn
servicio mas rapido y eficiente de consulta en beneficio de los usuarios de la comunidad

académica nacional, que tienen asi acceso a la informacién de mas de 10,000 proyectos

de investigacion.

La implementacién de los mecanismos y politicas empleadas en el desarrollo de estas
actividades ha dejado un clim - « de experiencias valiosas para los responsables del disenio,
la operacion e incluso los usuarios de bancos de datos, en- particular los referentes al

ambito académico; experiencias éstas que se compartirdn con los asistentes a este foro.
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LATINBASE "92

PRIMER FORO DE INFORMACION: BASES DE DATOS PROBLEMAS Y PERSPECTI-
VAS - 2 a 5 diciembre 1992- Guadalajara-Mexico

PANEL: "ASPECTOS INVOLUCPL\DOQ EN EL DISENO, CREACION, OPERACION
Y MERCADOTECNIA DE BANCOS DE INFORMACION™

TITULO: “SISTEMAS ONLINE VERSUS CD-ROM?"
PESUMEN: SE ANALTZAN LAS CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS "ONLINE
Yy  CD-ROM CONSIDERANDO LAS VENTAJAS DE CADA UNO Y SE LLEGA A LA
CONCLUSION GQUE PARA EL FUTURO LA TENDENCIA PARECE SER LA
COEXISTIENCIA DE AMBOS SISTEMAS, DE MODO DE IR COMPLEMENTANDOSE - - -
- MUTUAMENTE . el . Joi
El, AVANCE DE LA TECNOLOGIA HA ALCANZADO TODAS LA AREAS DEL
CONOCIMIENTO HUMANC, HACIENDO POSIBLE AGILIZAR LA TAREA COTIDIANA
PERMITIENDO A LA INVESTIGACION CIENTIFICA EL ACCESO A TODOS LOS
CAMEPGS DE LAS CIENCIAS CONM HERRAMIENTAS  TALES COMO LAS DE
10S STSTEMAS “ONLINZ" Y CD-RCM QUS PERMITEN LOGRAR UNA MAVOR
PRICISTON EN LOS PRCCISCS DE BUSQUEDA, ES DECIR EL PROCESO DX

LCCALIZAR EN 3ASE DE DATCS LOS FEGISTRCS QUE CONTIEJEN UNA

INFORMACICH EZPECIFICA.

CD-30i S LA ECIGLA DE COMPACT DISC - READ CULY MFHCX/- ES DICIR
DISCO COMPACTO - MEMORIA PARA LECTURA SOLAMENTE, =S UN SOPORTE

CPTICO CLTENIDO COMO DESARPOLLO DE LA TECNOLCGIA DEL DISCO LASER
COMPACTO PARA AUDIO, APARECIDC AL PRINCIPIC DE LA DECADA DEL 188
Ei,; 'CR-a0M ES T MEDID ELECTRONICO UTILIZADO BN -EL:AUMACEN2MIENTO
DIGITAL LE INFORMACION, QUE SEZ CARACTERIZA POR LA GRAN CANTILAD

DE INFORMACICN QUE PERMITE AIMACENAR, EQUIVALENTE A:

1800 FLOPPFY DISES, 330.000 Ij ESCRITAS A MAQUINA, Y PERMI-
TE ~LMalEHAR 6060 MECGABYTES DE TATOS., SE COMBINA UR POYENTE

SOFTWALE DE BUSQUEDA COil- UNA ALTA CAFACIDAD DE ALMACENAMIENTO
EN EL DISCO CD-ROx ES POSIBLE ALMACENAR APROXIMADAMENTE 25C.000.
SEXRNCIAS BIBLIOGPAFICAS COM DESCRI¥PTORES Y RECUMENES, RECUPE-
RABUES POR DESCRIPTON., AUTDR O ARQ.

: DATTGS EN CD-FOM, CRIGINALMENTE ESTASAN DISPONI-
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MEDIANTE LOS SISTEMAS MENU, DE LOS CD-ROM QUE POR LOS COMANDOS
ONLINE. |

OTRAS VENTAJAS DEL CD-ROM,

EL, DISCO ES PEQUENO, LIVIANO Y PRACTICAMENTE INDESCTRUCTIBLE.

LA LECTURA ES HECHA POR RAYO LASER Y NO TOCA LA SUPERFICIE DEL
DISCO. TIENE UN COSTO FIJO PARA UN TIEMPO ILIMITADO DE
RECUPERACION DE INFORMACIONES;“At”CdﬁféAﬁfﬁ‘DEi“ﬁELEPROCESO"‘:““’
QUE TIENE UN COSTO QUE AUMENTA PROPORCIONALMENTE AL TIEMPO DE
USO. LOS USUARIOS DE CD-ROM PUEDEN FOCALIZAR MAS SU ATENCION EN
EL CONTENIDO DE LA BASE DE DATOS YA QUE NECESITAN PRESTAR MENOS
ATENCION EN LA ESTRATEGIA DEL PROCESO DE BUSQUEDA. EN  LAS
BUSQUEDAS EN DISCO SE PUEDE ACTUAR EN FORMA LENTA, PAUSADAMENTE,
SIN PRZOCUPARSE POR LO QUE COBRAN EL TIEMPO DE ONLINE EN LA BASE
DE DATOS Y EL TIEMPO DE CONEXION TELEFONICA. ASI EL PAGO DE LA
SUSCRIPCION ANUAL, AL SER UN PAGO FI1JO, PERMITE UN USO ILIMITADO
DE LOS DATOS ALMACENADOS EN EL DISCO, Y ESTO AYUDA A HACER UN
CALCULO EXACTO DEL PRESUPUESTO POR BUSQUEDA DISMINUYENDO EL
COSTO UNITARIO AL SER MAYOR EL NUMERO DE USUARIOS.

ANALIZANDO ESTOS DOS SISTEMAS SE PUEDE VER QUE CADA UNO TIENE
VENTAJAS E INCONVENIENTES. LAS BUSQUEDAS POR CD-ROM "SON MAS
LENTAS, EN LOS SISTEMAS ONLINE EL TIEMPO DE RESPUESTA ES DE

MUY POCOS SEGUNDOS, SOLO AUMENTA UN POCO CUANDO SE PIDE UNA
PALABRA TRUNCADA.

UNA DE LAS MAYORES VENTAJAS DE LOS SISTEMAS ONLINE ES LA DE

LA VELOCIDAD DE ACTUALIZACION. UNA BASE DE DATOS ES, GENERAL-
MENTE EL EQUIVALENTE, LEGIBLE POR COMPUTADORA, DE UNA PUBLICACION
DE ABSTRACTS O UN INDICE IMPRESO. PARA CREAR UNA BASE DE DATOS LA
INFORMACION ES TOMADA DEL DOCUMENTO ORIGINAL, SE TRANSCRIBR COMO
CITA CON RESUMEN EN CINTA MAGNETICA U OTRO SOPORTE PARA SER LEIDO
POR ~ COMPUTADORA: USUALMENTE CUANDO SE PREPARA UNA NUEVA CINTA
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-- MAGNETICA, SE PREPARA PARA EL TIPEO DEL ABSTRACT IMPRESO, SE
ENVIA UNA COPIA DE LA CINTA AL PRODUCTOR DEL SISTEMA ONLINE QUE

DE INMEDIATO PUEDE ACTUALIZAR LA BASE DE DATOS. ES MAS RAPIDA

ESTA OPERACION QUE LA ACTUALIZACION PARA EL IMPRESO O EL DISCO.

COMPACTO Y LUEGC DISTRIBUIRLO, EN CAMBIO EN EL SISTEMA ONLINE

LA INFORMACION NUEVA ESTA DISPONIBLE PARA EL INVESTIGADOR CON
_1MUC§Q_¥A¥QBUVEPOCIDAD, @QTQALIZACION DIARIA O SEMANAL.

OTRA VENTAJA DE LOS SISTEMAS ONLINE ES QUE EL LENGUAJE DE COMAN-
DOS OFRECE GRAN FLEXIBILIDAD Y POTENCIALIDAD QUE ESTA EN CONTINUA
EXPANSION Y MEJORA. ADEMAS A LOS SERVICIOS ONLINE PUEDEN ACCEDER
AL MISMO TIEMPO CIENTOS DE USUARIOS.

UNA DESVENTAJA DE LAS BUSQUEDAS ONLINE ES QUE SI SE USAN VARIOS
SISTEMAS COMO ORBIT Y DIALOG, LOS COMANDOS SON DIFICILES DE
APRENDER BIEN Y USARLOS ADECUADAMENTE, EN ESPECIAL SI LA PERSONA
NO USA LOS SISTEMAS CON FRECUENCIA.

UNA VENTAJA DE LOS SISTEMAS ONLINE ES LA GRAN CANTIDAD DE BASES
DE DATOS A LAS QUE SE PUEDE ACCEDER.

EL IMPACTO DEL CD-ROM SOBRE LOS SISTEMAS ONLINE SE NOTO MUCHO
PRINCIPALMENTE PARA LAS BASES DE DATOS ERIC, PSYCINFO Y
MEDLINE.

UNA INFLUENCIA POSITIVA DEL CD-ROM ES QUE HA POSIBIﬁITAﬁO

LLEGAR A UN ESPECTRO MAS AMPLIO DE PUBLICO, Y ASI

TAMBIEN LOS INTERMEDIARIOS DE SISTEMAS ONLINE SE VIERON
FORZADOS A AMPLIAR LA PROMOCION A UNA FRACCION MAYOR DE POSIBLES
USUARIOS CON LO QUE SE HACE POSIBLE QUE HAYA MEJORAS EN ESTOS
SISTEMAS.

PARA EL FUTURO LA TENDENCIA PARECE SER LA COEXISTENCIA DE AMBOS
SISTEMAS, Y EN ESPECIAL LA SOLUCION MIXTA, COMPLEMENTANDOSE
‘MUTUAMENTE, YA QUE OSE HA NOTADO QUE ES RECOMENDABLE UTILIZAR
PRIMERO LA BASE DE DATOS EN CD-ROM, AMPLIAR EL VOCABULARIO,

Y A CONTINUACION CON LA EXPERIENCIA LOGRADA BUSCAR LUEGO SI ES
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NECESARIO ONLINE.
POR OTRA PARTE LA APARICION DEL DISCO COMPACTO CD-ROM, COMO

MEDIO DE ENSENANZA OFFLINE, FACILITA EL ENTRENAMIENTO YA QUE

PERMITE PRACTICAR UNA ESTRATEGIA DE BUSQUEDA EN FORMA MAS RELAJA-

DA, Y ES ASI JUSTAMENTE EL IR APRENDIENDO EN BASE A LOS ERRORES

LO QUE PERMITE GANAR CONFIANZA.

- -CD-ROM - LAN , LOCAL AREA NETWORK, QUE PERMITE QUE HAYA UN SOLO

EQUIPO CON UNA MULTILECTORA, Y SE CONECTAN A ESTE ENTRE 10 A 16
USUARIOS CONECTADOS A UN UNICO SERVER. ES TODAVIA MUY CARO,
RAZON POR LA CUAL NO SE HA DIFUNDIDO MUCHO TODAVIA.

SE HAN REALIZADO EXPERiéNCIAS QUé HUESTRAN QUE CUANDO HAY
CONECTADOS MUCHOS USUARIOS, SE NOTA UNA DISMINUCION DE
VELOCIDAD DE RESPUESTA. ESTAS REDES, L.A.N. SON.LA ONDA DEL
FUTURO Y REPRESENTAN UN POTENTE MEDIO DE ALMACENAJE Y DE

ACCESO PARA LAS BIBLIOTECAS.

-CD-ROM -I-INTERACTIVO: DISCO COMPACTO INTERACTIVO, ES UN
EJEMPLO DE LO QUE SE DENOMINA HYPERMEDIA, ES DECIR HIPERTEXTO
CON IMAGEN Y SONIDO, QUE PERMITE IR NAVEGANDO POR LOS TEXTOS
CON PREGUNTAS SOBRE LA INFORMACION.

UNA ENCICLOPEDIA EN DISCO COMPACTO INTERACTIVO MUESTRA AL USUA—
RIO TEXTO Y FIGURAS Y SE PUEDE TAMBIEN ESCUCHAR HABLAR, TOCAR
MbSICA ¥ MOSIRAR FILMS O PELICULAS CORTAS.

CONCLUSION:

"EL CD-ROM NO ES UN REEMPLAZO PARA LOS METODS ONLINE O MANUAL

SINO ES UN COMPLEMENTO DE- LOS MISHOS™.
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LA BIBLIOGRAFIA LATINOAMERICANA EN EL CICH, BALANCE DE 20
ANOS

A Danliel Santos

Kkaoberto Guerra,
Depto. lDLiogra"a Latinoamerlcana

Centro de Informacién Cientifica y Humanistica, UNAM

PRESENTACION.

La Bibliografia Latinoamericana desarrollada en el CICH es
un ejemplo de continuidad. Desde principios de los setenta,
cuanco se elabora y ?Lolica el trabajo que marca el inicio
de esta recopilacidn hasta la fecha, se ha sostenido el
esfuerzo por recoger, sistematizar y difundir lo publicado
desde la regidn, asi como lo escrito sobre esta en las
revistas especializadas de todas las &reas del conocimiento.

Por otro lado, al ocuparse de la Bibliografia
Latinoamericana el C._H dio un nuevo cauce a las actividades
de los centros de informacidén del pais, y a los centros
universitarios en particular. <Con esta iniciativa, el
procesar nuestra informacién empleza a ocupar un sitio
prioritario entre las actividades de los centros, al tiempo
gue se demuestra la posibilidad y convenlencia de abordar
proyectos de gran comlejidad.

Asimismo, la revisidén de lo hecho hasta este momento deja
ver que los problemas y dificultades de los inicios también
se mantienen y que no dan muestras de ceder pronto, aparte
de que se les suman complicaciones proplas de las nuevas
tecnologias y de los cambios en los intereses y prioridades
nacionales Y mundiales que es necesario tomar en cuenta al
tomar decisiones sobre este esfuerzo bibliogréfico.

Las lineas que siguen recogen los momentos principales por
los que ha pasado esta labor, las caracteristicas presentes
gue guarda, ‘las dificultades gue enfrenta, el balance y las
posibilidades que es dable suponer para de aqui en adelante.

ANTECEDENTES.
Origen
A finales de los cincuenta, en el marco de los intentos de

la- OEA por, estimuylar el desarrollo econdmico de la regidn a
LEavea-del inpuleo del-le  Eletcisy ¥y 1A tathnblogis, Qh gripd

1 Sandoval, A.M.; Nufiez, A. "The biomedical manuscripts
drain from Latin America". Unesco Bulletin for Libraries
28(1):10-16, 1974.



de clentificos consultados, entre ellos algunos
latinoamericanos que publicaban en las revistas
internacionales, indica que la ciencia que se produce en
América Latina carece de medios de difusidn.

En 1962, la misma OEA en colaboracidén con el Centro de
Informacién Cientifica y Técnica de México (1950-1961),
primero en el pais y antecesor del CICH, edita una Gula de
Publicaciones Peridédicas Cientificas y Técnicas de América
Latina, en la que se dice que las revistas de la regidén no
cumplen su cometido como vehiculos de comunicacién de la
ciencia, ni hacia el interior de la comunidad
latinoamericana, ni mucho menos hacia el exterior ya que los
mejores trabajos del &rea son enviados a publicaciones de

otros paises.

El tema de los manuscritos publicados fuera del A&rea
latipoamericana vuelve a recibir atencidn especial en 1964 y
19702, durante sendas reuniones de expertos auspilciadas por
la UNESCO y por la OEA, respectivamente. En vista de la
importancia del hecho para la politica cientifica y técnica
de los paises de la zona, la OEA recomienda que se determine
el volumen de las contribuciones originales que se publican
en revistas extranjeras.

La recomendacidn, sin embargo, es atendica prdacticamente a
titulo personal por el Dr. Armando M. Sandoval, ex director
del Centro de Informacidén Cientifica y Técnica de México,
guien en 1974, como director del CICH, publica el articulo
ya citado sobre los trabajos de biomedicina enviados desde
instituciones latinocamericanas a revistas de fuera de la
regidén, en el periodo que va de 1968 a 1970.

Este es Dbrevemente el orjigen  ge la recopilacidn,
almacenamiento y difusién de la Bibliografia Latinoamericana

que posteriormente r-alizaria el personal del CICH. No estd
por demds decir que tanto la primera compilacidén de
articulos latinoamericanos de biomedicing, como las

subsiguientes, ya referidas a todas las ramas del saber,
mostraron que era de consideracidén el volumen de la
produccidn latinocamericana publicada en revistas
extranjeras. '

El Dr. Sandoval fue el promotor principal de que se llevara
a cabo esta recopilacién de articulos cientificos de la
region dispersos en revistas especlalizadas, sobre todo, de
Estados Unidos y Europa. El trajo y contagidé este interés
particular al personal de su nuevo centro de trabajo.

2 "Informe del grupo de éxpertos convocados por la
Secretaria General de la OEA para estudlar la promocién de
las revistas cientificas y técnicas de América Latina".
OEA/Ser.J/XI,CICYT/Doc. 30. Add.3, 4 marzo 1970, Washington,
.G :



Por watra parte, el medic universitario fue lo bastante
receptivo y £flexible para dar cabida y recursos a un
proyecto novedoso, vinculado de manera indirecta con sus
funciones sustantivas. Puesto que no se trataba de una

recopilacién por temas sino por regién geogrédfica, la
bibliografia latinocamericana no venlia a apoyar directamente
ninguno de los proyectos en curso, aungue en un momento dado

algo de lo rescatado pudiera resultar de utilidad para estos
£ 3 2
fines.

Los indices

En 1973 dos &aflos después de su creacidn, y tras nmnuchas
cavilaciones, el CICH inicia la publicacién del 1indice
Alerta, Informecién Multidisciplinaria en la Universidad,
para tratar de atender con un solo producto & su heterogéneo
auditorio natural, los 1investigadores adscritos a las
coorcinaciones de clencias y de humanidades.

En ese mismo afio Alerta incluye la seccidén llamada

Bibliografia Mexicana primer intento por reunir
periddicamente, en este caso cada quince dias, la producciédn
nacional enviada a revistas no latinoamericanas. Al aifo

siguiente en 1974, se agregaria una seccidén similar para
recoger lo publicado por el resto de los palses de la
regidon, la Bibliografia Latinoamericana que desde principios
de 1978 también abarcaria la produccidén mexicana hasta que
en 1979 se decide terminar la publicacidén de Alerta.

Por sus caracteristicas, Alerta fue una publicacidén de
transicién entre lo que podriamos llamar indices sucedéneos,
o versiones locales de los indices estadunidenses, y los
medios orientados a rescatar la informacién de América

Latina. Baste sefalar que la seccidn rincipal, la
Bibliografia Bédsica Reclente; era un Iindice mds de revistas
fundamentales publicadas en otros paises, aunque

seleccionadas con base en los factores de cita y de impacto
desarrollados por el Institute for Scientific Information de
Filadelfia (ISI). Alerta es ademds, el origen del concepto
de "paquete de 1informacidon” gque se extenderia al resto de
los indices del CICH. Pero el aspecto en verdad innovador
lo constituian las secciones de México y América Latina.

Quizé el complemento inmediato de la Bibliografia
Latinoamericana enviada al exterio hubiera sido un indice
de las revistas cientificas de la r- .i6n. Pero las ciencias
sociales hicieron 1irrupcidén, contra todo pronéstico, al
mostrar condiciones mas favorables para este tipo de
levantamiento de la produccidén bibliogrédfica. Y asi resultéd
que sli1 de hébitos de publicacidén de los cientificos algo se
sabhia, de 1los economistas, administradores, politélogos,
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filésofos, socidlogos y artistas, casli se 1ignoraba todo
sobre la materia, en particular si eran latinoamericanos.

A diferencia de sus colegas cientificos, los autores de
humanidades publicaban muy poco en revistas norteamericanas

y europeas. Tal conducta fue atribuida a que favorecian las
abundantes Y acreditadas publiczciones dal drea
latinoamericana. Entonces para recopilar y difundir dicha
aportacién, en 1976, después de un nUmero de prueba

realizado el afio anterior, el CIC.. publica por primera vez
un indice gque ya no es una versidén local destinade a dar
acceso a informacién del primer mundo.

El escaso uso de revistas norteamericanas y europeas hace
concluir que la produccién de calidad en estas &reas se
encontraria dispersa en publicaciones apenas representadas

n los indices 1internacionales, ya gque con muy pocas
excepciones, estos daban escasa cobertura al material de la
regién. En 1976 el CICH emprende la publicacidén del indice
CLASE, Citas Latinoamericanas en Sociologila y Economia, que
daba cabida como hasta la fecha, a - todas las clencias
sociales y las humanidades, si bien las dos especialidades
mencionadas en el titulo concentran la mayor parte del
material procesado.

Aceptado gque el contenido de las revistas de€ ciencias
sociales y humanidades publicadas en la regién era de
particular interés, se incluyé en CLASE un Indice de citas.
El ingdice de gitat, &parte de expahdir la capacidad de
recuperacién de informacidn, permitiria realizar estudios
para ldentificar a los autores, las obras y las revistas més
citadas, y los tipos de fuentes empleadas, de modo que se
pudiera sabsr en Qué coincidian o diferisn yéespecto a 1los
patrones internacionales te uso de la IitErarurs
especializada. ~

En cuanto a las publicaciones de ciencias, se mantiene el
criterio expresado en la Guia de Publicaciones Periddicas
Cientificas y Técnicas de América Latina: no eran de manera
particular »portadoras de informacién de excelencia. Hoy
como ayer, la mayor parte de la cienclia de alta calidad de
la Tegidh circula efi JLlas Teavistas lnternacionales, y @&
diferencia de lo supuesto para las ciencias sociales y las
humanidades, pocos cientificos de aquellos paises tienen los
conocimientos de espafiol o portugués, o la necesidad y el
interés = suficientes para consultar las fuentes
latinoamericanas.

Como  resultado, el rescate y difusidn de la ciencia y
técnica de América Latina debid esperar hasta 1978, afo en
que .tiene lugar un primer intento de recopilacién al
publicarse PERIODICA, antes como indice de las revistas
mexicanas en ciencias, y luego en 1980, ya como Iindice de
las revistas cilentificas de la regidén. Para dar a conocer
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mds ampliamente las aportaciones de calidad que sin duda
circulan también en estas fuentes, se aflade a PERIODICA un
indice de palabras clave en inglés (key word index).

Otra faceta del manejo de bibliografia latincamericana la
inicia el CICH en 1978. En ese afo pasa a ser Centro
Regional de Captura y Andlisis de la informacidn
latinoamericana sobre pesquerias y cilencias del mar, del
Aquatic Sciences and Fisheries Information System (ASFIS),
de la FAO.

En 1980 adgulere autonomia Y pleno desarrollo la
Bibliografia Latinoamericana (BIBLAT), hasta el afo anterior
una seccidén de Alerta. A partir de entonces se lmprime en
dos tomos, el ©primero destinado a la produccién de
instituciones latinoamericanas de <cienclas y humanidades
salida hacia revistas de otras zonas, y el segundo, dedicado
a reunir lo publicado en esas mismas revistas sobre
cualquier tema latinoamericano 1independientemente de la
disciplina, pero siempre y cuando el trabajo se origine
fuera de la regidn.

Con los indices el CICH introdujo un cambio, quizd& pequeno,
pero sustancial porque concentré esfuerzos e interés en la

informacién de América Latina. Antes, como ya se dijo, las
publicaciones de centros similares se orientaban a sustitulr
los servicios norteamericanos y europeos de 1nformacidn. Y
para ello creaban productos limitados a las revisteas
esenclales, las cuales en ocasiones combinaban con algunos
titulos nacionales; traducian titulo y resumen de los

trabajos y distribuian la publicacién a bejo precio o
incluso sin costo.

La base de datos

Los indices fueron el fundamento sobre el cual habria de
erligirse la gran base de datos bibliogrdfica de América
Latina. Como parte de un proyecto de altos vuelos, desde el
principio la realizacién de CLASE, PERIODICA y BIBLAT
considerd varios factores que sdlo cobrarian pleno
significado en un contexto de manejo automatizado, tanto
para la recuperacién de informacién como para Cconocer y
evaluar la realidad  <cientifica latinoamericana, cuya
transformacién se deseaba apoyar.

Definir el ambito latinoamericano al que estarian referidos
los indices, y mds adelante la base de datos, fue una
declsion reveladora del propdsito de la empresa que se habia
asumido. Desde los comienzos estuvo claro que, aparte de
reunir 1informacién muy dispersa, interesaba conocer el
volumen y las caracteristicas de la produccién bibliogréfica
del mayor nimero de paises, con el fin de lograr un panorama
lo més completo posible de la regién y asi poder establecer
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diversas comparaciones y agrupamientos en funcién de lo
publicado.

A partir de entonces y para fines de la bibliografia, se ha
considerado como parte de América Latina a todos los paises
que integran el subcontinente, desde el Rio Bravo hasta el
Cabo de Hornos y el Caribe. Puerto Rico, Bahamas y Surinam
entre otros, gquedan incluidos. La uUnica diferencia gue se
establece es entre naciones independientes y naclones bajo
otra situacidn politica. De las primeras se recopila su
prodegcldn ¥ lo qus en palses externgs a .ia reglon se
publica scbre ellas; de las segundas, sdlo esto dltimo: lo
gque en otros paises escriben sobre cualgquier asunto relativo
a esas naclones.

SITUACION ACTUAL
Importancia de la bibliografia Latinoamericana

La UNZSCO y la OEAR tuvieron participacién decisiva en el
origen de este esfuerzo que ha mantenido durante todos estos
aflos la UNAM. Hay en el principlo un interés regional
representaco por ampos organismos, el cual se desplaza no a
un pals sino a una institucidén pdblica que lo lleva adelante
a través de una de sus subdependencias. En buena parte puede
que la razdén de concentrar el esfuerzo haya estado en el
realce que se esperaba otorgaria la magnitud e importancia
de la empresa al nuevo centro de informacidédn que se. estaba
integrando.

Y si asi se pensdé hubo razdén porque esta labor ha dado
reconocimiento al CICH donde quiera gque se la conoce.
Argumentos justos en favor de la actividad se han empleado
varios: por ejemplo, el rescate de una produccidén valiosa a
través de la cual los latinoamericanos nos podemos .reconocer
y conocer, pero dispersa y en el mejor de los casos agrupada
en compilaciones nacionales de poca difusidn; otros
argumentos, apoyar la investigacidén latinoamericana mediante
el flujo de resultados referidos a problemas, medios vy
condiciones similares o mds cercanas a las que hay en paises
de mucho mayor desarrollo; contribuir, a través del andlisis
de la produccidén de los diversos paises, a impulsar el
desarrollo de la «ciencia, la técnica y sus medios de
comunicacién.

Aunque son argumentos validos que expresan la importancia de
reunir y procesar la bibliografia latinoamericana, y que en
los 1inicios del <CICH se sostuvieron como propésitos
centrales, el paso del tiempo y los camblos en cuanto a
disponibilidad de recursos, asi como el surgimiento de
nuevas tareas a enfrentar han actuado para relegarlos en la
lista de intereses prioritarios. - : .
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Sin embargo, incluso desde los primeros afios, no se hea
prestado atencién a una de las posibilidades que ofrece la
informacién reunida, a saber la de identificar a quienes se
ocupan del estudio de los temas latinoamericanos. El examen
de esta otra parte de la Bibliografia Latinoamericana
permite ubicar instituciones y personas interesadas en la
regién, con lo que se amplia mds adn la importancia de estea
recoplilacién bibliogrdfica.

Los indices y la base de datos

Hasta el momento se continua la publicacidén de los indices
CLASE, Citas Latinoamericanas en Clenclas Soclales vy
Humenidades; PERIODICA, Indice de Revistas Latinoamericanas
en Ciencias, y BIBLAT, Bibliografia Latinoamericana, en sus
dos secciones, I. Trabajos Publicados por Latinoamericanos
en Revistas Extranjeras y II. Trebajos sobre Rmérica Latina
Publicados en Revistas Extranjeras.

Desde 1982 CLASZ aparece sin el 1indice de citas que se
incluyd con el primer ndimerc de 1976, con el cusl se
esperaba efectuar estudios que contribuyeran al conocimiento
del uso de la bibliogrzfia humanistica latinoamericana, Yy
facilitar la recuperacién de informacidén a través de los
autores citados.

Modificaciones importantes en la presentaclidén de este indice
tienen lugar a partir de 1987, cuando se inicia- en el
Departamento de Bibliografia Latinocamericana la impresidn de
originales 1laser. Al mismo tiempo las referencias se
clasifican por disciplina y subdisciplina, en lugar de
ofrecer la tabla de contenido de cada revista analizada como
se hacia antes. Adicionalmente la publicacién incluye un
indice de palabras c'ave permutado, iIndices de autores y de
revistas analizadas. Se incluye una guia del usuario y el
esquema de clasificacidén empleado. :

Paulatinamente se ha procurado mejorar la presentacidn
introduciendo ayudas dirigidas al usuario, de& manera gque
con el minimo esfuerzo encuentre la informacidén que busca.
Unos 500 titulos diferentes producen la informacién
procesada a la largo de cuatro numeros anuales. Al final del
afilo se suelen generar 8000 registros, a un promedio de 2000
por trimestre, aunque a partir de 1991 sdlo se han incluido
1500 referencias en cada ejemplar para regularizar su
publicacidén, la cual se encuentra en el nUGmero 3, volumen 16
de este aflo.

El contenido sigue caracterizadndose por un predominio de
informacién econdémica, socioldégica y politica, en su mayoria
proveniente de - México, Brasil, Cuba, Argentina, Chile,
Colombia” y Venezuela, sin faltar materiales del resto del
Caribe, Centro y Sudamérica.
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Los originales de PERIODICA se imprimen en léser tamblién
desde 1987. Aungue se esperaba que en algin momento pudiera
incluir un indice de citas, esto no ha sucedido y mientras
tanto conserva el indice de palabras clave en 1inglés como
caracteristica propia. Un poco mds de 500 titulos diferentes
aportan los articulos que se procesan cada ano, los cuales
suman 8000 y asi se mantiene el promedio porque sodlo los
nimeros 3 y 4 de 1991 experimentaron una baja a 1500
registros para regularizar 2 publicacidn.

El dltimo ndmero impreso corresponde al 3, volumen 15 de
1992. El grueso de la informacidén corresponde a las é&reas de
biomedicina, biologia y quimica, y los palises que producen
la mayor parte cde la informacidén son, al igual que en CLASE,
México, Brasil, Cuba, Argentina, Chile, Colombia Y
Venezuela. La presentacién es la misma gue se utiliza en
CLASE, lo que es védlido también en cuanto a las ayudas
dirigidas al lector.

Por lo que se refiere a BIBLAT, la impresidén lé&ser se inicia
con el segundo numero semestral de 1987 y su presentacidn
comparte las mismas caracteristicas de CLASE y PERIODICA. La
diferencla con respecto a estos estd en que contilene un
indice de instituciones. Por otra parte, las referencias se
encuentran siempre en-inglés aunque el idioma original del
articulo sea otro.

El volumen total suele ser de 6000 registros por afio. Sin
embargo, con el propdésito de regularizer la publicacién, a
partir de 1989 se inicid la edicién de volimenes dobles,
correspondiendo &a ese afio 4500 reglistros. Los préximos
volimenes aparecerdn con la cantidad original de referencias
o an poco mMaE péra compensar &l faltante de 1989, Esta
publicacién es la mds atrasada, ya que el dltimo fasciculo
publicado es el volumen 11 de 1990. Las publicaciones gue
generan la informacidén latinoamericana son alrededor de 3000
(no se 1incluyen revistas de América Latina), aungque se
rastrean las bases de datos del Institute for Scientific
Information (ISI), de Filadelfia, EUA, que 1incluyen en
conjunto mds de 7000 titulos diferentes.

En cuanto a la actualidad del contenido de los indices, sdélo
alrededor del 10% es material perteneciente al afio en curso.
Se ha procurado que por lo menos la mayor parte de lo
incluido sea informacién del afio anterior, y una minime
proporcién de articulos mds atrasados. Este rasgo lo
comparten CLASE y PERIODICA, ya que en BIBLAT esta situacidn
se presenta con mucha menor frecuencia, sélo en ocasiones
como la del volumen de 1991, que contendrd principalmente
informacién de 1989 debido a que se omitid agregar estas
referencias en su momento.
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Por lo que se refiere a la base de datos, se dispone ce mds
de 260 mil registros distribuidos de la siguiente manera:
BIBLAT 73,863 hasta 1990; PERIODICA 92,146 hasta el nimero 3
de 1992, y CLASE 94,611 también hasta el nUmero 3 de este
afio. Los 260 mil reglstros no incluyen los pertenecientes a
MEXINV, que es un subconjunto de las tres bases de datos
citadas limitado a la produccidén nacional. Se han excluido
asimismo los registros de ASFA, la base de datos sobre
ciencias acudticas y pesquerias, de la que el CICH es Centro
Regional de Andlisis y Captura.

Con el propdsito de extender el acceso a la Bibliografia
Latinoamericana, en 1989 se produce la primera edicidn en

disco compacto (CD-ROM). A esta han seguido dos més, la
iltima de junio del presente afio. El nuevo medio, se espera,
puede ser una alternativa a los propblemas de

telecomunicacliones y de presupuesto que restringen el flujo
de informacidén entre los paises de la regidn.

Produccid

La informacidn ingresa por varias vias. Una es la captura de
material previamente codificado, que puede ser a través de
una terminal conectada a la HP 3000/48 del CICH, o por medio
de una PC de la cual se baja la informacién para cargarla a

la EP 3000. Adicionalmente se realiza también captura
directa, en la que el proplo analista 1ngresa los datos a
medida que codifica el material. Otra forma es la

transfierencia de informacidén analizada y capturada Jue nos
llega en diskettes del Instituto de Investigaciones
Econdmicas de la UNAM desde 1990, gque se ha incluido en
CLASE numeros 3 y 4 de ese ano, en el 4 de 1991 y en el 1 de
18587; Bl pasado noviembre se 1inlcidé la prueba con
informacién médica capturada en el Programa Universitar 1o de
Investigacidn en Salud (PUIS). :

Para estimular el intercambio de 1informacidén ya capturada y
evitar la duplicacién de esfuerzos, se ha formado um Grupo
de Interés en Bases de Datos de Ciencias Sociales vy
Humanidades. Se 1inicidé con estas &reas por que son las que
tradicionalmente han estado mds desprotegidas en cuanto a
intercambio de experlenCLas, apoyos y recursos materiales vy
humanos.

Por ultimo, estédn las transferencias de informacidén para
BIBLAT. El procedimiento consiste en efectuar busquedas en
gl CD-ROM de las baSes de datos del ISI, y cargar los
resultados en la HP 3000/48 para que los analistas del CICH
procedan a- editar los registros seleccionados de acuerdo con
los criterios establecidos.

Para la codificacién de la informacidén se han desarrollado
instrumentos auxiliares como el Manual de Codificacidnde la



Bibliografia Latinoamericana, el Instructivo para Codificar
las Adscripciones de los Autores, el Catédlogo de Cdédigos
Geogrdficos, el Catdlogo de Instituciones y el Catédlogo de
Subdisciplinas. El prop6sito de estas herramientas es lograr
un minimo de normalizacién en apoyo de la recuperacidén de
informacién y del andlisis del contenido de las bases.

El ntmero de personas que realizan la coordinacidn, andlisis
y edicién de las referencias fluctuia entre 20 y 27, de las
cuales cerca de 13 estdn de tiempo completo y el resto por
horas, que pueden ser desde 10 hasta 30 a la semana.

Complemento fundamental de la la Bibliografia
lLatinoamericana es la Hemeroteca Latinoamericana, la cual
conserva todas las publicaciones que se han analizado alguna
vez en CLASE y PERIODICA, y que rebasa los 2000 titulos
diferentes ya que en CLASE se han incluido mds de 900 y en
PERIODICA md&s de 1000 desde 1976.

PROBLEMAS

Las dificultades con las que se tropieza en este tipo de
labores son muchas, menclonaremos sdlo algunas de las més
graves.

Los recursos humanos. A 40 aflos de la creacldén del prime
centro de documentacidén del peis, todavia no existe un
cultyr ce la informacidén. En casi todas las carrera
universitarias faltan cursos sobre la importancia y el us
de la informacidén y sus fuentes. Tal situacidén dificulta el
reclutamiento de personal capacitacdo y con 1lnterés en estas
labpres. Y contribuye a dificultsr mds las cosgs la escasa
remuneracién que ofrece la universidad a su personal
académico. Cuando se han superadc estos obstdculos aparece
otra dificultad no menos importante: la reslistencia al
cambio que oponen las personas cuandc se han hecho a cliertas
rutinas y procedimientos.

La capacitacién del personal reclutado sigue después e
implica tiempo y esfuerzo continuo, con la sorpresa muy
frecuente de gue lds personas abahdonan wmuy seduidc ¥y por
muchas razones, desde la tesis, un mejor empleo, la beca,
los hijos, una actividad principal que reclama mds tiempo,
FEIEERErRs

Las revistas. En nuestro caso por definicidén debemos
analizar publicacicnes periddicas Y seriadas,
excepcionalmente monografias. Existe un rezago equivalente
al material gque analizariamos en un afio de CLASE vy
PERIODICA, o lo que es 1igual unos 20 mil articulcs entre
publicaciones atrasadas y otras més reLisntes, Han
contribuido a la situacidn' la falta de personal, problemas
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de organizacién y una deficiente automatizacidén de los
procesos.

Completan los problemas de este apartado el retraso propio
de las revistas latinoamericanas y el que le afadimos
nosotros al procesarlas y enviarlas a circulacién. Se agrega
tampién la falta de reclamacidén oportuna de los fasciculos
que no llegan, asi como la ausencia de un mecanismo para
detectar regularmente titulos nuevos que es necesario
incorporar, y una rutina para dar de baja aquellos que
dejan de cumplir con las normas minimas par su inclusidén en
la Bibliografia.

Recursos de cdémputo. Obtener todos los equipos que se

requieren, desde PCs con la velocidad, el monitor y la
capacidad de memoria necesarias, hasta impresoras laser,
terminales y lectora de CD-ROM, es una tarea adicional a la
carga de trabajo natural que pueda tener cualquier oficina,
y lograr su cometido cuando demandas similares llegan a la
administracién desde todos los departamentos, resulta un
triunfo gque amerita reconocimiento especial. Nuestro caso no
se aparta de esta regla de trabajo entre escasez Yy
limitaciones, aunque sabemos de condicliones mucho peores,

como todos.

Apoyo informético. Todas. las unidades de informética por 1lo
comin atienden a varios usuarios de una misma dependencia y
en ocasiones hasta existen compromisos que les 1imponen
apoyos 2 dependancias e instituciones de fuera. Es necesarlo
competlir pues por los recursos escasos también de apoyo
informdtico, los cuales se asignan segun prioridades que no
siempre nos favorecen. En nuestro caso esto ha detenido
procesos, demorado un grado mayor de automatizacidén de
rutinas que todavia son manuales o corren por cuenta del
analista gue edita registros por terminal. Variog trabajos
aguardan la 1llegada de tiempos mejores, entre ellos la
normalizacidon de subdisciplinas utilizadas y la revisidén y
correccidn exhaustivas de la base de datos.

Procesamiento de la informacidén. Por el volumen de nuestro
trabajo, que abarca las publicaciones periddicas cientificas
y académicas de América Latina, seria ideal contar con el
apoyo de varios centros cooperantes tanto en el pais como en
el extranjero. Hasta ahora 1los 1intentos por lograr la
participacidén de otras naciones como Colompia, Cuba o
Brasil, los dos dltimos grandes productores de revistas, no
han tenido éxito. Esperamos poder establecer relaciones de
cooperacidén al menos en el ambito de la UNAM, que es uno de
los propdsitos del Grupo de Interés sobre Bases de Datos ya
menclilonado. =

La difusidén. Este problema crea un circulo vicioso, ya que
muchas veces se alega que no hay difusién porque la calidad
de nuestros productos todavia no es muy buena, pero como lo
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que hacemos no lo ve nadie, pues no se canalizan los
recursos suficientes para mejorar la calidad de los indices
o de la base de datos. De nuestras publicaciones CLASE es la
que mé&s suscripciones vende vy apenas pasan del medio
centenar, PERIODICA es la que mé&s se canjea y se envia a 100
editores, y BIBLAT prédcticamente no figura en la lista: 28
suseripciones v 2 canjes,

Usuarios. Ha faltado wvinculacidn con los usuarios desde la
creacidén de nuestros productos. Nuestra guia ha sido mé&s lo
gue se acostumbra en el medio de la informacidn que lo que
pueda interesar a la comunidad universitria que debemos
atender. Se trata de una conducta muy generalizada: los
especialistas determinamos que hacen falta indices,
recopilaciones bibliogréficas, bases de datos y catélogos,
pero rara vez nos cuidamos de indagar qué efecto causan en
el usuvario al que supuestamente vamos a favorecer y ayudar.
A nosotros nos ha faltado, entre otras cosas, desarrollar
guias y manuales para que el usuario comprenda nuestros
productos y obtenga los méximos beneficios. Y ojalé las
podamos réalizar con el concurso de los interesados.

Organizacidén. La organizacién del trabajo es de gran
complejidad y causa de muchas dificultades. Desde la
diversidad de funciones 'gque se espera realice una persona y
gue impicden disponer del tiempo y plarearlo, hasta las
jerarquias que intervienen y tienen ascendiente sobre el
personal, hay una amplia gama de sltuaciones que originan
confusidén e ineficiencia. Lo més comin, no obstante, es la
falta de comunicacidén o su mala calidad.

Hasta aquil algunos de los problemas que hemos identificado.

BALANCE Y PERSPECTIVAS

Aunque hay avance, experiencilas y logros inobjetables en lo
que se ha realizado durante estos 20 afios de Bibliografia
Latinoamericanea, se ha perdido mucho de 1lo que fue el
propdsito central del trabajo. La recuperacién de la
produccidén latinoamericana, limitada a una muestra lo més
representativa posible si se guiere, apenas alcanza este
grado por las dificultades para ubicar |y recibir
regularmente los principales titulos periddicos de 1la
reqlon. Aparte de gue la complementecidn de les bases de TSI
con otras fuentes 1gualmente importantes todavia sigue
esperando el momento apropiado para llevarla a cabo.

Otro tanto ha pasado con el propdésito de evaluacidén de la
clencia y la técnica de nuestros paises, que se habia fijado
como 1interés bésico. Por razones de baja calidad de las
bases, 0. de dificdltad operativa para realizar ios topkece ¥
correlaciones se ha ido abandonando la aplicacién de esta
informacidén a los propdsitos previamente establecidos. De la
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misma manera no se han intentado nuevos desarrollos en la
base, como reintroduccién de citas, empleo de reslimenes,
indice de palabras clave en inglés para CLASE. La generacidn
de subproductos y de trabajos de andlisis y sintesis de la
informacién siguen pendientes.

En buena medida esté justificada la dismlnucidn que padece
gl provecto latinoamericano del CICH 'por la (falta de
recursos humanos y materiales que se ha agudizado a Ultimas
fechas, pero deberiamos abrirnos mé&s hacla el resto de la
comunidad universitaria e internacioneal para discutir juntos
las posibilidades de replantear los propdsitos originales vy
buscar soluciones.

Quizd otros institutos y centros de la Universidad pudieran
participar en trabajos de evaluacidén de la informacidén que
se tiene. Quizd& haste la OEA y la UNESCO pudieran acercarse
nuevamente a un proyecto que vieron nacer y del que tienen
alguna responsabilidad.

La perspectiva principal de la Bibliografia Latinocamericana
estd en el seno de los paises de la regidén y hacia este

territorio debe abrirse, ya han sido muchos los afos de
alejamiento, es el momento de intentar un proyecto regional.
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El Sistema-de Informacidn Bibliografica de la CEPAL.
Una experiencia de generacion y uso de bases de datos
bibliogriaficas en América Latina y el Caribe

Carmen Vera Arendt, CEPAL
Santiago de Chile

Resumen

El Sistema de Informacidén Bibliografica de la CEPAL, integrado por
el Centro Latinocamericano de Documentacidén Econdmica y Social
(CLADES), el Sistema de Documentacioén sobre Poblacion en América
Latina (DOCPAL) del Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE),
y la Biblioteca de la CEPAL, genera y mantiene, desde la década del
setenta, bases de datos bibliogrdficas relacionadas con el
desarrollo econdmico y social de América Latina y el Caribe.

Los desarrollos llevados a cabo por la CEPAL en el campo de la
informacién han sido ampliamente difundidos en la regidn
latinoamericana. El formato definido por el Sistema para
almacenamiento 3% recuperacion de informacion, aplicaciédn
desarrollada en Micro CDS/ISIS, se encuentra presente en muchas
instituciones de América Latina y el Caribe que han visto en su
utilizacidén la posibilidad de intercambio de informaciodn
bibliografica con otras instituciones. La normalizacién a nivel
internacional, principio que ha regido el trabajo de la CEPAL en
esta area, ha permitido que su Sistema de Informacion se inserte
actualmente, en total compatibilidad, en el proyecto de edicidn
conjunta de las bases de datos de las Naciones Unidas y sus
Agencias Especializadas en CD-ROM, proyecto actualmente en curso.

La experiencia de la CEPAL con relacidn a generacion y utilizaciodn
de bases de datos bibliograficas ha sido entregada a la regidn, a
través de los anos, por medio de diversos productos impresos que
han dado cuenta de esta experiencia. Desde 1989, segmentos de sus
bases de datos han sido entregados en diskettes, para instalacion
en las institucliones que conforman las redes INFOPLAN e IPALCA, Yy
en las Oficinas Subregionales de la CEPAL en América Latina y el
Caribe. Desde esa fecha la CEPAL publica asimismo sus bases de
datos en un disco compacto (CD-RCM) de edicidn anual, para extender
sus servicios a la regidn en medios mas expeditos y oportunos.

Desde su Sede en Santiago, la CEPAL mantiene acceso permanente en
linea a las bases de datos de las Naciones Unidas en Nueva York y
Ginebra, Yy recibe en diskettes, o en CD-ROM, diversas bases de
datos generadas por organismos internacionales en el ambito
econdmico y social.

Se presenta en forma sucinta las principales caracteristicas del
formato desarrollado por la CEPAL enfatizando las posibilidades que
éste ofrece para intercambio de informacidén, algunos desarrollos
recientes y productos del sistema, y la experiencia de las Unidades
de Informacidén que integran el Sistema en el manejo y uso de bases
de datos bibliograficas.



El Sistema de Informacidén Bibliografica de la CEPAL.
Una experiencia de generacidn y uso de bases de datos
bibliograficas en América Latina y el Caribe

Carmen Vera Arendt, CEPAL
Santiago de Chile

El Sistema de Informacion Bibliografica de la CEPAL se constituyd
en 1981, integrado por las unidades de informacion que al interior
de la CEPAL generan y mantienen bases de datos bibliograficas
relacionadas con la temdtica del desarrollo, orientadas a responder
a las necesidades de informacidén tanto de la Comisidén como de la

regién latinoamericana.

Los primeros esbozos de automatizacidn de informacion bibliografica
en la CEPAL se remontan a la deécada de 1970, y son resultado de la
experiencia y el trabajo desarrollado por el Centro Latinocamericano
de Documentacidn Econdmica y Social (CLADES), el Sistema de
Documentacidn sobre Poblacidn en América Latina (DOCPAL) del Centro
Latinoamericano de Demografia (CELADE), y la Biblioteca de la

CEPAL.

Las opciones definidas por cada una de estas Unidades para el
diseno de sus bases de datos consultaban inicialmente el manejo del
programa ISIS (Integrated Set of Information Systems) como sistema
de almacenamiento y recuperacidén de informacidén. Ello permitid que
en 1981 un ejercicio de compatibilizacidn interno diera como

resultado la adopcion de un formato comun de ingreso y recuperacidn
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de informacidn, y la instauracidén de un mecanismo centralizado de

procesamiento de informacidn al servicio de toda la CEPAL.

Estas tres unidades integran actualmente el Sistema de Informacidén
Bibliografica de la CEPAL, sin perjuicio de que la prestacién de
servicios por cada una de ellas se mantenga en forma

descentralizada, asi como también otras actividades de mas amplio

alcance relacionadas con su rol frente a la regiodn.

Tanto CLADES como CELADE/DOCPAL mantienen una presencia importante

en América Latina a través de la Redes INFOPLAN e IPALCA, en
planificacion y poblacidn respectivamente, las que han sido
desarrolladas para atender a estas areas prioritarias del

desarrollo.

Los desarrollos llevados a cabo por la CEPAL en el campo de la
informacidén han sido ampliamente difundidos en la regyion
latinoamericana y el Sistema de Informacion Bibliografica.de la
CEPAL se encuentra presente actualmente en muchas instituciones de
América Latina y el Caribe que han visto en su utilizacioén la
posibilidad de intercambio de informacion bibliografica con otras

instituciones.

El formato creado por el Sistema de Informacion Bibliografica de

la CEPAL estuvo por mads de diez anos instalado sdlo en computadoras
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IBM de gran tamano, lo que dificulto su transferencia y su
aplicacion por muchas unidades de informacidn en la regidn que no
contaban con este medio. Sin embargo, el Sistema incorporé desde
sus comienzos muchos elementos que posteriormente facilitaron su
acceso a las nuevas opciones ofrecidas por la microcomputaciodn.
Efectivamente, los Centros Participantes de las redes INFOPLAN e
IPALCA, como tambien las Qficinas de la CEPAL en la regibn y muchas
otras entidades que habian conocido del Sistema y habian organizado
el procesamiento de informacidn bibliografica en la linea de la
CEPAL, encontraron el camino expedito al lanzar la UNESCO la

version de ISIS para microcomputadores.

El principio fundamental que orientd el trabajo de disefo del

Sistema fue el de la normalizaciodon. A través de la apliqacién de
normas comunes de ingreso de informacidn se posibilita su posterior
intercambio entre unidades de informaciodn en la regidn, aspiracidén

comun de los profesionales que laboran en este campo.

El formatoc de la CEPAL estd estructurado sobre la base de las
recomendaciones del Manual de Referencia del UNISIST para
descripcidn bibliogréfic£ en formato legible por computadora, en
su edicion de 1981. E1 propodsito fundamental de este Manual fue
el de servir de formato.normalizado de comunicacioén para el
intercambio de informacion bibliografica, y su caracteristica

~principal, en términos de estructura, es la de dar igual
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prominencia a registros bibliograficos ya sean de nivel
monografico, analitico, o que representen titulos de publicaciohes
seriadas como entidades en si. Actualmente las bases de datos
bibliograficas del Sistema sobrepasan en conjunto los 100.000

registros.

El formato del Sistema de Informacidn Bibliogrdafica de la CEPAL fue
documentado en un Manual de Procedimiento publicado en 1984, el que
describe en detalle su estructura. Esta herramienta ha sido
recientemente revisada, para ser editada en una segunda ediciodn,
recogiendo algunos ajustes introducidos en el formato a través del
tiempo, y para adaptarlo a las nuevas posibilidades ofrecidas por

los programas actualmente en uso.

Con el advenimiento de la microcomputacidn, y el lanzamiento por
la UNESCO de la version dé ISIS para microcomputadofes, la CEPAL
'se abocd al estudio en profundidad de esta version paré adaptar el
formato de la CEPAL a este nuevo concepto, § disenar su aplicacion

para microcomputadores.

Este esfuerzo comin de documentalistas y programadores dio como
resultado la edicidén del Sistema en versiodn para Micro CDS/ISIS,

en noviembre de 1989, y la publicacidn de un Manual de | =
Procedimiento que contiene la estructura bdasica, ampliamente

documentada, junto a la aplicacion grabada en diskettes para su
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instalacidn.

Considerando que Micro CDS/ISIS permite al usuario crear todos los
elementos de trabajo de acuerdo a sus propias necesidades (hojas
de trabajo, formatos de visualizacidén e impresiodn, y tablas de
seleccidn de campos para preparacioén del archivo invertido), el
énfasis de la aplicacion de la CEPAL se concentra en la estructura

disefiada en la Tabla de Definicidén de Campos la cual, al ser

adoptada por otras instituciones, permite el posterior intercambio

de informaciodn.

Productos del Sistema

La experiencia de la CEPAL con relacidn a generacioén y utilizacidn
de bases de datos bibliograficas ha sido entregada a la regidn, a
través de los anos, por medio de diversos productos‘impresos que
han dado cuenta de esta experiencia.

Desde 1989, segmentos de sus bases de datos han sido entregados en
diskettes, para instalacidn en las instituciones que conforman las
redes INFOPLAN e IPALCA, y en las Oficinas Subregionales de la
CEPAL en América Latina y el Caribe.

Desde su Sede en Santiago, la CEPAL mantiene acceso permanente en

linea a las bases de datos de las Naciones Unidas en Nueva York y
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Ginebra, y recibe en diskettes, o en CD-ROM, diversas bases de

datos generadas por organismos internacionales en el ambito

__econdmico y social. .

A partir de 1989 la CEPAL ha publicado asimismo las bases de datos
del CLADES, del CELADE/DOCPAL, y de la Biblioteca de la CEPAL, en
una edicion conjunta en CD-ROM, con el propdsito de extender

sus servicios a la regidn en medios mds expeditos y oportunos.

Tres ediciones anuales han sido publicadas hasta la fecha, las que
son enviadas regularmente a los Centros participantes de las redes
INFOPLAN e IPALCA y a las Bibliotecas del Sistema de las Naciones
Unidas en Nueva York, Ginebra, Viena, Nairobi, etc., y a organismos
especializados de las Naciones Unidas como la UNESCO, OIT, UNCTAD,

GATT, UNICEF, entre otros.

La base de datos que contiene la documentaciodn publicéda por la
CEPAL desde 1948 se encuentra asimismo grabada en los equipos de
las Oficinas subregionales de la CEPAL en América Latina y el
Caribe, y su actualizacion es asegurada trimestralmente desde
Santiago con el envio de los registros procesados por la Biblioteca
de la CEPAL.

Acuerdos bilaterales de cooperacidn, basados en la comun

“utilizacioén tanto del programa como de la aplicacién de la CEPAL,
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han permitido entregar recientemente a otras instituciones,
segmentos de las bases de datos generadas por la CEPAL para un uso

especifico.

Actualmente 1la CEPAL‘participa en un proyecto de conversidn de
formatos entre sistemas de informacidn del Sistema de las Naciones
Unidas, lo que permitirda abrir el Sistema de la CEPAL a otras
regiones para recibir a la vez informacion bibliografica desde
otros dmbitos. Este proyecto, para publicacion de las bases de
datos de las Naciones Unidas en CD-ROM, ha dado lugar al
desarrollo, de un formato comun de recuperacion de informacidn
(Common Retrieval Format), para acceso de bases de datos en

diversas estructuras utilizando Micro CDS/ISIS.

Revistas de resumenes, bibliografias especializadas y otros
productos impresos que por su amplia cobertura contindan siendo
medios muy valiosos de difusidn en la regidn latinoaﬁéricana,
contindan publicAdndose, por parte de las-Unidades de Informacioén
que integran el Sistema de la CEPAL, para dar cuenta de su aporte

en el campo econdmico y social.

Las instituciones que integran en América Latina y el Caribe las
redes INFOPLAN e IPALCA, ademas de las Oficinas de la CEPAL en la
regién, y otros organismos que mantienen vinculos con la CEPAL,

participan actualmente en proyectos cooperativos. para beneficio
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mutuo, basados en la utilizacion de un formato comun que permite el

intercambio de informacién y un mejor uso de recursos.
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CREACION DE BASES DE DATOS, UNA PERSPECTIVA
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La generacién de informacidén tanto para la realizacidn de ac
tividades académicas, comerciales, pdblicas, técnicas como cientifi-
caé; a partir de la década de los 60 ha sido cada vez més exdlosiva, -
consecuencia de que individualmente es casi imposible estar actuali-
zado, y menos exhaustivamente informado y como respuesta a esa explo
sién informativa se ha venido desarrollando un nuevo modelo de alma-
cenamiento y recuperacidén de grandes voldmenes de informacidén, las
Bases de Datos.

En la década de los 70, paises como los EE.UU., Espaiia, Gran
Bretafia, Alemania y Francia dedicaron gran parte de su esfuerzo en
la creacidn de estas Bases de Datos, aprovechando el desarrollo de
cada vez mayores y mds sofisticados equipos automatizados, capacss
de manejar adecuadamente esta nueva realidad;_adicionalmeﬁte se desa
_.rrollaron nuevas posibilidades en las telecomunicaciones que permi-.
ten transmisiones remotas a alta velocidad; aunado a una reduccidn
importante en los costos de equipos automatizados; cada vez mayor y
mas sofisticada capacidad de telecomunicaciones por un lado; y, una
demanda creciente de informacidn por parte de los usuarios, por el
otro lado. Esta evolucidn ha sido de tales dimensiones qﬁe en la ac-
tualidad estamos ante una nueva industria, mds importante que la in-
dustria basica, la industria de la informacidn, que ha demostrado
ser una actividad econdmica rentable en paises tales como EE.UU., Ca

nadd y los principales paises de la Comunidad Econdmica Europea.



En esta evolucién hemos podido observar dos tendencias dife
renciadas en relacién a las bases de datos, una en la cual se presen
ta informacién completa o acabada, a saber una informacién definida,
que encierra en si todo su significado, inteligible sin otras expli-
caciones referida a temas previamente definidos, y cuya presentacidn
por signos compactos tales como ndmeros, diagramas o fotografias; y
1a Base de Datos de tipo bibliogrédfico que ofrece informacién acaba-
da.

Venezuela no permanece alejada de esta evolucidn, asi fene—
mos que a raiz del Decreto presidencial N2 569 de 1974 se establece
un Sistema Nacional de Informacidén, el cual después de elaborar un
diagndstico de los serviclos existentes traza los objetivos para sa-
tisfacer las necesidades de informacidén del pais.

En el afio 1977 se aprueba la Ley del Instituto Auténomo Bi
blioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas la cual hace hinca-
pié en el deber del Estado de conservar y facilitar el acceso de to-
da la poblacidén al acervo bibliografico y no bibliogrdfico vinculado
a la memoria nacional. Esta accidén legal enmarca lo que serdn los ob
jetivos de la Biblioteca: .51 se establecid que como objetlvos gene-
rales le correspondia: .

- Desarrollar un sistema automatizado de informacidn con

una amplia cobertura que mejore el acceso a la informa

cién a todos los sectores de la comunidad nacional.

- Compartir recursos y combinar esfuerzos con miras a so
luciones conjuntas de problemas de informacidn comunes

a las bibliotecas y unidades de informacién del pais,
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propiciando una mayor efectividad en la administracidn
de recursos y procesos.
Y como objetivos especificos:

- Desarrollar y mantener Bases de Datos bibliogré&fices
que contengan informacidén sobre documentos y su ubica-
cién fisica en las distintas unidades que pertenezcan
al sistema.

- Formar catédlogos colectivos con las colecciones de los
miembros del Sistema. |

- Proveer servicios a partir de las Bases de Datos y/o
catdlogos del Sistema, tales como consultas en linea y

fuera de linea, etc.

El siguiente antecedente de lo que hoy en dia es el Siste-

ma Automatizado de Informacién de Biblioteca Nacional (SAIBIN) fue

la creacidn de la Fundacidn para el Rescate del Acervo Documental Ve

nezolano (FUNRES) en 1976, como apoyo operativo al programa de actua

lidad y enriquecimiento de colecciones nacionales para dar cumpli-

miento a tal misidén, esta Fundacidn se propone dos metas fundamenta-
les reunidas en un programa de trabajo que se llamé "Proyecto Vene-
zuela": Compilar un registro exhaustivo de todo lo que se habia pro-
ducido sobre Venezuela y por venezolanos, dentro y fuera del pais.
El mejor manejo de lo que se suponia seria un voluminoso
caudal de informacidén exigia, sin duda alguna, el uso de un sistema
automatizado de procesamiento de datos bibliogrédficos. Con este pro-
pésito varios directivos de esta Fundacidn realizan un arqueo de los

sitemas disponibles en el mercado internacional y finalmente se se
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lecciona al sistema Northwestern On-Line Totally Integrated Systenm
(NOTIS) especialmente disefiado por la Universidad de Northwestern, pa
ra su propia biblioteca.

El proyecto Venezuela fue transferido al pais en 1978 vy
constituyé el inicio de una de las Bases de Datos, el Catdlogo Colec-
tivo Nacional Bibliogrdfico, el cual tiene actualmente un total de
54.383 registrogs.

A partic de 1979, con la disponibilidad de un sistema ega-
paz de manejar grandes volumenes de informacidén bibliografica, y que
a su vez permita el acceso en linea, desde puntos distantes, permitid
la creacién de una Base de Datos Bibliogréafica Nacional en. la cual
participan diversas Instituciones importantes del pais: como es la
Universidad Central de Venezuela, la Universidad Catdlica Andrés Be-
1lo, y el Banco Central de Venezuela entre otras, y que en la actuali
dad tiene un total de 1.124.136 registros; asi como del Catdlozo Co-
lectivo de Publicaciones Peridédicas que cuenta en estos momentos con
un total de 10.500 registros correspondientes a 190 Servicios de 1In-
formacién distribuidos por todo el territorio nacional.

Por la dindmica propia de las actividades que se desarro-
llan en la Biblioteca Nacional como apoyo a la actividad 1intelectual
del pais, se han venido desarrollando otras Bases de Datos aprovechan
do la capacidad de manejar grandes volimenes de informacién bibliogra
fica que ofrece el NOTIS: un brograma de transferencia de NOTIS/MICRO
ISIS, y el propio MICRO/ISIS que permite una gran autonomia para el
mane jo de informacién, todos estos elementos nos han permitido reali-
zar tragajos para Bases de Datos bibliogrédficas en forma cooperativa,

como es el caso de las Bibliografias Regionales y de las especializa
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das sobre: indigenismo y sobre el menor. A su vez la actividad de las
bases bibliograficas generaron otros dos productos, dos bases de datos
de autoridades: una por nombres y otra por materias, la cual tiene en
1a s2etwalidad 139.703 registros.

A parte de estas Bases bibliogrdficas a que hemos hecho

e

w

mencién se han desarrollado otras con informacidn sobre: creadore
instituciones de las artes, directorio de investigadores en ciencias
sociales y humanidades, directorio de unidades de informacidn, y, di-
rectorio de Instituciones del sector ptblico.

Vale la pena hacer especial referencia al Servicio de In-
formacidén a la Comunidad del Sistema de Bibliotecas Piblicas en el
cual tenemos informacidén sobre trdmites y procedimientos que debe rea-
lizar un ciudadano ante los organismos piblicos, registro de hoteles y
restaurantes, un directorio de personalidades dedicadas a actividades
piblicas, y, guias sobre actividades recreativas, el cual ha servido
de modelo para desarrollar todo un sistema cooperativamente sobre 1n-
formacién ciudadana en los Ministerios, con informacidén sobre la trami
tacidén que se debe realizar ante el Organismo respectivo.

En el afio 1980 la Biblioteca Nacional adquirié adicional-
mente un subsistema de procesamiento de datos con una gran capacidad
de manejo de texto, el DOCU/MASTER, el cual nos permite almacenar docu
mentos con texto completo, informes, minutas, etc.

A esta ventaja se unen una gran capacidad de recuperacién,
pues la blisqueda se hace por cualquier palabra contenida en los textos
registrados o por lenguaje controlado.

Entre los beneficios mds importantes que DOCU/MASTER pro-

porciona al usuario estdn los sigulentes:



Inmediato acceso a la informacidén por palabras claves o

bﬁéqueda.

El sistema elabora un indice con cada palabra conteni-

da en los documentos.

Mayor reduccidn en las 4reas fisicas de almacenamiento.
. Recuperacidn simultdnea del mismo documento por milti-

ples usuarios.

Acceso a los archivos desde terminales remotos.

Este software nos ha permitido desarrollar una Bass de

Datos Juridica, que viene a ser una respuesta ante la necesidad de

los diversos organismos de obtener en forma rédpida y confiable infor
macidén sobre lo que actualmente es el basamento juridico del pais.

La responsabilidad de su conformacién, control y creci-
miento es compartida entre las instituciones particlpantes, a saber:
la Corte Suprema de Justicia, el Ministerio de la Secretaria de la
Presidencia, el Ministerio del Trabajo, el Ministerio de Relaciones
Exteriores, el Ministerio de Hacienda, la Fiscalia Geaneral de la Repi
blica, el Congreso de la Repiblica, la Contraloria General de la Repu
blica, el Banco Central de Venezuela y la propia Biblioteca Nacional,
cada una con responsabilidades bien def nidas en relacidén al tipo de
informacidén a ingresar, forma de ingreso, y campos necesarios para la
recuperacién de la misma. El grupo de Instituciones conectadas se han
conformado en un grupo de trabajo que se reunen periddicamente para
evaluar todo lo referente a la Base de Datos, y las decisiones se to-
man considerando la necesidad informativa dentro de cada una de las

Instituciones que participan en la misma.



Actualmente tenemos informacidén accesible desde cual-
quiera de los terminales conectados a la Biblioteca Nacional, sobre:
texto completo de las leyes vigentes (2.628 registros), desarrollo
cronoldégico de cada una de esas leyes, exposiciones de motivos, pro-
yecto de leyes pendientes, por aprobar o discutirse en el Congreso Na
cional, fndice de los Diarios de Debates parlamentarios (18 afios, des
de 1974 a 1991), indice de los Decretos Presidenciales de todo el pe-
riodo democrdtico (1960 hasta el presente), y resoluciones Ministeria
les. Estas dos ultimas junto con las leyes conforman la informacién
proveniente de la Gaceta Oficial. Adicionalmente hay informacidén so-
bre los Tratados, Convenios v Acuerdos Internacionales que ha firmado
el pais y su estado de vigencia; Doctrina de la Fiscalia General de
la Repiblica; asi como Dictédmenes de la Contraloria; finalmente, se
tiene informacidén de las Mdximas de la Corte Suprema de Justicia
(19.305 registros) de las decisiones que se toman en cualqguiera de
sus Salas: Penal, Civil, Centenciosa-Administrativa y Casacién.

Todo este climulo de informacidn ha resultado a la lar-
ga un tesoro informativo no sélo para la actividad del propio Estado
venezolano, sino para cu  .juler abogado sea cual fuere la especiali-
dad juridica que ejer%a.

Para un manejo mas adecuado de éste cumulo de informa-
cién, alimentado de diversas fuentes, el mismo grupo de trabajo deci-
di6 que se debian emplear descriptores de lenguaje normalizado con el
fin de que todos los participantes utilicen el mismo lenguaje, y evi-
tar recuperaciones parclales a blsquedas clegas. Estas razones nos 1im

pulsaron a trabajar en un Léxico Normalizado de Terminologia Legal

que reflejase sobre todo el desarrollo juridico propio de nuestro pais.
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ALGUNOS ASPECTOS REFERENTES AL ANALISIS DE INFORMACION EN EL
CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA DE LA UNAM.

Lic. Felipe Rafael Reyna Espinosa.

Depto. de Bibliografia Latinoamericana.

CICH - UNAM.
Desde su creacién en 1971, el Centro de Informacién
Cientifica y Humanistica (CICH) de la Universidad Nacional
Auténoma de México, ofrece servicios y productos de
informacién especializadg dirigidos a cubrir las necesidades
de informacién, principalmente de la comunidad
universitaria, y m&s recientemente se ha dedicado a impulsar
la formacién de recursos humanos en informacién, asi como la
investigacién en esta disciplina. En materia de formacién de
recursos humanos, desde hace diez afios se realiza un curso
internacional de a¢. ualizacién, y' este afio se inicié el
Diplomado en Acceso a la Informacién, ademés, constantemente
se desarrollan eventos en los gque se tratan temas de

actualidad.

Entre los productos de informacién que el CICH desarrolla se
encuentran las Bases de Datos CLASE, PERIODICA y BIBLAT.
Estas bases se integran tanto con informacién publicada en
revistas latinoamericanas, como también aquella que sobre la

regién se publica en revistas no latinoamericanas. La
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informacién referida a México se ofrece ademés en otra base
de datos llamada MEXINV, como un subconjunto de informacién
nacional. La recopilacién de la informacién para CLASE,
PERIODICA Y BIBLAT se inicié en la segunda mitad de la
década de los aflos setenta y se publica desde entonces como
indices impresos. En 1986, toda la informacién fué cargada
al minicomputador HP3000/48 del CICH, ofreciéndose desde
entonces como bases de datos en 1linea, con acceso via
TELEPAC o INTERNET; desde 1989, la informacién se encuentra

disponible también en disco compacto.

De estas bases de datos me referiré principalmente a dos:
CLASE, que se forma con documentos publicados en revistas
latinoamericanas especializadas en ciencias socilales y
humanidades, y PERIODICA, la cual se forma con documehtos de
revistas latinoamericanas especializadas en ~ciencia y

tecnologia.

Los procesos de anélisis y captura de la informacién de
estas bases, tradicionalmente se realizan en forma escrita,
por parte de un especlialista en andlisis de informacién,
utilizando una hoja de codificacién que contiene los campos
previamente definidos en el disefio de las bases como son:
descripcién bibliogrdfica del documento, titulo, autores,
palabras clave, etc. Posteriormente, estas hojas pasan por

una etapa de revisién preliminar, que tiene por objeto la



normalizacién y correccién de la informacién, para después

ser ingresada a la computadora por capturistas.

Este sistema tiene la desventaja de que aumenta el numero de
personas que intervienen en el manejo y procesamiento de la
informacién, lo gque genera la inclusién de errores de
captura, por lo que se hace necesario realizar una
exhaustiva revision posterior de 1la informacién, con el
objeto de encontrar y corregir dichos errores. Sin embargo,
este proceso de correccién global de la .informacién requiere
nuevamente la intervencién del personal de captura, y la
posibilidad de una nueva inclusién de errores o la omisién
en la correccién de algunos de ellos, aunque sea en minima

cantidad.

Como alternativa a estos problemas, el Departamento de
Bibliografia Latinoamericana, dedicado a la produccién vy
edicién de las bases de datos del CICH, ha implementado un
proyecto de andlisis, captura y edicién de informacién para
la base de datos CLASE, por parte de los propios analistas,
mediante el uso del manejador de bases de datos CDS/ISIS -
MICROISIS. Este software creado por la UNESCO, fué disefado
para trabajar en microcomputadoras, y tiene por ventajas su
versatilidad y facilidad de manejo, lo que lo convierte en
herramienta de gran valor para la creacién, edicién y manejo

de bases de datos.



Con este nuevo sistema, se abrevia significativamente el
camino que la informacién tiene que segulr desde su captura
hasta su edicién final, ademés de que reduce el numero de
personas ajenas -es decir, no especializadas en los
contenidos de la informacién - , gque intervienen en el
proceso, con lo cual se ha comprobado que la calidad de la
captura ha mejorado sustancialmente, asi como la velocidad
con que la informacién puede ser procesada y terminada para
su inclusién final en la base de datos y la correspondiente
edicién de su indice impreso. Cabe hacer notar aqui, que
desde la implementacién de este sistema se ha logrado abatir
el rezago que existia en la actualizacién de CLASE y en la

publicacién de su indice.

Debido a que la actualizacién de 1la informacién .que se
ofrece en cualquier base de datos,6 es un elemento vital que
les permite hacerse mé&s atractivas ante sus potenciales
usuarios, el CICH ha implementado otras estrategias, todas
con el objeto de reducir el rezago y elevar la calidad de
los contenidos. Entre éstas se encuentran la celebracién de
convenios de cooperacién con otras dependencias de la UNAM,
las cuales esté&n desarrollando bases de datos especializadas
en sus propias disciplinas. Con estos convenios se pretende
no solo compartir experiencias sino reducir esfuerzos,
involucrando a otras 1nstancias universitarias en el

andlisis y produccién de informacién especializada para las
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pases de datos del CICH, con lo cual éstas adquieren a su

vez, una mayor representatividad institucional.

El primer convenio de este tipo fué realizado con el
Instituto de Investigaciones econémicas (IIEc) de la UNAM,
en el afio de 1989, mediante este convenio el CICH le brindé
asesoria para la elaboracién de sus bases de datos, y desde
1991 este Instituto transfiere periédicamente al CICH cierta
cantidad de registros analizados por sus especialistas. Este
material es posteriormente revisado y normalizado en el CICH,
de acuerdo con los requerimientos propios de la definicién
de la base de datos CLASE, y finalmente son incluidos en

dicha base, otorgando el crédito correspondiente.

Otro convenio del mismo tipo ha sido recientemente pactado
con el Programa Universitario de Investigacién en Salud
(PUIS) de la UNAM, para trabajar conjuntamente en el
andlisis de informacién en Medicina para la base de datos
PERIODICA. Este proyecto actualmente se encuentra en la fase
de pruebas para su adaptacién a la definicién de esta base

de datos.

Estos convenios de cooperacién han sido de gran utilidad
para las labores que el CICH realiza, y se pretende que en
el futuro puedan extenderse a otras &reas fundamentales
dentro de nuestras bases de datos que, como la Medicina y la

Economia, ocupan una parte importante de 1la informacién
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incluida. Estos convenios han permitido ademds, que la
dependencia que aporta la informacién, tenga la posibilidad
de que su trabajo sea incluido en una base de datos de mayor
difusién, reconocimiento y alcance. Por otro lado, la
institucién receptora, aprovecha el esfuerzo realizado por
estas dependencias, obteniendo informacién analizada por
especialistas, logrando asi un anédlisis de mayor calidad,
una importante reduccién del tiempo necesario para la
actualizacién de la informaciédn, contando ademé&s con la
ventaja de aprovechar y compartir las experiencias y el
trabajo de otras instituciones gque realizan labores

similares.

Si bien, el rezago de informacién al menos en algunas de las
disciplinas gque <cubren nuestras bases, parece haber
encontrado un camino de solucién, otros problemas aun
subsisten. Al trabaiar con una cobertura multidisciplinaria,
los analistas enirentan problemas sobre cémo manejar
informacién tan variada; se ha buscado en este sentido
contar con un equipo también multidisciplinario, pero es
imposible tener un profesional de cada disciplina. Asi, los
analistas codifican 1la informacién tanto de su propia
disciplina <como de las afines. Cuando se revisa la
informacién analizada durante un periodo, los editores se
enfrentan a tal variedad de términos que dificultan la
aplicacién de algunas normas preestablecidas. La necesidad

de desarrollar listas normalizadas de vocabulario por A&reas
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y reglas generales de codificacién aplicables a todo el
sistema se ha hecho patente. Algunos esfuerzos en este
sentido han comenzado a desarrollarse; es asi como se cuenta
con algunas herramientas elaboradas en el Departamento de
Bibliografia Latinoamericana, que ayudan a la normalizacién
de la informacién, como son instructivos, catélogos vy
manuales. Sin embargo, la normalizacién y control del
vocabulario por disciplinas aun sigue siendo una tarea a
concretar. A menudo se hace uso de tesauros diseflados para
otros sistemas de informacién, pero no siempre son
aplicables en su totalidad ya que resultan demasiado
especializados o bien, estén construidos sobre la base de un
idioma diferente al espafiol. Para resolver este problema
sera necesario establecer nexos con organismos
especializados en esta temdtica y entablar relaciones de

cooperacién para la capacitacién de nuestro personal.

Otro de los retos que enfrentamos es la gran movilidad de
personal en esta &rea, debido gquizd a que una buena parte
de los analistas del CICH son empleados por tiempos
parciales. Asimismo, es dific: captar profesionales con
habilidad e interés en estas tareas que exigen un trabajo
minucioso, a menudo rutinario, un manejo muy amplio de
terminologia especializada en 1inglés y espafiol, y una
interaccién obligada con equipo de cémputo. Ademés, muchos
de ellos buscan desarrollarse profesionalmente en empleos

propios de sus carreras. Todo esto se traduce en una gran
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Rdemés, seria conveniente avanzar en la instrumentacién de
cursos de educacién continua para la capacitacién en el
desarrollo de bases de datos, asi como realizar foros de
discusién que permitan intercambiar experiencias sobre esta

actividad.



rotacién de personal, al cual se tiene que estar
capacitando continuamente en el manejo de las normas gque
rigen el desarrollo de las bases de datos, en el uso de
microcomputadoras y de diversos softwares. Esta situacién
afecta en forma considerable los ritmos de trabajo del
Departamento, ya que se producen altibajos en la produccién

de las bases de datos.

Una posible solucién a estos problemas seria el avance en la
automatizacién de los procesos de elaboracién de nuestras
bases de datos, mediante el aprovechamiento al maximo de los
softwares disefiados para este propésito, adecuandolos para
mejorar el desempefio de las tareas existentes. Este proceso
de automatizacién permitiria liberar la capacidad de los
profesionales actualmente dedicados a tareas de anédlisis,
para realizar tareas de desarrollo y perfeccionamiento de
productos de informacién, asi como de investigacién en esta

area.

Por lo que se refiere a la captacién y permanencia de los
recursos humanos, es necesario poner en contacto al
estudiante de licenciatura - tal vez desde su Servicio
Social -~ con el é&rea de la informacién, ya que esto
permitiria despertar su interés por este campo profesional,
al mismo tiempo que lo vincularia con el mercado de trabajo,
lo que en un momento dado haria m&s facil su identificacién

y asimilacién.
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PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA: UNA BASE DE DATOS PARA ANALIZAR LA
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04510 México, DF

RESUMEN

El programa de cienciometria del! Centro de I[nformacién
Cientifica y Humanistica (CICH) de la UNAM que se inicié hace
tres afios, estida enfocado al desarrollo de metodologias adecuadas
para medir, analizar y evaluar la actividad cientifica de los
paises latinoamericanos en general, y México en particular. Como
parte de este esfuerzo se ha elaborado una base de datos
denominada "Frontera" (Aportaciones mexicanas a la literatura
internacional en Ciencia y Tecnologia) en MINISIS para determinar
la contribucidén de las instituciones mexicanas a la literatura
internacional de 1880 a 18988, el cual consta de aproximadamente
unos 12,000 registros. La codificacién de la .base permite
analizar diversos aspectos de la actividad cientifica nacional,
como son la produccién de articulos en cualquiera de las
disciplinas cientificas por diferentes autores , la contribucidn
de los diferentes sectores (educativo, de investigacién, privado,
entre otros), la participacién de las diferentes instituciones
nacionales, asi como el grado de la colaboracién internacional en
diversas disciplinas. En esta presentacién se describen las
caracteristicas de la base, asi como algunos de l|os problemas
encontrados en su desarrollo.
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ANTECEDENTES

Es innegable la necesidad que tiene cualquier pais de contar
con indicadores fidedignos del desarrollo de la ciencia y la
tecnologia nacional puesto que éstos proveen una base objetiva
para adecuar la planeacidén cientifica y toma de decisiones en
politica cientifica. En México no existe una tradicién en cuanto
a la generacién y el uso de los indicadores de ciencia vy
tecnologia, salvo unos esfuerzos aislados llevados a cabo para
cubrir necesidades especificas. El unico esfuerzo concreto en

este sentido ha sido la publicacién editada el afio pasado por

parte del Conacyt intitulado Indicadores de las Actividades
Cientificas y Tecnoldbgicas en México, 1991, como fuente de
consulta puntual y confiable sobre la indole y calidad de los
recursos humanos, financieros y de infraestructura para la

investigacidén cientifica y la modernizacién tecnolégica. Ello es
indispensable para identificar problemas, definir objetivos,
disefar programas y evaluar recursos.

Una de las metas del programa de gienciometria del Centro de
Informacidén Cientifica y Humanistica de la Universidad Nacional
Autdénoma de México =s el desarrollo de metodolbgias adecuadas
para medir, analizar y evaluar la productividad cientifica del
quehacer cientifico de los paises latinoamericanos en general, vy

México en particular. Hasta la fecha se han elaborado indicadores

de produccidén nacional en diferentes Areas, sobre todo en
relacién con las ciencias biomédicas, niveles de colaboracién
internacional de la regién latinoamericana, asimismo se ha
evaluado la trascendencia global de los estudios mexicanos

publicados en revistas internacionales por medio de un analisis
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de los factores de impacto de las revistas que publicaron los

traba jos nacionales (ver bibliografifa anexa).

ORIGEN DE LA BASE

Como punto de partida para el desarrollio de estudios sobre
la productividad de la ciencia en México, se ha generado una base
de datos que contiene las contribuciones hechas entre 1980 y 1989

por las instituciones en la Republica Mexicana en las revistas

cientfficas y tecnolébégicas de mayor alcance al nivel
internacional. La fuente de datos para la captura de los
registros correspondientes fueron los discos compactos del

Science Citation Index (SCl) que cubre unos 3,300 titulos de las
revistas mas citadas a nivel internacional en todos los campos
cientificos y tecnolégicos. Este proyecto contd en sus inicios
con la colaboracion del QFB Héctor Andrade Delgado. El apoyo
técnico al proyecto esta coordinado por la pasante en

bibliotecologia, Angélica Maria Rosas Gutiérrez.

El criterio para la busqueda de informacién en. los discos
compactos del SCI fue la presencié de la palabra México en el
campo de la direccién. Después se realizd una depuracién de los

registros para eliminar los correspondientes a "New Mexico®,
entre otros. La base en un principio se desarrollsé en el sistema
MICROISIS. Sin embargo, el crecimiento de la base, resultado de
la nueva informacién incluida en cada registré ocasioné problemas
para mantener su actualizacidn para las busgquedas, por lo cual se
decidié transferirla al sistema MINISIS.

La base cuenta con un total de 11,693 registos de trabajos



mexicanos publicados

internacional.

mexicanas.

LLAVES DE ACCESO
Se dividen en dos grupos:

los discos compactos del SCI

facilitar el anidlisis de

cientifica mexicana, como son

nacionales e extranjeras, la

distintos campos del gquehacer

di ferentes sectores nacionales

Propias del SCI

Autor principal
Coautor

T{tulo de la revista
Afio de publicacién
Tipo de publicacién

Lengua je
Numero de referencias
Direccién

en 1,690 titulos de

Los trabajos provienen de unas 400

los diferentes aspectos de

revistas de alcance

instituciones

las que se deriven directamente de

y las que fueron agregadas para

la actividad

la participacién de instituciones

produccién de documentos en los

humano, y la contricucién de los

e internacionales.

("articles, letters, notes and
reviews, biographical item,

discussion,
abstract,

book review,
editorial, mesting
software review")



Adicionales

Pais (México y paises colaboradores)
Estado de la Republica donde se encuentra la institucién

mexicana

Tipo de actividad (educacién, investigacidn, gobierno,
sector privado, internacional) de las
instituciones mexicanas y extranjeras

Clave numerica de la institucién mexicana

Numero de instituciones participantes

Numero de autores

Tipo de trabajo (nacional o internacional)

Disciplina de la revista (de acuerdo con Journal
Citation Reports)

Subdisciplina de la revista (de acuerdo con Journal
Citation Reports)

PROBLEMATICA

Consideraciones relacionadas con la codificacién de los campos
adicionales

Clasificacién de las revistas

La clasificacién de revistas del Journal Citation Reports es
muy detallada con respecto a las subdisciplinas, sin embargo no
contempla 1la agrupacidén de las subdisciplinas dentro de Areas
generales de la ciencia. Esto lo tuvimos que hacer con base en la
clasificacién de materias cientificas y tecnolégicas wutilizadas
en el desarrollo de las bases de datos del CICH. La divisién de
las ciencias médico-biolégicas en dos Areas uUnicamente, Medicina
y Biologia, dificulté el desarrollo de los estudios que hicimos

en el Aarea de Medicina, puesto que algunas subdisciplinas
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badsicas, como son la citologia, y la virologfa, se habfan
asignado al campo de la Biologia, las cuales sin embargo tienen
relevancia para la Medicina. Tomando en cuenta que la mayor
contribucién de los institutos mexicanos a la literatura
internacional es precisamente en los campos de la Medicina y la
Biologia, encontramos que esta situacién limita la utilidad de la
base, por lo tanto estamos en el proceso de introducir otra
clasificacién que contempla las 4&res de Medicina Clinica,

Biomedicina y Biologi{a.

Codificacién de las instituciones

Tuvimos la suerte de contar con el catalogo de instituciones
desarrollado en el CICH (%), sin embargo en varias ocasiones,
encontramos problemas con respecto a la identificacién de las
instituciones mexicanas. De las 400 instituciones mexicanas en la

base, cas{ la mitad (180) no se encontraron en el catalogo.

Codificacidén de la actividad de las instituciones

No siempre fue posible asignar una actividad a las
inst{tuciones mexicanas y extranjeras. Se desarrollé una
normatividad con respecto a los nombres de las instituciones,

sobre todo con respecto a las dependencias en el extranjero. Por

(¥) Alonso Gamboa, J.0.: Catalogo de Institutiones registradas en
la Base de Datos BIBLIOGRAFIA LATINOAMERICANA. 2a ed. CICH-UNAM,
México, D.F., 1990.
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ejemplo, la presencia de la palabra "research” en el nombre de la
institucién nos hizé suponer que se trataba de un lugar dedicado
principalmente a la investigacién. Cuando ya no fue posible
deducir una actividad para una institucién no incluida en el

catadlogo, se le asigné la clave sa (sin asignacién).

PERSPECTIVA

Est4 en proceso la actualizacién de la base "FRONTERA" para
incluir los a%os 1990 y 1881. Hemos superado ya varios problemas
técnicos y estamos en posicién de sacar provecho del esfuerzo de
dos afios de trabajo invertido en el desarrollo de la base. La
estfuctura de los archivos permite contar con los datos

necesarios para el andlisis de la productividad y la colaboracién

de las instituciones mexicanas a través de la literatura
internacional desde diferentes enfoques y, asfi contribuir al
desarrollo en México de indicadores confiables de la actividad

cientifica nacional.
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1, Delgado, H. and Russell, Jane M.: [mpact of studies
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EL DESARROLLO DE LA BASE DE DATOS "“HELA"

El avance tecnolégico en el que vivimos inmersos las
sociedades modernas y a traves del cual nos estamos desarrollando
de manera ininterrumpida, ha alcanzado dimensiones gque nos
orillan a depender cada vez mas de las nuevas tecnologias

desarrollados por el hombre; ¢;quien puede vivir hoy en dia sin

radio, televisién, horno de microondas, computadoras personales,

etc.?

Estos instrumentos han repercutido en diferentes niveles
de 1las actividades profesionales. Dentro de este A&mbito se
encuentran 1los servicios de informacidén, en sus diferentes
modalidades: centros de informacién, centros de documentacidn,

bibliotecas, hemerotecas, etc.

Hoy es comin ofrecer los servicios de informacidén a través
de medios electrénicos, como productos que se presentan
finalmente en forma de catadlogos, bibliografias, hemerografias,

reportes, estadisticas, etc.

En el Centro de Informacién Cientifica y Humanistica de la

Universidad Nacional Auténoma de México (CICH - UNAM), se
proporcionan servicios que apoyan los programas de investigacién

Yy docencia, principalmente a 1la comunidad del CcCentro,

Y
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extendiendo estos a toda la comunidad universitaria, y finalmente
a dependencias ptGblicas y privadas que 1lo soliciten y usuarios

individuales que lo requieran.

En este sentido el Centro se avoca entre algunas de sus
actividades a crear Bases de Datos Bibliograficas hemerograficas
de las que se desprenden productos de informacién latinoamericana

multidisciplinaria con los fines antes presentados.

Por su parte, la Biblioteca de este Centro tiene como
objetivo brindar servicios que satisfagan las necesidades de
informacién de los usuarios de ésta. Un ejemplo claro de ello
es el desarrollo de 1la Base de Datos "HELA" (Hemeroteca

Latinoamericana) que a continuacidén presentamos.

ANTECEDENTES

"HELA" tiene su origen en 1la coleccidén de revistas
mexicanas que se analizaban para sacar los indices bibliograficos
multidisciplinarios CLASE y PERIODICA a partir de los afios 1974 y

1978 respectivamente; en 1980 la cobertura de esta coleccidén se

extendié a toda America Latina desde el punto de vista geografico

Y continué incluyendo informacién multidisciplinaria.
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El desarrollo de la coleccién se ha dado de la siguiente
forma (ver gréafica 1):

En 1975 se tenfian 200 titulos

1982 " 900 "
1984 " 1200 "
1985 " 1400 "
1987 " 1900 "
1992 " 2273 "

A partir del cambio en su cobertura geogréfica en 1980,
légicamente el volumen de fasciculos que se manejaban crecidé de
manera impresionante. Hasta la fecha se reciben revistas de 22

paises de toda América Latina y algunas de Estados Unidos.

La recepcién‘ de revistas son principalmente de los
siguientes paises (vedse grafica 2):
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,"Cuba, R.
Dominicana, Ecuador, Guatemala, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panam&, PerG, P. Rico, Paragquay, E1l Salvador, Uruguay,

Estados Unidos, Venezuela.

Algunos titulos recibidos como se puede ver no pertenecen a

paises latinoamericanos, tal es el caso de Estados Unidos, pero

se conservan por ser publicaciones de organismos internacionales,

como : OEA, UNESCOQO, OPS, etc. y que en su tematica trata asuntos

relacionados a latinoamerica.
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En 1986 se comenzd a sentir la necesidad de manejar 1la
informacién recibida de manera mads eficiente, tomando en cuentaﬁ
los recursos humanos con 1los que se contaba, el rapido
crecimiento de la coleccidn, la recepcibn, el registro,
estadistica, reclamacién y circulacién del material, que empezaba

a sobrepasar nuestra capacidad.

La razén de ser de cualquier servicio de informacién,
es brindar a través de multiples medios : informacidén en forma de
datos, referencias, estadisticas, etc. que van a satisfacer 1la

‘ /.. .
necesidad especifica de un usuario, ya sea personal o
institucional; es primordial el que esta informacién se dé de

manera oportuna y eficiente.

7/
Tratandose de la informacién bibliogréfica o referencial,
las caracteristicas mencionadas, actualmente ‘se cumplen
solamente adoptando tecnologias que permitan hacer elwproceso de

manejo de los datos de manera mas rapida.

Para los que trabajamos con publicaciones periddicas, en

forma manual y posteriormente utilizando una computadora, no nos

queda menos que confirmar lo que tal vez en teoria sabiamos’

respecto a la diferencia en cuanto al manejo de informacién

comparando estos dos procedimientos.



"Recordamos una vez que pidieron un dato: ¢cuantas revistas
recibiamos de alguna disciplina determinada o de algGn pais?". El
poder proporcionar esta informacién nos 1llevé varias horas de
trabajo, pues tuvimos que revisar charola por charola de kardex,
adem&s del directorio que registra los paises y las instituciones
con las cuales tenemos convenios de canje o donacidén, en cambio
con el uso de la computadora estos requerimientos se pudieron

tener en cuestidén de minutos.

Considerando esta sitﬁacién, nos dimos a la tarea de buscar
la forma de 1llevar 1los registros de manera automatizada vy
abandonar el registro manual, para compensar la falta de
personal Y por otro lado, el gran volumen de informacién
manejada; se pretendié dar una mayor eficacia y enfrentar de
manera mas efectiva a las necesidades ‘de informacién de nuestros

usuarios.

Con base en esto, empezamos a buscar el sofware que
cubriera nuestras necesidades de almacenamiento y recuperacién.
Se revisaron algunos paquetes con el apoyo del personal del

Departamento de Informdtica del CICH, coincidiendo ésto con 1la

liberacién del paquete desarrollado por la UNESCO y elaborado

especificamente para bibliotecas llamado MICRO CDS/ISIS (versidn

ISIS para microcomputadoras) tomando la desicién de adoptarlo.
N

Nen w2
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Previo al disefio de la Base de Datos que se intentaba
realizar, se hizo un andlisis de la informacién con la que se
formaria la Base; tomando en cuenta 1las necesidades de 1la
biblioteca, plantedndonos las siguientes pregﬁhtas: ¢que tipo de
Base de Datos y con qué caracteristicas?, 5quel es lo que

deseabamos obtener de ella?; contestando estas dudas, comenzamos

a determinar su estructura, quedando de la siguiente manera:

Titulo clave

Titulo varia

Cambio de titulo

Afo de inicio y término
ISSN

Publicacién

Editor

Direccién del Editor

Tipo de adquisicién (Donacidén, Canje, Compra}
Clasificacién (disciplina)
Anédlisis

Proveedor

Direccidén de proveedor
Notas

Acervo

Pendientes



En la descripcién se contemplan dos hojas de trabajo y

también 7 formatos de despliegue que son los siguientes:

Formato de registro completo sin acervo

Formato de acervo

Formato para directorio

Formato para ficha catalografica con y sin acervos
Formato tipo etiquetas para el rotulado de sobres
Formato para acuse y reclamacién de material

Formato para catélogo

La base de datos nos ha brindado la posibilidad
de agilizar algunas de las tareas y rutinas realizadas en el
proceso técnico de las publicaciones latinoamericanas, como: el

registro directamente en 1la computadora de cada uno de los

fasciculos ingresados a la Hemeroteca; la agilizacién, el envio

de acuses de recibo y reclamaciones; la obtencidn de reportes de
busquedas hechas para dar respuesta a cartas en las ‘cuales hos
solicitan informacién a cerca de los titulos que recibimos sobre

alguna disciplina o sobre alguna otra cuestidén en particular;

" y .
consultar rdpidamente sobre datos especlficos que sirven para dar -

respuesta a algGn requerimiento, etc. También se ha apoyado a
diferentes departamentos del CICH brindéndoles listados con
diferentes caracteristicas, incluso se ha extendido a
instituciones universitarias y extrauniversitarias, por ejemplo:
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM; Colegio

de Posgraduados de 1la Univesidad Auténoma de Chapingo; el

13



Instituto de Investigaciones Eléctricas; el Centro de
Investigaciones Biolégicas de la Universidad Auténoma de Baja
Ccalifornia Sur, etc. De esta forma estamos concientes que ei
haber automatizado el kardex, ha dado la facilidad de agilizar no
-sélo tareas sino que también brindar la informacién que solucione

necesidades de mGltiples usuarios.

En nuestro caso, antes de automatizar el kardex teniamos el

problema de falta de normalizacidn, no habia un criterio basado

4
en normas para el asiento de los titulos, procedimientos erroneos

en cuanto al manejo de los registros del archivo y directorio de
canjes, esto ocaciond que nos encontraramos titulos, que aungque
actualmente ya han sido debidamente normalizados, mantenian
dentro de su coleccidén ausencia de fasciculos que, no se
reclamaban por el mismo desorden que existia. Otro prbblema al
gque nos enfrentamos fue Yy es la falta de personal, el cual
suplimos a medias apoyandonos en personal de servicio social, del
Colegio de Bibliotecologia de la UNAM; por lo tanto pénsahos que
‘principalmente en lo que se refiere al aspecto técnico del
proceso de la informacidén hemeroqréafica, debe de estar en manos

de personal especializado en esta &rea.

Cuando nos referimos a los tipos de problemas a los que nos

enfrentamos, también aludimos que al utilizar los medios

electrénicos de alguna forma entra uno a depender hasta cierto
punto de estos equipos gue a veces nos reservan sorpresas como la

que nos sucedidé alguna vez, que al momento de estar haciendo una

a /
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inversién de la Base, se nos caybd el sistema y provocd la pérdida
de una cantidad considerable de registros, que tuvimos que volver
a cargar, ademids de revisar toda la Base, o también cuando
descuidadamente habia sido infectada por un virus. Como deciamos
anteriormente todo cambio implica no solo el manejo de la materia
prima de trabajo, sino también, el hecho de que el personal no
siempre acepta estos cambios, argumentando muchas cosas, sobre
todo pelean sus rutinas ya bien conocidas, pero esto se tiene que
superar de alguna forma, incluso el mismo personal cuando observa

los resultados cambia su actitud.

Un aspecto importante en una Base de Datos como "HELAY, y
que también representa de alguha forma problemas,. es 1la

actualizacién, por lo siguiente: estamos consientes todos los

presentes que en la mayorfa de los paises latinoamericanos
existen problemas econbmicos y politicos que repercuten en 1la
actividad cientifica (poca produccién) y por consiéuiehte una
produccién editorial en descenso, irregular o a veces nula. Si
queremos mantener un acervo de revistas latinoamericanas al dia,
estamos sofiando, y desgraciadamente esto es verdad, lo hemos
constatado a través de cartas en las cuales nos comunican 1lo

anteriormente expresado. De manera que en la actualizacién de

HELA tratamos de que se lleve a un nivel aceptable, aunque a

veces es necesario poner en el campo de estatus de la publicacién

la clave de publicacién suspendida o publicacién atrasada.
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Para la realizacién de el trabajo relacionado con el
registro, reclamacién, actualizacién, etc. nos apoyamos ep
fuentes de informacién; en primer lugar, logicamente, son las
propias revistas, en segundo lugar el catalogo del International
Standar: Data System que es la fuente a nuestro criterio mas
autorizada en «cuanto a 1la descripcién de publicaciones

periddicas.

Como fuentes de apoyo se emplean el ULRICH’S, SERIALS

DIRECTORY y Catdlogos Colectivos de algunos paises. Para la

descripcién también se consultaron las Reglas de Catalogacidén
Anglo Americanas (RCAA 25. Ed.). Respecto a 1los catalogos
colectivos podemos mencionar que en la mayoria de las veces la
informacién que contienen es sumamente atrasada, y se rigen bajo

otras normas.

Actualmente la rutina de registro de fasciculos nuevos se
lleva a cabo directamente en 1la computadora pasanéo ési del
registro manual al registro automatizado; paralelamente a esta
rutina se extraen las reclamaciones de aquellos fasciculos que no
llegan regularmente y 1los acuses del material recibido; la
actualizacién de la base se lleva a cabo diariamente y se hacen

resguardos de seguridad dos veces por semana.

Al mismo tiempo que se trabajaba en la computadora se fué
desarrollando el instructivo para la captura de informacién de 1la

Base de Datos.



Es importante sefialar que afrontamos ciertos problemas de
unificacién de criterios, ya que para los que trabajamos con este
tipo de publicaciones es comin encontrarnos situaciones de cambio
de titulos, de publicaciones suspendidas temporalmente, cambios
de nombres de las instituciones que 1las editan, etc. lo cual

implica un constante trabajo de rastreo de esta informaciédn.

Cabe mencionar gque gran parte de las personas que estdh al

cuidado de 1la edicién de revistas primarias ignoran nuestro

trabajo y muchas veces los datos que consignan en las revistas
son confusos o incluso ni los contienen, esto redunda en la falta
de normalizacién de 1la informacién que se maneja en nuestros

registros.

La captura de los datos se llevé a cabo tomando la

informacién de cada tarjeta del kardex, en una primera etapa, ya
gque inicialmente se pensé en tener sélo losﬂ registros
hemerogré&ficos, pero sin incluir el acervo, con la finalidad de
apoyar el trabajo mecanogrédfico relacionado con el intercambio de
correspondencia, por ser &sto lo que en primera instancia se

deseaba agilizar.

Hoy a cada titulo nuevo, se le hace un preregistro en una

papeleta y después se captura en la base tomando en cuenta las
politicas establecidas, por tGltimo, se lleva a cabo una revisién

en listado impreso o en pantalla de todos los datos con el fin de
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detectar fallas u omiéiones en la captura. Al término de esta -

fase, se incluyd el acervo, con lo que por fin pudimos contar cen

un KARDEX AUTOMATIZADO.

Entre los productos que se esperan obtener de la Base, estéa

el Directorio de Canje, en el que se incluyen todas las

instituciones de latinoamerica gue tienen convenios de -

intercambio con nuestra institucién. Este tipo de herramientas de
consulta son de gran ayuda en nuestro trabajo para facilitar la
tarea de intercambio de materiales y también para aquellas
instituciones que desean establecer este tipo de convenios, ya
que contienen los datos necesarios para ello; el directorio se
pretende actualizar de manera continua, por lo cual se elaboré en

hojas sustituibles para que sea mds f&cil de manejar.

Un aspecto importante en la generacidn de productos es su
comercializacién, ya que a fin de cuentas en nuestros dias no se
elabora un producto sin que de manera previa se piénse'en que
sea redituable de acuerdo con los costos; hasta el momento no se
ha determinado la forma de comercializar éste y 1los deméas
productos que se obtengan de esta Base HELA, pero ya ha sido

contemplado.

La perspectiva a un corto plazo es obtener el catdlogo de

publicaciones periédicas latinoamericanas disponibles en 1la
biblioteca del CICH, ademas de integrar esta informacién a la red

local de Bases de Datos de nuestro Centro.

12
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CONCLUSIONES

El desarrollo de la Base de Datos “HELAY" permitiréa agilizaf |
los procesos técnicos y administrativos de 1la Hemeroteca
Latinoamericana de la Biblioteca del CICH, satisfaciendo asi a |
los usuarios internos del Centro, y por extensién a la comunidad ,
universitaria. Se estan obteniendo productos como el Directorio
de Canje y posteriormente el Catdlogo de Publicaciones Periddicas

Latinoamericanas, entre otros.

Como hemos visto a lo largo del trabajo, la problemdtica a
la que nos enfrentamos las bibliotecas mexicanas en la produccién
de las bases de datos y en el aprovechamiento de la informacién
por medios electromagnéticos, es difféil debido a que no existe -
estandarizacién para el manejo de 1la informacibén, pero la
experiencia con que cuenta el CICH a nivel UNAM y Nacional, a
dado pauta para que muchas instituciones apliquen el mismo
Software y ordenacién de datos con el propdésito de unificar

criterios.

Por Gltimo, cabe destacar que desde el punto de vista de su
cobertura tematica y geogréafica, tal vez sea una base que
cuenta con alguna problemdtica en el manejo de la informacién,

que se ira puliendo dia con dia conforme se desarrolle.

[rtioMy R
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FORMATO DE REGISTRO COMPLETO SIN ACERVO

0303
Titulo: ATENEA (CHILE)
Tit.Varia: REVISTA DE CIENCIA, ARTE Y LITERATURA
ISSN: 0004-6507
Pais: CHL
Frec: : F
Adquis.: s00304
Analisis: CLa
Afho(s): 1922 -
Editor: UNIVERSIDAD DE CONCEPCION

Dir.: CASILLA 1987, CONCEPCION, CHILE
Discip.: X2427
Estatus: C
Pend.: P
Prov.: UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. BIBLIOTECA CENTRAL.

DEPARTAMENTO DE CANJE Y DONACION
Dir.Prov: CASILLA 1987, CONCEPCION, CHILE
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FORMATO DE ACERVO

TITULO: ATENEA (CHILE)

REG.

ANO
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984
1985
1987
1988
1989

0303

FREC.: F

VOLUMEN

ANALISIS: CLA

NUMEROS
431

432

433

435,436
437,438
439,440
441,442
443,444
445,446
447,448
449,450
451,452
455,456
457,458
459,460

ADQUIS.
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FORMATO PARA DIRECTORIO

s00304 CLA
TIT: ATENEA (CHILE)
PROV: UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. BIBLIOTECA CENTRAL.
DEPARTAMENTO DE
CANJE Y DONACION

Dir. : CASILLA 1987, CONCEPCION, CHILE
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FORMATO PARA FICHA CATALOGRAFICA CON Y SIN ACERVOS

0303

ATENEA (CHILE) . -- Vol. 1, no. 1. -- (19?? -). -- CHL :
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION, 197?2.

Ve 7o = LEmi

FREC. : F

ISSN 0004-6507

DISCIPLINA: X
Prov.: UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. BIBLIOTECA CENTRAL.
DEPARTAMENTO DE CANJE Y DONACION.

PESAT N G E S SRSV (ot

aNoO VOLUMEN NUMEROS
1974 431

1975 432

1976 433

1977 435,436
1978 437,438
1979 439,440
1980 441,442
1981 443,444
1982 445,446
1983 447,448
1984 449,450
1985 451,452
1987 455,456
1988 457,458
1989 459,460



FORMATO TIPO ETIQUETAS PARA EL ROTULADO DE SOBRES

CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA
CIUDAD UNIVERSITARIA

Apartado postal 20-281 México 01000, D. F.
BIBLIOTETCA

UNIVERSIDAD DE CONCEPCION.
BIBLIOTECA CENTRAL.
DEPARTAMENTO DE CANJE Y
DONACION.

CASILLA 1987, CONCEPCION,
CHILE
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FORMATO PARA ACUSE Y RECLAMACION DE MATERIAL

TITULO: ATENEA (CHILE)

REG. 0303 FREC.: F ANALISIS: CLA~ ADQUIS. s00304
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