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UN PROYECTO DE CURRICULO DE MAESTROS BIBLIOTECARIOS

A__TRAVES. DEL SISTEMA FLEXIBLE DE APRENDIZAJE

Ant ec e d entes

El Banco del Libro desde que inició la creación de Ser

vicios Bibliotecarios en Venezuela, los ha concebido como rae

dios de innovación y estimulo dentro de la educación tanto

escolar como extraescolar„ Es por esta razón que ya desde

su creación los S.B0BoL„ (l) y el N.S.B.C.G, (2) han requerí

do de un personal bibliotecario y para-bibliotecario bien

preparado. En Venezuela hasta 1974 no existían instituciones

que capacitaran personal a nivel para-profesional»

Hasta esa fecha el Banco del Libro capacitaba al personal que
ingresaba a sus Servicios tanto públicos como escolares de ma
ñera tradicional, lo que no permitía atender las necesidades
reales de la institución.

En vista de la demanda intrainstitucional y la presión

que comenzaron a ejercer los organismos que aplican los mode

los del Banco del Libro, este se vio en la necesidad de idear

un sistema de aprendizaje que permitiera de manera rápida y
sistemática, capacitar personal para-profesional»

Se desarrolla entonces un modelo con el asesoramiento de

Glenn Nirnnicht, educador norteamericano de amplia y reconoci
da experiencia en programas flexibles de aprendizaje y que es
apoyado por un equipo interdisciplinario con personal venezo

lano especializado en técnicas pedagógicas, bibliotecarias y
producción de materiales educativos»

(1) Servicios Bibliotecarios del Banco del Libro.

(2) Núcleo de Servicios Bibliotecarios de Ciudad Guayana,

*--*-**(S»iSfe&|MJ*w* V-SsvU'áBs ¿rft-*¡ ^^M^ffi^tsírf»,*. A
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Se crea la Unidad de Capacitación que inicialmente prue

ba y aplica en forma sistemática este programa flexible, para

capacitar institucionalmente y en el propio lugar de trabajo,
al personal bibliotecario o

En constante evaluación,este programa inicial se trans

forma en capacitación para aprendices a través de cursos re

gulares e intensivos» El ajuste se realiza satisfactoriamen

te, gracias a la experiencia acumulada en la capacitación de

personal con distintos niveles de preparación pertenecientes
a diversas instituciones.

Se modifica el diseño de algunos de los materiales de

aprendizaje y se reproducen masivamente en forma artesanal.

A la fecha se ha finalizado la última revisión y están lis

tos para la impresión industrial.

2•" Justificación

En Ciudad Guayana, el Banco del Libro desarrolla este

Programa Experimental de Servicios Bibliotecarios en treinta

y un escuelas públicas. Las mismas atienden aproximadamente

unos treinta y cinco mil estudiantes y novecientos quince
maestros.

El Programa es la base para el establecimiento de un Sis.
tema Nacional de Servicios Bibliotecarios Escolares.

Su programación, coordinación, ejecución y control, exi
ge la creación de una estructura técnico-administrativa que
permita cumplir entre otros los siguientes objetivos:

- Definir los perfiles del personal bibliotecario de distin

tos niveles que requiere el Programa.

- Diseñar, probar y evaluar un programa de capacitación en

servicio para bibliotecarios escolares y sus correspondiera
tes materiales.

- Formar equipos de monitores adiestrados en la aplicación
del programa.

-fifrtfií i- i^tí-W^-o*!^ > e-v ^--vl
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- Capacitar al personal bibliotecario escolar.

Por lo tanto la Unidad de Capacitación del Banco del Li

bro propone como alternativa un proyecto de currículo para
maestros bibliotecarios basado en el Sistema Flexible de Apren
dizaje»

3.- Objetivos

Objetivo General

- Establecer un S.F.A. para el personal bibliotecario esco

lar y utilizar este modelo para capacitar en forma racional

y continua los recursos humanos que el país requiere para
el desarrollo y extensión de los Servicios Bibliotecarios

Escolares.

- Transferir este modelo a otros países.

Objetivos Específicos

1) Definir las competencias requeridas por el personal biblio
tccario escolar.

2) Desarrollar estrategias de aprendizaje que implican esas
competencias.

3) Establecer un programa de capacitación para el personal
bibliotecario escolar que presta servicio en las distin

tas bibliotecas escolares y que atienda los distintos ni

veles de responsabilidad y especialización de la profe
sión bibliotecaria escolar.

4.- Carácterísticas

El Sistema Flexible de Aprendizaje se constituye como un

programa de adiestramiento de personal bibliotecario, con el

fin de proporcionar de un modo sistemático, las áreas de com

petencias necesarias para desempeñar las diferentes funciones
en los servicios bibliotecarios.

" S~.'i.r>W«S«(a«^i-i-1^'" tM i.'* a'** rt^MsNíS**-?
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Es un sistema, porque comprende un conjunto de elementos
que se relacionan entre sí, de acuerdo a un orden que le da
consistencia y contribuye a alcanzar un nivel específico: el
de maestro bibliotecario.

Es .fAexible, por varias razones:

a) Permite personalizar e individualizar las experiencias,
con el mínimo de enseñanza dirigida, haciendo énfasis en
el aprendizaje autodirigido y personalizado. Esto hace
posible que las personas que estén siendo adiestradas pro
gresen a su propio ritmo y de distintas maneras, y puedan
ejercer un alto grado de control sobre las experiencias
de aprendizaje.

b) Permite a los monitores administrar módulos o conjuntos
de materiales, individualmente o en grupo, de acuerdo con
las condiciones del ambiente y las necesidades del apren
diz.

c) En algunos casos permite al aprendiz iniciar su adiestra
miento en aquellas áreas más urgentes para el desempeño
de sus funciones o de mayor interés personal.

5.~ Fundamentos Teóricos

Los elementos conceptuales que fundamentan el desarrollo
del programa y por lo tanto de las áreas de competencia son:

1.- La teoría de Jean Piaget sobre el desarrollo humano.

2»- Los lineamientos planteados por Jerome Bruner para la
elaboración de una teoría de la instrucción.

3.- La teoría de B»F. Skinner sobre condicionamiento operan
te e instrucción programada.

4.- Las nociones de lo que debe ser un ambiente de aprendiza
je (Teorías sociopsicológicas) fundamentalmente de Ornar
Khayam Moore, de R.R. Alien y S.B. Anderson.

/f* ^<-^Ti,'-~'J <****, ?>w -íNS**^ •ut&S$J*-"~~ ' fe* ^ *, **o~*tt.- 4nw#íi- -^ifej* ^#-%i
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5,- La taxonomía de los objetivos de instrucción establecida

por B„ Bloom.

6„~ Conceptos Básicos

Los conceptos claves son: módulos de aprendizaje, compe

tencia, áreas de competencia y monitor.

Un Maculo de Aprendizaje es un conjunto de materiales es_

critos, visuales, audiovisuales, etc. organizado de acuerdo a

un concepto básico y que facilita un proceso de aprendizaje

sistemático, cuyo objetivo es desarrollar destrezas en áreas

específicas y estimular el aprendizaje auto-dirigido y perso

nalizado.

Una Competencia es la posesión de conocimientos, habili

dades y destrezas requeridas para la ejecución adecuada de una

tarea adquirida a través de módulos de aprendizaje y que per

mite una actuación racional en el cumplimiento de una determi

nada función dentro de la biblioteca, por ejemplo colocar los

libros en los estantes»

Área de Competencia es la adquisición de un grupo de com

petencias a través de un conjunto ordenado de módulos que de

sarrolla habilidades o destrezas sobre un área determinada»

Por ejemplo, para realizar adecuadamente la intercalación de

los libros en los estantes, el aprendiz deberá haber obtenido

los siguientes módulos:

1„- Sistema de Clasificación Dewey

2.- Las sub-divisiones del Dewey

3.- La cota y su significado

4.- El alfabeto

Monitor es aquella persona que reúne ciertas caracterís

ticas que le permiten transmitir la capacitación y facilitar

el aprendizaje de los aprendices. Su función más importante

es orientar, supervisar y evaluar las actividades que los a-

prendices han adquirido por medio de los módulos, sino tam-

-*n*$- IsS^v >' "* {"J*• **^^!N^5?:f***>sft%P*I!»,*ií^*^>W sa-"i*sWo^%«|«S^l*1***íiK%J<ííJ.s&- *t«*-.srv"u-tí»-^*fes^<^*ffsw'*'!u«iiWM}'üi>F. «Wí^iBÉ-t.'W^. t .»*ffejJ*^í,*^*!*"<£!*w**Ssí*«$*ít*'h
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bién de organizar aquellas actividades que requieran de su

intervención.

Recursos

El S.FoA. exige la utilización de una guía del monitor,

una guía del aprendiz, un cuaderno oe ejercicios, un cuader

no de evaluación, recopilación de lecturas obligatorias, au

diovisuales y otros materiales tales como: simuladores, jue

gos de tarjetas, etc.

Su implementación requiere de un centro educativo, una

biblioteca, laboratorio y aulas.

=,«. SB.I'tfl* "•">&. - s~~í •- ". - «,-***. 1* JV , >-•>• í-i»L*)HIWfSf*'í~ in». ^»^* ,«SV*>f í-*-«iW««SSJf#P-'
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8o- CDNTEIMIDO

del Sistema Flexible de Aprendizaje.

A.- ÁREA. DE P3L-í.aMIZACI0N V MÉTODOS:

ÁREAS DE CCÍ-iPETENCIAS

fl1«" Planificar las actividades riel
servicio en coordinación con
el plan gsnsval de la escuela

| y los maestres tíe grado.

jA2." Aplicar normas y procedimientos
! del Sistema Bibliotecario a su
¡ programa.

n Detectar de manera sistemática,
las necesidades e intereses de
los usuarios y canaliza inforrma
ción, actividades y materiales
que lo satisfagan.

COMPETENCIAS

ia biblioteca, del valor pedagógico de los mismos y sus limitaciones,
e) Establecer un horario de utilización de recursos.

> . •«„ ci mcmi.Pi riP norr-as v nrocedimientos establecidos por
" TJrZZ'llrl -X^SÍSinS-íSi" funcionando d. Xa. Centros de

Recursos para el Aprendizaje.
b) Identificar áreas del programa que no se ciñan ni alas normas ni alos

procedimientos establecidos.
c) Desarrollar un plan de logros ds normas ymodificación dn las necesida

des de los Centros de Recursos pa?a el Aprendizaje.

a) Identificar intereses ynecesidades de los alumnos en base asu desarro
lio biopsicosocial.

h) Ident5ficar intereses ynecesidades da la comunidad circunvencina en re
lación a sus características individuales.

c) Seleccionar información ymateriales que satisfagan los intereses y nece
sidaSes de alumnos, maestros y la comunidad circunvecina.

d) Elaborar un plan de recopilación de los recursos existentes en la comu -
nidad, útiles al programa.



hREAS de competencias

;Aíf.- Mantener registros y datos que
! contribuyan a la eficiencia del
, programa para efectos de evalúa
•i ción. "~

¡A5.- Preparar informes mensuales,
anuales y aquellos solicitados

' por el supervisor de acuerdo a
lineamisntcs establecidos.

A6.- Supervise?.- y faciliatar la capa
citación del personal a su cargo,

jA7.- Mantener canales rprapiadus de
comunicación con la supervisora
de área de los Servicios Bilio-
tecarios Escalares.

mmmm
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COMPETENCIAS

a) Enumerar y describir los registres que deben llevarse,
o; Interpretar datos estadísticos en función de la eficienci¡

de los servicios. "'

a) Describir e interpretar la información solicitada en los '
diferentes informes.

b) Identificar los elementos del programa y los planes de
trabajo que formarán parte de los informes.

c) Redactar clara y concisamente diferentes tipos de informes,

a) Describir las funciones de caria u?ía de los miembros de su
personal.

b) Identificar problemas que afectan el cumplimiento de fun
ciones y sugerir cambios.

c) Planificar y desarrollar programas de capacitación en ser
vicio y otras modalidades.

d) Aplicar técnicas mínimas de supervisión de personal.

a) 2"¡?HZ!r la.ESt!;uctura orgánica dal Núcleo de Servicios '
Bibliotecarios Escolares y determinar los niveles de autoridad.

b) 2SSrÍbiS me?anism°s de comunicación con la supervisora del
Área de Servicios Bibliotecarios.

c) Demostrar conocimientos del manual de supervisión del Área de
Servicios Bibliotecarios.

d) Identificar áreas del programa qua precisen de consulta con
la supervisora.



B._ ARFA: PROCESOS TÉCNICOS

AREAS DE COMPETENCIAS
•m.

31.- Suyerir aterios para la evaluación y
selección de materiales y equipos nece
sarios pora su centro.

•B2.- Partición:: en el equipo do selección, ¡
evaluación y adquisición de materiales !
v< equipo;: z'Al Ornanismc Coordinador. '••

63.- Obtener rateriales que no proporciona
el servicio centralizado mediante el i
préstam" :" nt.cr-bibliotecario.

ai».- Asumir la renponsobiblidad por ol pro--
ceso y ozonización de todos los mate-j
ríales y -.1 equipo no procesado por el;
Organismo Coordinador. '
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COMPETENCIAS

a) Analizar Ion requerimientos &:• su programa y la comunidad en la
cual está ubicado el Centro c!c Recursos paro el Aprendizaje. j

a) Reconocer los c
Organismo Cnord
de Selección y Adquisición

criterios de selncoión, evaluación y adquisición dej
jinador, establecidos en al Manual de Políticas de ¡
Adquisición. j

b^ Aportar nuevos criterios en bao'-; a .lea bases^de su centro. |
c) Demostrar capacidad para escribir reseñas crícicas de materiales j

-l

a) Identificar necesidades realun pnra la solicitud rio préstamo a
otras bibliotecas e instituciones.

b) Demostrar conocimientos da titila fuentes de recursos.
c) Planificar el uso de esos í,.ata:cialea. ...,. 4.
d) Demostrar conocimientos del roclamento de préstamo mter-bibliote

cario.

a) Demostrar el conocimiento riül p-oceso ds catalogación y clasifica
ción de materiales.

b) Aplieor las rutinas establecidas en el Manual de procedimientos.
c) Adoptar principios de orn,anÍ2-ción interno ala situación real de'

su centro.

!

mmm



AREAS DE COMPTENCIAS

35.- Notificar a los usuarios sobre
nuevos materiales, equipos y
servicios.

feo- Preparar bibliografías de
í todo tipo de material.

Realizar el inventario anual de
materiales y equipos del Centro de
Recursos para el Aprendizaje.

-10-

COMPETENCIAS

a) Establecer perfiles de usuarios de los maestros de la escuela.
b) Elaborar un programa de promoción tía nuevos materiales.
c) Planificar el proceso de información sobre nuevos materiales,

equipo y servicios.

a) Seleccionar, junto con los maestros, áreas del proorama de
estudios que justifican la compilación de listas de materia
les.

b) Demostrar conocimiento de las formas de entrada bibliográfica.
c) Desarrollar un proceso de actusli-eción de esas listas

a) Demostrar conocimientos de la Planificación y Supervisión del
proceso de inventario.

b) Demostrar conocimiento de la organización del catálogo topográ
fico.

c) Identificar los registros necesarios para conformar el inventa
rio.

d) Demostrar familiaridad con el proceso de inventario de acuerdo
con el manual de procedimientos.

•un MOTll
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C- ÁREA: SERVICIOS

ÁREAS DE COMPETENCIAS COMPETENCIAS

31.- Consultar y planificar con los maestros

el uso ap"?op:í.r:do y la distribución hora

ria para ir: '.'til.ización rio los materia

les en el •::..:;;e:-cg Enseñanza-Aprendizaje.

a) Demostrar conocimiento del programa de estudio.

b) Identificar necesidades de recursos en diferentes unidades del

programa de estudio.

32.- Planificar las actividades con los maes_

tros de aula, la atención de las necesi_

dades de los usuarios y recomienda la

forma de satisfacción.

a) Identificar necesidades escolares y recreativas de los alummnos.

b) Seleccionar materiales que satisfagan esas necesidades.

c) Programar actividades generales y específicas para grupos e in

dividuos.

33.- Servir cc~?.r ep~¡yo al maestro en las ac

tividades

a) Orientar al maestro en la bibliografía sobra las diferentes mo

dalidades y estilos en tsoreee del aprendizaje.

b) Demostrar conocimientos de i;-r::ías del aprendizaje.

c) Planificar junte con el maestro el enriquecimiento de las acti

vidades del aula con matsrialso apropiados a los niveles de de

sarrollo de los niños.

CA.- Ayudar a 1*~f. rarestros a integrar los

recursos con las actividades educacio

nales.

— -

a) Demostrar la utilización do diferentes recursos en áreas espe

cíficas del programa de Estudio.

b) Recomendar bibliografía acerca de los elementos básicos del di_

seño de instrucción.

c) Preparar una unidad de recursos para la unidad de aprendizaje.



AREAS DE COMPETENCIAS

C5.- Estimular en los alumnos el uso de los

materiales para la realización de sus

tareas.

CS.- Planifica? actividades que estimulen en

alumnos y maestros el uso de materiales,

C7.- Enseñar a alumnos y maestros la utiliza_
ción de los materiales del centro.

C8.- Guiar al usuaria en actividades de lec

tura, visuales y auditivas.

-12-

COMPETENCIAS

a) Identificar requerimientos del programa de estudio.

b) Establecer canales de comunicación con los maestros para cono
cer las tareas.

c) Planificar actividades que relacionen las tareas con los recur

sos.

d) Demostrar conocimientos sobre los recursos con que cuenta su
biblioteca.

a) Diseñar un programa de relaciones públicas.

b) Preparar un programa de promoción de materiales de las biblio

tecas.

c) Planificar con los alumnos, maestros, directores y comunidad,
actividades de estímulo de la lectura y la investigación indi
vidual y colectiva.

a) Describir las características de un programa de instrucción.
b) Formular un plan de adiestramiento por grado.

o) Producir materiales de enseñanza útiles en el programa de Capa
citación

a) Demostrar conocimientos de la literatura infantil.

b) Demostrar conocimientos de los intereses de lectura de los ni

ños según su nivel de desarrollo psicológico.

c) Describir ventajas y desventajas de distintos tipos de material
les visuales y audiovisuales.

WmM
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9. ~ Procedimiento

7o a General

Este tipo de programa requiere que todas las actividades

se centren en los objetivos planteados debiendo comenzarse

con una clara imagen de la estrategia a seguir.: Luego se di

seña un plan detallado para el logro de esta meta. Al dise

ñar la estrategia se tiene en cuenta que actividades deben

ser llevadas a cabo, en qué secuencia y qué recursos se nece

sitan en términos de equipo, materiales, tiempo y personal.

Es muy importante la actualización constante del programa que

implica un continuo proceso de repaso, consulta y revisión,
el cual provee un dinamismo que permite estar al día en esta

sociedad de cambio acelerado.

7. b Espeeifico

Preparar el programa de aprendizaje que ayudara al apren

diz a adquirir en forma efectiva y eficiente las competencias.

Evaluar el proceso de aprendizaje en sus diferentes eta

pas.

La evaluación es inicial, formativa y sumativao Se hace

por medio de pruebas escritas, cuestionarios, guías de obser

vación, simulacióny entrevistas, etc.

Inicialvnente evalúa en cada aspirante el cumplimiento de

los requisitos de entrada al programa.

La formativa ocurre después de cada ciclo de competencias,

El monitor aplica una evaluación que le permite conocer si el

aprendiz ha alcanzado los objetivos previamente convenidos.

En caso de no ser así se realizara la recuperación hasta al

canzar los objetivos previstos además se puede proponer a los

alumnos el estudio individual o de un grupo de las bibliogra

fías que se señalan para cada módulo. Esto permitirá que el
aprendiz desarrolle sus conocimientos, obtenga algunos nue

vos y refuerce sus conceptos y hábitos de lectura.

ASG/EDS -'el 'am
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