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TECNICA DEMOSTRATIVA'
. COMO DISTINGUIRLA

" LA TECNICA DEMOSTRATIVA es fdcil de identificar. Una de sus ca

racterfsticas . es que utiliza MATERIALES DE TRABAJO REALES‘(MA--
QUINAS, HERRAMIENTAS, EQUIPO DIVERSO). En ocasiones el profcsor
en lugar . de materiales reales, empiga "modelos™ (reproduc
ciones a menoy o mayor esﬁala del objeto real); sin embargo, 1o
mis comGn es que utiliza los propios materiales de trabajo. .Es-
ta caracterfstica da lugar a’'que los participantes témbién uti-
licen tales materiales y los manejen imitando al profesdr
Otra caracteristica que nos permi?e distinguirla es que los gru
pos a los que se demuestra una'tafea, son grupos pequeﬁoé: in--
clusive, hay demostraciones que admiten cada;vez, a un sblo par

ticipante.

También 1la di§tinguimos de otras técnicas, porque GENERALMENT®:
ES UTILIZADA ?ARA EL APRENDIZAJE bB;DESTRBZAS. Bsta, técnica no
sirve para éxplicar teorfas complicadas, ni para camﬁiar_ia,ma-
nera de ﬁensar o sentir de‘las;pefsonas. Su,caracteffétiéa en
- general, es de ser Gtil en cuestipnes précticas, operativas y -

manuales de .rdpidoc aprendizaje.

Por Giltimo, esta técnica es conocida por diversos nombres! los-
mis usados son: "TECNICA HOMBRE A' HOMBRE" (cuando la demostra--
cién se hace de manera individual, como la de un supervisor a .
uno de los obreros) y, "TECNICA DE LOS CUATRO PASOS" (la emse--

fianza a través de esta técniﬁa@Se desarrolla en cuatro etapds).
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II. COMO MAN“JAR ESTA TECNICA

ETAPAS QUE COMPRENDF

La TECNICA DEMOSTRATIVA consiste basicamente .en la ejecuciéﬁ y
explicacién, primero por parte del profesor y después por.el
participante , de la tarea a-aprenher.La simple observacidn de
una tarea no es suficiente para dominarla, hay que practicarla,
esto da lugar a que la TECNICA DEMOSTRATIVA esté combuesta de

cuatro etapas:

a). INTRODUCCION
b). DEMOSTRACION
c). EJERCITACION
dy. SEGUIMIENTO;

INTRODUCCION .- En esta etapa el profesor establece una’ rela-

ci6én cordial y adecuada con el gfhpo, a fin de evitar las tén--
siones propias del que va a aprender, y preparar la\dcmostrJJ -
ci6én. Ademis, puede ayudar al participante para adquirir sufi--
ciente confianza, como para gue externe sus dudas o solicite a-

claraciones en el momento opgrtuno.

DEMOSTRACION.- En esta etapa, el profesor ejecuta la tarea an

te el participante. Se efectGan generalmente cuando menos dos
demostraciones; una a ritmo normal, a fin de_qué el participan-
te tenga lq vjsién completa Qe'la tarea; otra en forﬁa lenta, -
haciendo todas las pausas necesarias, para que el pa%ticipante

. pueda aclarar sus dudas. Si es necesario la tarea se repite, - -
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cuantas ve... Se req. ¢ra.

EJERCITACION.- En esta etapa,.el participante se dedica a la re

petici6n de la tarea, que le permita alcanzar su dominio.

SEGUIMIENTO.- Es .::a etapa el nrofesor deja en cierta liber

tad . _ rtic! * ‘e y le permite realizar la tarea en forma in-
dependiente; peri6dicamente se acerca a €1 para obsetvar c6mo -

sigue realizando su prédctica.

- Esta es 1 1a etapa ~ préctica y evaluaci6én. En realidad tanto
la prédctica ¢ . - raluacit6n se ‘efecttian desde el momento en
que el prc.esor 't 'visa el trabajo del participante en la -
etapa . e .. .:t :ifn y €éste ejecuta la opergcién una y otra --
vez., . ¢ ‘ -+ »{ se realizan en forma ﬁis amplia y mis -
co _ .. =
C'lie 0wl Y © 'E PAPELES DESEMPENAN
En la '"'F . . -+ _S|RATIVA sélo e#isten dos papeles: el del --
pRoT s . L T~ TICIPANTE.

PROI:<OR Tic . su actividad mis intensa en las etapas de IN
TROL. "< "w " 5TRA ION. Debe dominar el tema o tarea que va

a mar : ar a ‘'.3vés . la técnica; asf como tener habilidades pa

ra la comunicacifn y la supervisifbn.

PARTICIPANTE:,En las dos prihe%as etapas, escucha al nrofecsor
y observa su actividad; en las:etapas de EJERCITACION y SEGUI--
MIENTO, participa ac.i .te en la tarea. Pregunta, comenta ¥y

manifiesta sus opini:- :3 en el momento oportuno.
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PRIMERA ETAPA
INTRODUCCION

|
PROTFES DR

PARTICIPANTE

= Verifica que el equipo, herra
mientas o méquinag que se han
previsto para la demostraci6n
se encuentren en buen estado
de funcionamiento y disponi--
bles para la ensefianza

= Corrige cualquier falla detec
~ tada en el funciopamiento del
equipo.

- Informa al grupo de los sigui
entes aspectos:
. Objetivos a lograr
. Procedimiento diddctico
.+ Tiempo disponible

- Solicita la opinifn del grupo

respecto a estos dspectos

- Estimula l1a motjivacién del --
grupo con respeéto al tema, -
sefialando la importancia del

- correcto desempefio de la tarea

- Solicita la manifestaci6n de

~ los intereses del grupo en a-
prender la actividad que se -
ha sefialado en el objetivo

14

Escucha al
‘Efectfia preguntas para aclarar

Hrofesor

sus dudas.

-y

Manifiesta sus puntos de vista
sobre objetivos, tema,. etc.

jAtiende y analiza las propuestas

de otros participantes

Escucha al profesor

Participa aportando sus experien
cihs particuldres, aclarando 'du-
das surgidas en €1 o en sus com-
paﬁeros, etc.
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SEGUNDA ETAPA
DEMOSTRACION -

PROT ESOR PARTICIPANTE
- Coloca a su grupo de partici Toma la posicifn que le asigne el
pantes de manera que la ob-- profesor

servaci6én de la tarea no sea
impedida por ellos mismos o

que su posici6n dificulte 1la
ripida comprensi6n

- Ejecuta la tarea a ritmo ca- Observa detenidamente y escucha -
si normal y explica los pun- en silencio y con atenci6n.,

tos claves para dar al parti
cipante una idea completa de

la actividad

- Invita a los participantes a |- Efectda las preguntas que $on ne
hacer preguntas que conside- || cesarias para completdr la infor
ren necesarias | mati6n que recibe

- Repite la demostraci6n, divi
dida en etapas que permitan
la mejor comprensi6bn de la -

. tarea.

- Solicita y acepta preguntas, |- Contesta las preguntag que el -
0 las hace a su vez ~profesor le dirige. -

- Pide a uno de los participan |- Repite la tarea a petici6n del-
tes que;realicé la tarea, pa profesor 4-corrigiendo los e--

ra corregir errores que sir- rréres que le marca.
"van de informaci6n al resto :
del grupc
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TERCERA ETAPA
EJERCITACION

PROF RS OR PARTICIPANTE

- Se encarga de que cada parti- | - Aclara de inmediato sus dudas an-

cipante {enga el equipo nece- tes de hacer algo que ponga en pe
sario para la préctica. ligro su seguridad o la de la m4-
quina.
- Vigila y supervisa la ejerci- | - Ejecuta la tarea, cuantas veces -
tacibn, corrigiendo de inme-- sea necesario para dominaria

diato cualquier error para e-
vitar que se convierta en hé4-
bito.

- Contesta cualquier pregunta -
que se le dirija, o bien 1las
hace €1 mismo para asegurarse
de la eficiencia del aprendi-
zaje de 1los participantes

- Pone especial atencién a la -
seguridad de los participan--
tes.

- Disminuye gradualmente la su- | - Demuestra haber aprendido a mane-
pervisi6n y el control, a fin “jar la tarea.
de no establecer excesivamen- |
te ligas de dependencia de su
participante hacia 61

L3
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CUARTA ETAPA
SEGUIMIENTO

PROFESGOR

PARTICIPANTE

Deja al participante que rea-
lice 1a tarea en forma inde--
pendiente

Peri6dicamente se acerca al -
participante para verificar -
que estd desempefiando cabal-
mentce su tarea

Emplea correctamente los ins-
trumentos de evaiuaci6n (Risca
las estimativas o Listas de -
Verificaci6n), Es objetivo en
Sug apreciaciones,

Comenta de inmediato los re--
sultados de la evaluaci6bn con
cada participante, con objeto
de retroalimcntar 1a ejecu- -
cibn y permitir al interesado
la correccibn;de sus errores.

Comenta con el profesor

nota; de sus errores y los corri-
ge:en sus posterioresiejecucio--

Practica sin vigilancia directa,
repitiendo la operacién varias -
veces,

Atiende las orientaciones del --
profesor  para mejorar sus ta--

rea,

los re
sultados de su evaluacién, toma

nes.




1II. MATERIALES DIBACTICOS QUE SE EMPLEAN

Ei material didictico de mayor importancia en esta té€cnica es -
el MATERIAL REAL, es -decir, el propio OBJETO, HERRAMIENTA, MA--
QUINA o EQUIPO.

Es importante también que el equipo o maquinaria sean iguales -
0 muy ;emefantes a los que el participante tendrd que manejar -

en la situgaci6n real de trabajo.

No por ser una préctica, se puede descuidar la seguridad, todo
lo contrario. Por tanto, los utensilios y materiales auxiliares
como gafas, batas, solventes, llaves, pinzas, grasas, etec., de

bersn estar listos en cantidad suficiente y en buen estado.I

Otros materiales diddcticos posibles de utilizar son el PIZA---
RROY ROTAFOLIOS, TRANSPARENCIAS, que permiten la escritura de -
la informacidphgeneral respecto a{objetivos,’actividhdes, t%em-
pos, etc., que necesita el participante para ubicarse completa-

o
mente.;

En esta técnica se emplean también LISTAS DF VERIFICACION y ES-
1 ' : 1
CALAS ESTIMATIVAS que, aunque no son materiales diddcticos, si-

no instrumentps de evaluaci6n, es conveniente conocer y manejar

adecuadamente.

La LISTA DE VERIFICACION consiste en el LISTADO DE LAS ACTIVI--
DADES que constituyen. el pfocésoidé ejecucién de la tarea, o --
LAS ESPECIFICACIONES QUE DEBERA TENER EL PRODUCTO elaborado co-
mo resultado dd la actividad del partic1pante, y que permite al

PROPESOR VERIFICAR SU REALIZACION O PRESENCIA, marcando entre
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las alternativds: SI o NO

Si el ‘instrumento descrito permite la valoracifn de la activi-

dad y tareds que la componen se le nombra LISTA DE VERIFICACION
DE PROCESO, pero si se refiere al ﬁESULTADO O PRODUCTO DE LA AC
TIVIDAD, se le llama L1STA DE VERIFICACION DE PRODUCTO ACABADO.
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A continuvacibn se transcribe dos ejemplos de LISTA DE VERIFICA--
-CION,

MODELO DE LISTA 'DE VERIFICACION DE PRODUCTO ACABADO

INSTRUCCIONES, Observe la pieza que elabord el participante y se
fltale con una X si se ‘ajusta o no a las especifica

ciones abajo anotadas.

PIEZA; Paralelas de acero
LISTA DE VERIFICACION DE PRODUCTO FABRICACION DE PIEZAS
A CABADO , SEGUN PLANO
ESPECIVFICACIONTES 8I. ..No

.- Cara lateral, ancho 2,5 cm: ,
(+ % mm)?*

2.- Cara lateral, largo T.b cm
(+ 1 mm)*

3.~ Bage, grosor 2.5 em.
(+ 1 mm) &

4.~ Peso 150 gr. (+ 5 gr).*®

* Los datos entre paréntesis 6e refieren a las toleranciss permi
p £

tidss.

OBSERVACIONES GENERALES

FECHA DE LA OBSERVACION NOMBRE DEL OBSERVADOR
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MODELO DE LISTA DE VERIFICACION DE PROCESO

INSTRUCCIONES. Ihdique al partiéipante que realice la operaci5n a-
bajo descrita, y evalfie su desempefio marcando una X
eh la columna correspondiente, segln efectGe o no -
éada actividad.

OPERACION. Cambio de una llanta a un automévil.

yor

LISTA: DE VERIFICACION DE.PROCESO CAMBIO DE LLANTA

ACTIVIDATD 8T NO

l.- Frena y calza el carro

2.- Coloca la herramienta y la 1llanta,
~ de réfaccién Junto a la llanta poT
cambiar,

3.- Afloja los birlos o tuercas con 1la
llave de tuerdas.

h.~ Coloca el gato en el lugar correc-
to,

5.~ Levanta el carro con el gato hasta
que la llanta libre # 2 cm. del pi
so.

6.- Quite las tuercas o los birlos y -
los.coloca en el tapén.

T.- Quita la ilanta y pone la de refag
: cién. ) '
8.- Pone 'las tuercas y birlos, y los a
» prieta "al llegue"

9.~ Baja el gdto, ‘lo quita "y apfieta -
més las tuercas,

10.- Guards la hernramienta y la llanta
ponchads.’

OBSERVACIONES GENERALES

FECHA DE LA OBSERVACIOR "NOMBRE DEL OBSERVADOR

3
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LAS ESCALAS ESTIMATIVAS marcan también los pasos mids importantes

de los resultados de una tarea, y a diferencia de la Lista de --

Verificacifn, estin en directa relacién con la calidad del desem

pefio de la persona.

En-seguida se transcribe una parte ‘de una Escala Estimativa, ela

borada para evaluar una prictica de profesorcs

positiva.

MOUELO DE- ESCALA ESTIMATIVA

-4

con Técnica Ex-

-

INSTRUCCIONES. De acuerdo & su observacibn, subraye 1la aslternati-

va que juzgue'estar més cercana & la conducta del

rante la préctica.

profesor du--

i
i

ACTIVIDAD _ G A. D O S
4
1.~ Introducciébn Inapropiada | Sin partici | Dirigé el in-
; .| pacién del terés del gru
grupo. po hacia los

objetivos, pe
Yo no propi--
cia lm inter-

vercibn.
2.~ Exposicidn de la infor Confusa Provoca - Clara y pre]

mecibn lagunas cisa.'>
3.~ Manejo de las pregun~- Generalmente | Da respueg Promueve 1la -

tas del grupo

e Uso del material didéc
tico

5.« Empleo de'los ejerci~-

L cins

ho responda
lo que’le ==
preguntan

Inoportuno

Ihadécﬁado

tas direc-
tag.

Con ;errores
notables

Pardialmente
interesante
, .

. aprovechado.

reflexidén del
grupo, devol-
viendo la pre
gunta,

Eficiente y =~
debidamente -

Util coho re-
fuerzo.
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IV. SUS USOS EN LOS PROGRAMAS

Varios son los programas ~en que la Técnica Demostrativa es u
sada. Algunos ejemplos de estos curscs son:

Mecinica de Taller

Metalurgia V. Tratamientos Térmicos y Termoquimi-
ces de los Aceros.

Soldadura Autégena

Mediciones Bisicas en Electricidad
Control Quimicp BéSico

Calderas. Operacién'y Mantenimiento

Evaporadores de¢ Maltiple Efecto. Operacién

Por el tftule de los eventos, se puede inferir el tipo de contceni

dos en el que se le empiea y el tipo de materiales que se usa.
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