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LA BIBLIOTECA EN EL PLAN NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR 1982-1992

ASPECTOS CONCEPTUALES?!

Componentes y Operaciones Principales

Desde las primeras colecciones de tablillas de madera,
ladrillos de arcilla, rollos de papiro o cbdices de pergami
no, el elemento esencial de la biblioteca es un conjunto de

documentos organizado y puesto al servicio del usuario.

Desde la invencién de la imprenta, el elemento esencial
de la colecciébn es el fondo de impresos, principalmente en
la forma de libros y revistas, pero la biblioteca contemporé
nea se enriquece y complementa con microformas, audiovisuales
ve €11 yelieral, tedu tipu de reyisitius, Jralicus U oundids, 4ot

conocimiento,.

Concebida en esta forma, la biblioteca es un instrumento
indispensable para conservar el conocimiento, difundirlo en-
tre las personas que forman una misma generacibn, y transmi-

tirlo a las siguientes.

Enfocada como sistema, la biblioteca es un conjunto de
compcnentes de los cuales se han mencionado dos de los tres
principales: el lector y el acervo. Falta mencionar al perso
nal sin el que es imposible conccbir la comstitucién, la orga-
nizacién y la accesibilidad del acervo.

El personal estd a cargo de la administracidn, los proce

sos técnicos y los servicios pblicos. La primera implica la

*

La fuente principal de laos aspectos conceptuales y la
relacién de problemas y condiciones criticas es la segunda
edicién, en proceso, de Funcidn y forma de la biblioteca uni-
versitaria (Jornadas, 83; México, D.F.: El Colegio de México,
cl977)




bores de planeacién, organizacibn, direccién, coordinacién,
evaluaci6n y control. Los segundos comprenden la adquisicifn,
la organizacién bibliogr&fica, y la preservacién de los docu-
mentos. Los terceros permiten poner en contacto a los lecto-
res y las colecciones mediante los servicios de informacién,
seleccidén de materiales y referencias, promocidn de la lectu-

ra, consulta, préstamo y reproduccidén de documentos.
Especies

Ni siquiera la UNESCOZ ha podido establecer una categori
zacibn de bibliotecas que nos permita ubicarlas a todas con
un mismo criterio de clasificacién, en grupos bien definidos,

gque se excluyan mutuamente entre si. Ello se debe principal-

en distintos paises y regioﬁes, ha obedecido a politicas dis-
tintas, y se ha adaptado a las condiciones histéricas de cada
localidad, independientemente de las tendencias estimuladas,
por ejemplo en materia de planeacibn nacional, desde los orga
nismos internacionales de cardcter gubernamental y privado.

De todos modos, en teoria se distinguen los siguientes tipos
de biblioteca:

1. La biblioteca nacional que tiene por objeto principal
preservar la cultura impresa de cada pals, por medio del sis-
tama de dep6sito legal de las publicaciones. El concepto se
enriquece cuando la biblioteca aspira también a coleccionar
el material producido fuera del pails que se considere indis-
pensable para el estudio de éste. El concepto puede aplicar
se, reduciendo el 4rea geogréfica de enfoque, a la idea de la

biblioteca regional, estatal o municipal.

2, Las bibliotecas de instituciones de enserianza superior

2Veénse por ejemplo las definiciones que aparecen en

UNESCO, Anuario estadistico 1978-1979 (Paris: UNESCO, c1980)
p. 878,




que tilenen por objeto principal apoyar los programas de docen
cia e investigacifén de cada instituci6én, mediante los servi-
cios que ofrecen a profesores, investigadores y estudiantes

de la misma.

3. Las bibliotecas escolares que tienen por objeto prin-
cipal apoyar programas de docencia en instituciones de ense-
nanza previa a la educacibn superior, mediante el servicios

que ofrecen a profesores y alumnos de éstas.

4. Las bibliotecas pGblicas o populares que normalmente
estdn al servicio de una comunidad regional o local, o que
atienden a cierta categoria de usuarios como las de obre -
ros y empleados, comerciantes y profesionistas, amas de casa,

0 ninos y ancianos.

5. Las Liblivtecvas de ilvesiigyaciln, ceospelialicadas pus
materias, programas o éreaé, que no estdn incluidas en los gru
pos a que se refieren los dos parrafos anteriores. Generalmen
te son dependencias del sector pGblico federal (por lo que tag*

bién se les llama nacionales) o pertenecen a asociaciones y
academias.

Usuarios

Cada biblioteca desarrolla caracterfsticas propias por
las modalidades con gue ejerce la seleccidn, la organizacidn
y el servicio de sus materiales dentro de la categoria con la
que se identifica y, principalmente, de acuerdo con los reque

rimientos de un cierto tipo y nlmero de usuarios.

En efecto, por la inevitable escasez de recursos, cada
biblioteca debe justificarse administrativamente en funcibn
de las demandaé, actuales y potenciales, de un conjunto de
usuarios que deben recibir atencidn preferente o exclusiva.
En las instituciones de ensenanza superior, este conjunto lo
forman naturalmente los profesores, investigadores y estudian
tes de cada institucién.



En la medida en que la biblioteca satisface los requeri
mientos habituales de su nlGcleo de lectores, es mas lbgico
justificar la extensién del servicio a un conjunto mé&s amplio.
Para optimizar su inversidn, lo mds probable es que la biblio-
teca deba definir el conjunto mas amplio por analogig con el
nlicleo. Para la biblioteca de ensenanza superior, este conjunto
estari formado normalmente por profesores, investigadores y
estudiantes de otras instituciones de ensenanza superior e in
vestigacién; asi como por profesionales y técnicos que practi
can su disciplina fuera de estas instituciones, sin el benefi
cio de acceso a otra coleccién que no sea la que puede ofre-

cerles la biblioteca universitaria m&s cercana.

La falta de un verdadero plan nacional bibliotecario, vy
la escasez de los fondos que se invierten en bibliotecas, con
éucer frecnentemnante & dismjlic, en pzises cnms ol mmesire, =
la biblioteca de ensenanza %uperior debe asumir funciones de
otros tipos de bibliotecas, como la popular o la escolar. Es
obvio sin embargo gue la inmensa mayoria de las bibliotecas
de ensenanza superior en México est8 incapacitada para dar un
servicio adecuado incluso a sus propios profesores y estudian
tes. En este contexto, ampliar su responsabilidad, sin multi
plicar sus recursos, conduce a sacrificar el interés prioriti

rio que debe tener el apoyo a la docencia vy la investigacibn,

Funciones

En el contexto de los parrafos anteriores, el papel de la
biblioteca, dentro de las instituciones de ensenanza superior,
puede limitarse a apoyar los programas de docencia e investi-
gacién de la comunidad de la que forma parte, o extenderse pa

ra asumir, como propias, funciones cada vez més amplias.

Afln en el caso de que la biblioteca se limite a una fun-
cibén de apoyo a la docencia y la investigacién, la primera
puede desempenar mejor su papel si éste se interpreta en un

sentido amplio, y si la biblioteca cuenta con recursos sufi-




cientes para asumir funciones de docencia, por ejemplo en

técnicas de investigacién documental; de investigacién aplica

da a la resolucidén de sus propios problemas, y de difusién de
la cultura entre los componentes de su misma comunidad acadé-

mica.

Cuando la biblioteca dispone de mayores recursos, ésta

puede asumir, como propias, por ejemplo:

1, La funcidén de docencia o investigacidn bibliogré&fica f

o bibliotecoldgica en general, y

2, La de difusidén del conocimiento para una comunidad més
amplia.

En el segundo caso, la biblioteca de ensenanza superior

podria asumir las funciones, por ejemplo de:

1, La biblioteca estapgl a que se refiere la Qltima par-

te del parrafo dedicado a la biblioteca nacional, y/o

2, La biblioteca especializada para la investigacién, que .
se describe como la tercera de las categorias enumeradas ante
riormente,

La biblioteca de ensenanza superior, como biblioteca es-
tatal, tendria el objeto adicional de (l) convertirse en depo
sitaria de la produccidén de los autores y los editores del es
tado, (2) coleccionar las obras sobre el estado, escritas o
impresas fuera del mismo, y de este modo (3) facilitar la in-
vestigacién y la difusién de la cultura y los problemas nacio

nales, regionales, estatales y locales.

La biblioteca de ensenanza superior, como biblioteca na-
cional especializada para la investigacién, tendrfa como obje
to adicional contribuir al fortalecimiento de la Red Nacional

de Unidades Especializadas y la Red Nacional de Difusién.
Como corolario de lo anterior parece obvio que:

1. La biblioteca de ensenanza superior debe conceder la

m&s alta prioridad a la funcibén de apoyo, en su sentido mé&s



amplio, a los programas de ensefianza e investigacién de la

instituciébn a la que pertenece.

2, En la medida en gue cumpla con esta funcién, y en que
reciba recursos adicionales para asumir otras, la biblioteca
puede ejercer, como propias, las funciones de docencia, inves
tigacibébn y difusibébn en beneficio y sin perjuicio de su propia
comunidad académica, con las modalidades que, de otro modo,
corresponderfan mejor a la biblioteca nacional o estatal, es-
colar o pfiblica, o nacional y especializada para la investiga

cidén en ciencias, tecnologia o humanidades.

Importancia

Algunos decenios de abandono nos han hecho confundir a lc
y de 1li-

‘bros intocables e inﬁtiles./ Pero la importancia de la biblic-

biblioteca, tradicicnal y contcemporénea, con el =2lmac

3

oy

=

teca es obvia si se enfoca en su caricter de instrumento para
la educacibn, la investigacién, y la difusibn de la cultura.
Ningin maestro puede darse el lujo de renunciar al libro de
texto, los apuntes y la bibliograffa puramente simb6lica, si
los estudiantes no disponen de alternativas reales. El inves
tigador no puede depender pérmanentemente, y en forma exclusi
va, de colecciones ubicadas a cientos o miles de kil6émetros

en su propio pais o en el extranjero.

La investigacidn puede ejercerse como forma de docencia
s6lo cuando la biblioteca cuenta con colecciones que se ca-
racterizan por su riqueza, actualidad y diversidad. Sin es-
tas caracteristicas éé ilusorio esperar que la mayor parte
de los estudiantes asuma una actitud mis activa frente a su
propia educacibébn, La biblioteca qgue dispone de este tipo de
colecciones es, por tal motivo, tanto un instrumento indispég
sable para la superacién académica, como uno de los medios
esenciales para la democratizacién (en términos de igualdad

de oportunidades) de la calidad de la ensehanza.

Las caracteristicas mencionadas son indispensables para



mantener la pluralidad ideolbgica de las instituciones, y pa-
ra que el estudio, la docencia y la investigacibén se realicen
realmente con espiritu critico. Sin excelentes bibliotecas

gue asuman, por otra parte, la funcién de bibliotecas estata-
les, y nacionales de investigacidn, es méas dificil, o de pla-
no imposible, vincular a las instituciones de ensefianza supe-

rior con el estudio de los problemas regionales y nacionales.

Por las razones expuestas hay que concluir que, en las
instituciones de ensefanza superior, las bibliotecas no son ni
mds ni menos importantes gue los talleres, los laboratorios o

los campos experimentales.
Sistemas

T2 biklioteca o2 un cigtem2 gus S2 CORESnT 4C rocurscce
humanos y puramente materiales: lectores, personal, coleccio-
nes, edificio(s), mobiliario y equipo. En una direccién, ca-
da uno de estos componentes puede enfocarse como un sistema
para efectos de anflisis, diseno y evaluacién. En otra direc
cién, la biblioteca puede enfocarse como componente de siste-

mas mas extensos y complejos.

La definicibén-de sistemas, componentes y fronteras, tie-
ne un caricter convencional para efectos de planeacién, Cada
biblioteca puede concebirse como componente de un sistema ins
titucional, como la universidad; geogrdfico, como el estado o
la regibén de la ANUIES; vy séctorial, como el de las bibliote-

cas universitarias, de tecnolégicos o normales.

Los distintos sistemas bibliotecarios del pals deben con
figurarse de tal modo que se facilite su integracién en un
sistema nacional al servicio del desarrollo cultural, cienti-

fico, técnico, econbmico, social y politico del primero.

Infraestructura

El desarrollo bibliotecario requiere de una infraestructu



ra adecuada. En ésta, como en otras materias, la infraestruc
tura la aportan las instituciones capaces de asumir funciones

de liderazgo, docencia, investigacién y difusidn.

Entre el desarrollo bibliotecario y su infraestructura
se establece un circulo que puede ser virtuoso o vicioso. las
bibliotecas no pueden progresar al ritmo adecuado para las ne
cesidades del pais, si las primeras no pueden apoyarse en las
escuelas que forman bibliotecarios, en las publicaciones‘espg
cializadas con que éstas trabajan, y en los colegios y las aso
ciaclones que protegen, a la sociedad y a los profesionales,
del ejercicio irresponsable o incompetente de la profesibn.
Tampoco es posible gque prosperen las escuelas, las sociedades
y las publicaciones bibliotecolbégicas, si la pobreza y la es-
casez de las bibliotecas impiden que éstas absorban, como in-

snumns, 1as productne aue ofrpcen lae primerac.

/

PROBLEMAS Y CONDICIONES CRITICAS
Personal

De acuerdo con los registros del Colegio Nacional de Bi-
bliotecarios, A.C., tenemos en México alrededor de 200 biblio~
tecarios que se han titulado a nivel de licenciatura, o se han
graduado a nivel de maestria, en el pais o en el extranjero,
El nlmero de pasantes es m&s alto, porque los absorbe la deman
da incluso desde que son estudiantes, pero aqui las cifras re-
sultan menos comparables,

La escasez de bibliotecarios tiene que explicarse en vir
tud de una pluralidad de factores que escapan al contexto de
este documento, pero es pertinente asociarla con la escasez
de programas mexicanos de licenciatura y maestria en bibliotg
conomia; En los (Gltimos anos se han fundado los programas de
maestrfa de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (1978) y la
Unilversidad de Guanajuato (1979) pero, durante mucho tiempo,



el inico programa de maestria se ubicd en la Universidad Na-
cional Auténoma de ME&xico (UNAM, 1958).

También durante los Qltimos afios se han abierto los pro
gramas de licenciatura de la Universidad Autdnoma de San Luis
Potosi (1980) y la Universidad de Guadalajara (1980) pero, con
anterioridad, el Qnico programa de provincia lo tenia la Uni-
versidad Autdbnoma de Guadalajara (1972), porque los otros dos
funcionan en la ciudad de México: en el Colegio de Bibliote-
cologia de la UNAM (1956), y en la Escuela Nacional de Biblio
teconomfa y Archivonomia Eﬁmk, 1945) de la BNBA.

El nQGmero de estudiantes registrados en todos los semes-
tres de los programas mencionados ascendfa, en mayo de 1982,
a 373 estudiantes de licenciatura y 24 de maestria. Del to-
tal de 397 estudiantes, el 82% se concentra en la capital del
pais., Las cifras podrian v;riar un poco si se computaran en
septiembre del mismo ano, o se incluyeran estudiantes en el
extranjero, pero dificilmente la proporcién para los estados
podrd rebasar el 20%.

Para optimizar los esfuerzos de los bibliotecarios mencio
nados se requiere del apoyo del personal técnico y administra-
tivo. La ENBA tiene un programa de cursos normales para la
formacién de bachilleres técnicos en bibliotecologia. Durante
el sexenio pasado, y a principios de éste, la ENBA estuvo capa
citando técnicos a base de cursos intensivos, como los que han
proliferado durante el presente sexenio principalmente en los
sectores de las universidades y los institutos tecnolbgicos re
gionales. ‘

La escasez de licenciados y maestros en bibliotecologia
§e explica, también en parte, porque la mayor parte de las ins
tituciones de ensenanza superior en provincia, durante m&s de
quince anos, se ha conformado con el paliativo que ofrecen los
cursos intensivos a que se refiere el parrafo anterior, pospo-
niendo de esta manera la resolucidn del problema. Estos cur-

sos han servido principalmente para identificar mejor a los trabajadores
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con el oficio que desempefian, para estimular algunas vocacio-
nes y, eventualmente, para descubrir talentos excepcionales
para el ejercicio de la profesién. Pero han producido también
algunos ecfectos negativos. La Asocilacifén de Bibliotecarios de
Instituciones de Ensefianza Superior e Investigacién (ABIESI)
declard en 1977:

En el aspecto de recursos humanos debe conce-
derse prioridad a los programas de formacidn sobre
los de adiestramiento. La inobservancia de este
orden de prioridades, por medio de cursos de capa-
citacidn para instituciones que carecen de biblio-
tecarios profesionales, conduce a la confusibén de lo
que puede esperarse normalmente del bibliotecario
profesional, té&cnico o aficionado. Dicha confusibn
retarda la formacidén, la contratacién, o el _empleo
Sptimo de los bibliotecarios profesionales.

La Mesa Redonda sobre Formacién de Recursos Humanos para
las Bibliotecas, que se reuplo en lYyyu, recomendo que lLas 1ns
tituciones de ensenanza superior ofrezcan solamente programas
de formacibén bibliotecaria gque se ajusten a los niveles de
técnico medio o superior, licenciatura, maestria y doctorado,
por oposicibén a los cursos intensivos mencionados anteriormen
te. Asimismo propuso que en cada regién de ANUIES funcione

por lo menos un programa de formacidn a cualquiera de los ni-
veles mencionados.4

3Asociacién de Bibliotecarios de Instituciones de Ense-
nanza Superior e Investigacién, "Consideraciones sobre la pla
neacién nacional de los servicios bibliotecarios," en"Plan
Nacional Bibliotecario" (Archivo de ABIESI, 3; México, D.F.:
1976) h. 6.

4Asociacién Mexicana de Bibliotecarios, A.C., Mesa Redon- -
da sobre Formacidén de Recursos Humanos para las Bibliotecas;
Guanajuato, México, febrero 18-22 de 1980 (Serie Monografias,
2; Méexico, D.F.: 1980) pp. 16-17.
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Colecciones

Durante el presente sexenio, la Direccién General de In-
vestigacidn Cientifica y Superacidén Académica (DGICySA) ha pro
“curado apoyar el crecimiento de las colecciones de las biblio-
tecas de las universidadesvpﬁblicas ubicadas en los estados.
Los lineamientos generales para 1981/1991 del Plan Nacional de
Educacién permiten suponer que la inversidn realizada en este
campo sobrepasari los 140 millones de pesos para fines del se-
xenio.> De todos modos se reguiere de una inversién mucho ma-
yor para el decenio 1982-1992 si se considera el estado presen

te de las bibliotecas mexicanas.

El directorio més completo de bibliotecas mexicanas indi-
ca que nuestras instituciones para la educacidn superior dispo
en de oun ftotzl do cince millenec de wunifinenas nara atender 3
sus lectores.® Basta citar dos ejemplos de bibliotecas extran
jeras para destacar los exiguo de esta cifra. La Universidad
de Harvard’ dispone de nueve millones de volGmenes de bibliote
ca en un pails que, de acuerdo con cifras de la UNESCO, dispone
de 406 millones para atender, casi exclusivamente, a su pobla-
cién universitaria,® La British Library Lending Divisibn
(BLLD) cuenta con tres millones de volfmenes impresos, mis

2,250,000 documentos en microformato.9

En relacidn con las bibliotecas en México, solamente la

5Coordinacién Nacional para la Planeacién de la Educacidén
Superior en México, Plan nacional de educacidén superior: linea-
mientos generales para el periodo 1981-1991 (México, D.F.: SEP/
ANUIES, 19%981) p. 36. "Documento..., aprobado en la XX Reunién
Ordinaria-de la Asamblea General de la Asociacién Nacional de
Universidades e Institutos de Ensenanza Superior, en la ciudad
.de Morelia, Michoac&n, el 31 de julio de 1981."

6México,'sécretaria de. Educacibén PGblica, Direccidn de Bi-
bliotecas, Directorio de bibliotecas de la RepGblica Mexicana,
suplemento (6 ed.; México, D.F.: 1979) p. 5/5.

Tworld of iearning, 1979-1980, II (2 vols.; 30 ed.; London:
Europa Publications, cl1979) p. 1563.

8UNESCO, Anuario estadistico 1976 (Paris: 1977) p. 752.

QWOrld, p. 1387.
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escasez de personal profesional es mis grave que la de las co
lecciones, y est8 asociada claramente a ésta, porgue no es po
sible ni tiene sentido que las colecciones crezcan, si se ca-
rece de la capacidad necesaria para seleccionarlas, organizar

las, promoverlas, y mantenerlas en servicio.

Planeacién’ Nacional

Existen numerosos antecedentes que muestran la preocupa-
cibén de los bibliotecarios mexicanos por la planeacibén nacio-
nal de los servicios de su especialidad, Uno de los més cla-
ros es la primera recomendacidén de las V Jornadas Mexicanas

de Biblioteconomia, celebradas en 1969, que dice:

Que se gestione, ante las autoridades compotentes,

D . ; . :
la crcaci€n de un orgznicme nacicnal gue realice un

..... - -

estudio de recursos y necesidades bibliotecarias en
‘todo el pais, que formule y ejecute un plan de desa-
rrollo integral, y que elabore y ejecute proyectos
especificos, tales como la formacidn y capacitacién
de bibliotecarios a todos los niveles, el desenvolvi
miento de regiones o &reas, la promocién de planes
piloto, la formulacibén de bibliografias selectas pa-
ra la formacidn de colecciones bdsicas en distintos
tipos de bibliotecas y proyectos similares.l0

La idea de la planeacién vinculada a la realidad nacional
ha avanzado, sin embargo, en forma lenta y con muchos tropie-
20Ss.,

La ley que cred el Caonsejo Nacional de Ciencia y Tecnolo
gla (CONACYT; 1970) le atribuyd la funcién de establecer un
"servicio nacional de informacién y documentacién cientifica,"
aunque ninguna obligacidén de contribuir al desarrollo de los
componentes del sistema, CONACYT contribuyd a la formacibn y
~capacitacidn de bibliotecarios; a la edicidn del catélogo co-

10 , . . , . . .
Asociacidn de Bibliotecarios de Instituciones de Ense-

nanza Superior e Investigacidén, "Consideraciones," h. 1.
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lectivo de publicaciones peribdicas y de bibliograffas selec-
tas para acervos bfisicos, a la instalacibén de terminales que
conceden acceso a bancos internacionales de informacién bi-
bliogr&fica, y a labores de planeacibén nacional e institucio )
nal; pero su prioridad estaba mé&s claramente orientada a la
creacién de centros de informacibén, por lo que las bibliote-
cas no recibieron el mismo impulso y, por lo mismo, no han
podido funcionar como componentes de un servicio nacional de
documentaciébn cientifica. Durante el presente sexenio, la

labor del CONACYT disminuyd sensiblemente en este campo.

El decreto que cred el Comité para el Desarrollo de la
Industria Editorial y Comercio del Libro (CODIECLI; 1975) dis
puso la creacién del Plan Nacional Bibliotecario a cargo del
CODIECLI en coordinacifén con la SEP. El primero nunca contd
con bibliectecariecse profecionalces, ni tuve 1z fuerza polftica

. . . /. .
y el financiamiento necesarios para causar un impacto notorio

en las bibliotecas del pais,

El Programa de Desarrollo Nacional de los Servicios Bi-
bliotecarios y de Informacibn ha presentado un estudio sobre
bibliotecas plGblicas, editado por la SEP y el Centro Regional
de Construcciones Escolares para América Latina y la Regidn
del Caribe (CONESCAL; 1980), pero también ha carecido de la '
fuerza politica y el presupuesto que le permitiria ejercer
un esfuerzo notorio en bibliotecas que no dependan directamen
te de la Direccibn General de Publicaciones y Bibliotecas de
la SEP. |

En 1968, la Asamblea General de la ANUIES aprobf las
"Normas para el servicio bibliotecario," propuestas por la
ABIESI. Las normas tuvieron un efecto limitado en las insti
tuciones de ensenanza superior, entre otras cosas porque no

fueron ratificadas por los drganos de gobierno de cada una
de ellas.,

Las normas de ABIESI y las citadas "Consideraéiones so-

bre la planeacidén nacional de los servicios bibliotecarios"
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(1975), de la misma asoclacibn influyeron en las "Considera-
ciones sobre la planceacibén del desarrollo bibliotecario para
la educacién superior,“ que adoptdé la DGICySA en 1979. De
alli procede probablemente, por ejemplo, la recomendacién de
los citados lineamientos 1981-1991, en el sentido de que las
instituciones de educacién superior asignen alrededor del 5%
de su presupuesto al gasto corriente de los servicios biblio

tecarios.ll

El Programa 9 del Plan Nacional de Educaci6bn Superior ha
tenido algunos efectos positivos en el desarrollo de los ser-
vicios bibliotecarios por lo gue hace al estimulo de los pro-
gramas de licenciacura y maestrfia abiertos entre 1978 y 1980,
en la canalizacién de recursos humanos y materiales a provin-
cia, y en la planeaciédn de algunos sistemas bibliotecarios a
nivel iastitucional, pcro su cfocte ha side limitado, incluse
dentro del sector de las bfbliotecas de universidades pQbli-

cas de los estados, en el que ha tenido m&s éxito.

Es por tanto inaplazable la necesidad de aprovechar los
estudios, planes y experiencias de los Gltimos gquince afos
para reformular un plan nacional bibliotecario, que afecte
los distintos tipos de bibliotecas que requiere el pais, y
que cuente con apoyo politiéo, técnico y financiero suficien
te para que tenga impacto visible en la realidad nacional.
En la elaboracibn del plan deben estar representados, como

garantia de competencia técnica y participacién democr&tica:

,1; Los programas de docencia, a nivel de licenciatura y
maestria, gue estéan a'cargo de la ENBA, la Universidad Autd-
noma de Guadalajara, la Universidad Autbébnoma de Nuevyo Lebén,
la Universidad Autdénoma de San Luis Potosi, la Universidad .

l;Coordinacién Nacional, p. 155.
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de Guadalajara, la Universidad de Guanajuato, y la UNAM.

2. Los programas del Centro Universitario de Investigacio
nes Bibliotecoldgicas y el Instituto de InvestigacionesgBiblig
grédficas, de la UNAM.

3. La Asociacibn Mexicana de Bibliotecarios, A.C. (AMBAC),
y su filial la ABIESI, junto con el Colegio Nacional de Biblio-

tecarios, A,C.

PROPOSICIONES NORMATIVAS12

Objetivos Nacionales

Los programas nacionales de desarrollo bibliotecario pa-

ra la educacidon superior qeben propiciar:

1. El1 desarrollo de las bibliotecas que apoyen las fun-
ciones de docencia e investigacidén de las universidades, las
escuelas normales y los institutos tecnolf6gicos de todo el

pais,

2, El1 desarrollo de sistemas normalizados, cooperativos

e integrados que permitan:

a. Reducir, al minimo posible, el costo de las inversig

nes necesarias, y

b. Obtener el maximo posible de satisfaccibén, en rela-
cidn con la calidad de los servyicios y el nfimero

de usuarios,

3. El desarrollo de la infraestructura disponible y ne
cesarla en materia de docencia, investigacibn y

difusién bibliotecarias.

12La fuente de las proposiciones normativas estd en las

"Consideraciones sobre la educacién superior," de la Direc-
cibn General de Investigacibébn Cientifica y Superacidn Acadé-
mica de la Subsecretaria de Educacidn Superior e Investigacidn
Cientifica de la SEP (Cienrncia bibliotecaria, v.4, no. 4, ju-
nio de 1981) pp. 236-246.
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Politicas

Pol{ticas Nacionales

Los programas nacionales de desarrollo bibliotecario de-

ben procurar:

1, El desarrollo proporcional de las colecciones y los
servicios bibliotecarios, de acuerdo con las necesidades de

cada institucidn, sector y &rea geografica.

2, La desconcentracibn territorial de la capacidad ins-
talada para efectos de docencia, investigacibn, difusibn y

préctica general de la profesidn bibliotecaria,

3. El1 arraigo de los bibliotecarios radicados en los
estados, mediante el distrute de estimulos de realizacién prc
. =
fesional y superacibn personal, del mismo caricter de los que-

disfrutan sus colegas radicados en el Distrito Federal,

4. La normalizacibn de los procesos de an&lisis biblio-
grafico y de almacenamiento y recuperacibén de la informacidn,
y su integracidén en sistemas institucionales, regionales y
sectorlales, que permitan negociaciones mds provechosas, para el

pals, en relacibn gon sistemas extranjeros e internacionales.

5. La intensificacién de las acciones de canje, de prés-
tamo inter-bibliotecario y de intercambi¢o de informacién bi-
bliografica.

6. El apoyo a las bibliotecas, las instituciones de edu
cacidén superior, las Areas geogr&ficas y los sectores més de
sarrollados, para que contribuyan mejor al desarrollo de las
bibliotecas, las instituciones, las dreas y los sectores me-
nos desarrollados,

Polfticas Institucionales

Administracidn,- Las instituciones de educacién superior
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deberin decidir el grado de centralizacién o descentralizacibn
a que debe sujetarse la administracién de sus bibliotecas, la
.organizacién de sus colecciones, la distribucidn fisica de és-

tas, y la prestacibén de sus servicios.

La descentralizacitn ofrece, por lo regular, las siguien-

tes ventajas:

1, Favorece el establecimiento y desarrollo de buenas bi-
bliotecas especializadas, al reducir la magnitud de los proble
mas a los términos de las necesidades propias de cada facultad

o escuela.

2. Estimula la iniciativa individual y el espiritu de emu

lacién, competencia y superacidn.

3. Facilita la seleccidn, adquisicidbn, organizacidn, con

ac;vaC.'LC;u Y citcuraciln de vblas é:ak)r:Cidliaalea, cu itelacidn
!

con las necesidades de profesores, investigadores y estudian-

tes de cada especialidad.

4, Ofrece mayor flexibilidad para la resolucién de proble
mas locales.

La centralizacidén ofrece por lo regular, las siguientes
ventajas:

1. Permite mayores economias de escala, como puede obse£
varse ficilmente en el caso del andlisis bibliogr&fico, en
donde el costo de procesamiento por titulo se mantiene cons-

tante independientemente del nfimero de ejemplares procesados.

2, Reduce, al minimo, el nimero de las duplicaciones de
obras y colecciones necesarias para el estudio y la investi-

gacidn en distintas facultades y escuelas.

3. Favorece el desarrollo de las colecciones de consulta,
gue son caras y gque, por lo mismo, justifican su costo a medi-

da que aumenta el nQGmero de usuarios.

4, Estimula la formacidn de colecciones generales que,
de otro modo, recibirfan una prioridad muy baja en comparacién

con las colecciones especializadas, en vista de la fragmenta-
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cibn del conocimiento y las disciplinas que lo cultivan.

5., Facilita el estudio, la docencia y la investigacidn in
ter-disciplinarias. ' '

6, Facilita la normalizacidn y la integracibén de los pro-
cesos técnicos y los servicios pfiblicos.

Este documento parte del supuesto de que, en un alto nf-
mero de casos, se justificard el establecimiento de sistemas
mixtos de centralizacién y descentralizacidn, en vista de la
escasez de bibliotecariosg profesionales, el costo de la des-
centralizacidén, la estructura administrativa de las universi-
dades, la dispersidn geografica de las unidades docentes que
pertenecen a la misma institucidén, y la tradicién'de sus bi-
bliotecas,

Un sistema mixto podria tener las siquientes caracteris
; S

ticas: ‘ |

1., La centralizacidén de los procesos de adquisicién, ca
talogacidén y clasificacidn, en las unidades gque cuenten con
el personal m4s adecuado, en calidad y en cantidad, para de-

sempenar estas funciones,

2, La descentralizacidn de las funciones de seleccidn e
informacién bibliogr&ficas, en la medida en que lo requiera
el nfimero de unidades que formen cada sistema y en el grado
que lo permita el costo del servicio.,

3, La concentracién total de los materiales para la in-
vestigacidn, o una relativa desconcentracidn por nficleos de
dreas © materias afiﬁés,

4, La desconcentracidn de los materiales de apoyo a la
docencila, y

9. La distribucién adecuada de las obras de consulta,

para evitar la duplicacidn innecesaria de las mas costosas.

Seleccidbn y Adquisicibén.- En las bibliotecas de ense-

nanza superior, la seleccidn de materiales debe ejercerse

de acuerdo principalmente con las necesidades de los profe-
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sores, los investigadores y los estudiantes que formen cada
universidad, instituto tecnq}égico o escuela normal. En
otras palabras, la seleccibn debe sujetarse a los requeri-

mientos de docencia e investigaciédn en forma prioritaria.

En igualdad de condiciones, es preferible que la biblio
teca cuente con dos obras distintas, sobre el mismo tema,
gue con dos ejemplares MSRITEES- de una misma obra. La bi-
blioteca debe tener especial cuidado con la adquisicidbén de
libros de texto porque (1) el nlmero de ejemplares que puede
adgquirir es normalmente insuficiente frente al nfimero de los
lectores, y porque (2) los libros de texto devienen répida-
mente obsoletos, por los cambios producidos por ediciones su
cesivas; por los cambios de los profesores que los asignan;

y por  los cambios de opinidn que experimentan é&stos.

La biblioteca debe ofrecer la mejor literatura disponi-
blc, paia pircosiiian yualqgie; puntc oo vista impoirtanti, SC-
bre temas de controversia; de humanidades o ciencias soclales,
siempre que deba apoyar el estudio, la ensenanza, la investi-

gacidén o la difusidn en estas &reas.

La adquisicibn de materiales debe adecuarse a la cali-
dad de ellos y a su demanda real, pero también a la capaci-

dad de organizacipn, almacenamiento y servicio de gque dispon
ga la biblioteca,

Organizacibén Bibliogr&fica.- Las labores de cataloga-

¢ibn y clasificacidn deben sujetarse a normas de carécter na
cional e internacional, y al nivel de calidad que permita la
eventual integracibn de dichas labores en sistemas institucio
les, estatales, regionales, nacionales e internacionales. En

la seleccién de formatos para la automatizacién de estas la-

bores, las bibliotecas deben conceder ponderacibén especial

al sistema (LIBRUNAM] que estd desarrollando la Direccidn Ge
neral de Bibliotecas de la UNAM. Este sistema debe apoyarse,
a nivel regional y nacional, en lo que pueda contribuir a la
constitucién de un catflogo nacional de monografifas disponi-
bles en las instituciones de educacidén superior e investiga-
cidn, para efectos de organizacidén bibliografica y préstamo
inter-bibliotecario,



- 20

Servicios P@iblicos.- Las bibliotecas de ensefianza superior

deben conceder prioridad, para efectos de informacién bibliogrd
fica y préstamo, a los profesores, investigadores y estudiantes
que formen cada universidad, instituto tecnolbgico o escuela

normal.

Este tipo de bibliotecas debe conceder el segundo lugar de
prioridad, en el servicio, a la comunidad profesional y técnica
del estado o la regibn, y a los profesores, investigadores y es
tudiantes de otras instituciones de ensenanza superior e inves-
tigacidén.

Las bibliotecas mencionadas deben contribuir a un servicio
nacional de préstamo de acuerdo con normas como las que establg'

ce el Cbdigo de Préstamo Inter-Bibliotecario de la ABIESI.

Financiamiento.- Las instituciones de ensenanza superior

gue dispongan de personal profesional suficiente deben desti-

nal, como Minino, un 5% 48 38U prcsupulobu Luldlr para culgsinr ol
: !
costo de los salarios y las adquisiciones bibliogr&ficas de sus

bibliotecas.

La proporcidn del presupuesto total debe ser més alta siem
pre que se pretenda poner en marcha un programa de reorganiza-
cibén, expansibn o excelencia.

La norma minima mencionada no debe aplicarse para efectos

de construccidn, remodelacidn, automatizacidén, equipamiento o
amueblado.

Programas

Prioridades

Los programas nacionales y regionales de desarrollo biblio
tecario deberdn conceder prioridad, en este orden, a los siguieg

tes aspectos de cada programa:

1. Formacién de bibliotecarios a nivel de maestrfa, licen-

ciatura, técnico superior o técnico medio..

2. Desarrollo y organizacidn bibliogrifica de las coleccio-
nes. '
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3. Normalizacidn e integracibén de procesos técnicos y

sexvicios pfQblicos.,.

Desarrollo de Bibliotecas

Planeacidn.- El desarrollo bibliotecario de cada insti
tucidn debe sujetarse a un plan, de preferencia quinquenal
pero revisable cada afio, que contenga objetivos mensurables

para efectos de evaluacibn y control.

En todo plan de desarrollo debe participar un bibliote-
cario profesional con suficiente experiencia administrativa
para el efecto. Cuando la institucidén carezca de los servi-
cios bibliotecarios de este tipo, es conveniente gue recurra
a los profesionales radicados en su area geografica. En ca-
sn de dvda; la institucidn puede solicitar candidatos o dic-
tdmenes a los programas de 'formacién de bibliotecarios, a la

ABIESI, a la AMBAC, o al Colegio Nacional de Bibliotecarios, A.C.

El plan de desarrollo bibliotecario debe cubrir los si-
guientes aspectos:

1. Estado actual, perspectivas y proyecciones de las bi
bliotecas en términos de objetivos y funciones, organizacibn,
personal, colecciones, procesos técnicos, servicios pQblicos,

edificio(s), mobiliario y equipo.
2. Etapas de organizacidn y desarrollo.

3. Relaciones de cada biblioteca con la institucién de
la que forma parte y.sus potencialidades como componente de
sistemas bibliotecarios a nivel institucional, estatal, re-
gional y nacional.

4, Costo y tiempo que requiere la ejecucidn del proyec
to, '

5. Andlisis de posibilidades de financiamiento institu
cilional, estatal,'federal Yy externo, en las distintas etapas
del proyecto. .
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Personal.- El nGmero de profesionales gque requiere cada

biblioteca depende de los factores siguientes:

1. Nfimero de profesores, investigadores y estudiantes,

de dedicacidn exclusiva o equivalentes. -

2. Naturaleza, nfimero, niveles, homogeneidad y heteroge

neidad de los programas de docencia e investigacidn.
3. Métodos de ensenanza e investigacibn.

4. Volumen actual de la coleccibén, estado de organiza-

cibn bibliogréfica y ritmo de crecimiento.

5.. Cantidad, calidad y precisidn de los procesos técni-
cos y los servicios piblicos.

6. Organizacidén administrativa.

7. Distribucidn geogr&fica de los usuarios y los mate-

riales. y
!
8. Distribucibn de las supcrficies construidas asigna-

das al servicio.

Independientemente de lo anterior, es necesario normal-
mente mantener un minimo de tres bibliotecarios, a nivel de
licenciatura, para que la biblioteca pueda asumir, ademés de
las funciones administrativas propias de la misma, la respon
sabilidad de losrpiocesos técnicos y los servicios plGblicos.
De hecho, una norma canadiense recomienda un minimo de cinco
bibliotecarios para asignar uno a la direccidn, dos bibliote
carios a los procesos técnicos, y otros dos bibliotecarios a

los servicios p@iblicos.

Los bibliotecarios de nivel de licenciatura o maestria
deben recibir suficiente apoyo de personal técnico y adminis
trativo para optimizar el uso del tiempo de los primeros.
és licito -suponer que el conjunto de bibliotecarios profesio
nales tendré que'asumir funciones por debajo de sus aptitu-
des, si dicho conjunto represénta mis de un tercio de la to-
talidad del personal.

El personal gque trabaja en una biblioteca requiere nor-

malmente de 10 m2 por persona, sin considerar'espacio para
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circulaciones, mobiliario y equipo.

Colecciones.- El volumen 6ptimo de una coleccibn se jus

tifica en relacibn con los factores enumerados, a los que se

anaden los siguientes:

1. Nimero de bibliotecarios profesionales, técnicos y
auxiliares administrativos asignados a procesos técnicos y

servicios pGblicos.
2, Capacidad de almacenamiento y acceso a los materiales.

Las colecciones de humanidades y ciencias sociales tien-
den a ser mé&s extensas que las de otras disciplinas en donde
los materiales sor mé&s escasos o devienen obsoletos con mayor
rapidez. Una norma alemana propone mantener una relacibén de
2.5 por volumen entre humanidades y ciencias sociales; de 2 a
1 entre ciencias sociales y/ciencias naturales; y de 1.25 a 1

entre ciencias naturales e’ingenieria.

La utilidad de una coleccidn depende de su volumen, pero
también del rigor de la seleccibn de materiales, y de la cali
dad de su organizacibn bibliogrdfica. Las bibliotecas univer
sitarias de mayor prestigio, en el pais, pasan de los 130,000
volGimenes, pero la experiencia mexicana tambié&n muestra que
una biblioteca especializada, en el rango de los 25,000 a los
35,000 volﬁmenes} puede ofrecer un servicio sobresaliente en

escuelas e institutos medianos o pequenos.

El ritmo de crecimiento de una coleccibn debe adecuarse

a los factores mencionados, a los que se anaden los siguilen-
tes:

1. El nmero, el nivel y la dedicacién de las personas
que participen en la labor de seleccibén de materiales.

2, El indice de ejemplares y vol@imenes por titulo.

Para estimar el ritmo de. las adquisiciones, en relacibn
con la capacidad instalada para procesarlas, es conveniente
recordar que, de acuerdo con experiencias nacionales y ex-
trénjeras, un profesional puede catalogar y clasificar alre

dedor de 4,000 titulos por ano, si cuenta con apoyo adminis

\
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trativo suficiente, y si no tiene que asumir otras funciones,

mientras que cada empleado de adquisiciones puede manejar mas

de 3,000 volGimenes si se dedica exclusivamente a ello, en el
F L ey

mismo tiempo.

La capacidad de almacenamiento, por librero o por metro
cuadrado, varia de acuerdo con las disciplinas que represen-
ta la biblioteca en sus colecciones, y de acuerdo con el for
mato de los materiales. Para bibliotecas universitarias de
carlcter general, es aceptable el promedio de 167 volGmenes
por librero de siete hileras de 90 cm. cada una, como lo su-

giere una norma norteamericana.

Lectores.- La biblioteca de ensenanza superior debe dar
servicio a la totalidad de los profesores, investigadores y
estudiantes inscritous. Para efectos de vlaneacldén de edifi-
cios, es conveniente adoptaf la norma de la ABIESI en el sen
tido de gue las zonas de lectura deben ser capaces-de alojar,
como minimo, del 10 al 20% de la poblacidn estudiantil. En
programas de postgrado, es conveniente que el minimo se au-
mente a la norma inglesa del 50%.

Para el efecto mencionado es conveniente reservar un mz
nimo de 2 a 3 m? por lector en programas de grado, y de 3 a
4 m2 por lector en programas de postgrado.

Edificio.- La planeacidén de edificios para bibliotecas
es una labor especializada en la que debe participar el biblio

tecario al lado del arquitecto y la autoridad administrativa.

Los edificios de las bibliotecas deben ser funcionales,
flexibles, econdmicos en su operacién, y capaces de expan-
sibn de preferencia horizontal. El espacio puramente argui-
tectbnico, que no se justifique en relacién directa con las
funciones especificas de la biblioteca, no debe exceder de
un 25% del total.

En el edificio de la biblioteca, la flexibilidad la de-

terminan normalmente factores como los siguientes:



- 25 -~

1. Construccibn a base de columnas gque reduce, al minji-

mo indispensable, los muros de carga.

2. El diseno de m&dulos de columnas cuyas dimensiones
se determinan de acuerdo con las medidas normales de la es-

tanteria.

3. La posibilidad de utilizar cualquier espacio construi

do como zona de almacenamiento, lectura o trabajo.

4. La reducciébn al minimo de elementos fijos (como esca-
leras, sanitarios, ascensores y montacargas), y su distribu-

cibn, en lo posible, hacia la periferia.
5. La forma regular: rectangular o francamente cuadrada.

6. La posibilidad de disponer, casi en cualquier parte
del edificio, de conexiones telefdnicas y eléctricas.

7. La regularidad de 10s pisos, en oposicidn a los des-

niveles puramente estéticos, los mezzanines y los atrios,

Desarrollo de Sistemas

La estructura del Sistema Nacional de Planeacibén Perma-
nente de la Educacidn Superior permite la integracién de sis
temas a nivel de cada institucidn, entidad federativa, o re-
gién de ANUIES.

El Reglamento y el Cddigo de Pré&stamo Inter-Biblioteca
rio de la ABIESI permiten la integracidn de un sistema nacio
nal de bibliotecas de ensenanza superior e investigacibn pa-

ra efectos de catdlogos colectivos y préstamo inter-bibliote
cario.

Desarrollo de la Docencia

Los programas nacionales y regionales de apoyo a la do-
cencia bibliotecaria deben conceder prioridad a las siguien-—

tes acciones:
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"?ortalecer los programas existentes en la Unilversidad®
:Antﬁqpma de Nuevo Leén (UANL), la Universidad de Guanajuato
: la UNAM, a nivel de maestrfa.

g

Fortalecer los programas existentes en el Colegio de
gibliotecologia de la UNAM, la ENBA de la SEP, la Universidad
Aut6noma de Ssan Luis Potosi y la Universidad de Guadalajara,

ﬁ”“nivel de licenciatura.

'

) 3. Apoyar el proyecto de licenciatura aprobado por la Jugﬂl
ita Directiva de la Facultad de Filosoffa y Letras de la UANL.i'

L4, Establecer un programa de maestrIa, licencjatura, téc-f‘{

.nico superlor o técnico medio, en cada unas de las regiones de
ANUIES que carezcan de un programa de formacibén a| cualquiera ”Q““

de estos niveles, de acuerdo con las necesidades del mercado .

LA

ﬁf;* estatal, regional y navional, siempre y cuando se observen las

Ji‘-t‘

:ecomendaciones de la c1tada Mesa Redonda y se disponga, ade-
7 m&s, de la asesorfa del Colegio Nacional de Bibliotecarios,
; A.c,

‘acuérdo con las recomendaciones de la Mesa, es conve-
ﬁe los nuevos programas se ubiquen en las institucio-:

1nvestigac16n.

\Yor flexibilidad para que los estudiantes de bib110‘
tecologia puedan acreditar, dentro de su plan de es-’
tudios, materias incluidas en las 8reas de ciencias .
y humanidades.

¢ch, . Mayor calldad en la prestac16n de servicios blbliote-3 _
B ’carios, tomando como base de comparacién las normas

,de la ABIESI en materia de estructura orgédnica, per.
. ' %% sonal, colecciones e instalaciones.
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d. Mayor disponibilidad de materiales y equipo en el
campo de los microformatos, los audiovisuales y

los servicios de computacién.
e) Mayor seguridad para la continuidad del programa.

De acuerdo con el mismo documento, las instituciones que
tengan a su cargo programas de maestria, licenciatura, técnico
superior o técnico medio necesitan, en este orden de prioridad,
conceder y recibir atencidn especial para el desarrollo de sus

sistemas bibliotecarios.

5. Explorar la posibilidad del establecimiento de un doc-
torado en bibliotecélogia, especlialmente si constituye la me-
jor alternativa para satisfacer la urgente necesidad de un pro
grama integrado de investigacién, b&sica y aplicada, en las si

guientes areas:

a. Educacién.en bibliétecologia: experiencia, objetivos,
prioridades, contenidos, metodologia y bibliografia

para América Latina.

b. Investigacibén en bibliotecologia: experiencia, objeti-

vos, prioridades, metodologia y bibliografia para Amé

rica Latina.

c. Planeacidn nacional de los servicios bibliotecarios:
experiencia, objetivos, prioridades, metodologila y

bibliografia, para América Latina.

Desarrollo de¢ la Investigacidn y la Difusibn

La escasez de bibliotecarios mexicanos, ld ausencia de un
programa integrado como el que se menciona en el par&grafo an-
terior, y la falta de herramientas bdsicas generadas en el pais
han conducido a una dependencia excesiva de éste, frente a las
actividades y los productos generados en el extranjero, para
propdsitos de docencia, investigacidn, difusidn y pré&ctica ge-

neral de la especialidad
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Los programas nacionales, regionales e institucionales
de desarrollo de la investigacién y la difusibén biblioteca-
rias, deben conceder preferencia especial a las actividades

tendientes a producir y difundir:

a. Inventarios y avalfios del pais en relacidn con las
necesidades y los recursos bibliotecarios en mate-

ria de apoyo a las funciones de educacibn superior
e investigacién.

b, Normas minimas para la planeacibn y la evaluacidn
de las colecciones y los servicios bibliotecarios en

universidades, institutos tecnolbgicos y escuelas
normales.,

ch. Libros de texto y antologias para el ejercicio de la

docencia bihlinteozaria.

d. Catélogos_colectivoé a nivel nacional, regional, esta

tal, sectorial e institucional.

e. Guias bibliogr&aficas, bibliografias selectas y otras
obras de consulta.

f. Impresos y audiovisuales para efectos de promocibn de
los recursos y actividades de las bibliotecas, asi
como para la formacidén y adiestramiento de los lecto
res como usuarios de éstas.

Las actividades mencionadas deben vincularse a las socie
dades y asociaciones profesionales, los programas de docencia
e investigacidn y las bibliotecas gque cuenten con los recursos
apropiados para ofrecer cierta medida de reciprocidad, en rela

cibn con el apoyo gque el sector pGblico les brinde para el e-
fecto.



