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2. EL BANCO DE DATOS DE LA DIRECCION GENERAL DE

BIBLIOTECAS DE LA UNAM "LIBRUNAM"

2.1 Antecedentes histdricos

~

l.
' La Universidad Nacional Autébnoma de México, es una de las prin-

cipales instituciones a nivel superior del pais, en ella se imparte
educacidn a 279 337 estudiantes, existen 18,544 miembros de per-

- sonal académico y més del 507 de la investigacion a nivel nacio--

nal se realiza en ella. (11)

Los objetivos fundamentales de la UNAM consisten en respaldar y
. fomentar la ensefianza superior asi como la investigacién v propi-
ciar los medios para transmitir v difundir la cultura v Sus e.\'pe'--
rienciaé. Para la realizacidn de talés fines, cuenta entre otras - |
herramientas, con un sistema bibliotecario, él cual estd coordina
ldo y dirigido técnicamente por la Direccidn General de Bibligtecas,
lo componen 140 bibliotecas ubicad.s en Escuclas de Educucidn - -

Media Superior, Escuelas Profesionales, Facultades e Instituros.

Estas bibliotecas representan en conjunto, la fuente docrrmental -

mis completa de México. No obstante, los documentos histdoricos

e
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~sobre la Direccion General de Bibliotecas, muestran que en el pe-

rfodo comprendido de 1924 a agosto de 1973 sus politicas bibliote--"

carlas han estado constltufdas por la improvisacidén y en conse- -

————

.‘Lﬁ'_'_.

cuenma su désarrollo ha sido escasoy def1c1ente
Hacia 1972}, la;’D.G'.B. no presentaba funciones seriamente defini--
~das ni pasefa una estructura organ'i'zaf..iva estable, asf pues: a me-
diados de 1973 nombro la Rectorla Universitaria al Maestrg Adol-
fo Rodriguez Gallardo para que afrontara los problemc.s p;rmnl.os -
de un sistema bibliotecario que hasta este afio se traduc[a entre -

otras en las siguientes deficiencias:

1.  Ausencia de politicas administrativas adecuadas y sOlidus
2, | Colecciones exent_as de politicas de desarrollo.

3. Inadecuado co;1t1 ol biblicgy Afico

4, Rezago de ma.terial bibliogrifico en cuanio a su procesa--

miento técnico.
S. Falta de comunicacion v por ende, de participacién con las

bibliotecas componentes de! sigrema,

Con c¢ste panorama did inicio una aueva crapa en ¢l dosarrollo Je

la Direccidn General de Bibliotecas, en el perfodo que comprende

e AL e
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de finales de 1973 a noviembre de 1978, se han venido sucediendo -
una serie de reacomaxids y rectificaciones que han dado por resul-

tado eficacia y coherencia en el desempefio de las funciones de ‘lzil' -
Direccién General de Bibliotecas. ,

Asi pues, obligado a afrontar esas..deficiencias v a resolver pro- -
blemas inmediatos, el nuevo director se dedicd a redacta:r:’-:.g_us pla-

nes administrativos entre log que se destacaban los siguientes pun-

tos:

1. Lograr que la Direccidon General de Bibliotecas fuese re-
conocida legalmente como coordinadora direcra del sisio-
ma bibliotecario.

2. Que al bibliotecario se le reconociera como profesiony’ -
altamente calificado y se le concediera el nombramicoio

de ”Académic_:o".
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El logro de una plantilla de 30 bibliotecarios profesionales, le - -

sirvieron de apovo al Mtro. Rodriguez, para arrancar sus.planes
e S ' ‘

de reorganizacion y de investigacion, entre los que se encontraba

el Proyecto de Automatizacion del Sistema Bibliotecario Universi-

tario.

La Direccidn General de Bikbliotecas presentd ante Rectoria el --

proyecto de automatizacidon comprendido en dos fases:

1. - Fase Adquisiciones
2. Fase Formacion del Bunco de Datos, subrayd ademaés lg

b

urgencia del proyecto sosteniendo lo siguiente:

“Con el fin de agilizar el trdmite de c ompra de material bitlio--

gréfico, obtener los beneficios de una compra glokal de la UNAM

con los diferentes proveedores, ademéas de proporcionar informa-

cion inmediata y actualizada a cada una de las partes relacionadas

con esta actividad como son Bibliotecas Departanentales, Egre--

sos y Proveedores. Se ha decidido automatizar todas las rutinas

.que sé desarrollan en las Adquisiciones del Material Bibliografico”.

- - 3 - - . - L4 . re—
"Una vez disminuido el tiempo de adquisicion del material es pre

ciso procesar técnicamente los libros en el menor tiempo posible

y con la mayor precision, para tal efecto es necesario crear una -
base de datos que nos permita obtener la informacidn bibliog_raflca
de libros. Para crear esta base de datos es preciso automatizar -

nuestro catilogo oficial y perforar cada una de las tarjetas que lo

- uCr — - J . B o o IR
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UNAM, asesoriay ayuda en la realizacién de programas.

En el afo de 1975 se empez6 a disefar y pro

gramar, a nivel de una tesis profesional, un sistema para apoyar

el de adquisiciones de la D.G.B.

cer/

Este primer intento se programé completa -

mente, pero al tratar de hacer la implementacién del mismo, se
notd que era demasiada la inversién en equipo y en recursos huma

nos, Gnicamente para controlar adquisiciones, y que no se justifi-
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gL la compra de libros Seguibay loemee empezd a reflejarse en el De --

A .

partamemo de procesos téenicos de la mlsma direccién, la cual a

pesar de haber incrementado su personal, tanto cuantitativa como

cualitativamente, fue formando un rezago en el proceso de los li--

bros. [P
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Es por esto que en junio de 1976, se reiniciaron las investigacio---

64

nes dé tipo bibliotecario en las que participaron directamente la -

" Subdireccion y el Departa_mento de Planeacion.

TE=aiemaede 8o se thleron eStUChOS -
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exhaustivos de todas las funciones que la D.G.B. realiza al adqui--

rir y procesar un libro.

Los estudios realizados fueron:

1.- Necesidades Administrativas. -

a) Se analiz6 el nimero de libros que se adquirian anualmente.
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b) La relacién entre titulos y ejemplares ddplicados.

c). Tipo de proceso que se realiza con cada libro.

d) Los tramites administrativos que implica la adquisicion
de cada libro.

e) Estudio de costo-beneficio por proceso de libros.

f) Estudio de tiempos de. pfoceso, de almacenaje.

g) Estimaciones de cargas de trabajo para afios futuros.

2.- Necesidades bibliotecarias. -

a) Estudio detallado de la informacidén que forma una ficha,
tanto en forma cualitativa como cuantifativa.

b) Estudio exhaustivo de los catilogos para conocer. su cali
dad, su contenido, la cantidad y ¢aracteristicas de cada
uno.

c) Estudio de fichas de catalogacion de la Biblioteca del Con

greso de Washington. VJ/Z é:}' + e

A—F pcade—a las_coemputaderes, -Ue-tas reglas-de -

it N P
__clafal gacxon eingloamérlcanas s,
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'Estudio de otros bancos o sistemas de recuperacién bi--
bliografica.

3.- Estudio de recursos y equipo.

a) Estudio a fondo de la informacién que debf : contener el




Banco de Datos.

b) Estudio de diferentes técnicas.

c) Estimacién de recursos de cémputo, necesario para di-
ferentes alternativas de Bancos de datos.

d) Estudios comparativos entre sistgmas manuales v auto-
matizados . |

e) Evaluacién de ventéj as y desventajas de disefiar y progra
mar un sistema propio, comprar paquetes hechos o afi--
liarse a sistemas bibliotecarios existentes.

‘Todos estos estudios se hicieron con bases matematicas y'tomando

ooy
muestras estadisticas confiables. -4é piaemal
('{ o~ Esmmamre%hzarmgoﬁ un analista

N
de sistemas un programador un b1bhotecarlo de tiempo comple-
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Al término de estos estudios, se procedid a

¢

definir el tipo de sistema automatizado que se deseaba y la forma -

de éxplotacién del mismo, a fin de que el disefio del sistema fuera
‘globalaxz'spe realmente amortizara el costo inicial de programa---
cidon e implementacion.

Las conclusiones a las que se llegaron en es

tas sesiones de trabajo, fueron:

i
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1.- <Laprivcipatfurcton-de LIBRUNAM es apoyar al Depto. de -

procesos técnicos de la D.G.B. en:
a) Catalogacion y clasificacion
b) elaboracién de tarjetas
c) distribucién de librc_)s_
d) cbntrol de prdcesos, inventarios, produccion, etc.
2,- LIBRUNAM debe apoyar los proéesos para la adquisicién de
,

material impres 0. e

3.- LIBRUNAM debe serv1r al usuarlo de la biblioteca para con-
Q: 2D /_ P 2o 47 _/.z DAt -l_/,,/u/ ‘f ., et e ,,:: T TS

sult;,a, elaboracién de bibliografias v localizacién de materia
-’\.—

les.
M&a

4.- LIBRUNAM debe ser\ﬂ'lerramienta en todas las labores de -
evaluacién de catidlogos, sistemas de catalogacién y clasifi-
cacidn de colecciontes, etc. | s

’ b.z_/’. L .7

5.- LIBRUNAM debe ayudar a controlar la calidad del catélogo>ae
la UNAM.

6.- LIBRUNAM debe servir como base para un sistema de circula
cidn.

7.- LIBRUNAM debe ser compatible con la mayor parte de catélo
gos automatizados del mundo.

8.- LIBRUNAM debe ser un sistema sencillo, accesible para cual

quier nivel de usuario.

PR X
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9.- LIBRUNAM debe ser un banco de datos seguro y confiablc.

- “Lon estas bases, gm agosto de 1977, y con -
N AN
apoyo de la directora de 1 G. B,,,{JQ/nB Margarlta Almada de
\ o/ /;,:\‘ ?/' m/ Y/ /
tratd’un e(iui'po multidiS» phnarlo formado por ac

Ascencio,*se ¢
rd .
\\ /4’ S / r / [ / ! / .
tuarios; mge 1eros mdustmales elec /chos estudlantes d’e inge-
fl/_; e ,r—«./f“"l’ 4 Lc7’ LT L\"«’ ey

nieria Yy Clenc1as (espi(:yihstas en/ldlomas }\/1 1otecarlos para -
r ‘\4(

empezar a trabajar ér\el sistema LIBRUNAM.




AGn cuando LIBRUNAM contempla la crea--

e L

“iné 1 ayuda cue empleados y
cién de toda ~las r* jinas para brindar la ay la_au

A ) ) B = - 4 . ;

t ? I g

l en de tra
dose preferencia a aquellos procesos en los que el volam .

a
bajo es taQL,gr—aﬂée"que practicamente es imposible seguirlos rea

e/ | | | _,‘

lizando en forma manual,

La elaboracién de cada médulo del sistema,

7

[
implica: l
1.-  Estudio ¥ evaluacién del func_ionamiento actual def/broceso. f
2.- Diseiio del sistema automatizado,. tanto en la definicién y ela

boracién de programas bara computadora, como de las ruti-

-Nas necesarias para su implementacién.
3.- Estimacién de recursos técnicos 'y humanos.
4.~ Estimacién del costo de implementacién y de funcmnamlento
S9.- Seleccién del €quipo maés idéneo para el funcionamiento de] -

modulo.

6.- Capacitacion Y entrenamiento 3] personal.
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-l%&se‘adqumlcxones - En las bibliotecas de la Universidad Nacio-

nal Autbnoma de Mémco la adquxsxcxon del materxal bibliogriafico

(Dﬁ#m-r‘“%?—n{;:u«—i—vfm' Fapaiiutit ﬁm—-?‘“-'i‘,‘:“;—"’*"f e it
la lleva a caba Cada-dep: ia. No obstante, el pago de factu-- '

?«%cu«--/u/u(_)é/zq /KZ/ Lo e /(u(~ Lo VG, & 4 L/u./‘b;

‘L;(/(‘
ras lo reahza la Direccidn General de Bibliotecas, la doble refa-- ‘ 7 4

cibn de proveedores, con dos dependencias, da como vesultado --
una multitud de tramites, ocasionando serios trastornos como: --
pérdida de tiempo de la Direcciéon General de Bibliotecas, Biblio--

tecas Departamentales y proveedores; sdlo se logran descuentos

menores y el procegamiento técnico del material no mantiene un

flujo uniforme.

s N
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Debido principalmente a estas dificultades, la Direccion determind

que era necesario establecer un sistema centralizado y automatiza-

do de adquisiciones, cuyo objetivo fundamental seria centralizar el

proceso de compra del material bibliografico de las 140 bibliotecas

componentes del sistema, y se esperarian los siguientes beneficios:

"Ahorro en el presupuesto global de las compras del mate- -
rial bibliografico para la UNAM, se obtendran mayores des-
cuentos al operar sobre el presupuesto global que por peque

fias partidas'.

"Evitar duplicacidn de trabajo contable por cada dependencia’.

"Eliminar los sobregiros de la dependencia por igncrar los -

- 1t

estados de cuen:a al dia’\.

"Expedicion de menor nimero de cheques al hacer pagos glo-

bales'".

"Uniformidad en los registros contables de la Direccidén Ge-
neral de Bibliotecas, Departamento de Egresos y la dependen

'y

cia’.

"Establecer.una plancacidn de adquisiciones para no hacer --

compras precipitadas al final del afio'. g




10.

1.

12.

13.

A

"Se podria trabajar con un grupo selecto de proveedores na-

cionales y extranjeros".

"Se podria ahorrar tiempo en la tramitacién de las adquisi- -

ciones' .

"Se evitarian rutinas y documentacidn innecesarias entre la
Biblioteca Departamental, la Direccidon General de Bibliote-

cas y el Departamenwo de Egresos’.

""Se obtendria informacibdn rapida y al dia, de los archivos -
bibliograficos, contables y de proveedores para verificar in-

formacidn'.

"El pazo al proveedor se haria en menos tiempo''.

""Se evitaria la duplicacidn de compras de material bibliogra

fico puciendo aprovecharse ese dinero en la compra de otro

material importante".

"Se ostzadria la historia de los materiales bibliograficos ad-

quiridos, para cfectos legales o de inventario'. (16)



El 1°de junio de 1977, la Rectorfa Universitaria hizo entrega ofi- -

cial de la Direccion General de Bibliotccas a la Q.F .B. Margarita
- oCneL e o 5
Almada de Ascencio, actual directora, quien convencida de los be

neficios que acarrearia el proyecto al sistema bibliotecario, dio -

su aprobacion para que ¢ste continuara. +Dada la importan--

—— -

cia del proyecto de automatizacion y conscicnte del reto que re- -

presentaba para la D.G.B., la actual dircctora le dedicd gran par

te de su tiempo para discutir los objetivos inmediatos y futuros del
mismo.

Es importe;ﬁte aclarar que bajo la supervision de la Q.F.B. Mar--
garita Almada de Ascencio, se le hié:ieron valiosas modificaciones
a la fase adquisiciones, tanto a los elementos de informaciég_'rii.bi— -
bliogréfica como a los programas existentes a su llegada. La im-

plementacidn de esta fase fue un hecho a finales de junio de 1978.

Y
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ADQUISICIONES. -

Inicia. - Injcia todos los archlvos fijos:, BN PV S
cAr ) Kl //A,u{,q ST /< “ere e
éOI’ltIOI - _j A f,[’/ 1 2] / RS » "("'//._ g ] »- :’ e "

A ol

Nopedido , Fdlsnopédldo o
Fnofact , Ffactura
Dependencias

Fdirecprbv , Farchprév
Factestado , Factestadototal

Factpend , Ffactprov

Caracteristicas. -

Deja sin utilizar todos los archivos.
No necesita ningln archivo presente.
Si estd algln archivo presente, lo remueve.

Se guardan la fecha de creacién y el usuario que los hizo.



PROVEEDORES. -

Caracteristicas. -

Este comando es en si mismo, un subsistema, que trabaja
todos los procesos relacionados con los proveedores.
LLos comandos de este subsistema son:

Alta

Baja

Correccidn

Listados |

Informes

Recordatorios

Aclaraciones

Monedas

Paises

ALTA: L cimmiu dff_,m.ﬁ.. e ————————y e
, - ’ A L
—,‘ W/ S Vz;""‘"‘""mr _“»v o e e
De-cada proveedor- se tiene: -
Y Ay L('Y P /’("(If e j/'/{‘ -..L-X-'N »

< ¢

Lo

Nombre
Direccion
poblacidn
Pais
Teléfono
Beneficiario
Moneda

Tiempo de entrega.



SRS

ALALT D

Jj e

Estos datos s%capta;{ggirectamente a través de una termi
nal conectada al computador central Burroughs 6700 del
C.5.C. w2744,

Cpmo resultado de este proceso, se recibe la imagen de
los préveedores dados de alta, por terminal y por impre-
sic’)r},_ en forma de tarj eta-g-,r/gn caso de error, el mensaje
se recibe por la pantalla .

&W"""”""’Tjﬁ}_ M.@l T T i o i{/ i ‘-5# J‘JL‘—P S TR g, .
Se_rewisa—que el pm&cedoxxm*este*dado Al alta prevm men

tefpomnombre)quesdosdatosde 165 campos fijos -sean

Lot
'congTUentesT W“" /....H
Q n WJJIJJ /J-J/A_‘
Este~cemrando revisa la informacion y ver1f1ca P
o - /ch._(//f =L Tt i 4/' HE el & e
[/

a)——Que—e}-pafs*eSYé'd’am“*de*alta. : -

&{/ /M-"’,’ Ao ‘/', e Sl 9/’ LgN e s
h),_,.,que_,la moneda esté remstradafc}emfo delvanco

g % el ,.- EA et (/ ; a/‘_,y e CEr s SV

j() que no emsta el mismo R.F.C.
LA NS

L L2, '1
Cuando los datos son correctos automaticamente se da

de alta el proveedor en el Banco, asignando una clave que

se forma asi:

NNN NNNN N
Pais de Namero de Digito de
procedencia proveedor. control

Archivos: Ffijos
Fdirecprov

- Farchivoprov



BAJA:

Forma de uso: (Los _mensajes de la maquina tienen #)

# Dame nombre del comando

Proveedor

# Es alta, baja, cambio, listar o informa

Alta

# Nombre de u.suario

Juan

# En esta parte explica la forma de usarlo y despliega un
formato guia, permitiendonos empezar a capturar los
proveedores. Al cerrér nuestro archivo, nos envia -
otro mensaje. |

# Es alta, Baja, cambio, listar

@ Fin

# Nombre del comando

termina

Da de baja un proveedor dentro del Banco de datos, verifi-
ca previamente:

1) el ntmero del proveedor esté correcto.

2) Si el proveedor esta dado de alta.

3)——que-elproveedor-ne<enga.documentacidn-en tramite.



No se obtiene ninglin resultado de este comando

5/ ﬁgff«y_.uﬁf. - ,,.{,(/Ld Ql.h-(”’ Z.(,, ot (2 ‘,_,f‘v((,z:” —*(.-'. e -‘--r,«,.)(
No se borra,si-re-se-pepetmeranotacion. oo e el
{ Y] /' e n Ry ’,.A't_',- s F o
Archivos: Ffijos e
Fdirecprov
Farchivoprov

Forma de uso:

# Dame nombre del comando

Proveedor

# Es alta, baja, cambio, listar o informa

Béja

# Namero del proveédor que se va a dar de baja
NNNNNNN-N

# Namero del proveedor que se va a dar de baja
@@ Fin

# Dame nombre del comando

‘ Termina



INFORMA:

de_xrecuperaeciin.
Se brindan informes sobre:

a) Datos del proveedor (nombre, direccidn, etc.)

L —_ 7
/ N o g et iy €L b e
Pl S e Fottal 2

b) Facturas recibidas Up«ﬁ/ & N 7 s, e

. . . v B e 4
c) Pedidos pendientes de surtir (2 v &€ TVl Sy

\

d) Estados de cuenta

e) Informe de eficiencia

En general para cualquier tigpo de informe, el usuario pue

de seleccionar si desea los resultados, por terminal y /o

por impresora.

a) Qatos_de_proyeedor:
See«dan:informﬁsifd.e:mcada:proveedorﬁ la recuperacion
se puede hacer por: |

1.- ndmero del proveedor

2.- Rango % " /’//E%j“”‘-éz’ffr’*/f’) bt S

3.- Pais
4.- Zona geografica
S5.- Palabra

Como resultado, se reciben los datos del proveedor

captados por el comando ALTA.



Forma de uso:

#Dame nombre del comaﬁdo

Proveedor

# Es alta, baja, correccidn, listar o informa
Informa

# En forma alfabética, -numérica, paises
Numerica

# Rango de la informacién

15-32 61 - 25 6 45 - fin

# Para salir de este comando

@ Fin ' ;

# Dame el nombre del comando -

Termina

En caso que sea alfabética, pregunta el rango entre que

letras.



: f'\s‘l'f o

LISTAR:

: /
Este proceso clabora listas de proveedores. o

2
§e

Se-pr . ssteceienar el formato de impresion, indicando

si se desean efF-forrramde
listados y/o etiquetas y/o tarjetas .

St pacedds, Lase.
Se-phede k%acf:eer una o dos por renglon e indicar el nimero

Mﬂ"m’? 9_/// Lt fidR ) el LByl s -
d&eaﬂaqaroveedo;ﬁque Bﬁﬁesea

Los listados se w @b&ener por:
a) orden alfabético
b) orden secuencial
c) orden de zonas geograficas.
y se paeden solicitampor:
1) Rango numérico
1
UNO/OTRO
UNO/FIN
2) Por orden alfabético
Letra/letra
"Fodos
3) Por zona geografica
Por pais o rango de paises .
ot dece
Como corolario de este proceso, se pueden solicitarcata

logos que entrega simultaneamente la informacioén por or

leq et

Pl
.
At
42




ALl
den alfabético, numérico y geografico, cen formato para

reducciodn,

Forma de uso:

# Dame el nombre del comando

Proveedor

# Es alta, baja, correcéic‘m, listar o informa
Listar

# Es en forma alfabétiéa, numeérica, paises
Paises

# en que rango

100 ~ 500

# Cuantas veces

S



MONEDAS:

Tiene las cotizacidénes de las monedas extranjeras para so

licitar pagos de cheques, tiene los subcomandos:

Alta
Cambio
Informa
ALTA:
Por terminal se dé el nombre clave y cotizacion cll.té'f"la mo-
neda.
CAMBIO:
Por clave de moneda se cambia el monto; despliega la co-
tizacién actual y sobre ésta se hace la correccion.
INFORMA:

Da informe por clave de moneda o de todas.



A, -

/
7
<A

&U.::,@E'ra PRI S A R S S E O g
2

PAISES:

. \/ f
Caracteristicas: Los paises de los difexeéntes proveedores estan

divididos en varias zonas geograficas. Cada pais tiene
un namero diferente, el cual se usa para reconocer su ori

gen, forma de pago, plazo en el cual se giran los cheques,

etc.
Bostiene
lta )
Ca: 10
ALTA: | oo *’fﬁ/“
.S@-da*la_zon& geografica.por néwmere o erforma alfabética-
e o v e ot 27 el gt i
y el nombre del pais quanq@@ém-pedo ok _«_,»,‘;.___,__,,,_(:
Dt Bries T near (o -
[.as zonas ercrraflcas en las que se d1v1d10 a los provedo
res son:
NA Norteameérica 100
CA Centroamérica 200
SA Sud-américa 300
- EUROPA 400 |
ASIA. 500
AFRICA 600

MEDIO ORIENTE 700
) .



.o
by

CAMBIO:

Se hace por numero de pais.

INFORMA:
/’&/..Id.g,f{/v' i & RCRTA A (C-)/

-Se—efectfra por zona, por nimero
) 2

R TINr  F
g7 G

/_. 7_ ¢ r

r'd

{rs

de=pais o por nombre. . -
(=

ke



AL, <

ESTADISTICAS:

Se paeden haceryestadisticas y graficas de los datos cuan-

titativos guardados dentro del Banco de datos; se-sugierens..

~ Gastos en las diferentes monedas
- Gastos por proveedor, que pueden sacarse por proveedor o
por zona geogréfica.

~ Costo de libro por proveedor.

- -



PRESUPUESTOS:

Caracteristicas: Este mdédulo contempla todas las transacciones

econdémicas que realizan las dependencias. Los coma_ﬁ
d_Q'_s que forman este modulo son:

. Asigna

- Correccidn

- Listar (Véase erendencias)

- Informes (Véase dependencias)

~ Transacciones.

ASIGNA:

Da de alta dentro del sistema las claves, nombres, cddi-

~ gos programaticos y asignacién presupuestal de cada de-

- pendencia e iﬁicia los archivos de presupuestos.

.: Como resultado de este proceso se obtienen dos listados:
a) I;or orden creciente de codigo programatico.
k_)) Por orden alfabético de clave de dependencia.
Los datos se capturan en formato variable, separados por
un simbolo "$", yuswm: |
Nombre de la dependencia$Clave$Codigo$presupuesto.

Forma de uso:

# Dame nombre de comando
Asigna

# Dame nombre del archivo



CORRECCION:
Sirve para corregir los datos de la asignacién presupues-
tal.

Forma de uso:

-

y g
-y -

El sistema solicita el codigo programatico y -gpssaca toas

bt

<3

pr: S podet ‘r’"“"\
la informacioén, Ta—emed se corrige directamente, en-la-tex -
iR
Nota:
No se hacen cambios en presupuestos si el asignado supe-

ra al egjercido, (mdeemente.



TRANSACCIONES

Caracteristicas. - Este comando sirve para hacer toedo-tipe de mo-

dificaciones a la asignacidén presupuestal SZJ'-SE':"i"Lient

T

et 20 e sl

Ajuste+ Se usg;?para ajustes l»haee-rse el camblo de

j de moneda e.par créditos o devoluciones .al
Ajuste - presupucstor
Transferencia+ Sirven para hacer movimientos presu

ALl NI Sy e Drtonl nist i fL L

. !

Transferencia - puestales-de las transferenems

A < _;_" ey N

Forma de uso:

Se_damlos-datos-por-terminal .

: 2 Y R ¥ L
[ ?”‘j ;iy/ﬂ(/[f‘;’) /cj'/.“*?-f—’ f ‘::’( -4. ‘< /,A.__ 1‘,( /

’ >
£7 ‘ F P
< .~ B f

Fn
~ - B A i :f " > -
VP PR SR /.-,,.- P ol



—l — qb‘ o
RECORDATORIOS A PROVEEDORES:
<
Al) nvocar este comando se« " . | Arttlp
ol At S //"/‘—:K' Ve ¢ "Cf{ il,la\_x e,

j(— ~Wailﬂ&d&éemtmm cen libros pendientes de ser

_: Surtidos /,\__-. ,"»,- 7/(,1 pre >/‘»(..;;(_/_4’r~f'."' ﬂ D ,(/»/'7/

L.:-—ﬂ’ . / - - P

= Rﬁf:@x:@at%ms —a“proveedores (cartasy)

tempre-entrega-los-resultados-por-impresion



S

JUSTIFICACIONES. -

Cuando-usr Tmeveeéemm»qmaun pedido no puede ser sur
\"»c B 2R

t1do por- cuaiquler- razon, se le proporciona a la maquina

esta informacion y ésta daré de baja el pedido o lo marca-
ra como pendiente para no enviar recordatorios ¥ simultd

Lt bt T
neamente se elebora un listado para la dependencia afecta

da informaéandola de la causa del atraso de sus libros.



DEPENDENCIAS. - _ _ j

LISTAS:

o

Este modulo tiene por objeto dar toda clat ¢ informacion
que las dependencias requieren para controlar sus asigna-

g o srrnd :
ciones presupuestales,. 7 ipara-ello-contamos comn los-siguien

teg-comandos:
lListas
Estados contables

Estadisticas

Informes

Tiene como opcidn sécar listas de las dependencias por:

1) Orden alfabético de clave

2) Orden creciente de codigos programaticos

de:

Nombre y cédigos programaticos con presupuesto asigna-
do.

Clave - Codigo programatico y saldos contables de la de-
pendencia.

Nombre del director y los datos de ubicacién de la depen
dencia.

Pedidos pendientes de una o todas las dependencias.

Facturas aceptadas de todas las dependencids.-



.f\,:. T —

ESTADOS DE CUENTA:

-Se-sedertd o8 cstados de cuenta de todas las dependen--
cias, en los cuales se detalla que movimientos presupues-
tales se realizaron en el periodo solicitado, indicando al
final del mismo los saldos de cada dependencia, estos --
g:}@w
Pueden-ser: mensuales o acumulados desde el lo. de ene-

e Y] .

ro hasta la fecha en laque se solicita el informe.

Forma de uso:




INFORMES:

";"r o - o (e - s -

,
AT A 2AL AL
i

T Vachtthd
En este comando se s2'. ~me® informes sobre:

Saldos

E@Ctux_;as

Estad;)s de cuenta

Pedidos pendientes

Todos los informes se hacen por':

a) Una dependencia (codigo programaético)
b) Pof rango en el grupo del coédigo programatico

c) Por claves (incluye varios codigos)

SALDOS:

Da simplemente el saldo en el momento en el cual es so-

licitado.

- Asignado

—Ejercido

— Comprometido

A.R.C.

— DiIsponible

transacciones



L
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FACTURAS. -

De cada factura se recupera:

1.- Namero

2.- Proveedor

3.- Moneda de pago "’

4.- Dependencia

5.~ Forma de pago

6.- Origen de solicitud

7.- Fecha de la factura

S. - Fecha de récepcién de la factura

9.- Fecha de relacién de la factura
10. - Fecha de solicitud de pago-
11.- namero de relacion de pago
12.- Ordenes de adquisiciéon que lo forman
13. - Gastos de envio, notas de crédito y descuentos.
La informacidon se recibe en forma compacta (1-11) o de-
tallada (1-13) y queda en la definicion del usuario si quie-
re la informacion desarrollada o en forma de cédigos.

Se podréa definir si se desean todas las facturas del pro--
veedor, dependencia o las de un mes en especial, ya sea
en la fecha de la factura, de recepcion o de pago de la mis
ma.« At

~ Archivos:



PEDIDOS:

Se podra tener la informacién de los pedidos pendientes

de entrega, siendo los datos que se reciben los siguien; |

tes:

1; - .No. de pedido

2.- No. de proveedor

3.- Forma de pago

4.- Fecha de pedido

S.- Fecha tentativa de entrega

6.- Si el pedido ha sido entregado parcialmente, el na-
mero de ejefnplares surtidos y los datos de la alti-
ma factura.

Es un proceso que requiere recorrer todo el Banco de Da-

tos y por lo .tanto es un poco lento.

Archivos:

Forma de uso:



ESTADOS DE CUENTA: )
N ’
Funciona igual que el comando-estados de cuenta pero ge
Cailer ( PN
seligira Gnicamente para las dependencias gt se-desean

2

y no altera jemas los dispeadbles. - 7. £




ESTADISTICAS:

Se-podrém=+emey informes instantaneos os~'" - * - .r graficas

impresas de:

== Presupuesto ejercido por mes (~ 7~ 77
B ke AT I
4
Presupuesto solicitado por mes

)RR € 3 £ ¢ # H
- . £ '

el

Selietttdes por mes
Facturas procesadas por mes
Graficas por grupos de compra.

Porcentaje de compra nacional o extranjera.
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_nades.poisla=MizasMarales—.

Después de innumerables reuniones se determinaron los siguientes

puntos:

1. "La Direccion General de Bitliotecas usara el formato MARC
Il para monografias, como base absoluta para determinar los

elementos de codificacién que utilizard en el procesamiento

técnico del ‘material bibliografico con fines de automatizacion’.

L. "Las Reglas de Catalogacidon Angloamericanas, Capltulo 6°
serd la fuente base para realizar la catalogacidn descriptiva

de los libros".

3. - Dado que la codificacion MARC es suma mente pesada, se --
simplificard para ahorrarle tiempo y posibles equivocacic- -

nes al codificador".

4, "La simplificacion de la codificacién no impedira la edicion
de cintas MARC ya que los programadores realizardn por

medios automatizados la codificacidon que MARC determina’.
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5. ""Se editaradn cintas para el intercambio de informaciodn bi- -

bliografica basadas estrictamente en la codificacion MARC".

6. "El Banco de Datos de la Direccion General de Bibliotecas, -
debefa ser compatible con todos los bancos que utilicen el -

formato MARC". (17)

.A finales de febrero de 1977 se definieron los elementos de C‘Ejdificg
cidén que utilizarfa la Direccion General de Bibliotecas, quedando de

la siguiente manera:

1.- CAMPOS FIJOS. - Se determinaron 29 caracteres para espe-
cificar estos campos. -~ 7 . S
— o i EOERAE -¢L-J/ S
; e // e,
e e [ :) f

2.- CAMPOS VARIABLES. - Se determinaron 31 ctiquetas, 28 to-
madas del formatoc MARC y 3 internas, 2
indicadores y 16 cddigos de subcampo, a
las etiquetas se les darfa entrada con un
signo de pesos "'$", los indicadores se --
ajustarian al formato MARC y los codigos
de subcampo se trabajarian combinando -

algunos de los determinados por MARC -



[ -

PUIEE o iacoaia e . ’
g it pe el Aeda™ O D
2.2 Definicion del formato-7) «tc WM AV .
/e ffAI:{U L Pr B 4};,,{;,,;«?4‘(‘
PN . .z ' /:./:-_::‘_ N ’%{,
En el anilisis y discusion de los documentos antes deserites, asl - ... )
k B - - . i e ',

R T

A

-A' v Ve
o~ <y,

como en la definicidn de los elementos de codificacidon para la D.

G.B., intervinieron especialistas en clasificacidn, catalogacion y
encabezamientos de materia, ademas la Jefe del Departamento de
Planeacion, el Jefe del Departamento de Procesos Técnicos y el per

sonal involucrado directamente con el proyecto, todos-ellos-coord -

-l T e
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- <« - S, il
-
L .
4 P o
s Ve

con algunas_puntuaciones especificadas en

las Reglas de Catalogacidén Angloamerica-

nas, Capitulo 6°

A continuacion se detallan.los;campos-fijos asf.como cada etiqueta -

\

spectivos i

con Sus dicadores y. codigos d?' subcampo.

s o
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2.3 Elaboracién de Manuales y formas de codificacién

Definidos los ,elem‘entos de codificacidn y delimitadas las formas -

de recuperacion, el siguiente paso fue la elaboracion por el Depar

AJ.A._ \//\M’ﬁil=~(/c Lot

tamento de Planeacion é/e manuales y formas de codificacion, el di-

o
“——

; sefio y prueba de los mismos se realizd de julio a agosto de l‘§78.

———

un pr1nc1p ‘iplaneo ‘que cuatro semanas eran suflmentcs pa—
rueb

e
e
ra hacem\las p ‘necesar sin embarrfo algunos roblemas

e
// /

S
¥ de disenp no previspos, hicierO/w_'\q% la prueba de

o~

S .
los'mismos se¢ alargara a dos meses.
s .

de codificacidn:

La elaboracion de estos documentos se llevo a cabo previendo que
la Direccidn General de Iéibliotecas se enfrentaria a la codifica- -
cidn retrospectiva de sus catalogos en existencia y a la codifica- -
cion de la prod:u.ccién diaria. La DG B. d.ecidié que la produccidn
diaria la realizarfa su Departamenfd de Procesos Técnicos y la co
dificacidn retrospectiva la elaborarfanzalgunas instituciones ajenas
v

a la UNAM, ya que esta direccidn no contaba con suficiente perso-

nal ni tiempo para realizarla.

. -, t P . - -




La elaboracién del manual, sc realizd paralelamente al diseiio de
las formas de codificacidn., Tanto estas como el manual, sufrie-
’ - C A - - - .

ron una serie de modificaciones enfocados siempre a simplificar

la intexpretacion de los elementos de codificacidn.

El Departamento de Procésos Técnicos de la D.G.B. aportd valio
sas consideraciones al Départamento de Planeacidon. Considera--
ciones que sirvieron tanto en la afinacién de elementos de codifi-
cacidon como en el diseio del manual y de las formas de codifica_—

cidn,

Después de una serie de reuniones programadas, se concluyd que
los documentos antes mencionados estaban listos para someterlos

a las pruebas necesarias, durante los dos meses que abarcd el -

o




periodo de prucba sc definieron immportantes aspectos de tipo bi- -
pliotecario y se uniformd la interpretacion tanto de elementos de -

codificacién como de informacion bibliografica.

También se previd queel manual de codificacidn sufria modifica-
ciones por lo que se determind que esas se le incluirfan como - -

anexos.
N e
conunuam e presentan lasformas de C 4lflLaCIOn y el mddu-

al,_en

iendase por mo

rte e tructural yor 1mporta ncia del mistma. No se

e ye en.su otahdad por cont er mas de &t@jas, lo que re-

Ve .
resentaria un vo Em\e\n considerable:

Tanto las formas de codificacidn como el manual que a continua--

cién se presentan, son los vigentes hasta noviembre de 1978,

.\El/é\lseﬂ/g\dejla forma de codificacidn para el material retrospecti

vo quedd de la siguiente manera.

i

A A bt AR Sened
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Caréatula para fijar en la forocopiadora
Tsp 1a iecna 23 fecha
N I J L
—
7 2 3 4 5 6 7 8 9
) foma . . .
orlg_do cat. flustraciones da 1 Espacio para fotocopiar la ficha
Lt 11 ' catalogrifica

10 11 12 13 14 15 16 17

formade cont " p.cf - idioma

e

1 LL' 1 1
18 1% 20 21 22 23 24 25

a.pt.cont idenrtils. cortador de canturs

[ 1 LL’
10 11 12 13 14 15 158 17

{orma de cont. pof - idioma o

L} | ' ! {
18 18 20 21 22 23 24 25

2.pf.cont iderntifs. cortador de canturz

Hl
26 27 28 29 12% 127
sp 12 feina 2a fezha
N { I S B R
& 7 g . . .
L _4 , ° 1o§na Espacio para fotocopiar la ficha
oflg de cat. lustraciones As r

catalografica

) S
26 27 28 29 121 127
SP 13 fecrna 2z fezna
. ! ! | I S
1 2 3 4 S 6 7 8 8
. . forma
ong de cat lustraciones As- r

N | | |
M0 11 12 13 14 15 16 17

forma de contl. »n.of - idioma

S - Lt
18 19 .20 21 22 23 24 25

Espacio para fotocopiar la ficha

catalogréfica

2.pt.cont igantiis. cortadar de captura

| |
26 27 28 29 121 127

P
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. Como puede apreciarse, la forma estd constitulda en dos paries

(como lo/inéica MARC) la de la izquierda ditermina los campos -
fijos y la de la derecha los variables, la ventaja de fotocopiar de

este modo el documento fuente, es 'que se evita la transcripcidn de
los elementos de catalogacién, ademaés permite el fotocop‘i'ado al -
mismo tiempo de tres fichas catalogréficas, lo que represénta un
conslderable ahorro de tiempo de transcripcidn por una parte vy

por la otra de papel.

La forma de codificacidn para la produccion diaria, se elabord

siguiendo Jos mismos principios; campos fijos y campos variables.

Dado que en ésta se tenfa que transcribir ‘os elementos catalogra
ficos, se determind una hoja por cada tftulo procesado quedando

de la siguiente manera:




v

&

) -~ A
;&‘“4 « . -
(5. 9. 1a. Pecha 2a. Fecha  Clave dep. $9WUpp Adq. $901pY
i $902i - L
Clssa. Sup. Capt.
, forinn : : .
orf. de.cat. flus. e r. | Claslf.$050yy
Autor g
Ast. unl(.ﬂ_____
{brma ds cont. p.of. tdfoma Ti 34
i I | ’ ] I y Men. Aut. /
m T2
| N .
B.p.t. Identifs,
|
% 4 23 %9 ed. $2505y
L ten. Aut. /
T pot. 26047
Desc. F. $300%y Serie 54400 ISBN $020%
Nozas $5_ ¥
" Temas LEI -
Sec. Aut. S7__ WY
¢ sec. ce autor Undlo |
Thulos ebrevisdos $24039
. m:l)(recdcm General ¢e fivliotecia

Esta formd de codificaf:ién le ahorra tiempo al codificador y le evi-
ta cometer errores al transcribir ¢l etiquetado ya que como se pue-
de apreciar, el 90% de las etiquetas aparecen impresas y el 107 res
tante son etiquetas que el codificador debe complatar en base al ti-
po de informacién que esté catalogando. B

Las etiquetas $900sp clave de dependencia, $9014) nlimero de adqui-
sicién, $902)8 cor}trol estadistico de clasificador, superyisor y cap--
turista, s_()n para uso interno de la Direccidén General de Bibliotecas

por lo tanto, no existen en el formato MARC.
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La estructura del manual es la siguiente:

1.- Campos fijos En estos se codifican los elementos catalo- -
griaficos de acuerdo a codigos estrictos, es
decir; no se permite incluir informacion que

no esté prevista en estos codigos.

2. - Campos variables "Guia abr_ey.iada". - En esta guia se concen-
tran toda.s las etiquetas, indicadores y codi-
gos de subcampo utilizados por la Direccidn
General de Bibliotecas, no se incluven ejem
ploé y su uso sb6lo se nermite cuando el co-

dificador cuenta con experiencia.

3. - Campos variables "Gufia de consulta’. - lLas caracteristicas de
esta parte del manuél son: Se da la defini--
cidn de cada elemento catalografico como:
Clasificaéiblu, autor personal, asiento povJ" -
titulo uniforme, etc. {estas definiciones es

- tan basadas en las Reglas de Catalogacion -

Angloamericans y en algunos diccionarios -

de Bibliotecologia).

INFOBILA




Yenge.

Ademis se ejemplifica cada una de las 31 eti
quetas contenidas en el formato de la D .G .B.
“con sus respectivos indicadores y codigos de

subcampo.

i 1cacu7ue se c;&ud{\( de>o@{}“ar a
\ . > y
i : mbién por cue J\c,&sce espac G\Q(Z:’de NO >
iderado como® JGELVO t/a a fondd ]o concérnice Le ala
codificacibn; razdn’que podr_;a scmcal in

1
cionado inanual.

Recuerdese que €n esteﬁa&b’b]o s610"se presenta la parte de!l ma-

o Iuszon [O[él del men-

Otro agpecto a considerat es que en

: \
‘mnual original Los"e{em- -

AN
. . ~\- .
'mas\d\ccodmcamgn que utiffzada -

plos se pregentan gbre\as

. . - e : o
Direccidn Genegal de Blﬁgqas, y en‘el’presentetrabajo ademas

- o~~~ -
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2.5 Conversidon Retrospectiva D.G.B.

= & e

Dado que la Direccion General de Bibliotecas habia decidido que la

b

codificacidn retrospectiva de su catalogo topogréfico, la realiza--

ran otras Instituciones en colaboracidn con la Um’,ver;idgd; el De-,

\%@MMI"@J L lpde it o GCL Rl Goer a,

partamento de Planeacidon’se dedicod, durante las dos primeras sc-
manas de octubre de 1977, a localizar proveedores que se interesa

ran en procesar informacion bibliogréfica con fines de automatiza-

cion.

Las 300 000 fichas catalogréficas contenidas en el catalogo topogr-i

fico, resultd muy atrayente para los proveedores debido al gran vo

-
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1lamen de datos que éstas representabar.

\ S . he . .
A
\Verbalmente ‘g8 interesaron ocho, sin vrnyqrgiu al enter arse del -

\_ \\ IRy ' \ \ \ N \“\

.

tipo de trabajo que se feq%ri’a se lb@: eh'mn;mdo por Sl Mismos. ™.

- .

Cinco. proveedores se*mantuvieron-intzrasados-y fueron a- los quo la

\,_"-«) ‘_.“,- s P

Direccidn General de Bibliotecas some=9d a concurso’para determi-

nar cufles le presentaban mayores ventzjas, [l concurso de estos

proveedores se realiz0 bajo las’ SlgUl’ ~12s directrices:

Abordar platicas con cada proveedor zzrz explicarle profundamente
el contenido del trabajo que se descakz. =2 determind qu= las platli-
cas abarcaran seis horas por proveec<r. sin embargo, lo dificil que
les resultd entender con claridad los z.zm=2ntos de codificacidon y los

datos de la ficha catalografica; hizo ¢ .= £llos mismos solicitaran un
incremento a 15 horas de sesiones pcr Zroveedor, después de cstas
sesiones, se les sometid a desarrollar la codificacién de 100 fichas

catalograficas a cada uno, para detec:ar el grado de comprension.

Si el grado de comprensidn resultaba Zel 859 de captacidn corrcc
ta, se les entregaban 1 000 fichas catzlogréaficas para su codifica- -
Cibn y captura, 'y sobre la experienciz que obtuvieran de esta pruc-

ba, deberfan entregar su cotizacibn respectiva a la Direccidon Ce-
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neral de Bibliotecas bajo las siguientes especificaciones: Cotiza- -
cidn por ficha codificada, por ficha capturada y captura por regis-

tro de 128 caracteres.

- Bajo estas normas, los proveedores presentaron ante la Direccion
General de Bibliotecas, en la segunda semana de octubre de 1977,

las siguientes cotizaciones:

Proveedor Por ficha| Captura por | Por ficha | Total

: codificada) registro de | capturada | por ii-
128 posicio- | se prome- | chu pro
nes diaron tres : cesid

registros \ L

Control Data $2.75 $3.84 $11.92 Sprond

[ ogosistemas 2.55 3.20 9. 60 RN

Servicios de Informatica

y Asesoria 2.55 2.6% 7.95 . .o

SIIASA Consultores 2.55 3.37 10. 0l IS

Sistemas y Paquetes

Contables Integrados, S.A. 2.65 3.55 12.30 BRI

L.a D.G.B. tiene en vigencia

(noviembre de 1978) los

siguientes precios $2.55 $3.00 $ 9.00 S11.55

F T Gy o S

La cotizacidn proporcionada por €l proveedor denominado: Servi-

.~

cios de Informética y Asesoria, era la que brindaba mayores ven-
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tajas y ademas ponia a disposicion de la D.G.B., para su entréna-
miento inmediato, a veinte de sus empleados, entre los que se en-
contraban codifiqadores, capturadores y un programador. fres -
proveedores fué;on eliminados por no converir a los intereses de
la Direccidn, sin embargo, el trabajo que desarrollaron les fue li-

quidado.

1 pr?ovee denommado Lobosmtemas sohcuo Uempo para orga

// ! - ! [ {' . i P '-A_ 4

njar a su personal o

a

Bajo este p2norama, el Departamento de Plareacidon abordd el en--
trenamiento en codificacidn, de los veinte empleados de Servicios

de Informé&:tica y Asesoria.

Es importaniz aclarar que ninguno de estos empleados, poseia no-

ciones de bizlioteconomia, por lo que su entrenamiento fue un reto
para el mencionado departamento, sin embargo, la experiencia --

que éste hazia adquirido en los anteriores entrenamientos, le sir-

vid de apoyo para abordar la capacitacidn de dicho personal.
-\ EI disefio d=] material didactico y del manual de codific_:acién, - -
herramxen == indispensables para realizar el entrenamiento, se

sujetaron a lenguaje no bibliotecario para facilitar su interpreta--

Ty

e




Los catalogos topogrifico y de autoridad de autor, fueron estudia-

r

dos para determinar cual | ‘escptaba mayors ventajas para foto--
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copiar el documento fuente.

vt-c- ./‘«)\
gl

Después de un estudio de muestreo -

se concluyo que el catalogo topogréafico era el indicado por scr el

més completo ademés porque su orden topografico pecrmitia que -

‘el documento fuente llevase un orden técnico y fundamentalmente

porque era el menos consultado por el personal del Departamen~ -

to dePr

tividades.

cesos Técnicos, razdn que impediria interrupcion \.e fvc~
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cidn, lograr esto fue tarea dificil, sin embargo, el entrenamiento
de este personal finalizd con éxtito después de 80 horas de labor -

continua,

~,

D)

Ra;;alelam_ente‘.raLenc;:ena.m‘iémo:del personal no-biblidtecario, se -
inicid el fotocopiado de las 300 000 fichas catalogréaficas conteni--
das en el.catilogo topograficorde1a DG-.B., misma que se realizd

de octubre de 1977 a junio de 1978.

| Ast pues, e.l proveedor Ser'vicios: de Informatica y Asesorfia, con-
tando ya con el suficiente material y el entrenamiento de su perso
nal, inicid en noviembre de 1977, la codificacion y captura de los
datos bibliograficos, bajo la coordinacién directa del Departamen

to de Planeacion.

/ 3 . ) .
El apoyo que esta coordinacidn ha brindado al mencionado provee-
s -
¢ -

£

dor han sido ent/re gtros aspectos los siguigntes: sugerir la organi

; /
; A T 4
- zacidn de su personal con el fin de optimizar su labor; investiga-
af'/ .a-'\‘ ! /"f‘ e - ‘

cigr ¥ solucidn de todas las dudas de tipo bibliotecario que han --

. / e e M '
surgido,/convocar,a reuniones al personal de codificacion y captu
',-' , l/' K e —_—

// -_,:i /7 - rd (’/
ra para enterarle de los cambios que necesariam'éntc7- an surgido,

/ B pd
/ ’ / g

E

E R : A ) K ;
organizar platicas de retroalimgntacwn parg-deslindar-dudas vy -

T

para enterarles de la calidz}d@e guarda el material/que ya ha si-

L/"
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d?o:e}‘sado y aSLgnarle al materlal que se va a codificar el idioma
ue

//e q/se encuentra crita la (?T*a, esto 01?17;10 fue necesario ha’ce_r

4 s 7 ' // SN

" lo en la D.G/B yd que-al personal de Servxcms de Infcn mauca y -
(- / L/’ =

Asesorfa se le dificultd desarrollar esta labor.

Hasta noviembre de 1978 los proveedores que ‘estan laborando con la

Direccidn General d/e/Bibliotecas son: Servxmos de Infm matlca y -
. / . / . . S P PR /
/ A L ‘// e ) - - / R E
{_Asesoria abarcando codificacidn ,y"captura y; Carlos Rodriguez, -
Ie ~ - ; . /" // R .
. / / . / . - B /,/ .
esEe/p/roveedor sblo realiza trabajo de codificacion.

-

El entrenamiento de su personal se llevd a cabo siguiendo las direc

J ,
/ o
trices del entrenamiento de personal no bibliotecario, también cuen
S : N
ta con la coordinacidn bibliotecaria que brinda el Departamento de
/

/Planeacién. Se empezd a trabajar con este proveedor a partir de -

junio de 1978, y por lo que?ge(ta a codificacién, no sera necesa-

rio contratar un nuevo proveedor.

La situacién actual hacia noviembre de 1978, del material retrospec
tivo es la éiguiente:

Codificacidn

Fichas catalograficas codificadas 300 000

Fichas catalogrificas por codificar 000 000
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Captura
Flchas catalogrificas capturadas 50 000
Flchag catalogr-éficaé por capturar 250 000

Sélo se presentan resultados globales de la cedificacion, ya que la
producéién ha sido completamente irregular, esta irregulz‘wp:'ida‘;_c:i,
impide determiner un porcentaje promedio real. El proceso de co

dificacidn estaconcluido.

‘Respecto a la captura, no es posible calcular ¢l tiempo que se re-

quiere para conclulrla, han surgido serios problemas que han im-
pedido el avance de la misma, entre éstos se encuentran los si- -
guientes:

- Tener _1nfo.rmaciéh en varios idiomas

- Encontrar errores en el documento fuente

- Contar cen el proceso de captura, con personal no calificado

- Ser poco atractivo a las compaiifas que se dedican a la captu

ra de datos, por la amplia gama de variantes que presenta -
la informncién catalografica, razon que hace que la captura

sea lenta y tedlosa.

TN

\

Dadas’las dlficultades antes descritas, el proveedor prefiero dosn-

N g
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rrollar trabajos sencillos con otras 1nst1tuc10nes hacia noviembre
I’

de 1978, se han, entrewstado doce proveedores para captura de da-
n

s

tos, de los Cuales/solo se interesaron dos, mi&mos que estin en el

peyiodo dé couzaAn sin embargo lgcaptura no. s/e ha detenido, -
A
e clenta con Servicios de Informatica y Asesoria. No obstante un

&S/. / /; /'/ o o | l - . //

r
,

! .« - . . B 1 ¥
solo proveedor, de ninguna marera es suficiente para desarryollar -

esd r/ A 7 -
tal proceso a corfo plazo. . -
N

Ahora bien, la recepcidn y revision del material codificado y cap--
17 s —F 7 :
turadg €e realiza en el. Departamento de Planeqmon sin, emba/roo

/s

tante aclarar lo slgulente.

/ / // ‘/ // / . -
/’ i
ys de abordar~la exp051c10n del proceso de revision; es meov --

“

Al abordar el estudio de cual de los catalogos e la Direccidn Gene
ral de Bibliotec'as, era el adecuado para fotoccpiar el documento -
fuente, y se determind que era el Topogréafico; también se previd -
estudiar los errores que poscia tal catidlogo, entre las prlnclpalcg
fallas se detectaron las siguientes: Falta de uniformidad, ‘tanto eﬁ
asientos.principale.s como en la catalogacién dcscriptiva., errores

by ortogrificos, errores mecanograficos, clasifizacion de baja calidad

e e,

técnica, e informacidn duplicada.
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_9;'(: A, wcels C/Lﬁ«n/(/r:%

~Se-ha® sto-como la masa de informacion pasa por diferentes "fil--
tros" que detectan algunas de sus fallas de manera automéitica. Los
errores en-le=ebfa pueden generarse a partir de la aplicacion in- -

correcta de:

- Las reglas de codificacién determinadas por el formato

MARC/DGB.

- LLas reglas bibliotecologicas "Reglas de Catalogacion Anglo-
americanas, Capitulo 6°(catalogacion descriptiva) y las de

1970 (asientos principales)".

- Las reglas gramaticales y ortogréaficas.

Una gran parte de las fallas del primer tipo “"codificacion’, son --
detectables por medio de los "filtros', sin embargo, la maquina -
no puede detectar todas las anomalias que se suceden en la informa
P . v
cidn del segundo tipo de reglas; en cuanto al tercero, el porcentaje
et
de errores detectables por la maquina es\'/nulo, por lo que se hace

indispensable su correccion manual.

guien S:

ojerfqie/ ﬁ@&@@éwqw
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Proceso de Depuracion de la Informacion Bibliogialica Retrospectiva

et 24 < - . - -
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DATOS BIBLIOGRAFICOS GRABADOS EN CINTA

L S —

IMPRESION DE LISTADO]

CODIFICACION DE ERRORES
- POR PAPEL Y TERMINAL

IMPRESION DE LISTADO ]J

CODIFICACION DE ERRORE'
POR PAPEL Y TERMINAL

S

JHAY ERRORES?:

BANCO DE DATQOS

RECUPERACION DE INFORMACION
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CREAECION DEL BANCO DE DATOS

Para elaborar el diseﬁo del Banco de Datos, se hi
zo un estudio estadistico de la informacién, con una muestra de -
160 tarjetas del catalogo oficial y 160 tarjetas de la Biblioteca del
Congreso de los Estados Unidos. Con esta muestra, sé hicieron -
las estimaciones necesarias para calcular las necesidades de espa
cio en disco, en memoria, de tiempos de proceso, de tiempos de -
entrada, salida, etc., que se necesitan dentro del computador.

Basados en esta muestra y en el estudio y anali-
sis de otros sister.nas bibliotecarios automatizados, principalmen
te el formato MARC de la biblioteca del Congreso de los Estados
Unidos, se definieron las politicas de captura, z_aloj amiento, depu
racion y recuperacion del Banco de informacion.

En la definicién de estas politicas, se conside-

rd
1.- Calidad de la ficha catalografica en:
a).- Ortografia
b). - Contenido
c). - Catalogacion
d). - Uniformidad de la informacién en la impresién de tar
jetas.
2.- Compatibilidéd con el formato MARC, que es aceptado tan

to nacional como internacionalmente.



A

CODIFICACION Y CAPTURA RETROSPECTIVA

Dentro del catalogo oficial de la UNAM, se
encuentran catalogados y clasificados mas de 200, 000 titulos dife
rentes, los cuales se han procesado a lo 1%3 de veinte afios, ba
jo diferentes politicas de la biblioteca y de reglas de cataloga----
cioén. |

A partir de este catdlogo, se formarz el -
Banco de datos automatizado del sistema LIBRUNAM. E=essido-

\> gh presenta actualmente una serie de defectos que a no ser que se
tomen medidas para que se corrijan dichas fallas, estas termina-
ran por impedir la utiliza?ién del Banco de Datosyejyg/iutu%b’y~‘v -
du@%bmdxélhéﬁggokgﬁb:ﬁ\volgmen de la informacién multiplique—

O(\.C‘/V\
los problemas de falta de uniformidad, informacién duplicada o -
perdida, errores técnicos de catalogacidén, errores gramaticales,
ortograficos, etc./\ @ | |
PEcrsodemereacion-delBencode-Patos. .. s L &

(- S T
Ve

U

p eaiice

e et e 2L aed
P h';zi §

.- Séf,%d\gdé@{@ el catalogo tepcuséti€o smhbre formas especia-

Codificacién de fichas catalograficas.

les y=se numeré’sdeéc:qe/ncialmente, cada, undde-tasfichag,

para identificacione

b).- Las fichas se codifican conforme las reglas de cataloga-- . .
SRPA e fhetten L
cién definidas y aceptadas en la Direcciény” adaptéandolas . '<'¢ /4

de las reglas de A.A.C.R., con las normas establec;i'das

) @ - (OG/“/Q/- Qe 7T
en el formato MARC# wasixzer compatibles con la mayor




parte de Bameessde-dates, tanto nacionales como internacio

nales.

Para facilitar la captura, se marcan las -
tarjetas con simbolos especiales, directamente en las fotocopias,
sin necesidad de copiarlas y codificarlas conforme el formato -
MARC, acelerando este proceso y evitando los errores que la -
transcripcién generaria. Ademaés, dentro de la misma forma, se
-afiaden los datos que el formato MARC solicita como campos fijos,
que sirven para enriquecer la informacién del Banco (por ejemplo:

NPT
idioma, tipo de ilustracioén, de contemdo etc.) y- queﬁaa%an mas -
eficiente la recuperacién en el Banco de Datos.

La codificacidon y grabacion de la informa--
cién del catalogo, se deja a cargo de compaiias especializadas en
codificacidn, grabacion y verificacion de datos.

JJ W Cuando las cintas se reciben de los provee-
dores,}/son revisadas por un programa-de computadora que diag--
noéstica la informacién y elabora dos listados:

a).- El listado de errores, que contiene las imagenes. de los re-
gistros errdneos y los mensajes necesarios para reconocer
; PR
y corregir el problema. ILos registros de las Eaﬂet-as equi.
A WW»
. Y
vocadas, son guardados en un archivo'para su futura co---

rreccién. , - “Z

WWWW\/A/\A}M _
b). - Elderregistroy correctos, que contiene una muestra signi-

ficativa de tarjetas para verificar su calidad.



Ay B
Sehke-estos-tistados g€ realiza una revision —
Ry - 7 5 G - ’ p ! Fpesd
p{g@ef@alﬁélﬁegge - Auando-ta-cinfa tiene mis porcentaj€ de-
e - 7 . 2 :
é};r}ogdeljes{ibul—ado*enzios*c;pntrfa?eos’,—,eonjos p‘rqyeedgresgse_ les.

deshidlveddas Ciftas Cottpletas, “de otra manera, una-vezdetecta="
(<

MMM T s s ML, e BTN (/\"

dgs; Tog grrores, S&Qrocede a codlflcar lascorrecciones en for- —

/ ’/
ma de_mstruccmnespara el operador de la terminal, instruccio-

/ P | ~

/
nes. quedeben—ser“reahzadas por un- operador a partir del Editor_

\./ v /9 W LA/M ™ At T
de teleprocese-CANDE— ,g,,u,wv) Joe st LY e L re

CcrTias -2 Lﬂf) LTy e _1/v(4</ At AU < .

S o} Wez%eahzada&las-eerreeere&es ladin, e o
M(\,\,D Q/)M e f e B 2 . L,

fofmacjonge’pasa-por: \un_prOgrama.que se ensambla la informa-
cién, después de que ésta fue corregida por CANDE, forma nue-

vamente registros completos y diagndstica la informacién. Sepa

<2

ra nuevamente los datos correctos, de-los-incorreetos % este pro
ceso se repite hasta que toda la informacion es valida.
A partir de los archivos correctos, se for

ma el Banco de Datos, ol 2 '(}.‘w,) »‘7—9’4’_ -

(;—‘{/'( T2 /W el e -2 - K
s IMPLEMENT ACION — v el

Joa
Para la 1mplen1enta01on de este modulo, se
cred uma seccion ‘dentro del Departamento de Planeacién, quE=tT—
% -taseon la Unidad de Sistemas y Procesamiento de esta Direcciodn,

se encargan de la captura retrospectiva.

Fotocopiado

;‘ .
1.- El fotocopiado de la informacién se hizo a partir del catalo

go-topogréafico. Se copiaron tres fichas catalogréaficas por

“hoja, sobre formas disefiadas especialmente para la codifi



caciébn: «,. . . . o 5 - o
Todo el trabajo de fotocopial@ y foleo de la informacic’m, se
realiz6 por personal de la D.G.B.

La primera etapa de fotocopiad®, se realiz6 de Octubre de
1977 al mes de abril de 1978, con un total de 61,491 hojas,

Yue representan 184, 473 fichas. _ ~

O(')( '-‘/\7-/ LM/‘«M&L’ k/v( e G ,_ g A

Ouandokeéta&ﬁchas estén’ J;otalmente capturadas, se hara -
una rev181on tanto manual como automatizada para locah-—

-~

ey /i A
zar las taéoas quexnenf-ueron fotocopiadas, y acabar ézl --
proceso de fotocopia. (@M‘/ |
Se elaboraron manuales didacticos de codificacién, tanto -
para bibliotecarios profesionales como para personal no -
calificado, con ayuda de los cuales, se codifican las fichas

a base de simbolos e identificadores especiales. ’

7
Se efectudran seminarios de trabajo para capacitar al per-

sonal de la D.G.B. y a(personal de los proveedores, en -

Ueo d( -/114_W

técnicas’ y practica de codificacién y 4186 -de:manuales,

Se elaboraron los primeros manuales para revisién y correc
cién de datos. (Actualmente se estan elaborando manuales
mas completos y detallados)

Se ,e»feetn:aiiw seminarios de trabajo para capacitar al perso
nal de 1a D.G.B. en correccién y codificacién de errores, -
asi como en el uso del equipo de codmputo necesario.

Se elaboraron y adaptaron varios programas de computo pa-

ra hacer mas- sencilla la revisién y correccién. Estos pro-



gramas, ademas de diagnosticar la informacién, la evaldan

y emiten estadisticas, sefialando el porcentaje en nimero y

tipo de error.

7.- Se asigna idioma y folio a todo el material fotocopiado antes

de enviarlo al proveedor, (83+5-heja-por-hora).

HasEa—la—fecha—se;ﬁen‘én :

_____hojas-foliadas

____hojas-copidiom=

-z a

(ot ©

i

fp,jojaé.pendientes .

Eleidvea,
8.- _Belsiess para la contratacmn de proveedores.

/)/?WMW n1 TR sttty

a).-

b). -

c).-

d). -

1).-

Se igs-explica el tipo de trabajo.

SeJes da una muestra de fichas codificadas y una de -
fichas no codificadas (veinte de cada una).
Basadbslen-el grado 'de dificyltad de] trabajo, el pro--
veedor, entréga una cotiz.acic’)n previa.

Si esta cotizacioén es aceptada por la Direccion, se -
ol /"/L

e un curso de codificacién\gamae;&e reali&gen una se-
gunda prueba con 1, 500 hojas.
Si el proveedor es dnicamente de codificacién, se re
visa la informacion codificada(} se aclaran las dudas,
Mnene la calidad requerida y la cotizacidn

es aceptada por la Direccién, el proveedor es acepta

do y se le entregan periddicamente 1, 500 hojas.

(QM
~Ceanedo cl proveedor.gs de captura, la muestra se re-
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visa con el programa de diagndstico, se aclaran to-
dos los problemas que tiene en la captura, sizSusin-~

formreetdn tiene la calidad necesaria y la cotizacidn

es aceptada por la Direccidn, el proveedor es acep-

tado. - .
L pa—
. N e AR vt LAy st
g). - Cuando-el-proveeder-esté~aeeptado, se-gigue~-pres-
s WM o4 e b

—tande toda la ayuda técnica que éste necesite para -
peer cubrir el nivel de calidad que se le exige.
9.- -Peltiems=pmra control de calidad de la informacion codifi
cada y grabada.
a). - " Codificacién de la informacién'.
Para codificacién de la informacioén, se acepta un -
49 de error (es decir, cuatro de cada 100 fichas,
puede estar equivocada, en uno o mas identificado-
res.
¥ :
-E%Eé“—procentaje de error, se evalta a través de un

muestreo, en ¢l que la produccidn se divide en pa-
iy <

]

quetes de 15 hojas, tomando como muestra /7 .~

tarjetas, para tener un nivel de confianza de —:;,_%

Elbaqtetc\qud_tiepemis tarjetas-equivocadas del

‘porcehtaj e/ﬁe{mitid\g,, sédevuelven para correccion.
b).- Grabacién de la informacion.

Lgis cintas grabadas y verificadas de los praveedores,

~2L
~ ser revisadag) parandquinasy evaluadas por el progra-
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ma de diagnostico.

El procentaje de error que se acepta, se estima de esta forma:

.- El documento fuente tiene un 2% de error.
2.- Se acepta el 49 de ﬁerrer en la digitacion de la captura,

‘gsvdecir, A4 . 8-errores-de-digitacion por-cada registro gra~

padik Este. porcentaje de error-se revisa sobre una mues.

ELE TR e e e FL e ae

_trasde los registros que no tienen errores de cod1f1cac1on

3.- Se acepta un 4% de error en codificacion y un 49, de error

en digitacion, del formato mismo de la informacion. E‘é\
 deeir, si lamiaquina encuentra mas del 8% de error, -se

devpielve esta cinta-al proveedor. - —
10. - Sedlevaureontrel-antal a base de formas de entrega y recep
prors
cion, especiates-para controlay’el material recibido.y.eatrega-

oA Ga=&-los proveedores -

Actualmente se tiene:

./—,-
. ( ’,' v i )
PROVEEDORES: N A€ Clr
\ TR s
2 proveedof‘es de codificacion P
> Vi <4
/ VL e
1 proveedor de captura. J
y i » L—"’;c/ -L,Ix
f proveedores en concurso para captura. e “w

Estado actual de la co ificacién:

SIA:

f flchas codificadas % de error.
f1chas pendientes. \

e

SN

~
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Fichas que entregara codificadas mensualmente.

Rodriguez:

lgichas codificadas % de error.

Fichas pendientes P

- . //
Ficha \qu’e entregara codificadas mensualmente.

s
La cotizacién vigente es de $2.50 por‘ficha codificada. Se espera terminar

a
N
Y

Estado actual de la grabacién:

SIA. \

Ha entregado 4 cintas grabadas. \\‘-\

la codificacidon para ™ con un costo aproximado de

AN

No. de cinta Fecha No. de Registros No. de fichas 9] de error.

Eséproveedor cobra $ 2.65 pbr registro.
Se compromete a entregar registros semanales grabados.
INFORMACION, S. A. /

e

e

A este proveedor le entregaron fichas para perforar y no se han ob-
-

tenido adn los resultados finales y solicita de $6.00 a $8.00 por regis-

P

tro de captura. .~

-
e

FAUSTO ARROYO.  SIASA

A este proveedor ‘$e le entregaron fichas de captura y las entre-
Sz -
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go grabadas con un 42% de error que se compromete a corregir y no

ha entregado atn la cotizacién final.

Hasta no tener completamente definida la situacién con los proveedo-
res de captura, no se puede estimar cuando se acabara de hacer la
grabacién de la informacién.

Campell.

Revisidon de la informacion. -

Para peder definir correctamente las politicas de revision y,de los -

C}/s-a'jz,ﬂ(_wwis
roveedores deyca tura, se ha estade-hraetendo revisiones completas de
p p

(/W}-J///&—-ﬂ\)

algunos listados, parciales de otras/\ wnas-que realmente se han- codifi-

Ww}m«:{)
P

cadd y otras que Gnicamente -han=gsewido para entrenamiento del perso-
Ve A ¢ o

. o T o 7T s
nal y diagnostico pgra los proveedores, o .l _f~Ziear T acsed

LA O S
si hasta'la fecha," Gnicamente se han.codificado
NN .
dg error de los cualés se han corregido por terminal
' '\1 { f 5 .’: \\\ ; N .

(L correccié\n/por terrr\ljinal, se ha visto\'duetenida por la falta de equi;

A listados

\

po para realizarla).

.
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ler. MODULO

Formacion y depuracién del Banco de Informacion

MB&HCO de informacidn se formargrcon 103

datms de la captura retrospectiva y se actualizara periodicamente con

con la produccidén catalografica del Depto. Técnico.
Como se explico anteriormente, las fichas
catalograficas que forman el catalogo topografico han sido proce-
Q& e v ”

sadas a lo largo de 20 anos, sigwiendo diferentes normas, -;‘.f?églas

y politicas de clasificacién; esto ocaciona:

1.- Falta de uniformidad en la construccién del cuerpo de la fi-
cha.
2.- Diferencia en los asientos, de forma de ilustracidén, de con

tenido, de notas, etc.
3.- Falta de uniformidad en la construccion de los encabeza--

mientos de materia, editoriales y notas de serie.

4.- Errores ortograficos.-&«u s “"/‘:‘/’/G‘” i BB
/I\’ 4_“(_,0(/& 2 Mc/rw z..AC/( L WJ L
5.~ Errores en catalogaciéon y clasificacion.

Para hacer la conversién de los catadlogos, manuales a archivos
de computadora, las fichas se codifican por personal no profesio
nal, lo cual genera un error extra (4%), dentro del Banco y ade-
més del error 16gico del 49, en la grabaciéon de los datos.

- Por estas razones, la formacion del Banco

de informacion, se hard en varias etapas.

T . —~ -




A - o - ,

De los catalogos de autoridad de la D.G,B.

a).- Encabezamientos de materias,

b).- Serie, y

c).- Editoriales

Se formaran archivos paralelos dentro del Banco.

La informaci 6n se guardaré en el Banco de Datos, con las si

guientes reglas:

Encabezamientos de materia, editorial y serie.

a).- Cuando el dato no coincida con la cadena guardada den-
tro del Banco de Datos, se registrara como identifica-
dor nuevo. Simultaneamente, se avisa al Depto. Téc-
nico, para revisién del tema aunado a la clasificacion.

El Depto. técnico decidira:

1.- Si el encabezamiento esta correcto, se queda dentro -
del Banco.
2.~ Si el encabezamiento era de otra politica de clasifica-

cidén, se hace un envio de referencia de un tema a -
otro (véase interno) y en las fichas catalograficas, sal
dré'impreso el encabezamiento correcto.

3.- Sisimplemente el encabezamiento estad '""'mal escrito’,
se hace la correccién dentro de la ficha y se dara de
baja el encabezamiento dentro del catdlogo. (;Cémo?)

b). - Revision de autores. P ara autores no existe un cata -
logo de autoridad previo, asi que se mandaran mensa-

jes de autor nuevo cuando:



1.- Si el autor existe dentro del Banco pero con otra
ortografia. Ejemplo:
Rodriguez Gallardo, Adolfo.
Rodryguexx Gayardo, Adoolfo.

2.- Si existe el mismo apellido o apellidos y los nom
bres son diferentes pero coinciden en la primera
inicial.

3.- Si existe el mismo autor pero no coinciden las fe
chas de nacimiento y muerte.

4.- Cuando el autor en el Banco y en los datos, son -
de otra clase.

Ademas, periodicamente se sacara el catdogo de auto

res por orden alfabético, psra que sea revisado.

c).~ Para revisar el cuerpo de la ficha, se haré por muestra,
bajo las siguientes politicas:

a).- Por idioma
Se saca una muestra de fichas en un idioma defini
do, para revisar la ortografia, seleccionando una
muestra por lote.

b).- Por su nimero de matriz y letras de clasificacion,
lo cual méas o menos los da por época de clésiﬁcg
cion.

d). - P;ra revisar que tan completo esta el Banco de Informa-

cioén:
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1.- Cuando la captura retrospectiva se termine, se
.haré una revision pro nimero de matriz, para
localizar cuales son las matrices que no existen,
y alojarlas dentro del Banco.

2.- Se revisaréan los catélogos de autoridad, para
ver si exisfe un asiento al cual no le correspon
de ninguna ficha para que se revise si esté co-
rrecta o se da de baja.

€).- Se haran listados para revisar la clasificacion.
Se sacara un listado de las clases de clasificacion con

los temas que impera, para revisar la clasificacion.

Si alguna ficha es regresada por la dependen
cia al Depto. Técnico, porque se detecté el error, se corregira directamente

la ficha y se dara de alta nuevamente.
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El Banco cuenta con un:mecanismo de control interno para
detectar los errores por pérdida de informacion, de archi
VoS,

Cada vez que se encuentra un error, éste es escrito en un

‘archivo para que el encargado del mantenimiento del Ban-

co, tome las medidas correctivas necesarias.

Para realizar un cambio en el Banco,, sera
necesario especificar a que version de la ficha se esta ha-
ciendo el cambio. El Banco automaticamente aumenta el -
nmero de la versiéon y el cambio es- acéptado.

Para evitar destuir informacion correcté en
el Banco, cada ficha lleva un control de su Gltima versién y
la fecha en que la Gltima modificacién se realizé.

El Sistema cuenta con un proceso interno pa
ra controlar las versiones, la calidad y la eficiencia de sus
archivos. Ademas, control sobre los usuarios que tienen
derecho a usar, crear y corregir el Banco de Datos.

LLa formacion del Banco deA informacidn, estéd
terminando en su etapa de programacion y prueba, para empe
zar la implementacion.

La depuracién del Banco de Informacién inica
mente se puede hacer ahora por fichas completas (ver correc
cién de‘"fichas), pues aln no se han capturado los catalogos de

autoridad de'la D.G.B, para hacer las comparaciones necesa



rias.
La formacidn del Banco deiinformacidn se

haréa en dos etapas.

La primera etapa da preferencia a la efi-
ciencia y rapidez de la captura y al finalizar ésta, se ajustaran
los archivos para que la velocidad se tenga en los procesos de -

recuperacion.
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MODULOS QUE FORMAN EL SISTEMA LIBRUNAM

1.- Creacidn del Banco de Datos con la informacién de las fichas
catalograficas que forman el acervo oficial de la UNAM. Se
divide en varias etapas:

a).- Codificacion y captura retrospectiva del catalogo ofi--

cial.

b). - Alojar la informacion del Catalogo oficial dentro del
Banco de Datos.

c).- Revisién, depuracién y correccidén del Banco de Datos.

d). - - Formacion, depuracién y correccion de catalogos de
autoridad.

e).- Evaluacion de la productividad de los proveedores res
ponsables de la captura retrospectiva.

2.~ Actualizacion del Banco de datos.

a).- Captura del material bibliografico que se procesa dia-
riamente en el Depto. Técnico.

b).- Revision del material capturado.

c).- Elaboracion y desarrollo de tarjetas catalograficas.

d).- Actualizar el Banco de Datos.

e).- Correccién del Banco de Datos con nueva emision de

tarjetas.
f).- Evaluacion de la productividad del personal.
3.- Creacibn del Banco de Datos con el inventario Bibliogréfico

del sistema universitario.

a).- Captura retrospectiva.
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b).-  Revisién y cotejo de la informaci 6n.
c).-  Actualizacion del inventario.

Creacidn del banco de datos de Tesis.

a).-  Captura retrospectiva de tesis catalogadas.
b). - Captura actual de las tesis.

c).- Revisidon y depuracién del Banco.

d).-  Elaboracién de tarj gtz;s catalograficas.

AL AT
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Creaci6on del Banco de Datos a partir de cintas MARC

a).-  Adquisicién de cintas MARC.
b).-  Alojamiento de la informacidén en Banco de Datos.
c).-  Traduccién de encabezamientos de materia.

Recuperacidon de informacién dentro del Banco de Datos.

(LIBRUNAM, TESIS, MARC)

a).~  Recuperacion libre.

b).-  Recuperacién estricta.

c).- Investigacion de precatalogacion.
d).- Investigacidén para el Depto. Técnico.

Sistematizacién de los procesos técnicos.

a).- Automatizar los procesos de precatalogacién, inves-

tigacion y cargo dentro del Departamento Técnico.
b).-  Auxiliar en los procesos de clasificacién.

c).-  Agilizar la distribucién del material.

Elaboracmn de Heswdos de tesis’. sma e, )
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Procesos administrativos de adquisiciones.

a).-  Control de proveedores.

b). - Actualizacion de monedas extranjeras.

c).-  Solicitud de material bibliografico.

d).-  Recepcion y pago del material.

e).- Informes sobre el material solicitado.

f).- Control del proceso de adquisicidén y productividad. -

del personal.

g).-  Control e informes de presupuestos departamentales.
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Elaboracién de tarjetas catalograficas.

Uno de los procesos mas lentos y laborioso que realiza el Dep
to Técnico de la D. G. B., es la produccidn fisica de tarjetas
catalograficas.

Para auxiliar a}_l__ Departamento Técnico en esta rutina, se imple

X ey K
mentd cemo primer moédulo del sistema, la elaboracidn de tar-

- CEA Y Liae o
jetas catalogréaficas por computadora, ademés deformar el --

Banco de Datos, con la informacidén grabada.
Los datos capturados por el Depto. Técnico, son pasados por
tres filtros, antes de sér aceptadas las tarjetas como validas.
1).- Verificaciéon automatizada
2).- Verificacion manual
3).- Control de ortografia.
Una vez que se estd seguro de la calidad de las fichas catalo-
graficas, se mandan hacer tarjetas.
Cuando la informacién es requerida en forma de tarjeta, se --
respetan reglas establecidas en el Capitulo 6 de las reglas An-
gloamericanas y se hace desarrollo de las fichas por:
Autores secundarios .
Encabezamientos de materia (El primer encabezado de ma
teria que aparece en la.tarj eta, es el primero que codifi-
c6 el clasificador, los demés encabezados no guardan el
o i .
orden especifico en que fueron codificados).
»Cu;ando la informacidén se da por campos, se emite en la misma

forma en la que fue capturada.
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Este proceso-hém ._...... 90 un ahorro en lg elaboracién de tarje-

A ,L«":'--‘hl:: Al et Y

e

A

tas, pues evita los procesos de.fotocopia,® guillotina:
Las tarjetas se entregan al Depto. Técnico en orden, consideran
do la clave de la dependencia y el nimero de adquisicidn del titu-

L\ﬁwﬂ-‘: S

Se enwsegan siete tarjetas originales y dos juegos de tarjetas desa

lo.

rrolladas, ademaéas las tarjetas especiales que cada dependencia
[ :
A ere, separadas por tarjeta.
Este mddulo tiene varias opciones. -

1.- Emitir imagen de tarjeta sobre papel normal, haciendo 1 o 2 tar-

jetas por renglén y E};g/o més tarjetas por hoja.

2.- Emitir imagen de tarjeta sobre papel especial de cartén para ela
—bEgET tarjetas.
Estas dos opciones contemplan la facilidad de solicitar las co--

pias necesarias de cada tarjeta original y de las tarjetas desa-

rrolladas.
3.- Emitir la informacién de la ficha por etiquetas.
IMPLEMENTACION.

La produccién de tarjetas estd 959 implementada dentro de la

Bibiioteca.
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Se llevd cuatro meses el acabar de corregir las tarjetas y
adaptarlas completamente a las reglas catalograficas de -
impresiéon. Esto se del;é/,?el la complejidad de los datos y
la cantidad tan grande de excepciones que se-presentan.
- Se adqu:grierpn 1.000, 000 de tarjetas de catalogo a un cos-
to de $ .16 c/u. y se estima que este papel servira para
40, 000 fichas que se produciréﬁ en 18 meses.
Semanalmente se estan sacando 250 fichas diferentes que
representan 3, 000 tarjetas.
Se puede decir que-este modulo esté 959 terminado.
CORRECCION DE FICHAS

Una vez que la ficha ha-&ld@dada de alta en el Banco de Datos,
entra en un control que indica.'\d{;g la ficha es original, asi que
~si la misma ficha, inclusive si ha sido corregida, se trata de
dar de alta otra vez, automaticamente es rechazada por el sis
tema.

Pero como siempre queda la posibilidad, atn cuando la ficha

ha pasado por tres filtros, de error en la ficha, esta puede --
ser cambiada.

La forma correcta de corregir, res utilizando el comando "Crea

validas'', con el cual, al darle el nGmero de matriz de la ficha

que se desea corregir, crea un archivo con la 1maga en de la

Coihg il
(L aain
ficha en registros normales. Bi-ewel tiene un control que per-

n
mitird a la ficha dar de baja a la que esta dada de alta v entrar

como corregida al Banco de Datos. FLY A

8



Este archivo dle_:/'alid‘as, se corrige por los métodos normales de
correccién; cambiando, agregando o quitando informacion.

El sistema tiene la opcidn de que, la ficha corregida no tiene que.
ser exactamente del mismo tamaio a la original, sino puede ser
de mayor o menor longitud y no afectara para nada al Banco de
Datos.

Este comando completa el modulo de elaboracién de tarjetas, ade

mas de que sirve para la correccién del Banco de Datos.

LENGUAJE DE COMANDO PARA ELABORACION DE FICHAS.
COMANDOS:
FICHAS NOMBRE/ARCHIVO' ALTA ORIG=N DESA=N
CAM HOJA  UNA POR REN
Sin las opciones
-2 Fichas por renglén
-No da de alta en Banco
-No cambia de hoja

- Orig=7 DESA=2

FICHAS NOMBRE/ARCHIVO ETIQ ALTA COL= REN=
Sin las opciones
- Escribe por etiquetas continuadas a 80 columnas
- No da de alta.

FICHAS NOMBRE/ARCHIVO ALTA

- Solo da de alta en el Banco



REVISA NOMBRE/ARCHIVO ANDRADE

VALIDA  NOMBRE/ARCHIVO LONG=NNN

CAPTURA & ESP

VALIDASORT  NOMBRE/ARCHIVO

COL=NNN
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20. MODULO.

RUTINA DE CATALOGACION Y CAPTURA

Después del proceso de precatalogacién e inves

tigacion de los libros recibidos por el Departamento Técnico, -

los libros que requieren modificaciones o son material nuevo den
tro del acervo del Sistema Bibliotecario, pasan a ser catalogados
y clasificados.

Esta catalogacion se hace directamente en for-

mas especialmente disefiadas, que los c1as1f1cadores deben lle--
Wd/{m At e i e 7 I

| nar al efectuar su trabajo- {codmcar en'el formato de la D G B.

simultaneamente-. ‘ o

Las hojas procesadas pasan a supervision de -

?

clasificacion. Cuando estan listas, se envian a la seccién de -
aaptura donde se lleva un registro de fecha de entrega y cantidad

de hojas recibidas.

Len terminales conectadas directamente a la

Burroughs 6700 del CSC, con ayuda de un programa, se~graba la

I

informacién-en—archivodetomputadora. y}ZL;j:c‘ograma graba y

diagnostica la informacién en un mismo proceso ginmiediatamen

AN KL
ﬂe/@e\g_pu@s\,\entfega ‘ala mecanégrafa}/la imagen de su archivo,.s~- ~

N .

con los mensajes de'diagndstica necesarios.t - - -

Las sesiones de captura varian ent.e 90 y 150

minutos.
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//__//—wj Aln con lasrevision efe

/se pasa una buena cantidad de errores, tanto provenientes de ca

‘Mgp < 3 =
La capturista coteja su listado con las hojas de

clasificacién y elahorasla codificaetén e los cambios que conside

- - — W e L~

ra necesarios en el archivo, pare~su-depuracion. (rmemm——c lioaag .

En la siguiente sesién de captura, primero co--

(o & <
rrige el archlvo que revisd, por-media de instrucciones directas

del editor CANDE.

Al terminar las correcciones en la termm al,

DA SAGEANADA Y v
/e}—eue& reensambla y numera -

P [ S

los registros y vuelve a revisar la informacion.

invoca el comando de validacion

Se obtiene un segundo diagndstico del archivo,

en este caso, todas las fichas correctas se van a un archivo deno

= = Gt G e ’—,—_7—:;,__,_7;‘::::-:»-@

minado "'validas" /las fichas que todavia tuviesen error, se van

a un archivo de "errores”, donde queda en espera de correccion

/,k, ottt e F LAl 7. s, el e
y validacién. Una vez que-elrsehivo esfa’, en Vahdas las hoj as
j/\/\C»/Wuv*-)\ ¢

se insertan en un archivero/ en orden alfabético de claves de de

pendencia.™ - A ST R

/ ; o

alire las fichas,

— J_ g oy I s el
) \/"\//"\/\ fiicac j A ,(./’ Cos S 4
W Las fichas vahdas' e acumulan Junee—eemz}as
ccheccdan i s == N A T

~de-das-CtPraT CAPtUBISLas, eﬁn—aa::dm@é; Es necesario hacer -

una segunda revisioén por parte de personal mas capacitado pa-
,{) )
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hace u corte uweape%emana del

archivo de Vahd S, J:etntagljaqﬂ S, e}abora un lis-

tado que JUHtO con su hO] as dé cd&i:acmn cor esponchentes se
&

< ,: ; . (/ )._// 4 \\, - f,« ,L>\' rald

. v e
enu:egaqal_Depm,_de—d mdesar.mll&paua la rev1516mde erro-

e A e revionde
res ort g\lcbt mcos L.as modificaciénés.son codificadas
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de=cfectuar di S por termlnal

b
LC \./C.\.,v < »—1kn;;_‘

-g)(ﬂ(:\_, < ’/C“'L’X HHLE El—aﬁch;m_quedaimrn:pﬁr&i@pﬂmxr una imagen,

ya con la presentacién final en hojas de papel vuelue_a_sehen@re

LA /7f7LL~'~~\-I-L{ L/’_w—/*‘f—v\—\ S /--’" < e -
-écade—&f}ascerpmnsxas—para -revisar si no ex&s%e—a-}gumror ya -
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eglgmsﬁnmmimal deias~f1€has Si existiese algund se co-
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difica y se entrega al supervisor para que determine si procede -

la correccion,, se efectle en el archivo. Asi, el archivo queda -
)
listo para su impresion final en tarjetas de cartén; se ordena tal

edicion y corte de tarjetas, las cuales vienen ya acomodadas por

programa en orden alfabético de clave de dependencia y se entre

/
/

; - co~ g . L, - .A, .- vy -
gan a distribucién. jeosstr @& Tel oA Segiase il fo0 )

/ p P
be . . Aa (i'{,t/(/,c.w_x./(LL(‘\

Eventualmente, el supervisor recibe tarjetas

/(/,é(z]/‘/(,%"/

catalogréaficas con algin error que las invalida; en tal caso, se
.
procede a elaborar un archivo de véalidas, a partir del Banco de
’) [ 7 \. L‘k—“ .
Datos, para su correccién. Cuando esta hs‘ee este archivo, se

une con el archivo que esta en turno de elaboracién le tarjetas

para que sea elaborado el nuevo juego de las fichas correctas.



e et L

En estas etapas, el indice de fichas erréneas
es del orden de 3 a 4 9 del cual corresponde aproximadamente la -
mitad a clasificacién y la mitad a captura.

Una de las actividades complementarias del
supervisor‘ de cai)tura, es la de llevar las estadisticas y cuantifica
ciones de los procesos y sus errores, con objeto de determinar -
sus causas y tomar las medidas para la optimizacion de los prime

ros y la minimizacion de los segundos.



IMPLEMENTACION. -

Este modulo, fue el primero que se imple-

ment6 en la D,G.B., con personal de la misma. Como es un mo- .

dulo que en realidad cambia el funcionamiento tradicional del De-
partament(:)..:Técﬁico, la implementacién se realizd por partes.
1.- Se elabor6 un programa de computadora para capturar y ve
rificar simultdneamente los datos.
Este programa, se fué modificando con el uso del mi§~gjo,
hasta lograr simular un DATA ENTRY.
Al invocar este comando, el programa procede a dar ins-
trucciones para su uso '}:/'.:solicita instrucciones del usua-
rio, para determinar el nombre con el cual queda regis-
trado el archivo en el computador.
Este programa, después de informar al usuario sobre su
uso bésico, pregunta como se desea capturar el archivo,
en cuanto a longitudes de renglén y grabacién se refiere,
el usuario las indica o s6lo introduce el estandar, el cual
es de 72 caracteres por renglén de captura y 128 de gra-
bacion, asi como un formato guia para los campos fijos,
el resto de la captura es libre, con algunos auxilios para
el usuario, como son:
a).- Permite borrar renglones ya grabados.

b).- Manda formato guia cuando es requerido.
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f). -

g).~

h). -

Avisa con alarma audiovisual si el usuario excede la

longitud de captura.

Reensambla las fichas, quitando blancos innecesarios

y da secuencias automaticamente.

Proporciona estadisticas de can;idad y calidad de la -

sesion.

Protege las fichas capturadas en caso de una falla del
’

sistema, para que éstas no se pierdan.

Elabora diagnostico de errores automaticamente, al

~acabar la sesiodn.

Al final, guarda el archivo de las fichas bajo el nom-
bre genérico "retenidas” més el nombre del capturis
ta, fechay hora.

El programa se dispuso para ayudar lo més

posible a las mecandgrafas, pero no se ha seguido invirtiendo es-

fuerzo en él, en vista de que se va a recibir en poco tiempo un

equipo de captura "CADE", que tiene todas las sofisticaciones ne

cesarias para hacer mas facil, eficiente y correcto el proceso de

captura.

2. -

Se impartieron Seminarios de trabajo para entrenar al per

sonal del Departamento Técnico en:

a).- Uso de terminales A todo el personal del Depto.
. Técnico. .
b).- Cofificacion de Personal Académico

fichas. Mecanodgrafas.
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c).- Correccion de Mecanografas
errores. - Personal Académico
(Jefes y Supervisores)

d).- Retroalimentacion

en codificacion. Académicos.
Simultaneamente se elaboraron y actualizaron manuales para
apoyar estos seminarios. |
Constantemente se hacen correcciones o se fijan nuevas poli
ticas, de elementos de clasificacion no previstos cuando se
disefio el sistéma, tanto en los procesos manuales como en
los programas de cémputo.
Se entrend a todas las mecanodgrafas del Depto. Técnico en -
el uso de terminales y captura de datos. Se seleccionaron -
siete mecanografas para este trabajo.

Al principio, este personal estuvo bajo las ordenes del Jefe

del Departamento Técnico, pero al presentarse problemas en

el flujo de trabajo, en el programa, con las terminales, etc.,
la Direccion decidié que la Unidad de Sistemas hiciera la im-
plementacién del sistema, mientras se establecen rutinas de
finitivas.

Dos personas de la Unidad de Sistemas (Una en el turno matu
tino y otra en el vespertino) se encargan de la implementa-
cion del sistema.

El personal académico, entrega al control, aproximadamente

de una a dos veces por semana, las hojas de codificacién con



un promedio aproximado de 500 hojas por semana. En el control,

se distribuyen a captura. A pértir del 30 de mayo, se cuantifica

folio y fecha de entrega de las hojas, ya que anteriormente sélo -
se foliaban las hojas.
| El control ‘a su vez, junta las entregas del

Depto. Técnico y distribuye a captura aproximadamente una vez

por semana, o una vez cada diez dias.

Actualmente, se tiene siete mecanodgrafas,
dedicadas a la tarea de capturar la informacién, cuatro en el tur-
no matutino y tres en el turno vespertino, procedentes del Depto.
Técnico, por terminal.

1.- Cada capturista tiene sesiones de 90 mins., en la cual captu
ray corrige de 17 a 20 fichas; con un total de 100 a 120 fichas
diarias.

Estas sesiones son todavia bajas en rendi--
miento, ya que en 90 minutos, no se puede establecer una coordi-
nacién adecuada entre captura y correccién de una capturista a la
otra. Con la instalacién de las nuevas terminales, se ampliaran
las sesiones a 150 minutos, con lo que ademas de tener varias
capturistas trabajando simultaneamente, se obtendra un mayor -
rendimiento de la sesion.

Se cuenta actualmente con un rezago de aproxi
madamente 600 hojas por capturar, tal rezago se mantiene constan
te desde el arranque de la captura, sin aumentar o disminuir con-

siderablemente, ya que se ha llegado a un punto de equilibrio con
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la Gnica terminal que existia, que se utilizaba para todos los proce
sos de captura, correccién y revisién de datos, y que s6lo permite
ir sacando la produccién, mas no reducir el rezago original. Con

la instaléci()n de las nuevas terminales, se espera obviamente, or

denar las rutinas y abatir el rezago a cero.

Una vez terminada la sesién de captura y con el
primer diagnodstico listado por el computador, la capturista deja -
su lugar a la siguiente y se retira a cotejar sus fichas capturadas
con las hojas de clasificacién y elabora una codificacion con todas
las correcciones pertinentes al archivo. En la sesion siguiente, an
tes de capturar, en el archivo anterior, ejecuta por terminal las co
rrecciones codificadas, hecho esto, pasa el archivo a través del co
mando "'valida", el cual vuelve a hacer un diagnostico de fichas -
erroneas.

Si no existiesen errores, el archivo es tras-
ladado automaticamente por el computador a un archivo de ""validas"
donde se acumulan todas las fichas correctas, provenientes de cap
tura. Las fichas con error y su diagnéstico, se van a un archivo -
de errores, donde la capturista inicia el proceso de correccién, -
nuevamente hasta que no quede ninguna ficha ahi. Cuando todas las
fichas de la sesidn ¢stén en validas, las hojas de clasificacién son
puestas en un archivero, ordenadas por clave de dependencia, don
de se van acumulando.

Una vez por semana, el supervisor efectia -



el "corte", retirando las fichas capturadas del archivo de valida-
cion, aproximadamente 450, asi como sus hojas correspondientes
del archivero.

Es importante cotejar que el nimero de hojas
del archivero, concuerde con el nimero de fichas capturadas, para
su revision posterior,‘ que se fealiza por personal mas capacitado
que el de captura, en la seccion de disefio y desarrollo. En este
lugar, son revisadas las fichas, checando los principales elementos
técnicos, ortografia, asientos, etc.

Se codifican los cambios necesarios y se de--
vuelven los listados, hojas y cambios al supervisor, quien manda a
efectuarlos por terminal.

Se imprime el archivo en papel, ya con la pre
sentacion de tarjetas catalogréaficas y se entregan a las capturistas
con el fin de checar las fichas ya en dicha presentacion.

Se codifican los errores y se le pasan al super
visor, quien decide que cambios proceden y los efectia, para que -
con el archivo depurado se elaboren tarjetas de cartén con sus co-
pias y juegos desarrollados , correspondientes.

Las fichas, son entregadas automaticamente en
orden alfabético de dependencia, para que se distribuyan a sué lotes
correspondientes.

‘ Cuando se detectan errores en las tarjetas,

éstas son devueltas al supervisor, quien retira las fichas correspon
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dientes, por medio de programa hacia otro archivo, las corrige
y valida junto con el archivo que esfé a puntb de elaboracion de
tarjetas, para que sen impresas.

Cada ficha capturada lleva una etiqueta ex
tra con las iniciales del clasificador, supervisor y capturador,
para deslindar responsabilidades y controlar trabajo y eficien--
cia posteriormente, para lo cual se esta elaborando un progra-
ma de computador.

Los errores en estas etapas, se han cuan

" tificado en la siguiente forma:

En el proceso de captura, se partié en un
principio de aproximadamente un 25% de fichas errodneas, porcen
taje que con la experiencia se ha ido abatiendo hasta un 12% de -
fichas con error.

Aproximadamente (7% de captura y 5% de -
clasificacion). |

En la revision por parte del Depto. de Dise
fio y Desarrollo, se filtra aproximadamente un 7% de tales erro-
res, y se genera un 1% aproximadamente de error.

En la revision en papel, en forma de tarje-
tas, se filtra aproximadamente un 3% de error restante.

En forma de tarjetas de cartbén ,se detecta
y filtra aproximadamente un 39 de error, el cual en esta etapa -

corresponde a un 2% de clasificacion y 1% a captura.
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Cabe mencionar, que estos ultimos hdices,
se ven afectados por cambios de Gltima hora, en las clasificacio-
nes y /o catalogaciones, y que los errores, tanto de clasificacion
como de captura, se incrementan considerablemente cuando un lo
te de captura contiene en buena parte obras en otros idiomas. -
Los errores de maquina, practicamente se han nulificado, par---
tiendo de un 209 en un principio se ha abatido, de modo que ac---
tualmente, no se genera mas alla de 19 por este concepto.

Otro problema fuerte consiste en las desco

- nexiones del sistema, ya sea por caida de éste, falla de energia

eléctrica o descompostura de terminal, las. cuales abaten el tiem
po de utilizacién efectivo de terminales. En promedio, se ha ob-
servado que un 15 a 209 del tiempo, no se tiene conexidn por al--
guna de las fallas antes mencionadas. Este problema se agrava
con la ausencia de una o varias capturistas, en ocasiones, lo cual
desquicia las rutinas.

El uso de las nuevas terminales, en su -
arranque, originard ajustes en rutinas y programas, mismos -
que se trladucirén en trastornos y demoras en tal etapa, pues -
ello implica el adiestramiento y experiencia a las captu.ristas, -
con los nuevos equipos y rutinas, tal como sucedié en el arran--
que de captura con equipos DEC Writer.

5

Loos supervisores han llevado estadisticas

o~

y cuantificaciones de los procesos y sus errores, diaria, sema-



nal y mensualmente, en recepcidén de hojas, errores de capturay
clasificacién, correccién, edici'c’m, sesiones, fallas de programas
y equipos, con objeto de determinar sus causas y tomar medidas
para la optimizacién de las rutinas y procesos y la minimizacién
de errores.

Se ‘han di.seﬁado formas, rutinas, claves, ho
rarios, etc., para la ejecucion de esta tarea y el control de perso
nal y equipo, a nivel personal y departamental.

También se ha servido de enlace entre las
sugerencias y observaciones proporcionadas por el Depto. Técni-
coy la Unidad de Sistemas, el Depto. de Disefio y Desarrollo y la
Direccion, con objeto de hilvanar las politicas y necesidades de ca

da uno de los Departamentos involucrados en el proceso general.



20. MODULO

3.- Elaboracion de tarjetas catalograficas.

Uno de los procesos mas lentos y laborioso
que realiza el Depto. Técnico de la D.G.B., es la produc--
cién fisica de tarjetas catalogréficas.

Para auxiliar al Departamento Técnico en -
esta rutina, se implementd dentro del primer modulo del sistema,
la elaboracién de tarjetas catalograficas por computadora, ademaés
de actualizar el Banco de Datos, con la informacién grabada.

Los datos capturados por el Depto. Técnico,
son pasados por tres filtros, antes de ser aceptadas las tarjetas -
como validas.

1).- Verificacion automatizada
2).- Verificaciéon manual
3).- Control de ortografia.

Una vez que se ‘esté seguro de la calidad de
las fichas catalograficas, se mandan hacer tarjetas.

Cuando la informacién es requerida en for-
ma de tarjeta, se respetan reglas establecidas en el Capitulo 6 -
de las reglas Angloamericanas y se hace desarrollo de las fichas
por:

Autores secu‘ndarios,
Encabezamientos de materia (El primer encahezgdo de materia -

que aparece en la tarjeta, es el primero que codifico el clasifica




e & o ) e .
dor, los demés encabezados no guardan el orden especifico en que
fueron codificados).

Cuando la informacion se da por campos, se
emite en la misma forma en la que fue capturada.

| Este proceso significa un ahorro de tiempo
y esfuerzo en la elaboracién de tarjetas, pues evita los procesos -
de fotocopia, guillotina, desarrollo.

Las tarjetas se entregal al Depto. Téé’nico
en orden, considerando la clave de la dependencia y el mjmér.o de
adquisicién del fftulo.

Se hacen’siete tarjetas originales y dos jue
gos de tarjetas desarrolladas, ademas las tarjetas especiales que
cada dependencia requiere, separadas por tarjeta.

Este modulo tiene varias opciones:

1.- Emitir imagen de tarjeta sobre papel normal, haciendo 1 &
2 tarjetas por renglbn y cuatro o més tarjetas por hoja.
2.- Emitir imagen de tarjeta sobre papel especial de carton pa
ra tarjetas.
Estas dos opciones contemplan la facilidad de solicitar las
copias necesarias de cada tarjeta original y de las tarjetas
desarrolladas.

3.- Emitir la informacién de la ficha por etiquetas.

PR
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IMPLEMENT ACION.

La produccién de tarjetas estd 95% implemen
tada dentro de la Biblioteca.

Se llevé cuatro meses el acabar de corregir
las tarjetgé-fy ad-éptarlas completamente a las reglas catalograficas
de impresion. Esto se debio a la complejidad de los datos y la can
tidad tan grande de excepciones que se presentan.

Se adquirieron 1.000, 000 de tarjetas ’a?e.‘cat_éi
logo a un costo de $.16 cada una y se estima que este papel servi-
ra para 40, 000 fichas que se produciran en 18 meses.

Semanalmente se estan sacando 250 fichas
diferentes que representan 5, 000 tarjetas.

Se puede decir que este médulo esta 95% ter
minado.

CORRECCION DE FICHAS
Una vez que la ficha se da.de alta en el Banco de Datos, entra en
un control que indica si la ficha es original, asi que si la misma
ficha, inclusive si ha sido corregida, se trata de dar de alta otra
vez, automaticamente es rechazada por el sistema.

Pero como siempre queda la posibilidad,
atn cuando la ficha ha pasado por tres filtros, de error en la fi-
cha, ésta puede ser cambiada.

v La forma correcta de corregir, es utilizan

do el comando ""Creavalidas’, con el cual, al darle el nimero-de
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matriz de la ficha que se desea corregir, crea un archivo con la
imagen de la ficha en registros normales. Estos registros tie--
nen un control que permitira a la ficha dar de baja a la que esta
dada de alta y entrar como corregida al Banco de Datos.

Este archivo de validas, se corrige por los
métodos nofmales de correccidn; cambiando, agregando o quitan
do informacién. |

El sistema tiene la opcidén de que, la ﬁ:;ha
corregida no tiene que ser exactamente del mismo tamaiio a .l.a’ -
original, sino puede ser de mayor o menor longitud y no afectara
para nada al Banco de Datos. |

Este comando completa el modulo de elabo
racién de tarjetas, ademas de que sirve para la correccidn del
- Banco de Datos.

LENGUAJE DE COMANDO PARA ELLABORACION DE FICHAS.

COMANDOS:

FICHAS NOMBRE/ARCHIVO  ALTA  ORIG=N DESA=N
CAM HOJA  UNA POR REN
Sin las opciones:

- 2 fichas por renglén

- No da de alta en Banco

- No cambia de hoja

- Orig=7 . DESA=2

FICHAS  NOMBRE/ARCHIVO ETIQ ALTA COL= REN=
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- Escribe por etiquetas continuadas a 80 columnas
- No da de alrta. .-
FICHAS NOMBRE/ARCHIVO  ALTA
- S6lo da de alta en el Banco
REVISA NOMBRE/ARCHIVO ANDRADE COL=NNN
VALIDA  NOMBRE/ARCHIVO  LONG=NNN
CAPTURA  ESP

VALIDASORT NOMBRE/ARCHIVO
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PROYECTO DE EVALUACION AUTOMATIZADA DIz PROCLSOS
TIECNICOS Y CONTROLL DiE INVENTARIOS

LLa evaluacion de los procesos téenicos de una bibliotcea, compa

rados con otros tipos dc evaluacion de servicios bibliotecurios -

presenta un conjunto diferente de problemas.

LLos procesos técenicos no pueden scr ¢valuados directamente on

tériminos de sctisfaccion de usuarios, pucs esto en realidad

va ligado con lag politicas y préacticas de cada hiblioteca, su ca-

télogo y el maneio que de &ste se hace.

Tedricamente al menos, los procesos téenicos pueden scr cva-

.luados desde dos puntos de vista:

a) Su eficiencia interna

b) La vigencia que éstos tienen dentro de uns bibliotecs.

La primera parte de este proyecto se¢ avocara a estpdiar Lo eva

luacion de la eficiencia interna.

Para medir la eficiencia de cualquier operacidn es importante -

considerar los factores de productividad y costo.

En términos de procesos técnicos es necesario medir ellticmpo

y costo del prdécsio ae cada elemento; desde que éste se solicita

hasta que cs colocado cn el anaquel.

Otra forma de calcular ¢l costo, conocido como: T SCORL (Tech
R -

~

nical Scrvices Cost Ratio) ¢s el que sc basa en la relacion entre

/
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el costo de proceso con cl precio de compra del libro.

Este tipo de estudios son importantes para optimizar Jos proce

sos téenicos de una bibliotcca, someticndo cada uno de los que
sec realiza con ]os libros a un escrutinio, usando téenicas dein
gcﬁicrfa indusui’al c investigacion de operacicnes.

Estos estudioz sc han realizado en el Depto. Técnico de Ja Di-
reccion General de Bibliotecas cn forma manuel, para logiar

el disefio ¢ implementacion del sistema LIBRUNANM ¢en los nm—
dulos hechos especialmente para cptimizer lo\ procesos téeni
cos desde la adquisiciéh hasta la distribucion de los libros.
Hacer estos estudios en forma’ pu manente o esporadica por
rutinas meanuzales, consunen muchas horas/hom re, que impli
ca suzpender las rutinas normales, generando un reftraso ¢n -
la entrega de los libros.

El presente proyecto, tienc como principal opjete. exploiar -
los datos que de todas formas se capturan para las rutinas nor
males de LIBRUNAM, y realizar todas estas mcdicicnes ¢n -
forma automatizada, proporcionando a los encargados de cada
proceso y a las autoridades, toda la informacion que requicren
en forma sencilla y oportuna.

Aprovechando los mismos procesos jf archivos cn la computa-

dora, este sistcma permitird llevar y controler los ‘nventarios

RN
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de cada biblioteca departamental, que simultdncamente formard
une basc da datos de facil acceso Pé.l}’{l cuando se inicic ¢l diseno
cel sisteima de circulacidn de libros automotizada.

De csta forme, la informaridn que brindar?d este mddulo dol sis-
tema LIDRUNAM scrd ccondiica, dado que on realidad cagi no
gencra trabajo extra para alimeuntario v explotarlo, la prozrama
cién del "SOVWARE" es roladvamente sencille v 103 recursos -

de maquina que consunira son pocos ¢n proporciGn de los bonc-

ficivs que Cste brindara.

INFOBILA
\
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DISENO DE ARCHIVOS

Estc sistuma so6lo requiere un archivo macstro.  [Zs vn avchivo 1
gado, donde cada bluque se forma con 79 nodos de informacion v
un nodo con los apuntaderes y ligas nccesarios para procesarles,
Cada hloque de nodos constituye un registio en el avchivo, of cual
se accesard directamente, uséndo como llave el nimero de la de-
péndenci a.

Para alojar o localizar los nodos de informacion dentro del avchi-

vo, se verifica dentro del nodo auxiliar do procoso, <ila inforine '

cidn deseada se localiza en ese rezisitro o debe scgwir la "Lista”

~N

hasta localiza=1o 0 insertarlo en ¢! lugar que le correspode.

Ademés, en el "registro cero” del archivo se alojaris

e
A

mulados por dependencia para brindar informacién cuantrarive

proceso o estadisticas,

Esta informacién se accesa en forma directa a purtir dol nlere

de la dependencia.

Descripcién:

El archivo que se cree tendra vigencia anual.
Cada registro del archivo, tendrd 79 nodos con la informacidn de
cada libro y un nodo para proceso. Tiene bisicamente 140 reogis-

tros dc acceso dirccto y el resto se accesard a partir de las Hgas.

cr/
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Control

Inf..
/\v('.um.

InT.
Acuni.

79 noJ% d

\ N
A\

in feomecion

Arca de acccso directo

_79 nod: = de informacién e :
> ;
-~ Arca db schreflujo ,
A <
Descripcion del nodo de informacidn,
Adql & de tomos |Fecha | Dias en|Feche rer | = de - TlP”J T_ lT } s
: . . . " vl Z -
S, 8 bits. repistro| Adg. minscion | martriz | proceso = | S0 ’ =
' 17Dbits. | 9 higa. |17 nirs. | 20bies 12 hiv . |= 12 7 [0 17
Nodo de apuntadorcs
#de - | #de | Apuntador Rango |Ultimo | Primer| Uliimo | Gltimo
reg. dep. | de liga de ler.# |nimerol Disp. | dia de | div e
. continuvacién B e, DYese=0

Nodo dcl registro cero

Libros
proc.

Libros
cargo

Libros cargoa
otra dep.
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Recursos de maquina. -

dran al finel del aiio, pues el archivo se llena pau

Basados cn los estudios realizados por la Unidad de Sistemas
de la adquisicidn cn 1976, sc estima ¢l avchivo:
150, 000 libros adquiridos

3 palabi s por nodo
450, 000 palabras = 13, 000 scumoentos i disco
AGn cuando cabe hacer notar que los 13, C00 seomente s se ten-
tatinamronie.
Scfisticando un poco la programeaecion cel sistema, se pucie 1o
grar 1‘educi3‘ los accesos al disc.o.,. en las dependencies quz ad-
quicren una gran cantidad de libros, mandjando los blogues de

informacidn de mancra dinamica,



PROCIESO DE TLA INFORMACION

Para desarsollar la programacion, basados-cn el diseno de ar-
chivos propucstos, debe considerarse que este modula, como
todes los de LIDRUNAN, teundrd las vatinas o venisiro, con---
trol e informacion.

Registro: La informeacicon se registrava on tres fasces diferen-

tes.

1.- Al procesar la factura para solicita - el paro del material,

automaticamente quedarin registradcs esier muterialcn
en el erchivo do datos v sc indicara ol personal &1 Do~
partamento de oocuisicicues ¢l nh de registre aue
corresponde a cada libro,
En este proces. . solo no es nece - orio hacer ninguna
rutina extra, sino que eliminz el ; © ~uzo de conivolar
el niimero de adquisicion cn forma manua

2.- lAl pasar los libros al Depro. Técnico para su proseso,

se registran los ntmeros de adquisicidn que forman el
lote, la dependencia a la que perienecen y el nombre del
investizador que se hace cargo del mismo.

Este paso éi genera una captura extra, de veinte tarje-

tas diarias
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3.~ El registro de terminacion de proceso, datos que se to
man directamente de las rutinas qu.c realiza Ja scceion
de distribucion cn la captura de informacion para clabo
rar {fichas catalogriaficas y remisiones de libros de -
"carg:o” y de proceso.
Este proceso no genera trabajo extra de caprura y si -
auxiliaréd a la scccidn de distribucion, pues no peririte

[

‘ L
la duplicidad de proceso de ningGi libro.
4.~ Se tendra también los procescs de baja de lihros v de

cambios en la informacion.

Control. - Con la informacién procesada; dc este archivo se

podra teneir control sobie ¢l proceso de los lihros.

1.- Control de inventarios. - Cada nodo del archivo contic
ne la informacién necesaria de los inveniarios v a pai
tir de éstos se generara:

a) Listados pcr niimero de adquisicion de libros -
pertenecientes a cada biblioteca y procesados on
el ailo que corresponda al avrchivo.

b) Listados por nimero de adquisicion de libros pen

| dientes de entrega, indicando ¢l tipo de proceso
en que se cncuentran.

c¢)  Listados mixtos por niimero de adquis® ién de li-

bros procesados y pendientes.

T
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LLos archivos son auxiliarcs, sin cmbargo cl misnio -

sistema contard con un Mecanisnio propio que perimi-

ta unir los archivos de cualquicr afio.

2.- Control de proceso. - Mongjando la informacion den--~

a)

b)

d)

1)

Detectar los blogues de libros gue no se harn pro

cesado. ,

it

Detectar dentro de cada blogue los lilbres que¥io
harn terminado su proceso.

Informar sobrz el estado de un bloguc o libeo on
especial.

Informar los procescs que se reclizan pura cada
biblioteca.

Alertar al jefe del departemento cuando a alsuna
dependcicia no se le (rabeje regularmaente.
Informar al jefe del departamento el rendinicn-
to de cada una de las personas involucradas di-

rectamente con el proceso.

Aln cuando este control sc hace sobre cada ejemplar procesa-

do dentro del Depto. Técnico, el seguir en forma automatizada

cada uno de los pasos, generaria una gran cantidad de trabajo

extra, por csta razon cl sistema contempla ¢l control, con la

suficicnte informacion para saber si el flujo de Ta produccion -

)
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es constante y ¢n caso contrario, detectar las fallas o cucllos
de botclla ¢ue pudicran cstarse gencerando.

Informacién. -

.- Sc podré consultar dircctamente en linea por:
a) Izstado de proceso de cada libro o biogez.

Este inforime brinda:
- Todos los dates alojados en ¢l nodo.
- Fichas de proceso
- Personas involucradas en el procus.
etc.
b) Informe del proceso éfcctuado auna biblinion, -
en forma detallada, mensual, acumulaZ:.
C) Informe de la forma en la cual se éon*:;*;*-fa
quisicion v el proceso de raterial para cada do-
pendencia.

d) Informe del trabajo realjzado per el Derto.

Y
v

nico por mes o acumulado.

e) Informe de los libros distribuidos por el Dopto.

Técnico.
2.- Listados numéricos o graficos de:
a) Libros adquiridos y procesados por cada dependen

cia, mensual o acumulado.

b) TLibros adquiridos por cada dependencio en rela--



d)

f)

cidn con los meses anteriores.

Iibros adquiridos y proccesados por cada dependen
cia en rclacion con afios anreriores.,

Estedisticas de libros procesados, cn procezo v
rciagados.

Estacdisticas de traba_i o del personal del Depro. -
Técnico.

Estudios comparativos de tipo de proccso.

Se podris veelizar estudios prva estimar la compro -

ra otros aiios y la programacian del treboio del Do .

en base a estos datcs.

Apoyaos en otros archivos de LIERUNAN, s¢ pedrin

calcular:

a)
b)

Costos por cada proccso.

Relacidn de costo-proceso por procio de libro,
én general cn la UNAM, v per cada dependencia.
Elat‘)oracién de publicaciones con las nucvas ad-
quisiciones por dependencia o globates dentro

de la UNAM.

e . 8 -




IMPLEMIIENTACION

La implementacion de este modulo cn realidad es scncilla,

pucs so6lo implica un pequaio cambio en ¢l proceso de investi-

gacion.
Las rutinas cn ¢l Depro. de adguisiciones y en la sccecion de -

distribucién, funcionaran normalmente v Gnicamente 12 sco--

cion de investigacion elaboraria una forma por triplicadn quc
funcionasia do la siguiente forma:
&

1.- Una copia scré para el Jefe de la seccidn do investion

cion para registrer el libro

2.- Al entregar el lote la seccidn de investigacidn a dis-
tribuci®n, una copia se quoo‘.m-;fz con ¢l jefe de Csta 0
tima, registrando en elle al clasificador que tomd ¢l
lote.

3.- [La tercera forma se quedara con cl altimo ejemplar -

del lote para preveer algln traspapeleo de la misma.
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