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PIANIFICACION Y DESARROLLO DE UN SISTEMA NACIONAL DE
INFORMACION. NIVELACION DE LOS SERVICIOS DISPONI-
BLES PARA COLMAR LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS.

Richard M. Harris
Instituto for Scientific Information
Philadelphia -~ Estados Unidos.

Aunque existen ya muchos servicios' de informacién desde resdme
nes e Indices de publicaciones hasta bancos de datos en cintas
magnéticas, nuevos medios estdn al alcance para permitir un m§
ximo de efectividad en planear y proporcionar servicios de infor-
macién en las ciencias matemdticas y sociales. Ia constitucién
de una coleccibén de peritdicos esenciales, paso de gran importan
cia para el establecimiento de un centro de informacién, esté fa
cilitada por los nuevos "Journal Citation Reports" preparados por
el Institute for Scientific Information. Estos nicleos de seleccigo
nes de revistas, pueden complementarse con una seleccién de
revistas locales y publicaciones tales como los Current Contents
que alcanzan miles de revistas de todas partes del mundo.

Para lograr un buen programa de informacién se necesita una mezcla
equilibrada de servicios y fuentes que cumplan con los requisitos
de la difusién selectiva de informacién, investigacién retrospectiva
y servicios de bibliteca. Se discutird en este contexto la contribu
cién posible de los servicios del ISI.




CIRCULAR

o o
- ]

Nos permitimos por medio de la presente, hacerle llegar la
siguiente informacitn bésica para el Congreso Regional de
Documentacién FID/CLA.

LUGAR DE INAUGURACION: Academia Colombiana de la Lengua

Direccifn: Carrera 3a. N 17-34
Teléfono: : 34 31 52

Fecha: ' Octubre 15

Hora: 9:00 a.m.

LUGAR DE FUNCIONAMIENTO: Edificio de COMFENALCb

Direccién: Czrrers 4 #19-75
Teléfono: 81 21 40

Primera Reunién: Octubre 15

Hora: 10:30 a.m.

ORGANISMOS COORDINADORES A NIVEL NACIONAL

ICFES

Direccién: Carrera 3 # 18-24 Piso 4
Teléfono: 43 31 77 - 83 40 27 - 4103 4
COLCIENCIAS

Direccibn: Calle 13 # 7~46 Piso 2

Teleféno: 4] 8518

N O T A: El programa definitivo y el reglamento serén entregados
el dfa de la inauguracién.
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INFORMACION INDUSTRIAL EN EL BRASIL

Abrahao Lifchitz
Angela Pompeu
Instituto Nacional de Tecnologfa
Rio de Janeiro - Brasil

Desde 1968 los servicios de infarmacién Industrial er; el Brasil
vienen siendo desarrollados a través del Centro de Investigacio
nes Tecnolégicas del Instituto Nacional de Tecnologfa. las ca-
racterfsticas del CIT y los resultados alcanzados son descritos

en este documento.

Su expansién estd8 siendo hecha de acuerdo con el sub-sistema de
Informacién Tecnolfgica e Industrial del cual sers§ el ndcleo coore

dinador.

El presente trabajo desarrolla la situacién actual de la Infoymacin
Industrial en el Brasil, inclusive las lineas generales del Proyecto

SSITI, parte integrante del Sistema Nacional de Informacién Clene-

tifica y Tecnolégica {SNICT) .
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INIS

" SISTEMA INTERNACIONAL DF DOCUMERTACION NUCLEAR
INTERNATIONAL NUCLEAR INFORMATION SYSTEM.
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Prof. Pedro Zamora.
Instituto Nacional de Fnergfa Nuclear
México -~ México.

Origen del INIS.

Objetivos y desarrollo actual.

La produccidn de la informacién cientifica de
América Latina y participacién actual en el INIS.

Infraestructura de bibliotecas y centros de
documentacidn necesarios para la autilizacidn
efectiva del INIS.

Problemas especificos de los paises en desa-
rrollo.
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OBJETIVOS DE LA ALEBCI Y SU PROYECCION EN
AMERICA LATINA

Maria Martha de Carvalho.
* Asociacidén Latinoamericana de Escuelas de
Biblioteconomia y Ciencias de la Informacidn.
Rio de Janeiro -~ Brasil

El acceso inmediato a la informacién es actualmente esencial para
que los paises én vias de desarrollo acompafien el ritwo de las ng/’
ciones desarrolladas.

La tarea de coordinar los servicios de informacidén se ha vuelto
cada dia mds diffcil, pues el problema de la informacién se hace
cada dfe uds couplejo.

Para enfrentar éste y otros problemas, la América Latina tiene.
necesidad urgente de profesionales adecuadamente preparados que
se hagan cargo de los servicios de bibliotecas e informacién,
Para atender estos cambios, las Escuelas de Bibliotecologfa, nee
cesitan modificar sus planes de estudioj dichos cambios no podrdn
basarse sSlo en opiniones, emociones o impulsos. Sélolla ayuda
mutua y la cooperacidn internacional podrén encontrar la solucién
a2 los problemas actuzles y futuros en la formacién de bibliotew
cblogos y especialistas de la informacién, (Cientistas da Infore
macao) que la América Latina tanto necesita.

Con este propSsito fue creada en 1971 la ASOCIACION LATINCAMERY
CANA DE ESCUELAS DE BIBLIOTEOOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INFORMACION
(ALEBCI) quien pretende mejorar, innovar, investigar y evaluar
la ensefianza de la Bibliotecoligfia y la Ciencia de la Informa-
cién en América Latina.
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" INNOVACION A ‘TRAVES DE LA INFORMACION TECNICA

Ing. José Pablo Ferndndez Cueto
Servicio de Informacidén Técnica
Conacyt - l'éxico

Describe brevemente las actividades del Servicio de Informacidn Técnica
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de México. Hace considera::’
ciones sobre los objetivos y sobre la filosofia basica del SIT. Detalla
los mecanismos de operacidn del servicio e ilustra con algunos ejemplos
los resultados obtenidos en los servicios que se ofrecen plrinddstrial
mexicano desde enero de 1972. De algunas sugerencias para operar efi-
cientemente servicios como estos y profundiza scbre los aspectos mds

importanes para que se logre crear innovacién a través de la informa-

.« P» *» .
¢idén tecnica.
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AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE ELABORACION DE CATA-
LOGOS COLECTIVOS. EXPERIENCIA EN ARGENTINA.

Ricardo A. Gietz,
Obdulia I, Passaron
Ana Maria F. de Lépez Ivern

Centro de Documentacidn Cientifica del Consejo
Nacional 8e Investigaciones Cientificas y Técnicas.
Buenos Aires - Argentina

Tépico I

Se expone el proceso de elaboracién del Catdlogo Colectivo de Publica-~
ciones Periddicas existentes en Bibliotecas Cientifices y Técnicas Ar-
gentinas y la aplicacién en dicho proceso de equipos e¢lectrdnicos -un -
sistema IBM 1050-, que permitié la realizacidén del Suplementc a la edi

cién de 1962, publicado en 1972; se informa asi mismo sobre el sistema

permanente de actualizacidn encarado a partir de 1973.
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ASISTENCIA QUE LA OFA BRINDA A IATINOAMER}
CANA EN EL CAMPO DE 1A INFORMACION . -

Marietta Daniels Shepard
Jefe del Programa Interamericano de Desarrollo de
Bibliotecas, Bibliograffas y JArchivos.-~
Washington -~ Estados Unidos

En términos especfficos, las actividades de la OEA dependen de clertos
criterios establecidos por los Comités Interamericanos, aprobados par
los Consejos Interamericanos y por la Asamblea General. El criterio prin
cipal es que los estados miembros son los que determinan las actividades
a llevarse a cabo en el pafs y que establecen las grioridades para la pee-~
sentacibn de sus solicitudes a la OEA a través de su Programa Nacional
de Cooperacién Técnica (PNCT).

Clertos programas relacionados con la informacién aparecen en los tres
departamertos de Educacién, Ciencia y Cultura. 1a Unidad Técnica de
Desarrollo de Bibliotecas, Bibliograffa y Archivos del Departamento de
Desarrollo Cultural administra los proyectos correspondientes en los Dg
partamentos de Desarrollo Educativo y Desarrollo Cultural, y los coordi
na en los campos de educacién, ciencia y tecnologfa.

En el campo de bibliotecas escolares y universitarias funcionan dos acti
vidades principales, mediante un Proyecto Multinacional de Desarrollo
de Bibliotecas Escolares y Universitarias; a) el apoyo prestado a 1a Es~
cuela Interamericana de Bibliotecologfa de Medellin y por 1o tanto becas
para los cureos de cuatro meses scbre biblictecas escolares y sobre bi-
bliotecas universitarias; b) acciones de refuerzo a diferentes estados
miembros a su solicitud en el desarrollo de sistemas de bibliotecas es-
colares y universitarias y la ensefianza de bibliotecologfa.

Al nivel de posgrado se ofrecen becas de estudio sobre todo en los Bsta
dos Unidos y en Puerto Rico, en Biblioctecologfa y Ciencias de la Infor-
macién.




A solicitud de los Estados Miembros se puede ofrecer servicios de
asistencia técnica de corta duracién, sobre todo para resolver pro-
blemas especfficos en diferentes tipos de bibliotecas o centros de
documentacién. La OEA participa en—cursos ofrecidos en otras &reas
del mundo mediante las "becas de PEC", del Programa Especial de
Capatitacién que proporcionan los gastos de viajes solamente. Se
han ofrecido cursos de archivologfa y comercio del libro en Espafia
con "becas del PEC".

El Programa de Desarrollo de Bibliotecas colabora con el Programa
Regional de Desarrollo Cientfficb y Tecnolégico con la finalidad de
proporcionar la infra-estructura bibliotecol6gica requerida para ser-
vicios de informacién en los campos de su interés primordial.,

El enfoque del Programa de Desarrollo de Biblictecas, Bibliograffa y
Archivos es el fortalecimiento de las Instituciones Nacionales de Amé-
rica Latina y la capacitacién de su personal para servir los intereses
nacionales de los pafses anfitrones y las necesidades de adiestra-
miento de personal de otros pafses.
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DESARROLLO DE ALGUNOS SISTEMAS EN UN CENTRO DE INFORMACION
UNIVERSITARIO

I. AUTOMATIZACION DE SUSCRIPCIONES

Quim. Margarita A. de /Ascencio
Ing. Aurelio Férez Guinjoin
Quim. Alfredo Buttenklepper
Dr. Armando M. Sandoval
Universidad Nacional Autdnoma de México
México - México

En 1971 el CICH de la Universidad Nacional Autdnoma de México se hizo
responsable de la administracién de las suscripciones a unas 2.500 re
vistas que reciben cerca de 4O bibliotecas departamentales. Se comen
26 repitiendo el proceso manual, modificando en algunos aspectos la
rutina anteriormente establecidd. Pero fue evidente que este proceso,
ademds de lento y complicado, era una fuente muy grandede errores persc
nales y administrativos. Se decidié explorar la posibilidad de automati
zar una nueva rutine que fuese mas fluida y confiable. Se ha implemen
tado el proceso,con todos los problemas que trae consigo un sistema au
tomatizado de estas caracteristicas y ajustado a los procedimientos ad
ministrativos de l1a UNAM, pero con evidentes ventajas en ahorro de tiem
po, trabajo y eliminacidén de errores repetitivos, no solo para el CICH,
sino también para todas las bibliotecas y los departamentos administra-
tivos involucrados en el trémite de suscripciones.
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BASES FARA UN SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION EN
LA ARGENTINA

Ricardo A. Gietz
Centro de Documentacidn Cientifica del Consejo
Nacicnal de Investigaciones Cientificas y Técnicas.
Buenos Aires - Argentina

Tépico IV

Se mencionan los espuerzos recalizados en la Argentina para la imple=-
mentacidén de un Sistema Nacional de informacidén cientifica y técnica,
el establecimiento de una red de comunicaciones para lograr el mejor
aprovechamiento del potencial documentario del pais, la utilizacién

de herramientas de lcoczlizacidn y busqueda bibliogrdfica, la formacidn
de especialistas de la informacidn, €l acceso a una tecnologia moderna
para registrar y recuperar informacién, Sc indican, en general, los

lineamientos del sistema y las relacicnes posibles entre sus componentes.
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CATALOGACION COOPERATIVA Y CENTRALIZADA

Luis Eduardo Acosta
Universidad de Antioquia
Medellin - Colombia

Razones de este Provecto: De todas las etapas de preparacién del libro
para uso de los lectores, la mis costosa en tiempo y requerimiento de capa
citacién profesional es la catalogacidén y la clasificacién.

Si a lo anterior se aflade la herramienta bibliogrdfica bdsica (bibliogra-
fias, diccionarios, directcrios, etco), que se necesita para un buen depar
tamento de catalogacidén y el equipo mecdnico para reproducir las fichas y
el ndmero dc¢ personal técnico bien adiestrado para mejorarlo, tenemos que:

1. Nuestras bibliotecas no pueden mantener por si solas un cuerpo espe-
cializado de personal profesional dedicado exclusivamente a los pro-—
cesos de catalogacién,

2. El voldmen de libros que adquieren individualmente deberd justificar
la compra de equipes que alivien las tareas de rutina y reproduccidn
de fichas,

En Colombia mds de cien bibliotecas realizan estos procesos en forma ’
totalmente individual, sin suficiente personal especializado, sin
elementates equipos mecdnicos y sin coordinacidén entre ellas para

evitar la repeticidén innecesaria de tareas, con el consiguiente de-

rroche de esfuerzo cuando se adquieren titulos idénticcs en varias

de ellas.,

Para solucionar los problemas actuales y preveer los futuros, la seccidn
de Procesos Técnicos del Departamento de Bibliotecas de la Universidad

de Antioquia se convertird en CATACEN, para proveer a las bibliotecas del:
pais, de los juegos de fichas que permitan un acceso rdpido a la infor-
macidn.
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DESARROLLO DE ALGUNOS SISTEMAS EN UN CENTRO DE INFORMACION
UNIVERSITARIO

II. DIFUSION DE LA INFORMACION

Ing. Aurelio Férez Guinjoin
Quim. Alfredo Buttenklepper
lLic. Roberto Guerra
Ing. Quim. Federico Turnbull
Dr. Armando M. Sandoval
Universidad Nacional Autdnoma de México
México - México

El CICH de 1la Universidad Nacional Autdénoma de México fue greado en
junio de 1971 con el propédsito principal de servir al millar de in-
vestigadores con que cuenta la Universidad en diversos Institutos,
Centros y Divisiones de Investigacidn, tanto en Ciencias como en
Humanidades,

Ante la dificultad de identificar y elaborar a corto plazo los per-
files de interés de un: masa tan grande usuarios, se explioraron
aquellaes posibilidades de difusidén de la informacidén que pudieran
servir simul tdneamente y con un minimo de recursos humanos a un es-
pectro tan amplio de intereses.

Se describe un instrumento que puede tener las tres caracteristicas
novedosad siguientes: cubrir el amplio espectro de intereses de los
investigadores, tanto en ciencias como en humanidades; estz en espa
fiol; vy proporcionar irnformacidén seleccionada del abundante mate-—
rial bibliogrifico que llega regularmente al campus universitario.
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APLICACION DE UN BANCO DE DATOS AL DESARROLLO
DE COLOMBIA

Ing. Sadl Ojeda Gdémez, M. S,
Director Banco Nacional de Datos
Begotd - Colombia

"El desarrollc e innovaciones tecnoldgicas exigen una planeacién adecuada
por parte de las autoridades de los diferentes paises enfrentados a esta
situacidn. El atender esta necesidad de planeacién racional requiere una
base estadistica adecuada sobre la realidad de la zona en estudio, a fin
de pcder determinar la situacidén actual de dicha 4drea en cuanto a recur-
sos humanos y materiales se refiere, asi como poder evaluar cudles serdn .-
las necesidades y las disponibilidades de aquellos recursos en el futuro.

En un pais en transicidén, como Colcmbia, en el cual se trabaja intensamen
te por lograr un desplazamiento de una econcmia bdsicamentc agropecuaria
hacia una econcmia diversificada con énfasis en la industrializacidn, la
necesidad de unas estadisticas confiables es de vital importancia.

El DANE, entidad rectora de las estadisticas en Colombia, trata con toda
seriedad utilizandc técnicas cientificas y mcdernas de suplir al pais con
las cifras requeridas para su planificacién. Dentrc de esta tdnica, el
DANE ha creado €l Banco de Datos cdomo una Divisidén de la Direccién Gene-
ral de Informacién Técnica, con el fin de suministrar a los sectores in~
teresados la informacidn ya mencionada, y relacionada con los diversos
aspectos socioecondmicos del pais.

El Banco Nacional de Datos estd conformadc por diverscs grupos que pres-—
tan atencidn a los usuarios en forma escrita, telefdnica o perscnal. Pa
ra atcnder estas funciones el Banco de Datos cuenta con la informacidn
estadistica procesada por el DANE, asi como también 1z producida por otras
entidades. La gran demanda dc informacidn hace indispensable su amplia- .
cién inmediata para poder responder satisfactoriamentc el nidmero creciente
de solicitudes provenientes de diversos sectores nacicnales y extranjeros.”
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BANCO DE DATOS PARA LA CIENCIA Y LA
TECNOLOGIA: UN PROYECTO BRASILE-
"> RQG EN EJECUCION

Yone Sepdlvera Chastinet
Instituto Brasilefio de Bibliografia y Documentacidn
Celia Ribeiro Zaher
Organizacidén de las Naciones Unicdas para la Educa-
cién, la Ciencia y la Cultura.

Rio Ade Janeiro - Brasil = Paris - Francia

En 1968 el IBBD inicid una nueva fase, introduciendo el uso de procesos
electrénicos en la elaboracidn de sus bibliograffas y del Catdlogo Co-
lectivo Ade Publicaciones Periddicas. En 1972 estanso ambos proyectos

en fase operacional se iniciaron estucios sobre la integracidén de in-
formaciones hasta entonces Jispersas en el IBBD, en varios archivos con-:
vencionales, para permitir la recuperacidén bajo miltiples aspectos con
mayor rapidez y eficiencia y utilizando procesos electrdénicos. La es-
tructura del Banco de Datos consta e cinco unidades:

A) SIABE (Sistem= Integrao de Bibliograffas Especializadas).
B) Co0 (Catdloge colectivo de Publicaciones Periédicas).

C) CAIN (Registro de Instituciones) -

D) CAPESQ (Registro e Investigadores)

E) CADAP (Registro Je Informacién Personal)

Las unida‘les A y B ya estén operano, pues necesitaron solo algunas modi
ficaciones para su integracién al sistema; la unidad Centrd en fase ope-
racional en marzo del corriente afio; la unidad D se encuentra en fase Jde
entrada; la unidad E, en fase de recoleccién de datos. Uno de los obje-
tivos de este Banco de Datos centralizado en el IBBD es proporcional al
Consejo Nacional de Investigaciones informacién-decisidén y también poner -
a su disposicién listados impresos de las diversas publicaciones del 1BBD.
Actualamente el proyecto se estd descentralizando, dirigiéndose para los
diversos sub-sistemas del Sistema Nacional de Informacién Cientifica y Tec
noldgica y pretende suplir no solo las necesidades de informacidn-decisién
del CNPQ, sino también las necesidades especificas de cada sub-sistema di-
vidiendo tareas con éstos. Un plan piloto se estd llevando a cabo en el
Zrea de Quimica patrocinado por el Consejo Nacional de Investigaciones.
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SISTEMA INTERAMERICARO DE INFORMACION PARA LAS CIENCIAS
AGRICOLAS-AGRINTER

Marfa Dolores Malugani
Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de la OEA.
Centro Interamericano de Documentacién e Informacidn Agricola
Turrialba - Costa Rica

En este trabajo se describe los antecedentes, objetivos, el alcance,
ia eétrﬁétdia, funciones, metodologia y servicios del Sistema Inter-
americano de Informacién para las Ciencias Agricolas - AGRINTER.

Se presenta un anilisis de los avances alcanzados desde el estable-

cimiento del Sistema y las proyecciones para su total desarrollo.

Se plantea también las relaciones de cooperacién del AGRINTER con el
Sistema Internacional de Informacién para las Ciencias Agricolas y
la Tecnologfa ~ AGRIS.
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PLANTFICACION Y DESARROLLO DE UN SISTEMA NACIONAL DE
INFORMACION, NIVELIACION DE LOS SERVICIOS DISPONI-
BLES PARA COLMAR LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS.

Richard M. Harris
Institute for Scientific Information
Philadelphia - Estados Unidos
Aunque existen ya muchos servicios de informacién desde resGmenes e
fndices de publicacione: hasta bancos de datos en cintas magnéticas,
nuevos n;edios estdn al alcance para permitir un méximo de efectividad
en planear y propofcionar servicios de informacidn en las clencias mate
maticas y sociales, La constitucién de una coleccién de perfbdicos esen
ciales, paso de gran importancia para el establecimiento de un centro de
informacién, estd facilitada por los auevos "“Journal Citation Reports” pre
parados por el Institute for Scientific Information. Estos ntGcleos de seleg
ciones de revistas, pueden complementarse con una seleccl&n de revistas
locales y publicaciones tales como los Current Contents que alcanzan mie
les de revistas de todas partes del m@do.
| Para lograr un buen programa de informacién se necesita 'una mezcla equild
brada de servicios y fuentes que cumplan con los requisitos de la difusién
selectiva de informacién . investigacién retrospectiva y servicios de biblio
teca. Se discutir§ en este confexto la contribucién posible de los servicios

del 1SI.
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SERVICIOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION AGRICOLA A NIVEL
REGIONAL; UN SERVICIO EN FUNCIONAMIENTO

Angel Ferndndez
Director 4e la Biblioteca Central
Facultad de Agronomfa y Facultacd
de Ciencias Veterinarias.
Buenos Aires - Argentina

Se procura exponer en este trabajo, un diagnéstico e las realizaciones
en el campo de la informacién y documentacién agricola en una Regién -
en este caso el Cono Sur -, iniciando y cumpliendo con lo propu%sto en -
las Mesas Redondas del Programa Interamericano de Desarrollo de Biliote
cas Agriclos y en apoyo a la reciente creacidn ~el Sistema AGRINTER (Sq;
vicio Interamericano de Informacién Agricola).

Enten“iendo que ningin centro de Aocumentacidén puede por si solo satis-
facer las necesidades “e sus usurarios, es que aqui se enfora las respon
sabilidades y pautas que le competen a2 un verdacero centro de documenta-
cién agricola, tratando Jde llevar a cabo una integracidn regional con
otros centros receptivos y contribuyentes y también hacer que su funcio-
namiento y organizacidén no se vean ccmprometidos o frustrados por falta
de recursos,

Planificar gran nimero de adquisiociones de material bibliogréfico,en base
a utilizar los recursos -“isponibles en cada una de las bibliotecas bases,
reduridando ello en economia, sustanciasles en cada pais, sin con ello per
judicar el servicio, sino amplidndolo. '

Lo aqui expuesto significa la puesta en marcha de un Servicio activo y per
manente de informacidén y documentacién agricola a nivel regional desde un
enfoque totalmente préctico, rdpido y beneficioso para los usurarios que
de é1 se servirdn. Sec exponen cudles son las realidades en marcha y cud-
les las soluciones previstas del servicio y procedimiento rle los mismos,
tratando que estos servicios sean efectivos usando los mds morlernos méto-
dos Ae comunicacién (telex, telex via satélite, etc.).

Se pretende con ello poder establecer peutas para mejorar éstos e ir in-
corporando nuevos centros de documentacifm agricola a este sistema regio-
nal, dando pautas y recibiendo sugerencias de otros servicios o de expe-
riencias personales de bibliotecarios o cargos de servicios similares,
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PROBLEMAS DE DOCUMENTACION QUE PLANTEA LA
INVESTIGACION INDUSTRIAL -~ EXPERIENCIA
DE UN SERVICIO

Lic. Alfonso Ayensa
Ing. Jorge Or-az
Banco e México

México - México

El presente trabajo tiene como finalida? examinar algunos fe los prin
cipales problemas e la ~ocumentacién que plantea la investigacién in
Adustrial, asi como “ar a conocer las experiencias -Jerivaras “e propor
cionar informacién industrial a Jiversos sectores productivos ‘e Méxi

co “Yurante casi veinte afos.

Entre los Aiferentes temas que complementan la i-ea principal se men-
cionan los siguientes: el papel e apoyo que cesempefian los servicios

de informacidén industrial como catalizarores para propiciar la innova

cién en la industria y crear el ambiente favorable para que la tranfe
rencia tecnoldgica se realice incorporando a los bienes ~e capital, co
nocimientos, con la finalida?d Ae acelerar el proceso de desarrollo eco
némico; un centro de iiformacidn de este tipo “ebe tener en cuenta las
necesidades de informacién que la industria ¢ instituciones de investi
gacidn requieren; facilitar el acceso de estos conocimientos a los usua
rios-por medio Jde diseminacién e informacidén, empleanco para cllo biblig
grafias y boletines o el tipo de informacidn que los usuaribs demanden,

y promover la utilizacién intensiva “de los conocimientos técnicos exis-

tentes d manera Ae¢ oferta en el pais o en el extranjero.

Se hace énfasis también en que los servieios “e informacién industrial
requieren un apoyo decici-do por parte “e las esferas oficiales, ya que
es innegable que estos servicios permiten icentificar necesida-es de in
formacidn, sugirien“o pautas Ae accién en lo relativo a alternmativas tec

noldgicas.
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ELABORACION AUTOMATICA DE BOLETINES INFORMATIVOS
EN LAS BIBLIOTECAS

Manuel Alvarez
Centro de Investigacién en Mate-
miticas Aplicadas y en Sistemas
Dora Luz Gémez
Direccién General de Bibliotecas
Ana Marfa Vazquez
Direccién General de Bibliotecas
Universidad Nacional Auténoma de México
México = México

Se describen en esta trabajo las experiencias iniciales tenidas en la:
Direccién General de Bibliotecas de la Universidad Nacional Autonéma
de México, (U.N.AM.), en la automatizacién de ciertas actividades por
ella desarrolladas.

ETAPA 1

El objetivo principal de esta etapa fue el de iniciar la transcripeién
masiva del acervo (fichas catalogrdficas) de las Bibliotecas a un me-
dio adecuado para ser lefdo por la computadora, Al mismo tiempo, y
usando dicha informacién, se disefiaron e¢ implementaron algunos siste-
mas que han permitido a la Universidad, el usar més eficientemente
sus recursos, tanto humanos como materiales.

En la primer: parte se describen los campos y la codificacién usada
en la transcripcién de las fichas catalogrdficas. Como parte de es-
ta primera etapa se implement$ el programa No, 1 que efectda las si-
guientes funcioness:

a) Deteccién y listado de algunos errores posibles en la
codificacién de la informacidn.

b) Listado automitico de las fichas catalogréficas,

c) Elaboracién de estadfsticas acerca de la informacién;
contenida en las fichas,

ETAPA 2

Esta etapa comprende 2 partes desarrolladas simultdneamente:



-2 -

a) Esta parte consistié en disefiar e implementar un sistema
para elaborar en forma automdtica un boletin donde aparecen los libros
ordenados, de acuerdo con su signatura topogrifica en:

R Clases+
subclases
divisiones

Dentro de cada divisién los libros aparecen listados en orden alfabé-
tico por autor. Se indica ademds en qué biblioteca se puede encontrar
cada uno de los libros que aparecen en el d_letin, dado que existen
mis de cien unidades en el sistema bibliotecario de la UNAM, Al final
del boletin aparece un inice por clases, subclases y divisiones.

Con este boletin, se le facilita al usurario encontrar bibliogriffa
extensa del tema que le interesa, o 2 un autor dentro de un tema es~
pecifico; también es de suma utilidad para el personal técnico/admi-
nistrativo que labora en las bibliotccas.

b) Esta parte comprende el disefioc e implementacién de un
sistepa autamitico para elaborar otro tipo de boletin en el cual la
informacién contenida en las fichas catalogréficas aparece listada

por:

a) Biblioteca particular dentro del sistemz y

b) Alfabéticamente por autor dentro de cada biblioteca.

El sistema adicionalmente elabora al final un INDICE alfabético por
adtor, con una indicacidn de todas susreferencias en el material ana-
lizado. También como informacién cemplementaria se indican cudntos
libros estin asociados a cada biblioteca.

La estructura del sistema permite cierta flexibilidad pues podemos,
con una tarjeta de control, cambiar los caracteres usados en la co-
dificacidn del material; asimismo es posible variar los cam;os que <~
aparecerdn listados en el boletin.

Los sistemas de cSmputo han dido programados en los lenguajes ALGOL
y OOBOL, usando el equipo Burroughs B6700 del Centro de Servicios de
Cémputo de la UNAM.,

{#) La clasificacidén de los libros dentro de las bibliotecas de la
UNAM estd hecha de acuerdo con las tablas de clasificacién de
la libreria de el congreso.
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SERVICIOS DE INFORMACION TECNICA PARA
LA INDUSTRIA

Luis Javier Jaramillo S.
Unidad de Desarrollo Tecnoldgico
Bogotd - Colombia

El plamteamiento de Subsistemas de Informacién Industrial, es relati-
vamente reciente en Colombiaj ha surgido com¢ una de las iniciativas

del Sistema Nacional de Informacidén que coordina COLCIENCIAS. La crea
cién de centros especializados a nivel sectorial e¢s una de las accio-
nes en marcha. Una de sus funciones es la busqueca de alternativas tec
noldgicas que permitan a la empresa una mejor informacién para las nego
ciaciones de tecnologia. La introduccidén de servicios informativos debe
concibirse de tal forma que sea compatible con las actuales necesidades,
préaticas y comportamiento de comunicacidn de los usurarios potenciales,
a fin de que su utilizacidn sea Sptima. En este sentido, serfa del caso
conceptualizar los servicios de informacién industrial como un proceso
de innovacidn, en el que sus posibles adoptantes son los usurarios in-
dustriales.

Asf visto el problema, seria posible trazar estrategias acordes con la
naturaleza de los servicios informativos exitentes hoy en la industria,
con el fin de acelerar la adopcidén de dicha innovacién. No hay que ol-
vidar - y esto lo muestran los estudios realizados en Colombia - que las
empresas recurren a canales tales como técnicas incustriales, visitas,
proveedores especiales, etc., para conseguir informacién técnica. Tam~
poco los hdbitos personales de busqueda, muchos de ellos de tipo personal,

pueden omitirse al considerar la Jdifusién de esta innovacién. Las bases

conceptuales propuestas por Everett Rogers, Ronald Lippit y Ronald Havelock,
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particularmente, podrian ser Ae utilida? cn el campo “e la informacidén
industrial. La ponencia consistiria mds que todo en discutir algunos r -
resultados obtenidos en estu’ios de usuarios en Colomiba 2 la luz de es
tos autores, Jerivando implicaciones estratégicas para los centros de in

formacién industrial, el entrenamiento de los documentalistas y los méto

‘o8 de trabajo.

El no cumplimiento de objetivos en programas tan ambiciosos con el ERIC h~ si
ha sido “iscutido recientemente (Annual Review of Information Science

an? Technology, 1972, p.217). Se pone en duda que el conocimiento re-
sultante de ERIC haya llegado efectivamente a los profesionales del sec-

tor educativo, sirviendo para mejorar las pricticas educativas en vigencia,
El conocisiento, cestosamente recopilado, se ha concentrado en manos de
investigardores "cosmopolitas”, que constituyen el nicleo minoritario, y

no en aquellos que tienen a su cargo la pridctica educativa. Se critica

la ausencia de estrategias de difusién de la informacién para un nuevo
sistema, el cual constituye una innovacién, como una de las fallas mds

protuberantes en la planificacidn.

Ahora bien, esta clase de resultados debe preccupar a las instituciones
que tienen 2 su cargo la organizacién de sistemas de informacién, méxi-
me cuando los recursos ccn limitados en todo sentido. La estrategia ::-.:i. .
frente a los usuarios y las investigaciones sobre las mismas cabe dentro

de este contexto, el que proponemos como tema de discusién para la ponen-

cia, haciendo hincapie en el 4rea industrial.
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EL BANCO DE INFORMACION SOBRE COMERCIO EXTERIOR
BASE PARA INSTRUMENTAR LA POLITICA DE FOMENTO A
LAS EXPORTACIONES

Lic. Arturo Caballero
Instituto Mexicano de Comercio Exterior
México ~ México

!

Frente a la necesidad de trazar una politica de fomento a las exporta-
ciones coherente con los objetivos de politica econdémica general ¥ a
la vez posible de instrumentar a nivel de los agentes econémicos que
intervienen en el fendmeno del comercio exterior del pafs, fue necesa-
rio para el IMCE, erear un sistema para la captacién, proceso y difu-
sién de informacidn. Este sistema, llamado Banco de Informacidn, con-
juga el manejo de informacidén documental y de datos estadisticos a
distintos niveles de agregacién.

En el desarrollo del Banco de Informacién sobre Comercio Exterior, se
resolvieron distintos tipos de problemas que van desde la definicién
concepbtall del sistema, hasta su ubicacién en el esquema administra-
tivo del Instituto Mexicano de Comercio Exterior. Para la solucién
de los problemas confrontados, se conjugan diversas experiencias in-
ternacionales en materia de procesamiento de informacién, y sin des-
conocer las ventajas de los distintos sistemas de procesamiento de
tnfprpacién existentes, mismos que en gran medida fueron investigados,
hubo due optar por aquel que de mejor manera cubriera las necesidades
especificas que tiene el procesar informacién referente a comercio ex
terior, tanto tipo estadistico como documental.

La solucién a la que se arribd con el concurso de expertos internacio
nales, hace énfasis en tres aspectos' fundamentales:

1) Universalidad en el uso de cédigos para clasificar la informacién.
2) Tecnologfa de sencillo manejo para el proceso de informacién y,

3) Facilidad de recuperar la informacién lista para ser difundida.

En la ponencia que aqui se resume se expone con detalle la tecnologia
de proceso de informacidn adoptada, comentdndose algunas limitaciones
de la misma y el camino due se expdora para superarlas.
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En lo que se refiere a difusién de informacién debe hacerse mencién a que
si bien es cierto que ¢l material que se maneja en el Banco de Informa-
cién del Instituto Mexicano de Comercio Esterior, va a ser utilizado en
dltima instancia por la Comunidad Exportddora y por las entidades de apoxv
yo institucional a la misma, esta informacién deberd pasar previamente por
diferentes unidades de trabajo del propio Instituto, que son las que direc-
tamente mantienen el contacto con los exportadores. Asi la labor de difu-
sién del Banco se orienta primeramente a atender a los propios técnicos

del IMCE, utilizando para esto la microfotografia, sistema del que se ha-
cen algunos sefialamicentos en el texto completo de este trabajo.

Por otro lado, se explora la posibilidad de poner un volumen considerable
de la informacién procesade a disposicidén de los exportadores a través de
follctos con una temdtica definida, de modo tal de llegar con los temas
que sean de interés a los usuartos que asi lo manifiesten, la temética y
los usuarios estidn enmarcados, como en general todo el trabajo del Banco
de Informacidén, dentro del contexto de objetivos, metas y estrategias de
exportacidn fijadas por el IMCE y los exportadores a nivel de productos

y paises.

En sintesis en el texto de la ponencia se pretende hacer conocer las ex-
periencias vividas en la organizacién de un Banco de Informacién Secto-
rial especializado en comercio exterior con una temidtica definida sobre
esta materia, que confronta el doble propésito de manejar informacién
documental y datos estadisticos y que estd ante la necesidad de difundir
su informacién primero al propio IMCE y después a la Comunidad Exporta-
dora y a los técnicos que auxilian a la misma,
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION S.N.I.
DE CQOLOMBIA

Octavio G. Rojas Leén
Fondo Colombianq,deﬂlnygﬁxigaciones Cientificas
y Proyectos Especiales "Francisco José de Caldas"
Bogotd -~ Colombia

El Sistema Nacional de Informacién, como programa prioritario de OOL-

CIENCIAS, ha venido trabajando en la implantacién progresiva de una es
tructura conformada por el enlace Ade entidades bibliogridficas y centros
de documentacidn, con el fin de que los recuirsos de informacidén y docu
mentacién de que se dispone actualmente en el pais;se pongan al servi-
cio de un mayor n{imero Ae usuarios, ¢l mismo tiempo que se refuerza una

estructura nacional para intercambio a nivel internaci-mal.

El fendmeno de la explosién bibkliogirdfica ha venido creando una gran ba
rrera en el proceso de la comrnicacidn cientifica especialmente en la
parte e /ifusién. Poco a poco es mds dificil el contacto personal con
el colega, ¢l mimero de cieutfficos crece y lc que antes eran pequefios
circulos se han ido convirtiendo en varias comunicadzs, Fuera e que
la cantidacd excesiva de publicaciones y las dificultades para su locali
zacidén y control alargan en forma por ‘emds alarmante el lapso compren-

4i o entre la creacién de nuevo conocimiento y su aplicacidn.

En desarrollo de la estrategia de implantacidén progresiva del Sistema, se
han sefialado tres etapas principales, las cuales son: los Centros Nodales
(Localizacién en las Univercidades), los Sub-sistemas por Especialidades y

El Servicio Nacicnal de Informacidén Industrial.

En la etapa de sub~sistemas de Informacidn especialidades, se dieron los

pasos necesarios para la institv~ionalizacidén y puecta en marcha de los

Sub-sistemas de Informacién en Ciencias de la Salud, Ciz=ncias Econémicas,




Ciencias Agropecuarias y Ciencias de la Educacidn., Sobre el estado de
estas gestiones, se incluye un informe detallado.

El S.N.I, dbusca en escncia contribuir al desarrollo del pafs, mediante
la constitucién de una cstructura que permita la eficiente y rdpida cir
culacién, difusién y transferencia de la informacién y la inveatigacidn
cientffica y tecnolégica.
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TECNOLOGIA DE LA THFCRWMACIGN, SISTEMAS DE INFORMACION Y
SERVICIOS PUBLICOS DE INFORMACION

Tafko Saracevic
Case Western Reserve University
Cleveland « Estados Unidos.

Para resolver los problemas de la informacidn moderna ce han desarrollado
varios tipos de sistemas de informacidén con sus correspondientes usos de
la tecnologia de la informacidn. Sin embargo, a juzgar por las. reacciones
de los usuarios parece que el problema de éstos es conseguir informacidn
pertinente yno ha sido resuelto de manera algnificativa, peor ain, parece
que algunas soluciones basadas en 1a nueva tecnologia de la informaciém,
han terminado cresndo nuevas barreras, imponiendo nuevos niveles de com-
plejidad y de difticultad al usuario. Se estima, pues, necesaria una reo-
rientacién de los sistemas de informacidén para lou usvarios. Una aproxi-
macién es considerar los sistemas de informecidn como un tipo de empresa e
servicios. Los servicics pdblicos pueden suministrar-el marco conceptual
alrededor del cual pueden organizzrse algunos sistemas y resolverse algu-
nos problemas de la informacidn,

Este articulo ce deriva de un estucio denominade Proyecto INFUT (Informa-
tion Utility -~ Servicios Pdblicos de Informacidén), que trata de revelar
las condiciones bajo las cnales una amplia variedad de fuentes y sistemas
de informacidén podria ser considerada como un servicio piblico.

En Betalle se discuten:

eee Las caracteristicas y propiedades de los servicics de utilidad
publica desde los cuales podemos empezar a discutir las carac—
teristicas y proriedades de los servicios piblicos de informacién.

es» Las propiedades de 1lcs sistemas de informacién que afectardn el
desarrollo de los servicios piblicos de informacidn.

ees Lo3 intentos de especificar las propiedades de los servicios pi-
blicos de informacién.

+e« El1 papel que se pretande atribuir a la tecnologfia de los servicios
publicos de informacién.
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L4 UNION DE UNIVERSIDADES DE AMERICA LATINA Y LA
INFORM/CION SOBRE EDUCACION SUPERIOR PARA LAS
UNIVERSIDADES DEL ARE4,

Mtra. Judith Licea de Arenas
Unidn de Universidades de América Latina
México - México

El creccimiento de la poblacidn estudiantil y de docentes, asi comoc la
apertura en los dltimos afios de instituciones de educacidén superior

en América Latina, han hecho indispensable la creacién de prganizacio
nes nacionales, regionales, ¢ internacionales que coordinen y unifiquen
sus actividades. Los intereses comunes de las universidades del 4rea

y la semejanza de su problcuitico establecen la necesidad de buscar una
vinculacién mds estrecha entre las mismas. La informacidn se considera

es una de las fcrmas de vinculacidn goe mejores resultades podria dar.

Uno de los objetivos ccmunes de las asocizciones de universidades es bus
car y promover la comunicacién entre sus afiliadas y para que la informa
cidén circulc libremente entre rectores, funcionarios, administradores, per
sonal académico y de investigacidn, los servicios de informacién deben re~

cibir apoyo indiscriminado de las mencionadas asociaciones.

Se acentda la necesidad de informacidn en la educacidén superior, debido a
que la vida de la universidad estd sujeta a cambios constantes de sus au

toridades, las cuales deben actualizarse a corto.plazo.

Lz Unidn de Universidades de América Latina, organismo que agrupa @& las uni
versidades del continente, tiene como meta integrar ¢ impulsar una serie de
proyectos que resuelvan las carencias de informacién sobre educacidén supe~

rior y sobre las tarecs propias de cada universidad latinoamericana.
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SERVICIOS DE INFORMACION INDUSTRIAL
EN CHILE

Manuel Fuentes F.
Area de Informacién y Documentacidn

Centro de Informacidn del Instituto Tecnolégico de Chile
Santiago de Chile - Chile

. \
En primer lugar se plantea los antecedentes que condicionaroﬁ la crea-
cién y operacién de un Centro de Informacién Industrial con sede en el
Centro de Informacidén del Instituto Tecnoldgicc de Chile (INTEC), fun—
damentalmente se hace referencia al Proyecto SIDOC/CHILE, a la estructu

ra industrial chilena y al Centro de Informacién mismo.

Luego se plantean las hipdtesis y la metodologia seguida para la elabo-
racién de un diagnéstico nacional sobre el tema y para la creacién y fun
cionamiento del Centro de Informacidén Industrial. Se explican en qué con
sisten cada uno de los servicios que el Centro presta a la industria: Pre
gunta-respuesta, visitas industriales, Documentacidén y Diseminacidn Selec

tiva (Boletin de Propiedad Industrial, Boletin de Informacidén Industrial).

Finalmente, se hace una prospeccién futura del Centro de Informacién Indus
trial, que consistird en una descentralizacidén del Servicio, operandc a tra
vés de Centros de Informacidn especializados creados en las diferentes dreas
y sectores de la industria de acuerdo con la demanda de informacién. De
modo que, al cabo de cierto tiempo, €l Centro de Informacidén Industrial se

aboque fundamentalmente a asuntos tecnoldgicos,.delegando las otras res-

ponsabilidades (Inf. Industrial de otro tipo) a los otros Centros creados.




FID/CLA - IV
Doc, SIT - 4

USO DE LA IBM MT/72 E IBM MT/72-4K EN CENTROS
DE INFORMACION INDUSTRIAL

Angela Pompeu y Abrahao Lifchitz

Instituto Nacional de Tecnologia
Ric de Janeiro - Brasil

Los servicios de diseminacidn de informacidn y las actividades de
procesamiento, almacenamiento y recuperacidén tantc como el inter-
cambio con otros centros pueden ser conjugados mediante la utili-
zacidén de equipo IBM MT/72 e IBM MT/72-4Lk, con economia de tiempo
y etapas.

Ese sistema semi-mecanizado fue desarrcollado por el Centro de In-
formacidn Tecncldgico del Instituto Nacional de Tecnologia del

Brasil; €l manual de servicio que describe las operaciones y

rutinas ya cstd disponible.
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CATALOGO OOLECTIVO NACIONAL DE LIBROS

José Arias Ordofiez
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educa

cién Saperior
Bogotd - Colombia

Dentro del marco del Sistema Nacional de Informacidn colombiano, se
ba considerado prioritario la elaboracién de un Catflogo Colgctivo

Nacional de Libros, que le permita al pafs conocer los recursos bi-
bliogréficos con que cuentan nuestras bibliotecas y centros Je docu
mentacién.

Se ha considerado que este proyecto es imposible realizarlo desde

un punto central, por ello el ICFES como organismo respomsable por

este programa asume la recoleccién de la informacién a nivel nacig

nal, la redistribucién de la misma, por 4reas y especialidades a = -~
institucicnes ejecutoras y la coordinacién nacional del proyecto,
dejandole a2 las instituciones ejecutoras, la tarea del procesamien

to y normalizacién de la informacién demtro del &rea de su especia
lidad.

Se ha previsto que este proyecto serd automatizado y para ello se
ha elaborado un formato nmacional de entrada de datos, el cuzl es

parte de esta ponencia.
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TNSTALZ CIDN OFL EYIITMA VEDLINE EN DRASIL

Carlos Gamboa
Amador Neghme
Biblioteca Regional de Medicina
Sao Paulo - Brasil.

MEDLINE (MEDLARS ~ ON LINE) es un sistema ON-LINE de recuperacién
bibliografica de la National Library of Medicine.

MEDLINF permite un acceso rdpido a las eitas bibliogréficas de ufs

de 1.000 revistas biomédicas. !

MEDLINE es un sub-set del MEDLARS (MEDical Literature Amalysis and
Retrieval §ystem) y puede considerarse como una extensidén del ser-
vicio experimental del AIM-TWX, el cual fuc desarrollado para la
National Library of Medicine por System Development Corporatioan en
Sta. Monica, California U, S, A, |

Durante el Comité Cientifico Asesor de BIREME (Biblioteca Regional
de Medicina - OPS/OMS) presidido por el Dr, Martin Cummings Director
de la US, NLM. y contando con la presencia del Sr. Dr, Abraham Hore
witz Director de la Organizacién Panamericana de la Salud y altas
autoridades del Gobierno del Brasil sc llevd a cabo la primera dee
mostracién del MEDLINE via S&ftélite en la América latina, Poste-
rior a la demostracién se firmé el convenio para la instalacién del
Sistema MEDLINE en la América Latina, el cuel funcionarf inicial-
mente para el Brasil, y hacilndose en forma progresiva a la América
Latina. De csta forma BIREME esta acompafiando el desarrollo de las
Ciencias de 1la Salud.

El trabajo en extensivo tratard de los progresos en la implantancién

del sistema y perspectivas para la América Latina,
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION CIENTIFICA
Y TECNOLOGICA DEL BRASIL

Hagar Espanha Gomez

Ma. Beatriz P. de Carvalho
Instituto Brasilefio de Bibliograffa y Documentacién

Rio de Janeiro - Brasil

Conciente de la necesidad de una red de informacién organizada para fa+
vorecer el desenvolvimiento cientf{fico y teenolégico del pafs el Gobierno
brasilero incluyé en su primer plan nacional de desenvoivimtento-para-los
afos de 1972/74 la creacién del SNICT (Sistema Nacional de Informacién
Cientffica y Tecnol6gica) dependiendo del Consejo Nacional de Informa-
¢ién, nombrando un grupo de trabajo para iniciar estudios con el fin de
establecer las directrices para la implantacién del sistema. 'Hacfan pag
te del grupo representantes de los diversos Ministerios Brasileros asi
como también de otras instituciones ligadas al &rea de la informacién.

Se conté con la colaboracién de la UNESCQ consistente en el envio de:
un especialiste que efectub contacto con diversas entidades e incluyé

su informe instrucciones en cuanto a la estructura y funcionamiento del
sistema. En 1972 establecidas las dreas de competencia referentes a

1a formulacién y ejecucién de la polftica nacional de Desenvolvimiento
Cientffico y Tecnolégico, correspondiendo al Consejo Nacional de Investi
gadores la asesarfa desde el punto de vista cientffico y tecnolégico y al
Ministerio de Planeacién y Coordinacién General is asesorfa bajo los pun
tos de vista econémico yfinanciero.

Finalmente en mayo de 1973 fue desintegrado el grupo de trabajo después
del establecimiento de las "Directrices b4dsicos para la implantacién del
SNICT". Este documento servird de base al Consejo Nacional de Investis
gaciones para la presentacién al gobierno de un proyecto de decreto que
antecederd los pasos concretos para la iniciacién de los trabajos coorde-
nados del sistema. El SNICT comprenderf sub-sistemas que inicialpmen-
te serdn los siguientes: .

a) Informacién cientifica b) Informacién tecnolégica ¢ industrial
c) Bidormacién sobre infra-estructura y servicios (Incluye transporte, etc.)
d) Informacién Agricola e) Recopilacién de informacién exterior
f) Informacién sobre salud g) Informacién sobre educacién

h) Informacién sobre minas y energfa.

Ademss de los sub-sistemas el SNICT contard con algunos organismos de apgo
yo tales como el Instituto Brasilefio de Bibliograffa y Documertacién y la Bi-

blioteca Nacional, El érgano central de coordinacién y operacién del sistema
seré el Consejo Nacional de Investigacionas que fincionard con un consejo.




