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Lista de los perflles profe51onales 0 puestos

que se desarrollarfan, si se siguiera el plan
I 4 .

mas amplio.

"PUES TOS EN ORDEN DE PRETARACION HECESARTA™
Los numeros indicen el total de cursos necesa
rios para desarrollar cada perfil.

"LISTA D=z LOS 66 CURSOS"
Total de cursos necesarios para desarrollar

los perfiles enligstados en el Apéndice A.

"CURSOS (66) EN ORDEN DE DzlMANDA O INCIDEN-
CIA EN PULSTOS"

Se indica el numero de perfiles en que cada
curso es necegario.

- "PLAN DE CUATRO AKOS"

Coritiene la distribucidn de los 66 cursos ne-
cesariog para desarrollar todos los perfiles
enlistados en el Apéndice A.

"LISTA DE 8 PUESTOS"

Perfiles que quedaron des,ués de eliminar de
la primera lista (Apéndlce A) los demasiado
egpecializados o muy dificiles de desarrollar
con los recursos que sera posible obtener para
el Prograua.
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RORTACICON: IKFORKE 1975-1982", Direccidén General
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"ICAESTRIA EN BIBLIOTECOLCGIA Y CILUCIAS DR LA InN-
FORVACION: INFORE DE ACTIVIDADZS 1983 D.G.B.,
Universidad de Guanajuato, 13983.
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MAESTRIA EN BIBLICTZCOLOGIA Y CIZNCIAS
TAPA

DE LA INFOXIZACION: SoGUINDA I

Introduccidn

El presente docucento tiene el objeto de proporcicnar al Colegio de
Postgrados de la Uriversidad de Guanajuato, elementos de juicio para
la posible aprobacidém del plan con gque se desea llevar a cabo una
segurda etapa de los estudios graduados gue ofrece la Direccidn Ze-
neral de Bibliotecac, a través del Trozrama de laestria en Ribliote-
cologia y Ciencias de la Infornacidn, dentro de su Iepartarzento de

llaestrias.

Ta mayoriz de los cambios propuestos obedecen a las necesidades de
los beneficiarios del Trozrama, que son:
1) Los individucs interesados en mejorar su preparaciodn
profesional en esta éspecialidad ae las Ciencias de la

Educacidn.

2) Las instituciones que tienen entre sus objetivos el su-
ministro de servicios de informzcidn y que necesitan
emplear’ recursos humanog calificados .rara el desempefio

de las funciones correspondientes.

3) Los usuarios reales y potenciales de servicios y produc—

tos informativos.

Aunique el usuario se uenciona en tercer lugar, es de hecho la parte

mds importante del proceso de transferencia de informacién. ®or lo

tanto, log planteamientos gue se presentan aqui, parten del andlisis
de los problemas que el profesional de la inforwacién tiene que re-

golver, para satisfacer a los consumidores de su esfuerzo.
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Ta tarea de planeacidn que concluye _arcialmente con este escrito, hLa
1levado formalmente 5 ieses, aunque podemos decir gue el trabajo se
inicié desde el nowrento mismo de em.e-ar a joner en prdactica el plan

que se prepard en el CONACYT durante los 4 aflos previos 2l arrangue

del vrograza (1979). Darante el periodo de Zrero de 1979 a Abril de

"

1983, al que de aqui en zdelante llamaremos "Primp2ra Ztapa" del Tro-

e |

grama, se observaron aciertos y sroblemas que tenian que ser analiza-

dos, con el fin de capitalizar y re:etir los priceros y resolver en ce

ey

finitiva los segundos, en un plan renovado.

®
H

Este sezundo plan,de ser a,robado y des.uds realizzdo, tendri qus s
visto com los iismos ojos criticos que el anterior. Ies;uds de un je-

riodo razonable, .:abrd de incluir las modificaciones que sean necesa-—

W
FJ
(o

rias para rantener el 2Programa vivo y acorde con las nmecesildades as

que debe responder.

U S

Con el conjunto de ideas que forman parte de esta exposicidn, se pre-
tende ampliar la concepcidn tradicional de los servicios de inforna-

cibn, usualrente limitada al dmbito de la biblicteca. Zsta debe verse

e
expe

como uno de los elementos de un sistema de transferencia de inforzacid:

y no como el centro. En lag XIiII Jornadas Texicanas de Riblioteconomia,

con
nun

celebradzs en Fermnosillo, los l‘aestros Susana TFranco y Josué Aranda
presentaron una iomencia en la que se refieren a la necegidad de este
- S rd - - -~ ’
nuevo enfocue parza log estudios de 1o gue con mas wropiedad deberia
designarse '"Ciencias de la Informacidén", con la PBibliotecolozia como

urnia de ellas. (Ver Anexo I).

ANEXO I LA EZDUCACION BIBLIOTECOLOGICA ACTUAL ANTE LAS D=TIANDAS DE Ula
SOCIEDAD CAMBIANTE. Josué Aranda Rojas y Susana Franco Villa-—
gefior, 1982.

T at

Ezd el
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Antecedentes

El Programa fue establecido en 1979, siguiendo un plan elaborando en

la Coordiracidn. de Inforuzcidn del Consejo Racional de Ciencia y Tec

nologia. La historia detallada de los trabajos rrevios a 1979 y del

desarrollo de la MNaestria hasta princijpios de 1983, estdn relatzdos
en los documentos que se enlistan a continuacidn y que aarecen como

anexos de la presente propuesta,.

Anexo II SOLICITUD bE AY0OYO QUE TR=ZSZHTA AL CONACYT LA DIRECCION G-
HERAL D= BIBLIOTZCAS DX L& UNIVIZIESIDAD DE GUATAJUATO TARA
HC)\XI’__ __1-‘3__ T :";‘ ; Q I

2 T
CIENCIAS DE 14 INFORUACION. larz

de 1384. (Iotz.- Zate do-

curmento citz al~-unos de log documentos quo si~suen en esta

ligta. La corresgondencia de 1os nduieros es: 1 = IV; 2 = VII;

3=Vy4=VI),

Anexo IIT IINZORTANCIA DE LA IFAESTRIA =N BIBLIOIDZCONOLIA Y CIENCIAS
DE LA INFCRACION., Universidad de Guanajuato, 1978.

Anexo IV FROGRAI'A Dz LAZSTRIA PARA DIR=CTIVO3 D5 SISTZAS BIBLIOTZCA-
RIOS Y CELIROS DE INFCRWACION. CONACYT, 1976.

Anexo V  IIAZ3TRIA EN BIBLIOTSCOZOGIA Y CIENCIAS D2 LA ILTORIVACICN:
INFORNE 1973 -~ 1982. Direccidn General de RBibliotecas, Uni-
versidad de Guanajuato, 1983,

Anexo VI MAZSTRIA =N BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INTORACION:
INFORVE DE ACTIVIDADES 1983. DGB, Universidad de Guanajuato,
1983. '

Anexo VII LA I'AZ3TRIA EN BIBLIOTZCOLCGIA Y CI=ZHCIAS DE LA INFOR ACIOR

DE L4 UNIVZRSIDAD DE GUANAJUATO: A BRIZR 2TI0RT VITH
RECOIIIENDATICHS., =dwin S. Gleaves, 1983.
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De estos informes se puede extraer la conclusidn de que el mayor
obstdculo pzra el desarrollo cel Programa, ha sido la falta de un
plantel adecuado de proiesores de dedicacidn exclusiva. Si esto pudie

ra resolverse, se Lodria garantizar no sbélo la continuacidn de los

‘estudiog, sino también su crecimiento, con el fin de abarcar una 0T

cidn significetiva del total de las necesidades cdel pais y de oiros

(D

cursos hwnanos

0]

paises de la regidn, en rateria de ,reparacidn de r

especializados en el manejo cientifico de la informacid

o

N

In gerneral se debe degclr gque 1l0s recursos con gue se ha comtado, !an
sido liwitados, zuniue no a tal grado de im,.edir un avance rz-onzble.
Es necesario reconocer que los 37 egregados del Frograma, non constl
tuido un cambic muy importante en el medio universitario, en el cue

la mayoria Ge ellos desempefian funciones ecsexnciales.

Intre otros logzros importantes, se deben mencionar:

(1) EL prestigio que el Programa ha ido ganando, en el vais y
en el extranjero, el cual se uede medir .or el ndmero cre
ciente de solicitudes ce inzreso y Or el interés del
CONACYT, de la SE?, de la AINUIZ3, de la OEA y de la UIIZ3CO,
de continuar apoydndornos en distintas formas.

(2) 1a consolidacidn de un ambiente de trabajo propicio a la
investigacidn, condicién esencial cara el buen desarrollo
del Prosrama. fn este rengldn destaca el equipo humeno de
la DGB, en el gque no sélo cuentan los bibliotecarios pro-
fegionales, sino el personal en su totalidad. Esto ha per-
mitido, entre otres cosasg, asumir regponsabilidades imior-
tantes, como el proyecto SENARC, sin las cuales la co:uponen
te de investigacidn del Irograra no podria sostencrse. lle-
nos preparado una lista de problemas del pafs en los que

los profesores -~ investizadores de la Laestria,en conjunto

.
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clonzdog con el Frogrzaza.

(4) La formacidn de waa bibliohemerotecaz e
cics de la Inforeacidn, que constituye
tos fundazentales.

n sw-a, cree:os contar con parte de la capaclidad

sias:0 necesarios PITa €Mmperay 12 sesunal €t=pa 2

tir Ge Znero ae 1305. lecesita.os refuerso en la ¢
H luezo apoyo moral, Lo prizero lo estanodos solicitzco

mésg adelaste, en su nayor narte a las institucions
y en peguena redida a la Unlversidzad. Lo segwido,
vital, nos pvermiti-zc<s pedirlo nmediante este docw.e

Colegio de Postgrados.
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Justificacidn

En esta seccidn debemos presentar elenentos de justificacidn para la

existencia del Programa. La mayor parte de ellos, afortunadamsente, se

‘han presentado ya antes de 19738 (y contintizn vigentes) en los escri-

tos prevarados para su aprobacidn .or parte del Honorable Consejo
Universitario. Otros aparecen en docurentog posteriores y los que ha-

bria gus agregar alora, se presentan des.uds del siguicente pirrafo.

Para faciliter le revisidén de dichos elenmentos, a continuacidn se

sefialan las piginas de 1los anexos gus los contiesnen:

Pdzinas | “drrafoc

Anexo 11 1 ' 1y <

3 3

4 1

5 3

6 2
Anexo IIT 2 1y 2

Todos

4 Todos
Anexo IV 1 1, 3y 4-
Anexo V 1 Todos

2 Todos
Anexo VII 10 ' 2

Es muy importante que la preparacidn que se ofrece mediante la laes-

tria, tenga demanda en el mercado de trabajo. 1 instructivo para la

pre;aracidn de projuestas de estudios de postgrado en la UG, cstable-

ce la conveniencia de llevar a cabo un estudio por el que se pueda ue
o

terminar con cierto grado de certe-a, el nmero de platas que [
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cubrirse con egresados de wn prozrama bajo conzideraciln.

0 hemos contado con el tlempo necesario para =ctuzlirur las estino-~
ciones de Cdemanda Ce profesicvnales de la infor-acidn¥* que el COTACYT,
las asociaciones de bibliotzcariocs, la IDireccidn General de Ingtitu-
tos Tecrioldzicos Zesionales, la Direccidn General Ge Iubiiccciovnes y
Bibliotecas (Subsec staria de Cultura, SE?) y otras instituciones han
hecho., Sin exbarzo, coasiderazos gure tal actualizacidn no es del 10
necesaria, aado gue s c¢cvidente que la aerand2 ha cumertado &n alios
recientes y las Letzs esbablecidas para la déeada de los afios setenta

no se cw:plieron.

Tas orsanizazeiones gque requieren rrofesionaies de la inforsnac
awnentadd e numero y en tzmafio. 4slsunzs de ellzg, por ejszmrzlo l:is

universiczdes, gue nan contravado a por 10 menodos uno de 1¢s elelnento
preparados en 1los Wi timos alios, ahora necesitzn, por 10 ~encs uno i
¥y esta cadena es obvio que ird creciendo a redida jue ocurra el Geza-

rrollo natural de las instituciones.

Tara acentuazr la im ortancia de la d anda en instituciones de eduica-
cidn superior, cabe mercionar gue nuestra Universidad, siendo una de
las mejor aotadas del pais en cusnto a persoznal profesioral de bibiio
tecas, tierne actualmente un aéficit e 20 eslewentos con preparacidn
¢e licenciatura o reaestrid., o 1982 estiralndos que para "estir a2l co-
rriente" ern sus %tareas, la Direco Gral. de Bibliotecas debia tener 23

* Fstamos usando este término deliberada.ente, en lugar de 'biblicte—

carios', para ser congruertes con la idea de dar 2 nuestros estualiusg

wt enfoque mas amnplio.



DEPENDENCIAC

m ; R
7

KNUMERO: - EXPEDIENTE:

ASUNTO:

| MAESTRIA EY BIELIOTECOLOGIA Y CIZNCIAS

|‘ DE LA IFFORMACION: SEGUNDA BTAPA
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% Propuesta gque presenta al
1 s H. Colegio dae ZoOst3zrados,
LE la Direccidn General de
B3 Ribliotecas
a:..
E Responsables:
Mtro. Josué Aranda Rojas
Director General Interino
H de Bibliotecas
I'tro. José Tuis Villar Barranca
H Jefe del Depto. de lLaestrias
3 Guanajuato, Gto. Julio de 1984
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bibliotecarios profesionales. Cada una de lag facultades y cada w0
de los institutos de investigacidn, en el mejor de los casos, dsben

contar con una persona que les asezure la satisfaccidn razonable d

)

(o]
()

sus necesidades de infor.acidn,especialmernte gi ofrecen estudios
‘pogtgrado. '

Si extrapolamos lo anterior al resto de las universidades e 1nstitu-
tos tecnolésgicos del yals, [0demos estar segurcs de que hay uza de-

manda alta para la l'aestria en el sector de la educacidn superior

’
sl bien condicionada Fuerternente por las limitaciones presuptzsstales

impuestas a lag instituciores cor las actuzles condicionss del pais,

En el Zrea de bibliotees piblicas, 21 pals estd empercando su desarro
1llo. La SZP requiere por 1o menos un elenento altamente calificado,
para cada una de las bibliotecas estatales gque estdn recién crezizs
O por crearse, y para algunas de las que durante el actual sexenio
presidencial, van a abrirse en los municiyios de mds de 30,000 habi-

tantes, dentro del Programa Hacional de Bibliotecas.

Se necesita tambidn que en cada escuela del nivel primario y secunda
rio, exista una biblioteeca adecuaca. Esto implica que hay que preparar
personal para que las atienda,aunque no necesarizmente en todog log
casos con una maestria. lds bien se pensaria en precarar aqui a los
disefiadores de politicas, a los promotores de los servicios, alds su-
pervisores y por supuesto a los docentes que estarian a'cargo de la

formacidn de log bibliotecarios escolares.

ffuera de lo mencionado antes, guedan lasg ,laras que existen y las que
habrdn de abrirse en empresas iadustriales y de servicios, en institu
ciones financieras, en instituciones de ,romocidn de la cultura, etc.

En estos casos, se trata de especialistas en la rovisidn de servicios
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disefiados segin les necesidades de comunidades de investiszdores,

- funcionarios, ingenieros, educadores y _iblico en zemeral, deniro de

conteXtos esiecizles.

)
]

También iserecen rencidn l:s .lavas que deberf . n coiztir en de_cndencias

gubernacentales tanto para el diseflo y la o _erzcifn de bivlioiccas,

centros de dccwiestzeidn y unidzdes ze.eradurcs 0 reempacadoras de in-
forracibn, coro para sdsninistrar programas vy establecer politicas na-

cionales en rateria de ssrvicios de inforo=zcidrn.

Se podria continuar abundando sobre el =isno telz, .ero tal ve: no :cg

preciso. Fa cuedzdo claro — crzer0s — gus ay intzrés _or el Fro-ra-

ma. 1 este ,unito cebemos asresar, gue Lz exigiuencia de oryortwiidzlss

de trabajo para los egresados, Ge.enieri enm sran fedida d2 la oromo-

cidn gue la propia Universidad naga, no s8l0 parz atrzsr estudinntes,

sino para '"vender la ldea" de utilizer a 2st03 recursos huuanos, cOn-
1 c

siderando gue ls infor-acidn es vital parz cuvalquisr ciucadano, en

dministracidn,

%)

particular si se dsdica a actividades de produccidn,

educacidn o investigacidn. ,

A manera de colofdén para esta varte del docunento, conviene irdicar

. y Vel s . . ~ 5
que entre 1974 y 1982, se lLan pre_arado 120 _Lacstros en Ciencias de ia
Informacidn :ara el pals. De éstos,el 28,650 sea 36, =zn ecresado de

indica en la pd-

[O]

la Universidad de Guanajuato, ,robablerente - cG.0 s
gina 3, pirrafo 3, del documento que a,.arece como Auexo II - con la in
versién mis baja por individuo. In la tabla que sizue, se dan 2lgunos

datcs mds sobre este particular

LAESTRO3 EN CIMNCIAS DE LA INFORIZACION -:=Z:AxADCS ZARA EL PAIS, ExIODO

1974 - 1382 o. %
Universicdades del extranjero 60 7.6
Universidad de Guanajuato 36 28.6
Uiiversidad de Zuevo Ledn 16 12.7
Universidad Kacional : 14 11.1

Total 120 100.0
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PLAN EBIOVADO

El desarrollo previsto para la segundz etzpa del Prosruca (1305-1233),
irplica camblos importzntes, c¢e fondo y algunos secwiasrios, -
Fritre los pri eros destacan: la implontacidn Ge 4 o_cionces de pre -z, o-—
cidn terzinal; un curciculun wds amplio que el anterior, inciuyendo

cursos de Verano gue tanbién sean de educacidn continui;
yor de profesores - iavestiszdores de dedicacidn exclusiva; la e

sidn del vsriodo de estudios de uno a uno y medio zflos y la zcepizcidn

de estudiznites de tiznpo prreizl.,

cntre 103 sejundos cabe nen
de "Fbiioieccoloia y Ci

Tnforsacidén' y el caxbio de
tiene a su czvz0 1 Pro

tame::to G2 ostgrados”.

Implantacidn de Opciones

Los estudios gue s= ofrscieron de 1272 a 1383, fueron 1o 1

rvase

posible, con el fin ce gatisfacer la demnsida 4€ personas gue cu-ieran

te ofi

sonter

aln una ligera especizlizacidn estaba fuera de lugzar.

3

3 un poco de losg distintos aspectos del trabajo de bibliotecas (acopio vy
? organizacidn de infornacidn, servicios, adiinistracidn; adew’s doccncia
: e investizacidn). Zstos recursos humancs -.acian falta en las or~wmiza-
é ciones gque recién éstablecian actividades de inforracidn y el Jdonie

E

3

-

Dichas ncecesicades quecaron mds o wenos satisfecras. Ia rayoria de los
esresados resresaron a las institucionies que los apoyaron, cOmd cGiréc-
tores 0 coordinadorzs de servicios de inforracidbn. Zsta prepiracidn se

guird siendo demandada, psro no en for.a exclusiva. Por lo L nto, aho-
ra desecanos ofrecer .as gizuientes preruraciones teriinaies:
1) Directivo de organizaciones  restalicrzs de servicivs de 1nlor
macidn

2) Profesor - investigador en Cicncias de la Infor aci’
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3) Dspecialista en servicios de infor.ocidn
4) Tspecialista en descripcidn y alinicenaniento OT: i1l w240

ae recursog inforuativos

Bstzz 4 opciones siguen siendo suficientecente senerales, para ros 04

der a la recomendacidn del Dr. Zdwin S. CGleavez¥*, de no proczder de
lleno a las especialiczaciones, lo cual podria liwmitar las oportunida-

des de trabajo de 1log ezZreszGos.

Disefio Curricular

as 4 opclones, €3 el resultizado de un $rocesd e
0

Lh

7 iz elaboracidn de uvna lisia de 37 periil

a o)
profesionaies 0 ue3tds LuUE Creenos

§ rvueden aesenpernar los egr;;;&os
de esta llaestrie (Véase Apéndice 4). Coma resultaria demasiado lar-o

O

rfiles, Leros oreferido omitirlo, confizndo en

bl

describir aqui dicl
que cada deno. 1¢u016 sez explicita por si misna, Verbalmenss zclara-

remog audas durante las rewiiones a que naya luszar.

T mirero de perfiles y por Con51~u1ente la lista de cursos

necesario oirecer, resultaron dew2siado grandes. speeificaros un woO-

2l G cursos gue 2 nuestr wicio comprencien el cluulo de comocil
tal ce 66 0os g o j omp 1

mientos, nabilidades y actitudes que habria que corunicar, si preten-—
S

diéranos déar todzs las preparaciones esn un periodo &2 4 alos. (Véase
c

- -

Apéidice B). Alpunos de
entre 13979 y 19383,

estos cursos, son los wismos que s2 o07le€

Cabe mencionzr aqui gue para poder desarrollar el Lroceso jue &5L10S

describiendo, 1llevai.os & cabo una investizacidn docuiental sobtre

*Véase Anexo VII, pdg. 5.




sirva

esle

Citar NUMeciu y €XPBurtae.

LT com

12

NDEPENDENCIA:

NUMERO: EXPEDILINTE
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distintos as.ectos ce la educacidn en Ciercias de la Infor.ccidn y
toramos un curgo de "l’étodos de mnselanra y Diseffo Curricwlar _ar
Frofesores de ‘dibliotecolozia y Ciencizs de la Inforuacidn’. sie

curso fue ofrecido ;or la Universidz2d ¢e Guanajuato, con ¢l a.oyo ..ol

" ¥

o

Consejo Britirico, a profecores tento de .uestro Irosr ara, como a 103
1

a es_ecialidgnd,.

X

de otras instituciones qgue tienen egtudios en

# A.éndice A contiene la indicacidn de los cursos gue consideramos
necesarios para cada .erfil, utili.ando los mirerdos asizanzdos a 10s

66 cursos del A.érndice BRB.

labrze, es dermasizdo anbicioszo.

Esta prinera asroxiracidn al problema, si bizn resultd swaronte in-
teresante y Util, tuvo que usarse sflo como la base o el contexto cdel
nuevo Frograra. rrocedimos des ués a elizinar log perfilzs deonsiado
especialicados 0 dificileg de atender con el plantel _revisto le .ro-
fesores. A partir de esta reiuccidn se repitid lo ya descrito, .ara
llezar primero a 8 perfiles (Véase A éndice D), y desiués a2 10s 4 que
finalmente estamos pro,oniendo ,ara secunda etz.a del Prozrama (1385
{ 0

— 1988). Tal vez el resto lo podriaros ofrecer posterior.znte,

suzerir que otras universidades lo ofrercan.

Intre lo eliminado destaca la li-ea com.leta de inenieria de los ser
vicios de informacidn, gue _or resquerir de wia infruacsiouct. ol ruy

especial, seria difficil atenuer en forma apropicda.
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Bl Apéndice E musstra la lista de los |24
:‘I

los 4 perfiles a partir de la privera

se esg ecificaren 606, susiere w:a aesproporcidn, = 2105 ue se
gsicere que los 4 periliieg son en reailczd la

de los 37 vricres.

Son0 Apéndice Fy apzrcce la listz de 21os 4 perfiies _or 2tendizr,
con indgicaclcnes de 10s cursos necesnrios, torndos ae -~z lista ds

}_J
(o
[
’_l
(o
ek
I5
’,
(
@)
}_
[
O
|+

Mn_uno ¢e 1los curscos gque ajparscen en L1z lista de los 24 (sndndice
c

E), pusde tosazrss sin hialsar

1) LETODOLOGIA DE La INVISTIGACICH DOCTL.ZNTA
2) FILO3CFIA D= LOS Z3TUDICS Dz 205I1GRATO EX DZKICO

3) DzZSCRIZCION Y ALIJACEZNALIIENTO ORGANIZIDO IE RJ'JJ oS IX-
FORLIATIVOS3 ,

4) SEXVICIO DE CONSULTA

Se recomiernda que 1O 3 CUIsSOs
T T

dcs los estudizates irscritgg lleven Lo
"INTRODUCCION AT, AT BITO D T

DL ITFCRTACTON" y "SoITARIO oo

~m

El primero, porque es el que estird dedic.do a estuiizr 2l pan

O
<
O
}_J.
C\
=

de la profesidn en su sentido mis amplio, lo cual cs wea inn
en la educacidpn bibliotecold-icz que se ofrece en ru2stro piis. 21
sezundo, norgue constituye wna o.ortunidrd i

recibir oricntacidn detallada en cuanto & un srobieTa gue ruy S0CLC

- - T

personas pueden rssolver sin lo ayuda de un lnstrucior, 2demis ool

asegsor de tesis.
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Para tomar los sisuicentes cursog: Habrd que tomar antes:
METCDOLOGIA DE LA IXNVZ3TIGACION ADMINISTRACION DE ORZANIZA-
PARA RESOLVER PROBLZEIIAS DE ADNI- CIORES PRESTADORAS DE SEoVI-
NISTRACION CIOS DE INFCRITACION
OPERACIONES T=CKICAS ADEINISTRACION DE ORGCANIZA-

CICHES PRESTADORAS LE S»VI-
CIOS DE INFORACION

[LA~ CATALOGACICH DARA E3-ECITIS-
TAS ZN TROCZS03 TZCHNICCS
INFORIVATIVOS Y

SISTELAS DF CLASIFIC.CICH

PROELEAS DE DESCRIF

=
D
VIS
5

L
Q
b
U
Ul
O
ul

PROELEAS DE CONSULTA RECURSO3 Y SERVICIO3 TE IN-
FPORITACION N LAS CIzZ CIAS Y LA
TECNOLOGIA
0

RECURSO3 Y SERVICIOS I'Z 71702
MACION EN LAS EUMANITADHS Y
CIENCIAS SOCIALES

EX°LOTACION O2TIIZA DE BANCOS INTRODUCCION AL USO DE 2:.203
AUTOWATIZADOS DE INFORIACION AUTOILATIZADOS DE INIFORLACTION

Ios demds cursos podrdn tomarse sin mds requisito que el escucihar las
sugerencias del profesor que cada estudiante tendrd como asesor indi-
vidual. Tales cursos son los ntweros 3, 6, 11, 17, 18, 19, 20, 21, 22,
23, y 24, de la lista de los 24.

Proyectos Indepgendientes

TLa ensefianza de las (Ciencias de la Informacidn en varios vaisosz, ha

incluido desde lLace varios afos el estudio independiente y ¢l tralaijo
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NUMERO! EAXPEDIENTE:

ASUNTO:

de campo, como saludable alternativa y complemento de los cursos

normales.

Kosotros heios estudiado y decidido proponer la puesta en vrictica,
por lo pronto, del estudio independiente, con el fin primordial de
dar variedad y con ello mayor amenidad al Programa. Tanmbién henos
encontrado gque esta innovacidén podria resolver el yroblema gue se
presenta, cuando alguien estd intereszdo en un tema demzsiado esoe-

’ - . Id
cifico como para inclulrlo en un curso.

e 4 '.___., —~ | 3 L T2~ - .
_Se daria acecmas oportunidad a 1log mejores estudizntes, en particu-
(‘\

lar los de tienyo narcial residentes fuerz de Guanzajun

t
jar por su cuentz en hasta dos ,royectos independisantes en todo su
e

A Tnn D ] n l ~ T 0 ~ o] rn— - o - 1 o~ v o g A s
vrograma. msto imzplica que no a toaos los ziumnos 52 les permiviriza
aprovechar esta oportunidad. Ta decisidn estariz en manos de: (1)
el profesor asesor del estudicute interesado y (2) del profecor con

quien se va a llevar el proyecto.

Un curso normal tendria tres horas de trabajo en aula or semana,
mientras que un proyecto independiente, implicaria una sesidn sema-
nal de entre wia y una y media horas, para discusidn entre naestro
y alumno. En este caso, como la atencidn del profesor se concentra
en un solo estudiante, puede esa sesidn equivaler al trabajo de tres

horas en aula.

Terniemos planeado preparar oportunamente el reglamento para los pro-

yectos independientes,; de manera que no gueden dudzs en este raspec

to, tanto para egtudiantes y profesores que por priczera vez dirigi-
P

rédn tales estudios, como para las autoridades y personal de la UG.

Sistema de Crdéditos

Cada curso aprobado y cada proyecto de estudio ince.endiente, dardn
al estudiante 6 créditos (2 créditos por cada hora ue clase por se-—

mana). Se requerirdn 78 créditos, con un promedio minimo de 8, para
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ASUNTO:

completar los estudios. Zsto, mis la tesis y el examen ée grado, se-
rén los requisitos para que la Universidad oiorsue el diploma de
"aestro en Ciencias de la Informacidn™

Los cursos seran de 42 horas cada uno, distribuidais en 14 seronas en
los serestres de Primavera y Otofio. i los cursos de Verano las 42 hs,
a

se distribuirdn en periocos de 2 a 7 szmanas.

Calendario

de la Universidad, con el fin de dar cabida a un nuero de cursos de
Verano, gue sea equivalente a lo ofrscido en 1l0s szmesires Ge “rimave
ra y Otofio.

Tel primer serestre normal de la UG (17 semonas), se guitarian las 3
UWltimas sewanas, de las cuales, la prircera seria para descan 0

9
jzrono. Las otrags dos se-

4

¢

rian las primeras del periodo de Verano.

Del segundo semestre, se tomarian las 3 jrimeras semanis, dos para i
nalizar los cursos de Verano y la otra jara vacaciones de 1los esztu-

diantes. )

Si se descontaran las vacaciones generales de la segunda quincena de
Julio uedarian 10 seranas jara distribuir los cursos de Verano. IZi-—
b I

tos serfian intensivos o semi - intensivos y podrian dividirse en dos

periodos, wio de 7 semanas y otro de 3, mediando entre ellos las vaca

ciones antedicl:as.

Cada uno de los cursos de Verano, tenaria tzmbién 42 horas de trabajo
’ J

-

tos arreslos tendrin que l.acerse toiando en cuenta diversas circwis-—
tancias, cowo la disponibilidad de profesores, el -convenido del curso
que se desea ofrecef en esta modalidad y la demznda regsistrada pnara

cada curso, ya que se plensa ofrecerlcs al mismo tlgmpo Tomo de-equca
cidn continua y como parte del programa nornal. Dor esta|rhzln, erel
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Plan de Dos Afios (Apéndice G), se buscd que los cursog de Verino Tue-
ran los que representaran interés, tanto para 1os estudiantes de la
maestria, como para los profesionales del drea gque deseen volver a la

Universided para nrejorar o actualizar su preparacidn.

!

Cabe mencionar que se planea implantar el sisterma de pre - iuscrip-

C
ciones, con el fin de conocer con antelacidn la demuanda para cada

4

N
o
<
i

80. on cacda periodo se anunciarian hosta 8 cursos, jero se izpzriirion

los 4 6 5 n’s solicitados. Esto inilica que al escoger sus Cursodos, ca-

3

da estudiai:te tendrd que irdicar segundzs ireferencias. Habrd ir

3
ciones en tres ocasicnes, es decir, antes de cadz soitegtre normal

ry

ro y Julio) y antes del periodo de Vermno (Izyo).

Asesor Individual

Creemos muy cenverniente que cada estudiante, desde el moicz2nto de soli-
citar su ingreso al 2rogramra, y hasta la terminacidn de sus zziudics
sea atendido y aconsejado por un profesor residente en la ciludzad, ae
preferencia designado cde entre los de dedicacidn exclusiva. Zsta de-—
signacidén la hard el coordinador de la masstria, consultando al psrso-

nal docente.

Se procurari gue cada estudiante tenga un consejero 0 asesor, cuya
preparacidn se relacione con los intereses de aquél. ademds, se har
todo lo posible para que el numero de asesorados para cada profesor no

sea exceslvo.

Se espera que a lo largo de su estadia en la Universidad, el estudian-

te reciba el beneficio de la interaccidn con:

a) Su consejero individual;

b) los profesores de cursos regulzres e intensives, recldentzs
y visitantes;

c) los profesores diresctores de proyccios independienios;

d) el conductor del seainario ae tesis;

e) el asesor de Tesis; y

f) el Coordinador gel Programa.

e
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Licenciaturas Aceptadas

Cualquier licenciztura serd vdlida como antececdente jara cursar la
liaestria en Ciencias de la Informacidn. Todos o cuzlquiera de los
cursos consideradcs como pre — requisitos , podrin ser acrcditszdos
automiticamente, si el interesado .rezenta evidencia de que 1oz ha
cursado ya en su licencistura. Bsto suceieri principalmente en el ca
so de egresadog de lasg licenciatiras de Biblioteconomia y Biblioteco

logia.

Carga de Trabzjo

Tomando en cuentia diversos factores inliercntes al alutno, tales cozo:
1) intenciones y planes,
2) capacidad,

3) méitodos de estudio,

4) sentido de responszbilidad y
g
3 5) ex,.erienciz en el campo,
=
4 - - Mt __= ~ R
- el profesor que funja como su asesor indivicdual, decidird, en consul
e o ; \ o
g ta con el Coordinador, el ndmero de cursos que L0drd tomar en czda
N reriodo, entre un ndximo de 5 y un minimo de 3, en el caso de estu-
3

diantes de tiemro cowmpleto.

1tz menclonudos,

En el caso de aluwmos de tiempo parcial el miniwo serd un curso y el
méximo se decidirZ tosando en cuenta los factores arri
S

us esvudios.

m

ademds del tiempo que cada individuo .uedza dedicar a

Como se ha indicado antes, el niémero raximo ae proyectos inde:endien

tes que un estudiante podrd llevar es 2 y para que se le cutorice os

ta modalidad ae estudio, deberd dewostrar qie es ca_a:- de aswnirla,

Le acuerdo con lo anterior, el rerivdo total que wi egtudl e o

e
tiempo comj:leto jase en el Programa, jodra fluctuar entre 1.5 y 2 auos,
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considerando 6 meses exclusivawsente dedicadps a la tesis. Tara estu-—

diantes de tiempo parcial, la estadiz en el Prosrama sera complota-—

‘mente variable.

Requisitos de Aduisidn

-~

Los candidatos a ingresar a la maestria, deberdn presentar lo que se
indica a continuaciln. También tendrdn que scudir 2 uwia entrevistia
con alguno de los profesores del Programa y pisar un exausen de tradul
cidn de Inglés.,

o]
Las

1.~ Proyecto de estudiocs, indiczindo las racones jor
que desea inzres r

2.- Titulo o Zertificado Total Ge estudios de licanciz-
tura, otorgados por una institucidn dz sducacidn su-
perior reconocida por la SxE? y debidanente legnliza-
do= .

3.- Solicitud de adirisidn

4.- 4cta de nacimiento

5.— Curricuwlum Vitae

6.— Resultado del exzmen de iraduccidn.

Con lo anterior, cidird si se le admite, des.ués de lo cu=al debe
4 -

ra proceder =zl 1

$ 12,800.00 por

fias tamafio infanti

a cuota ae inscrijcidn (A;roxi;;da;cute
zar

0 proyecto inde,endiente) y en

Loa estudiaates extranjeros deberin cumplir los mismos requisitos, a-
derzis de los establecidos en particular para ellos por la Direcccidn

General de Serviclos Zscolares.
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PREPARACION TEXIINAL (24 CURS0S)

Frofesor — Investigador

Pre - requisitos

Cursos: 1, 2, 11,.-22 y 24
Diddctica General
Tecrniolozia Educativa
Curso optativo

Proyecto independiente

Directivo de Orgs. Frestzdorag de 3ervicics de Inf.

Pre - reguigitos

Cursos: 1, 2, 4, 5, 6 ¥ 9
Dos cursos optativos
Proyecto independiente

Especialista en Servicios

Pre - requisitos

Cursos: 1, 2, 3, 11, 12 6 13, 14y 15

Curso optativo
Proyecto independicente

Tspecialista en Descripeidn y Almacenariento Organizado

APENDIC

L=]

Pre - reguisitos

Cursos: 1, 2, 7, 8, 10y2i
Dos curgos optativos
Proyecto independiente
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INTRODUCCTION

N\

El desarrollo bibliotecoldgico de nuostro pais esta vivien-
do una ctapa importante en la gque se han venido consolidando -
puntos claves enxévolucién, tales como algunas de ]as acciones
realizadas por el Consejo Nacional de Cicncia y Tecnologia de
1971 a 1979, entre las que destacan la formacidn de personal y
las asesorias a bihtliotecas Universitarias y especializadas, -
Ja aparicidén y desarrollo de sistemas bibliotecarios en las --—
universidades estatales. El fuerte impulso dado al sistema bi-
bliotecario de la Universidad MNacional lutdénoma de México, con

repercusiones importantes para el resto de las universidades -

€ - . . -« 7 ” . . «
del pais. Ia iniciacion de las actividades de las titliotecas

L4 . -— . . ~
publicas. Z=1 recorociniento que ha hecho el Estado de la profe

Y

sion biblioteczria, al aceptar cl registro del Colegio Nacio--
nal de Tibliotecarios; el dinermismo rue han manifestado las --
asociaciones al organizar diversas reuniones en-las -ue la co-
munidad bilbliotecaria ha aportado propucstas conducentes a $o0-—
lucionar la problendatica en el campo. Es un hecho significati-
vo que de 1974 a la fecha, las jornadas de la Asociacion 'exi-
cepa de Bibliotecerios, ALC.,(AYBAC) se hayan reclizado sin in
terrupcidén., Y es tambicn un hecho trascendente la realizacion_
de las Mesas Redondas sabre Formacidén de Recursos llumcnos, -ue

la esa Directiva 1979-1981 de la AMDAC promovié a fin de lo--

grar un consenso a nivel nacional sobre aspectos de pcrfil pro

fesional, profesorado, alumnado y servicios de apoyo cn los --

»

. ’ - . - & - .
niveles tccnico, de licenciatura y dc maestria. IEs decisivo ---

-2 . . (4
tambien el establecimiento de nucvos programas de formacion --

- - - . £ -
profesional a nivel de licenciatura y meestria, en varios Ista

dos de 1la Repidtlica.
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Por otra parte, cl importante apoyo que 1la Subsecretaria -
de Educacidn Superior e Investigacidn Cientifica, a través de
la Direccidn General de Investigacion Cicentifica y Superacidn
Académica de la SZ=P, ha proporcionado durante el prescnte sc-
xenio, es un factor de gran importancia para la formacion de
personal, desarrollo de colecciones y en general, para el me-
joramiento de los servicios bibliotecarios de las Universida-

des.

Estos y otros factores de desarrollo bibliotecoldgico cons
tituyen buenas bases para pensar con optimisno en el futuro -

de la bibliotecologia de México.

En torno a lo anterior, hay una reflexion que creemos vali
da: si estamos en una etapa de franca evolucidn, gTendria —--
nuestro desarrollo bibliotecologico qué sufrir las nismas o -
parecidas desviaciones, retrasos y equivocaciones que ha expe
rimentado en su evolucidn el desarrollo bibliotecoldgico de -
paises avanzados?, o podrianos transitar un camino evolutivo
con mayor celeridad, evitando incurrir en los errores cometi-
dos por otros?. Vale la pena considerar la advertencia de San
tayana en torno al pasado: "aguéllos cue no recuerdan el pasa

do, estan condenados a repetirlo".

Con este propdsito en mente y siendo la educacidn bibliote
coldogica un factor determinante en el desarrollo bibliotccolé
gico de un pais, se considerd importante revisar parte de la
literatura existente sobre la educacidn rilsliotecoldgica ac--
tual, con la finalidad de conocer la situaciodon de la wmisma, -
la problemética que enfrenta v las soluciones propuestas y de

que esto, nos permitiera analizar nuestra educacion bitliote-

- 1i -
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cologica a la luz de una o varias experiencias cue, auncue aje

ré . - .
nas, podrian presentar elementos de validez universal,

Se tomd la decisidn de hablar de la experiencia de los Ls-
tados Unidos, porque un primer analisis de la literatura exis
tente destacod que son los estadounidenses nuienes han realiza
do estudios criticos mas significativos sobre la formacidn bi
bliotecaria. Aunado a este hecho, se tuvo en cuenta la in----
fluencia de la biblioteéologia estadounidense en nuestro pais,
en perticular en sus programas de educacion bibliotecolégica“
en nuestros programas educativos, especialmente en los de pos
grado; asi como la larga historia del desarrollo bibliotecold
gico de dicho pais. '

Nuestro propdsito es el de someter a la consideracidn de -
ustedes las criticas de los autores estedounidenses a su pro-
pia educacidn bibliotecoldgica; asi coro nuestras considera--
ciones sobre dichas criticas en relacidn con nuestra realidad

bibliotecologica.

- iii -
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I BIPLIOTZCOLOGIA Y LA EDUCACION BIDLIOTECOLOGICS ACTI AL -
EN 10S ESTADOS UNILOS.

GESTA DPESPCONDIENDO ADECUADAMINTE LA BILCLIOTZICOIOGIA A 1.6 -
DEMANDAS ACTUALES?

En la historia del desarrollo bibliotccolégico de loz IL=stao-

. - . . ¢, . .
dos Unidos, ha habido varios estudios criticos cuc han influen

- - « 7 P
ciado con mayor o menor amplitud la evolucion de 1o coducacion

~bibliotccold-ica de ese pais.

Ias escuclas de bibliotecologia corenzarcn con un
racter de entrenamicnto, tanto gque las primeras surgicrcn on -
las misrmas bitlioteces, pri~ordial=mcnte pdra ontrenar a su pro
pio pcrsonal} Z1 ¢nf2sis estaba dado preparzrlo parc dese po--

-~ . ¢ -
ar una serie dc tareas especificas.

v  los Reportes Willic—son de 1921 1023 sobre educacidn bhi--

~1

. - . .’ - .
bliotccologica, marcaron una nucva era en la educacion billio-
tecologica de Estados Unidos. Charles C. Wiliiamson 1lamd la -

atencion sobre el hecho de ~ue el trabajo Libliotccario sc di-

vide en profesional y no profesional, correspondiendo 1la tarea_

de educar profesioneles a escuclas ubicadas en ambitos univer-

sitarios y a las bibliotecas el impartir la instruccidn técni-
—~— - - L4 -

cza. Sefialo el hecho de jue la escolaridad minima para llevar -

. . 1
2 cabo estudios profesionales deberia ser la de licenciatura.-

L~

A partir de este reporte, los escuelas cvolucionaron paula-

tinamente hacia 12 educacidn, la zue, contrast-ndo con ¢l ca--—

» - - - -
racter de instruccion del entrenamiento, constituyz cl proceso



de trasmitir una amplia gama de conceptos, relacioncs y habili
dades gque preparan al estudiante pora resolver problemas y ---

- - 7
crear nucva informacion.

ILa influencia del gporte Willianmson, provino del reconoci-
miento de la i-portancia de los cservicios proicsionales en cl
desarrollo de Liblioteccas capaces de satisfacer l12s denandas -

de una sociedad en evolucion,

17
En 1930 aparecio el Reporte Conant recalizado por una perso-
na sin antecedente alguno en educacidn biblictecoldsica, (lo -

cual resulta significativo). Nalph W. Conant analizo 14 progra
mas de educacidn bitliotecoldgica acreditados ante la Anerican
ILirary ssociation (Asociacidn A-2ricana de Dibliotecarins) vy
1 no acreditado y 1levd a cabo una sxtensa encucsta entre las__
bhibliotecas ~ue enplean a la mayor porte de los groduados. Z1
propbsito de su 2studio fue examincr los objetivos, alcance y_
contenido de los projramas de educacidn binliotecoldgica, para
conocer hasta qué grado los educadores ajustan sus progra—as a
las necesidades de la profesidn, y la manera cono la educacidn
bibliotecoldzica encaja en el papel y funcidn de la educacidn_

profesional.. 2.

Ias conclusioncs de Conant pusiceron de manifiesto zue la cdu
- 7 - - , . . .
cacion billiotecologica no estaba respondiendo en su totalidad
. ” - .« .
a las demandas de la profesion ni de le educacion profesional

y recomendd refornas importantes a la cducacidn bibliotecnlogi

ca, entrc les ;ue destacan las siguientes:
- - (4
a) “mpliar y onriguecer los programas de maestria para cuce
incluyan una cobertura amplia de los {unda=zntos de la -

hibliotecologia profesional.
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b) Retirar de los programas de posgrado los cursos intro--—
ductorios y ofrecerlos a nivel licenciatura, cono pre--
rrequisitos para los estudios de posgrado.

c) Mejorar 1la calidad y relevancia de los prograﬁas de pos
grado, favoreciendo ¢l :ue los profesores realicen in--
vestigacidn de problemas bitliotecoldsicos actualesz3——

\
.

Ia totalidad de las reformas sugeridas por Conant, preten-

- ” - . * - .

den lograr cn la educacion bibliotccologica actual, la efecti
vidad necesaria para producir bibliotecarios capaces de res--

ponder a las denandas actuales y znticipar las futuras.

Finalmonte en 1979, la “White llouse Conference on Library -
and Information Services (la Confercncia de la Casa Dlanca so
bre Bibliotccas y Servicios de Informacidn), que tuvo como 11
nea central de su cstudio promover el acceso a la informacidn,
destacd que el ciucdadano cstadounidense tiene una idea nmuy po
bre de lo juc son las bibliotecas; nue existen grandes sccto-
res de la poblacidn cuc no cstan siendo adecuadamente servi--
dos; quc todos los recursos de informacidn del pais deben cs-
tar disponibles a todo ciudadano; cue la legislacidn relativa
a los bibliotecarios no favorece el acceso a la informacidn;-
gue existe la necesidad de rcalizar investigacidn en lasbi---
bliotecas, en los scrvicios de informacidn y en 1la educncién_

de bibliotccarios y especialistas de la informacion.

Una conision de la American Association of Libraries -----
- . ” - - - . s
Schools (isociacion Amcricana de IEscueclas de Bitliotecologia),
sefialo cue el papel de la educacion bibliotecologica cn este

contexto, era el de atender a las necesidades que la "“hite --
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Ilouse Conicrence puso de manif{icsto: necesidad de crear scrvi-

cios orientados haciz cl usuario; de recursos conpartidos v re
- . ” . '

des; de una legislacion adcecuada; asi como de desarrollar 1o -

. ] - 7 4
invecticacion,

Sin =nbargo, ¢s un hecho -como lo enfatizan los autores d

r G
|

v

1z literatura guc henos revisado- gue la mayvor parte de las

1

1

bliotccas ¢n la actualidad continuan siendo orgunizaciosnes co

jetivos y procodimicontos operacicnales, pora satist
- . 7 .
mandas de una nueva sociedad. Y aun, cn lzs oc2sions en ue -

Lian reconocido la necesidad de cambio, no han sa“ido ju? hacer

in ¢l estudio con proceso de Ching-cnii Chen, "Citizen In-

v

T
o
formation Sceling Patterns: 2 New IZngland Study’ {Patrones de
- « 7 - - .o -
cda de informacion de 103 ciudadanos: cestudio con ucva In

glaterra) la binliotcca sc usa cada vez —enos en los Estados -
Unidos. Z1 estudio yeveld jue sélamente un 17% de la poblacidn
entrevistada pensd en algin rmoncento sue podia oitcner infor-a-
cidn en una bitlioteca; sin cilborgo, de cse 173 solarante ua -
5% en vordad asistid a la biblioZcca en busca de la informa---
c

dn y de ellos ¢l 3% salid satisfecha y el otro 3% no cncon--

e

tr0 1o gue buscaba.

Ante las nueves derandas, los Litliotecarids se encucniran

linitados por su preparacion y cxpericncia, a unrango de al--

- . i L4
ternativas v estrategias muchio mas estirecho de 1o ~ue doheria

n

Cre. -

—~

Zn opinion de Allan S. Ileshfield v de Nobert C. Taylor, cox-—

decano y ahora profcsor de la Svracuse University Zchool of --
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Information Studies, ecsto sucede debido a que la mayor parte -
de los biblioteccarios practican su profesion dentro de los con
fines de una bLiblioteca; 1lo qué significa gque sc c¢ncucntran 11
mitados por un sistema estandarizado de almaccnamiento y rocu-
peracidn de la informacidn. R,C. Greer, citado por llershficld,

csariamente de -

afirma que los bibliotecarios no re-uieren nc

€
. . " . ’ .
una biblioteca, en el sentido usual de cs3ta, para practicar su

profesidn. 5

Taylor en su articulo "Reminiscing about the future” (Reni-
nicencias del futuro) presenta un cenfozue nuy interccsante al -
respecto: al bilbliotecario se le asocia sichpre con ula
embargo, a 1a profesidn bitliotecoldsica debe sepa--

n
ele de 12 institucidn llamads itliotcca.

Es claro cue, la palabtra till

¢k

D

b

1

semantica con el término biblioteca y p:esu;ﬂne>Lr:quar en -—
clla, sin embargo 'debenos movernos de un universo Ptolomaico,
donde la biblioteca es el centro 2 un —=undo
contermpla a la informacidn en el centro de 1s bibliotecca cormo_
uno de sus satélites", Ias bibliotecas son parte de una fran -
infraestructura de informaciodn, por lo ruz confinar al eStu——-
diante a pensar en términos de un lu:ar lla=mado bibhlioteca, es

- : - . ’ - . -
aislarlo de un mundo f{lorecicnte dinanico y cambiante.
SCUANLES SON ALOUNOS DE IOS5 ELEVZNTOS DE ZSSTZ MDD CArinlini-

TE?

Taylor identifica los sigulcentes factores -uz entan dando -

origen al cambiante nundo de la informacion.

-5 =
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a) los cambios en la tecnologia que afecta directamente to
dos 1los aspectos de la transferencia de la informacién
y el conocimiento.

b) la crecicnte turocatizacion de nuesira cultura, es tan-
bién un clemento crucial de cambio. A1 basarse la buro-
cracia en la informacidn escrita, ha afectado y seguira
afectando profundamente la habilidad de los individuos__
y aun de sociedades, para hacerle frente a problemas es
pecificos. la sobrecarga de informacién (con una gran -
variedad de nombres) se volvera la enfermedad prinor---
dial en nuestra sociedad.

c) la creciente brecha entre el consumicdor exigentc de 1la

informaciodn, aquél rue es lo suficientenente capaz de -
usar las difecrentes tecnologias vy el marginado de la in
formacidn, a-uélrue por difercntes causas, incluycndo -
el analfabetisno, no puede hacer uso de tales tecnolo--
cias.

d) El creciecnte impacto de los riensnjes audiovisuales jue_
contrastan con el mensaje inpreso. Aln cuando se ha habla
do de esto con interés, se desconocen las dimensiones y
forma de ese panorama en particular y de su lenguaje.

e) la crisis econd-ica vy la escasez de recursos, DpDOr cj. -
el papel, fue indudablemente constituiran elementos cru
ciales. :

f) la presencia de técnicos relacionados con el ca=po de -
la informacion como: los cientificos de la cormunicacion,
ad-inistradores, bitliotecarios, cspecialistas en micro
arafia, teleconunicaciones, etc.; .ue influyen en el --

proceso de la informacion; .sin enbargo, ninguno de ellos
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esta preparado para manejar y controlar en su totali

dad el proceso de la informacion.

Como s= menciono antes, la biblioteca es parte de una --

gran infraestructura de informacion y es esta infraestructu-
, . . . 4

ra la que esta cambiando y por consiguicnte, demandando cam-

bios de la biblioteca,

Hay una gran explosidn de mensajes, incluyendo litros y -
otros nateriales, ~ue se trasmiten cn nucestra socicdad, sin

embargo, la biblioteca tradicional raneja relativamente una_
porcidn cada vez nis pernuefia de estos mensajes. =Zstaros vi--
vienda tremendos comlios en el panorana tecnoldzico de la in
formacidn y de 1la corunicacidn, con ~eodio de una revolucidn -

cultural, social y econonica tan profunda coo ¢l desarrollo

r
a

(i

de 1a escritura hace 5,000 afios; esta situzxcidn ectara to-
das azuellas instituciones y actividodes relzcionadas con la
informacidn y comunicacidn, incluyendo la bilblioteca y la bi-
bliotccolozia. X

GCUNLES SON 105 CAiRIDS QUZ IA BIFRLICTIZCA DEBZ ZNTZRIMENM-

T R?

s

La clave de csto sc encuentra en la cfectividad, y esta de

pende del grado en ~ue las bibliotecas puedan Integrarse con_

. \ ' - .
otros sistemas de informacion.

Taylor sigue afirmando cue hasta ~ue la profesion enpicce

’ . :
2 pensar en terminos de preguntas contestadas y neccesidades -
- .« - - « 7
satisfechas, en luzar de la preserveacion de una institucion, -

se volvera una verdadera profesidn.

51
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JCUALES SON LAS CARACTZRISTICAS DZL PROFZSIONAL QUI SE RIE--
QUIERE EN LA ACTUALIDAD?

Sepun los sbciologos, Se asume nue un profesional -de cual

guier disciplina- conoce rejor -ue el cliente, ~ué ecs rcior -
rd 4 -
para el quc el nismo.
. - . s B - .
El profesional de 1la hibtliotecologzia s= define por su peri

cia en el disefio, adninistracidn y operacion de lugares 1lar

Iw

dos tibliotecas y en la provision del acceso del conociricnto

registrado dentro de ellas. K

s L . - .
te arbi1to, el clicnte o usuario es la persona cue cn-

%]

n ¢

*ra a una biblioteca.

Zn cammbio para el nuevo proiesicnal, la pericia ue s¢ re-
viere actualmente es para el disefo, operact
cion de sisteras y servicios para la crecacion, organizacion, -
rnovimiento y uso de mensajes relcvantes 2 las

10
c

valguier grupo defirido de personas.

[
3
e
&

“n este anbito, cl diseflo, cperacidn y adr ty
sistera, es determinado por las nccesidades del cliente o usua
rio. Presupone la participacidn cde profesionales en 1las juz el
l=-ace

na~iento y recu

estudio de la adguisicidn, organizacidn, a
pceracidn de recursos de informacidn, ha sico detcrminado por -
su conociriento y su preocupacion por las neccesicdades hunancs,
mis que la adhuisicidén y organizacidén de los medios coro un --

ol L4 .

fir en si misros.
Iste profesionistc conoce rejor ~uc el clicnte o usuario --
I d - ’ - . 7

ue es 1o rmejor para el y mantiene uoo preocupiacion por propor

cionar al cliente la informacion que neccsita con el mayor gra
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do de pertinencia y relevancia.

Segun la opinidn de Hershfield, el bibliotecario.que se ne
cesita actuélmcntc, debe poseer la cualidad de la empatia o -
habilidad psicoldgica para colocarse en el luzar del usuario
o cliente. El bitliotecario, orientado hacia el usuario o ---
cliente, debe ser dindmico, flexible, imaginativo, innovador,
receptivo al cambio y con una disposicidén para servir a la --
gente. Dentro de esa orientacidn, el bibliotecario debe ser -
capaz de determinar guienes son sus posibles usuarios; por lo
tanto debera tener la capacidad para analizar la cowunicdad en
gue trabaja, definiencdo los diferentes tipos de usuarios y es
tat leciendo prioridades de servicios para grupos espccificos.

Una vez aue defina los grupos, debera recurrir a sus cono-
cimientos de métodos de investigacidn, para definir vy dar un__
rango en términos espccificos a las necesidades de informa---
cidén de sus usuarios. Usara estos misinos conocirientos para -
crear medios que le permitan evaluar y nejorar la efectividad

. . . 12
de sus esfuerzos para satisfacer dichas necesidadcs.

A fin de lograr lo anterior, el bLibliotecario debera sater
y ser capaz de usar los nmétodos cuantitativos, la filosofia -
de la ciencia, la captura de datos, lastécnicas de analisis *

y la investigacion documental,

Bershfield menciona que hay algunas escuelas de educacion
bikliotecoldgica en EStados Unidos, capaces de preparar bi---
bliotecarios aptos pare diseflar y adrinistrar sistemas con -
las caracteristicas descritas y opina que cuazl-uier profesio-

nal capaz de ello se encuentra lejos de obsolescencia.
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Aungque la mayor parte de las i1deas expuestas por los auto

res citados, se han mencionado y tomado en cuenta con ante--
. . » Id

rioridad, gCual es la razon de que unos pocos programas scan

en la actualidad capaces de preparar el tipo de profesional

del que se habla?

DEFICIENCIAS DE IA EDUCACION BILCLIOTECOLOGICA ACTUAL

Es interesante la coincidencia de los criticos de la edu-
cacidén bibliotecoldgica, en hacer notar el énfasis gue los --

programas de educacion dan al entrenaniiento.

La educacidn billiotecoldgica actual tiende a ser parro--
quial. Hershfield parte de esta afirmacidn para enfatizar --
que la educacion bibliotecoldgica tradicional ha hecho hinca
pié en la instruccidn sobre un conjunto de practicas, de tal
manera que un estudiante de tales programas aprende a mane--
jar un "candnico' conjunto de técnicas que han resultzdo —~-
efectivas en el curso de la expericncia bitliotecoldgica.

G. Edward EZvans habla de imitacidn, entrenariento, educa-
cion y desarrollo, como las formas en que los sercs humanos _
adquieren habilidades y patrones de corportamiento y sefiala
que aun cuando desde el periodo posterior al Reporte Willian
son, muchos programas estan primordialmente educando, toda--
via el entrenamiento satura la mayor parte de los prograras__

actuales.

- - - £
Goldhor, dice que 1las escuelas de hibliotecologia deben -
hacer algo mas que enseflar a los cstudiantes a desenpeiar --
las tareas que se realizan actualmente en la bilhlioieca; si

es que guieren justificar su existencia, sus lazos con la --



Universidad y su capacidad para desarrollar un mejor trabajo.
Hoy en dia se ofrece el mismo tipo de entrenamiento que hace
60 afios el Reporte Williamson enfatizd; la visidén estrecha y_
el producto que ha resultado de ello, debe ser una adverten--

cia para no repetirlo.

El Task Force on Implications, of the White lJouse Conferen

ce on Library and Information Services for Library Education,
(la Comisidn sobre las implicaciones de la Conferencia de la

Casa Blanca sobre Bibliotecas y Servicios de Informacidn) ha-

blando de que alin cuando la White House Conference usa con --

- , . . ’, .
frecuencia el termino entrenaniento, ellos crecn mas adecua-

do el uso del termino educacion, ya que esta Se preocupa por
desarrollar la capacidad de manejar ideas y conceptosS en lu--

rd . rd -
gar de unicanente tecnicas.

Por Gltimo, Jesse I!. Shera, dice nue las rutinas bibliote-
carias todavian ocupan demasiado el tiempo de los estudiantes
y qgue a estos no se les orienta para derivar por Si mismos --
una sintesis de la bibliotecologia emanada de su experiencia_

educacional.

SJQUE PAPEL HA JUGADO IA INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA?

A este respecto, Shera seflala que la mas grande falla de -
la bibliotecologia actual es la ausencia de sintesis, la cual
debe penetrar y llenar cada aspecto de 1la practica bibliotecg
ria.

Hershfield apunta nue eS esencilal acompallar el entrena---
miento por una comprension de los principios y razones de la__
practica bibliotecoldgica. Y Conant concluye que la profesion

bibliotecologica necesita desarrollar bases coherentes a fin
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de reclamar el profesionalismo; no habiendo mejor manera pa-
ra lograr tal coherencia que el separar el cntrenamiento pro
fesional y no profesional en su sistena educativo y el dc¢ me

jorar la calidad y contenido de los programas -de maestria.

~

De una manera un tanto radical, Shera comcnta que los bi-

bliotecarios estadounidenses sc parecen a los sofistas grie-
- . ~ £ . * .

gos, quienes rechazan la filosofia y su busgueda por consi--

, . .
derar que la ultima verdad es irnalcanzable.

e parecen, dice, 'no s6lo porgue a veces razonan ildgica-
mente, sino porque han negado la importancia de un marco fi-
losofico de referencia -teorias-, y en conSecucncia, no han_
desarrollado una sintesis cohesiva de sus actividades., Frersh
field coincide con Shera.

A qué se reficre Shera al hablar de este marco de refceren
cia?, seguramente al desarrollo de un cucrpo de teorias ~ue

puedan ayudar a descubrir, predecir y explicar el aconteci---

’,

miento de fenodncnos siznificativos para el anmbito del biblio
tecario, como la conducta hunana en la busaueda de la infor-

macion.

Una de las razones que explican la lsntitud para el canbio,
pucede ser la falta de datos en los cuales basar las decisio--

nes para moverse en nuevas direcciones.

Ia investigaciodn de naturaleza tedrica que €S necesaria, -
debe estar relacionada con problemas de infornaciodn hurana en
genecral; ya que si la economia se ocupa de averiguar la forma
en que el hombre obticne su susStento y la sociologia y untro-
pologia estudian el origen, la estructura de la socicdad huma
na y sus instituciones; debexnos dejar que la bibliotccologia

se concentre en el estudio del comportamicentio humano. en la -
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. ] . .- ) _
busqueda y procesamiento de la informacion en diferentes am-

. . - 3 - ” .
bientes, las necesidades humanas de informacion y los siste-

13

mas por medio de los cuales se satisfacen estas necesidades.

Suponiendo que las escuelas de bibliotecologia escogicran
el ser guiadas por esta direccidén y llevar a cabo los cam---
bios necesarios, la profesion se dirigirfia hacia la elinina-
cidén de la distincidn entre bibliotecologia y ciencias de la
informacion. Distincidon que Taylor, Shera, llershfield y lLan-
caster reconocen, sin Jjustificar el hecho de cue transiten -~
por caninos diferentes y con serios problemas de comprensidn

.« ”
y de relacion.

la causa de que no se haya desarrollado el cuerpo de teo-
P4 - .
rias como marco de referencia, parece estar en ausencia de -

investigacion en el campo,

las investigaciones que se realizan acCtualmente en los —-
Istados Unidos, son pocas excepciones, segun Hershfield, las
que llevan a cabo firmas comerciales bajo contrato, bibliote
carios que en la practica buscan respuestas innediatas a pro
blemas que enfrentan o los estudiantes de doctorado. Casi to

da la investigacion tiende a no ser teorica.

Indudablemente en el pasado y en la actualidad se han rea
lizado investigaciones de caracter tedrico, pero de amplitud
limitada tales como quién usa el catalogo y para qué proposi
tos, o qué tipo de distribucidn estadistica describe mejor -
la demanda de libros; la tUnica excepcidén la constituye la —-

Ley de Bradford.

Para Hershfield, cuestiones teoricas mas amplias conti--
nuan sin Ser estudiadas; temas de investigacion de cse carac

/4 e ) - . s
ter podrian ser: cono busca la gente la informacion y por —--
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qué la busca; por qué falla la gente en la buscueda de la ig
formacidn; diferentes tipos de gente gbuscan la informacién_
de difcrentes maneras? y si es asi gcdémo pucden diseflarse ~-
sistemas de informacidn para ajustarse‘a difcrentes maneras

de buscar la informacidén?

En la falla de la bibliotecologia para investigar cn el -
camino adeccuado y desarrollar una estructura tedrica que da-
ria lugar a la sintesis, la educacion bibliotecoldgica debe,
segin Shera, aceptar una parte muy importante de la culpa.la
educacidn bitliotecoldgica siempre ha tendido a seguir mds -

que a guilar,

Esto tiene relacioén con la interesante observacidn de Tay
lor y Hershfield sobre otra falla de la educacidn bitlioteco
16gica: la miopia para no separar ésta del lusar llamado bi-
blioteca y la falta de una visidon amplia cue comprenda de ma

nera completa la gran infraestructura de la informacion, de

la cual la biblioteca es una parte.

El que la educacidn bibliotecoldégica confine a los biblio
tecarios a una biblioteca subestima, segun Taylor, las habi-
lidades cue éstos tienen. Estas nabilidades son la capacidad
parz organizar la informacidn, el conocimiento de la variec--
dad, gama y utilidad de los recursos de inforrmacién y la de-
dicacion al servicio. Si se sacan del contexto de las biblio
tecas estas habilidades, pueden convertirse en algo nuy im--

portante y 0til para la sociedad actual,

Es un hecho gue las escuelas de bitliotecologia no han --
crecido junto a 16s cambios sociales y educacionalcs. El neo
1lo del asunto cstd en preparar bitliotecarios con la capaci
dad de reconocer estos cambios y wodificar su couportamiento

de acuerdo a 1las nuevas demandas mucho mas rapidarente de lo
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que ha sido posible en el pasado} Lo anterior se lograria si-
la ciencia bibliotccoldégica se concentra, como ya se ha dicho,
en el estudio de comportamicnto humano en la blisqueda y proce
samiento de la informacidn en diferentes acbicntes; las uece-
“sidades humanas de informacidn y los sistemas por medio de -~

los cuales se satisfacen estas neccesidades. | = |

2SON CAMDBIOS CURRICUILARES LOS QUE SE REQUIEZREN?

A pesar de lo dicho, los cambios que Se recuieren cn la en

sefianza no pueden limitarse a la introduccidn de nucvos cur—--
Id . - - .’ - .’

sos en el area de las ciencias de informacion y a la revision

del contenido de cursos, sino nue es mas importante atn ¢l --
conternplar la operacion total de la escuela de bibliotecolo--

4 « . . » . P

gia como un awm:ciente de aprendizaje que puede discharse para

servir a dos propositos, segun Pauline Atherton. 14

1.- la creacidén de un modelo de institucidn oricntade ha--

cia el usuario,

2.- El favorecer la creatividad, innovacidn e investigo---
cidén por parte de cada uno de los miembros del cucrpo
acadénico, asi como estimular la cooperacion entre —-
los profesores, cntre los estudiantes y entre los pro

fesores y estudiantes.

JCOMO SE COLSIGUE CREAR ESE AMUOIEZNTE?

Es interesante destacar cue el nuevo amhiente esta centra-

do en lo gue Hershfield liama orientacion hacia el usuvario.

- I 4 -
Comenzando por los estudiantes, habria que decir ~ue para

lograr una educacion diferente, se re-ruieren estudiantes con_
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I 4 - - - -
caracteristicas diferentes de las tradicionales,

i ‘ . .. .
Las caracteristicas tradicionales son las de estudiantes, -
generalmente mujeres orientados hacia las humanidades mas .ue
. . Ls - - - . .
a las ciencias fisicas o sociales, con tendencia a la pasivi-
dad, respectuosos de la autoridad, negativamen:ie orientados --
hacia el cambio, Aunque con el uso de las couputedoras, ahora
» . - . s .
hay mas estudiantes con antecedentes en ciencia y matcmaticas;
£ - . . v . .
las caracteraisticas antcecriores siguen correspondiendo al tipo

de estudiantes atraidos hacia la bibliotecologia,

Ias nuevas caracteristicas sugeridas por Hershfield se ---
mencionaron ya; la habilidad sicologica para ponzrse en el lu
gar del usuario; la actitud innovadora agresiva para llcvar -
adelante sus ideas con conviccidn, dinanisno, flexibilidad, --

inaginacion, etc.

I1a escuela debe encontrar la ranera de desarrollar esas —-
cualidades en los estudiantes y de encontrar candidatos con -

esas cualidades.

Respecto a la adrinistracidn, a Hershfield le parece cue -
la aduwinistracidn participante seria la mejor para lograr los
prop6sitos del ambiente de aprendizaje de gue Se ha hablado; -
ya que de acuerdo a este modelo, aduinistradores, profesores
y estudiantes se involucrarian en la creacion de metas para -
la escuela de bibliotecologia respectiva. Su participacidn ac
tiva en la formulacidn de los objetivos contribuira a -ue ten
gan una mejor disposicidn hacia el logro de ellos, tanto indi

vidualmente como c¢n {orma cooperativa.

En cuanto al cuerpo docente, los profesores deben, segun -
liershfield, provenir de diferentes disciplinas, ya nue micn--

tras mayor sea la diversidad de éstas, mayores seran las opor
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-

tunidades de enriquecimiento,

Se requiere abrir las pucrtas para que Se involucren en la

educacion bibliotecologica socidlogos, cientificos de la in--
. s - . i 4 . . ,

formacion, bibliotecarios, matematicos, coriunicologos, ecspe--

cialistas en medios visuales.

En rclacidn con los cambios curriculares, las materias cue
pueden influir en la nueva direccion de la ensefianza son nate
rias como: los métodos de investigacion, los métodos cuantita
tivos, la filosofia de la ciencia, la captura de datos, anali
sis técnicos e investigacidn documental. Y de manera ruy espe

- - L4 - - .
cial, psicologia social y comunicacion.

Una gran parte de los prograizas actuales de posgrado han -
introducido materias del area de Ias ciencias de la informa---
cidn, sin que ello haya dado lugar a la evolucion cue se neoce

o

sita.

No son, por lo visto, cambios curriculares los ~ue se re-
quieren. Aunque estos son importantes, es ~—as importante como
lo dice Hershfield, lograr el ambiente de aprendizaje ~ue pro

mueva la orientacion hacia el usuario.

En cuanto al tiempo, los programas de posgrado segurarente
requeririan dos afios de duracion para lograr dicho ambiente -

de aprendizaje.
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'LAS CRITICAS A IA EDUCACION BIELIOTECOLOGICA ESTADO-—
UNIDENSE Y SU POSIBLE APLICACION A NUESTRA REALIDAD.

’

Ante la idea de aplicar las observaciones anteriormente -
mencionadas a la realidad de lMéxico, lo primero cue salta a -
la vista es la diferencia en los niveles de desarrollo cntre
México y los Estados Unidos. las acusadas diferencias parccen
impedir todo intento de trasladar a un pais en desarrollo la
problematica y posibles soluciones de una situacidén que Se -«

presenta en un pails desarrollado.

las diferencias respecto al desarrollo bibliotecologico en
tre los dos paises, son notahles. Auntue a partir de 1852 se__
establecid una biblioteca en cada Estado de la Unidn financia
da con fondos piblicos, el inicio del desarrollo de la biblio
tecologia de los Zstados Unidos se loczliza en 187%, afio c¢n -
gue al mismo tiempo que se funda la Asociacidn de 3Siblioteca-
rios Anericanos, aparecen otros puntos claves del desarrollo

bibliotecologico como la publicacion del Anerican Libr

Journal, la obra de “elvil Dewecy Una clasificacion y un 1ndi-

ce por tema para la catalogacion y ordenacion de los lilros y

folletos de las vibliotecas y la obra de Cutter Reglas para -

abrid la primera escuela formal de bibliotecologia. A=l finali
zar el Siglo XIX existia va el interes por desarrollar en to-
das las bipliotecas la extension de los servicios a nivel lo-
caly, regional y estatal y por prepuarar personas para Ocupar -

los puestos de las bibliotecas.

Todo lo anterior constituye un conjunto de ele2nentos pro--
pios de todo desarrollo bibliotecoldgico, el cual tuvo la ca-
racteristica de evolucionar casi ininterrumpidamente. Sin em=-

bargo, es un hecho que en ese contexto, la hibliotecologia -=-

- 18 -
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eétadounidcnse, con 100 anos de desarrollo, no ha sido capaz -
de formular un cuerpo de teorias que puedan ayudar a.descu-—---
brir, predecir y explicar el acontecimiento de fendacnos signi
ficativos para el aibito del bibliotecario y que las escuelas_
de bibliotecologia, en 95 afios de antiguedad, no han logrado -
formar bibliotecarios capaces de reconocer los canbios y nodi-
ficar su comportamniento de acuerdo a las nuevas demandas.

El impactante resultado de csto es gue las bibliotecas tra-
dicionales, con 130 afios de desarrollo, estan fallando enor=ec--
moente en provecr la informacidn juc demanda una sociadad hete-
rogénea y tan orientada hacia la informacidn cono la cstadouni
dense. los estudios como el de la Conferencia cde la Casa Dlan-
ca Ssobre hilliotecas y servicios de inforracidn, revelan -cue -

la imagen sue proyecta la biblioteca es ncgativa.

Por lo que respecta al desarrollo binliotecoldgico de {ixi-
co, en 1844, la Diblioteca Nacional abrid sus pucrtas; a fines
del XIX se fundaron bibliotecas en 17 Zstados. 15. lLos aconte
cimientos =as importantes en la sesunda mitad del S. XX, fue--
ron la iniciacidn forral de la educacidn bibliotecoldzica en -
1916; 1a creacidn en 1921 del Departanento de Dibliotecas de -
la Secrctaria de IEducacidn Piblica, nue por primera vez prono-
vid el estableciriento de bibliotecas publicas; en 1624 la fun

dacidn de la Asociacidn de Ribliotecas lMexicanas.

A partir de 1945 a 1970, los acontecimicntos mas importan--
tes fueron: 1a fundacidén de la Escuela Nacional de 3ibliotecca-
rios y archivistas; la creacidén del Centro de Docurientacion --
Cientifica y Técnica de Mixico en 1952; el estableciwiento del

Colegio de Cibliotecologia y Archivologia de la Universidad --
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Nacional Autonoma de lcxico; el desarrollo de bibliotecas es-

’ . . ° - . - 1
pecializadas y centros de informacion.

Nuestra opinidn es que, no obstante la trascendencia de las
acciones arriba mencionadas y la importancia de las contribu--
ciones de bibliotecarios sobresalicntes, el desarrollo bibvblio
tecoldgico, hasta este punto, presentd las desventajas de no__

contar con elementos suficientes y de no ser constante,.

Pensainos que es desde 1971, a partir de la contribucidn --
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), a la_
formacidén de recursos hunanos, cue puede hablarse de una pro-
liferacidn de elementos esenciales para el desarrollo biblio-
tecoldgico con las caracteristicas de integracidn y continui-

dad, que facilitan una evolucion constante.

Nuestra trayectoria de desarrollo, considerada en los tér-
. . N “ - - /4
minos anteriores, es muy breve. Al misno tienpo, habria cue -
tomar en cuesta que nuestro desarrollo bibliotccologico ticne
L4 a -
en la mayoria de sus aspectos, una narcada influencia de la -
. » 4 - rd .
bibliotccologia estadounidense, de lo cual es facil suponcr -
que existen ruchas probabilidades de que estenos incurriendo

en errores similares.

Fodriamos preguntarnos si la investigacion que se¢ realiza
actualwmente estd contribuyendo a la formulacidn del cuerpo de
teorias nque la bibliotecologia necesita para su desarrollo --

. I -
cientifico,.

L4 . .
sPodria afirmarse que nuestros programas cducativos no ado
lecen de fallas cono las nuo mencionan Shera, lNershfield, Tay-
by ? ?

lor y los dends autores?

_ 20 -
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En realidad, ¢son tan importantes las diferencias de desa
rrollo entre los Estados Unidos y México como para gque nos -
impidan aprender de la experiencia de ese pais?. Nosotros --
creemoOs que no lo son: se ha demostrado gue la crisis actual
de los scrvicios bibliotecarios en los Estados Unidos se de-
be a fallas de la ciencia bibliotccoldgica en si, sin que ha
yan tenido influencia decisiva factores de indole social, --

econdmica y politica.-

Estd fuera de duda que la ciencia bilbliotecoldgica debe -
concentrarse en el estudio del comportemiento humano en la -
blisqueda y procesamiento de la inforracidén en diferentes arm-
bientes; las necesidades humanas de inforracion y los siste-
mas por medio de los cuales se satisfacen estas nscesidades.
En la medida en que la investigacidn, la educacidn y otros -
aspectos del desarrollo bibliotecoldgico se aparten de esta _

direccidn, en esa medida la trayectoria sera esuivocada.

Pensamos gue la brevedad de nuestra trayecioria puede ser

vista con optimismo al considerar cue estamnos en muy buen 0
- L4 - .

mento para que nuestro desarrollo, joven aun, Siga las direc

trices necesarias,

Indudablemente, en México no existen atun muchos de los --
factores sociales, culturales, politicos y econdmicos que --
han favorecido el desarrollo bibliotecoldgico de los Estados
Unidos. Esa situacion pone de relicve que el bibliotecario -
mexicano tiene que llevar a cabo en la actualidad, accioncs_
de mucha mayor envergadura que las que su contraparte estado

unidense debe realizar en el presente,

Es muy grave la responsabilidad de los programas de educa

- 21 -
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N
cidén bibliotecoldgica actuales; podriamos responder afirmati
vamente a lalbreguntat¢estamos formando la clase de bibliote
carios que nuestro pais y el desarrollo actual de las informa
cidn requieren?, gestamos preparando los profesionales capa-
ces de noverse eficazmente en el Copernicano mundo de la in-
formacidn, donde ésta es el centro y la biblioteca uno de --

sus satelites?
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SOLICIIUD DE £POYO QUE PRESZUTA AL COYNACTT LA DIRECCION G
TECAS Dx LA ULIVERSIDAD DE GUANAJUATO.

o
)
o
H
f
&
1
=4
-;4
b=t
jo

PARA FORTALECER EL FROGRAMA DE MAESTRIA ! BIRLICTECOLOGIA Y CIZ40TAS T8-

LA ThrOR¥ACION, .

Antecedentes v Frospeccidn

Tesde 1971, el Cozzcyt ha proomovido ¥ zpoyado la ferzacid de vinlioctlsca-~

én

. - Cvs P - AR - .
rios, deccunentialistzs y cientificos de la infermzcidn. 1 pais Taculcrs
un ni~zero de estos profesicnzles, gque rebasa cca pucho su dispanibiliz=d,
Actuzlmente se cuenta con aprorizmadazsmente 500 y 2lgurzos estudios han so-
timado cue son neceszrios por lo mencs 5000, rara el futuro cerwino, se -
pueds prever una demanda ccntinuada, ceorrespondiente a los esfucrzos gus-—

P - - ~ N d . - . -
se estan realizendo en todo el pais, para superar l=s deficiencias exis—
tentes en cuzndo a la provisidn de ssrvicios de inforzzacidn a todos los -
gsectores ds la poblacidn. lds adelante, ss rsgusrirdn profesicnzlas de la
infarmacidn equiparaYles en nimero a los des ciras Zrezs de deszrrollo rTe-
ciente, ya que I/dxico tendrd que increxentar ccnsideradblezente la pro; or—
cién de las actividades terciarias de su econazia, en lo cual el suminis-
tro de informacidn y los muy distintos factores que incidesn en 61, dezan—

datén un 2mplio concurso s recursos husanos preparzdes.

Infraestructura

Bristen 5 escuelas que greddan licenciados en bibliotecologia y biblicte—
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Lo antedicho obligd, por una parte, a ofrecer — en el mejor de los casosy
esto es, cuzndo ningin profesor visitante cancsld su venida poco anies ds
la fecha acardzda — un 50% de lzs materias en forma coapacla, es dscir, —
en cursos ds cuzndo mucho 3 semznes de duracidn. Tor la otra, a que el -
profesor de dedicacidn eiclusiva, tuvizra que dzr 3 o ofs malerias en ol-

fod - * > I > -
afloy ya que a veces €1 era el Unico gue podia suplir eusenciss inzcpera—

~

dasSe

Lo reducido del perfodo lectivo, la necssidad de ofrscer cursos coopaclos,

[¢g]

la irposibilidad e inconveniencia de hzcer una seleccidn esiricta de ect

[@]

dientes(atlendiendo sobre todo los aspecios de vecacidn y ;repzrzcidn), le

@]
98]

—
2l
o))
ot
o
i
28
(F
[y

|

izposibilidad de llenar lazsurnzs iopertantes de los cstudient
cesy - inglds, redaccidn y nétedos de investigacidn documental) y el

-~

de qus casi la totalidad del material bidliogrdfico y docuzental utiliza-

do estd escrito en inzlés, enire otras ccsas, originarcn afio cen afio algu

nos canflictos relativos a la carga ds trabajo para cada estudian{e. 05—

tos miscuo sproblazas, hicisron qua en 1983 el prograca se csrrara tecporal
nente, con el fin de in*tentar su sclucidn definitiva, a través ds la im—

planizcidn d6 los cezbios necesarics.

Inversidn en formacidn de Ribliotaczrios

Intre 1974 y 1978, el COKACYT becd aproximadazente 50 estudiantcs de maes

tria, cuienes realizaron sus estudios principalmente en universidades de—

1)

menos 22 millones de pesos de 1978, o sea 3440,000,00 por becerio. Actunal

los Estados Unidoss =sticenos que en esta accidn, se invirtieron por lo

mente, por cada becario halria que invertir elrededer de 4 millancs de pe

s§0S, par el nusvo tipo de cambio entre el ddlar y el peso y por el aunan

-3 -
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10 ds par lo menos 15% en las colegiaturas Y bacze.

Preparar ahara 15 bibliotgcarios en el extranjero, costaria 60 millcnes -
de pesés, mientras que cirecerles en el pais un buen progrona ds mﬁ-:érfa,
costaria mucho mcnos. Creemos qua la diferencia enire ambas inversiones,—
podrfa dedicarse a la ceontratzcidn de los 4 profescres de dediczciln exr—

(2)

clusiva gua hzcen felta. Con ese direro se podria tener un prcgrez su-
porado con creces. Ko solo se resolver{an los problema2s que se moncicnan-

a lo largo déel presente documento, lo cu=2l serfe atendsr el faszrrcllo -

del progremz en el ccrto plzzo. S8 estar{a 2l mismo tilespo é=7=rdiendo la
exicstencia independiente del pro_rezrz en el futurec, zzdiznte la fcrracidn
de profesores naclconzles. D3 hecho, se iraizria de continusr lea ocirete—
gia de los anos antericres, cue implica intesrar el parsonal dccents con-

exbeczrios del pafs.

Consideracicnes mara el Fuzvo Frosrenma

a) Hferarte= tipos de bHibliotecarios.

Camo se dijo antes, el programa he contribuide a resolver la dszanda-
de bibliotecarios universitaries. Unos cuantos egreszdos trabaji~n fuora -
del Zmbito académico, particularmente en bibliotecas cspecialirzdns en -
ciencia y tecnologia. Han gusdado fuera de consideracidn, los roegquericien
tos de personal de las biblioteces piblicas y subsrnamenizles, y s ha ds
jedo parz mejor ocasidn la gran necesidad de — a tr:=vds de la fc¢rmcidn -
de biblioteczrios escclares e_infantiles _ iniciar un movinientio qQue vaya
dotando al pais de los serviocios de inforiacidn que apoyen lao t.rees de-
alfabetizacidn y educacidn pro—escglar, primaria y secundaria.

b) l'ecesidad de esvecizlizacién,

E]1 programa ha sido generalista, es dacir, se han incluldo on 61 mite

A
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ries que preparen el epresado por igual, en les dreas de adrinisiracién,-
procesos técnicos y servicios. Eslo ha dado como resultado lo apeiecido —
en un principiot la farzacidn de perscnal gue estuviera &l frents (en —u-
chbos czsos sin un solo subardinado) de una bibliotlsca de wnmiversidad de -
provincia o de instituto lecnoldgico regicnal. las necasidadss hian cambia
do, en parte por lo qus se acaba de decir, y ahora —adexzfs de directares-—
de bidbliotecas o cantros de informacidn- las institucianes requisren per—-
sonal espacializado en procesos itécnicos, en sarvicios, en coctzracidén in

terbiblictecaria, en cocercializzcidn de ssrvicies, sn relacicrmas piltlic

W
w

i

¢) licenciaturas admitidzs en 8l Fro-—=nma,

Se dié enirzda al progresa a psrscnas cen licenciatura en cuzlguier —
profesiéﬁ, excepto las de bidbliotecolosia y biblicitscancmia. Zstio obzde—
cid ~ por una parte - a la imposibilicdad de incluir en um sclo rro re=a —
dos niveles distintos de profundizacidén en los estudios y por otra, a la-
clara cenveniencia de que haya en el pais — de rreferencia — preofesicnz—
les de la infarmacién qus don servicio a los integrantes ds su rrofesién-
antecoaente, tal camo ocurre en los paises en que se cuenta caon sistecac—
avenzados de transferencia de inforoacidn. Sin embzrgo,.el mayor nizero —
de selicitudes de in:reso, ha sido de licenciados en la trofesidn biblic-

tecaria.

d) Fcreacidn de investigedares y »rofcsores.

Un programa de maestria en bibliotecoleozia y cienclas de la informa—
cifn, deba aspirar no s6lo a cubrir la decanda de profesionales de allo -
nivel, sino,ven el mejor de los casos, formar profecsaores e invostig:dores,
guienss hazan roilidad el deseo de que losg esfuerzos realizzdos lengan un

efacto nultiplicador. Bn cuznto & ezto fliimo, cabe mencionar gue entre —

-5 -
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los profescores del Programa, flguran verios erx-becarios ds CONACYT y se—

espera aprovechar al mdrimo lcs recursos husanos formados y poar feormarse
’

bajo los auspicios de éste,

o) Internacicnalicacidn

Es necesario senalar que gracias a la promocidn del Progrzsna en fcr-

ma interrnzcicnal, hay un egresado de la Eepublica de Panani, hubo un

ac .
-2

tudiante nicerzgliense y se han recibido solicitudss de varics ya2fsss Ge—

v
PSRRI

Az8rica letina y dal Caribe y una mis ds

f)

n de Grado.

Tesls y ZxzTe

Para otorgzr =l grado de lzesiro, 1la Universicad reguiere la elabera

cidn de una tesis y la presentacidén de un erxzzen publico. Do los 36 egre

s2dcs, s6lo 5 ban cumplido can estos reguisitos.

g)

Sstudios de tiszmpo ccapleto vs. tiempo parcizl.

Los estudios han sido de tiecpo completo hasta zhora y Lka hzbido una

sola fecha de inicio pzra cada gensracidn, aunqus el programa ce ha divi

Q

Dersc—

dido en trimestres. Se hzn desatendido solicitudes ds ingreso é
nas que sé6lo pueden dedicarse a tiempo parcial, ya sea en farma caontinua
o mediante su inscripcidn en curscs intensivos esporddicos. Se ha deses-
timado la posibilidad de adwitir estudiantes en cazda inicio ds irisestirs.

h) Bese de la Sclicitud de Avoyo.

Lo dicho en los pdrrafos anteriores, configura el contextio decniro —
del cual decsenmos presentar nuestra psticidn de apoyo al Censejo. Los
puntes mencicnados, han sido estudizdos con detenimiento, durants una
parte del periodo que nos heaos fijado parz planear la recpertura del

prograna (nerc-Dicieambre de 1984).

-6 —
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FUSVO PROGRAMA.

Bn térzinos genereles, podemcs decir qus las czracteristicas del Ircrrtata
que se desea ofrecer a partir de Enero ds 1535, scn las diguicntest

1. Infasis en la formacién de profescres para los rrograzas de bibliote-
cologfa, erchivologia y ciencias de la informacién en el pzis,

2. Inicio de una fase de trabajo orientada a la preparacién ds investiga

dores en el drea, que participen en los proyecios de enilisis de vizbili-
sloc sistemas de
inferzzcidn cue el

Bvers. Nsto se —

-
121s reg

dad, disefo e implantecidén de
lozrerd, cwediznte la integracidn de sgquipos de in- estigacidén, dirigidos -
por un prcfescr y orientados a estudizr y prorcner solucidn a diversocs —
problemes del peis en mzteria de iransferencia de informacidn. (Ver lista
de problzanzs identificados al final del docuzsnto).
3. Continuzcidn de las accionss tendientes a satisfacer la dezznda de —
ersonal para las bibliotecas y cenircs de informacidén evistenies y per -
crearse (biblioitecas universitarizs, pibliczs, espscializzdas y jubcrna—
mentales). Se abrirdn en un princivio opciones de especizlizacidn en admi
nistracidn, procescs técnicos y servicilos,

5
1

4. Aunqgue el objetivo primordial seguira siendo atendér las necesidzdes—~
del pafs, so desea daT paso —poco a poco- a una saludable interpaciaonali-
zacibn, de manera mercada en la admisidn de estudiantes. El programe ha -
sido internacicnal en cuanto al profesorado y se espera que z2si centinlo.
5. Inclusidn de materias en mds de un nivel de prcfundizacidn, can el fin
de admitir ya a licenciados en biblictecologia y biblioteconwnia.

6. So abrird la posibilidad de que cada estudiante dscid2, de acucrdo —

con su czpacidad, la carga de trabajo ous desea tamar y por ende la dura-

cidn de sus estudios, la cual seria ccomo einimo de un aho y cuso airximo -

7 -
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de un efic y medio, para estudlanies de ticzpo completo.

7. Se dard czbida iz2abién a estudiantes ée tiezpo r=rcial y a estulisn —

1e8 de un solo cursc, para zuplier la incidencia del progrzra en los neca

sldzades del pafs, torizndo en cucnta gus no sdlo mefiente estudics da tien
o cemnleto se dabe intentzr la formacidn de recixrsos huzznos, 25i cozo -

p " ’

el hecho de gus no todes lcs estudientss pusden y necesitan coopletzr el-

prosrama pzra trabajar en servicics dés inform=oidn,

8. Se seguird reguiriendo la tesie y el exnzen de grado, auncue ss ini
ciardn estudics para establecer nis acalante —si el Cclezic és Feous.Trzlics~
de la Tniversidad lo eprueba~ una distincida enirs: =a) gradc de czssiro,

que se otargzrfa a quienes reunieran dsierninedo rnlzero de crddites jor-
curscs, elebcraran una tesis y presenizran erxzren de ~radoj b) diplcca -
de especializzcidn técnica, parz quienes s8lo reunisran el 50% de los -

créditos antedicnos, sin tesis y sin erzzen profesicnzl.-
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DIAGKOSTICO Y FRICRIZACION D3 K=CpSIDADES.

1. DPers.1al Aczd<mico de Tiezvno Comupleto.

Do entre les necesidades de recursos para el Precgrama ds ll.coir
Bibliotecologfa y Ciencias de la Infarmacién de la Tmiversidad c¢e Guiznz —

juato, sobresale y por lo tznto merece espescial mencidn, la de ccnizr c

P B

k-

4 prcfesares de dedicacidn erxclusiva, adicicnales al persanal dcca=ntis

Wy

4]
39
n

tual, farm=zdo por un solo profescr de tiempo campleto y varics cis ¢ ig
natura, como se indicd antes,

Un plentel de profesocores incremsntado, es lo cue des cznera delernin-nie -
haria posible el objetivo de ofrecer el grado de mzestro, ya cus no sélc-
se Tequiere perscnal frante a pizarrdn, sino investiczderes gus iernsan en
sus manos rroyectos v2libsos dentro de la especizlicdad y ascicres de tesis
realmente suficientes en ninero y.disponibilidad de tieupo.

Serfa muy dificil censeguir a estos acaddmicos en el pafs, aungus no impo
sible. Hezoa intentado en muy repetidas ocasiones integrar un planiel-
de profesores'méxicancs, pero por diversas razones, enire las ¢ue dasiaca
ios bajos sueldos que podemos ofTecer, no se hz tenido éxito. Ss ha
sado por tanto, gracias al apoyo ofrecido por CONACYT, coniratzr a 4 ex—
tranjerocs, gue cumplen con una serie de Trequisitcs, entre los cunles estd
el dominio de nuestro idiaﬁa. los paises en que se podrian recluimr san:-

,

Estados Unidos, Inglaterra, Canadd y RBrasil principalmente. 51 desinds —
de serios intentos (que se iniciaron ya en 1983, con grandes av.ncas hrs—
ta ahora) no fuera posible contratar a los 4, solicitariamos nutoriz:cidn

para que los fondos recibidos de CONACYT pudieran aplicarse ~l j:jo da pro

fesores nacionales, si se 1legara a presentar la oportunidad de cernsoguir

-9 -
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cocnonfa, 2 que prepzran técnicos bidliotecarios y 3 progreszas de lzcsirfa
en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. Tres ds las prizeres, -
una de les segundas y 2 de los terceros, fueron establecides en los Clti-
mos 6 afios. 1 1979, después de 4 afios de planeccidn en el seno del - -
COXACYT mismo, ee alre el Frograma de MNzestria en Bibliotscologia y Cier—
cias de la Infarmaocidn de la Universidad de Guarnzjuzto. Opera cen el pa—
troocinic de la Subsscretzria de Zduczcidn Supericr e Investizaciln Cian—

tifica de la SXP y con apertacicnes de la Crgenizacidn ds Estades tzerica

nos., Zgrecan Lzsta el efio ds 1982, 36 1srscnzs, COXACTT y por

la SEP principzlzente. Zzies 4 zfios de trebajo-tlenen un cesto epraxiczzdo
de 11.5 millenes de pesos de 1682, es Cucir 3320,000,00 por egroszdo. -
Programa tiene gus descontinuarse aperas inicizdo el paeriodo lectivo -
de 1983, debido a problesmzs inherentes a su estructura, problezas presan-
ies afio con afo dssde el inicio y que hacen peonszr en la Tuerte necasidad

(2)

de una resiructuracidn.

expediente,

Desarrollo del Pro-raema ﬁ979—1983_ (3,4) A

:
g

Durante los 4 afios mencicnzdos, se trabajo con recursos insuficientes, en

citar nimero_ =
-~

marcado contraste con metas muy zmbiclosas. Se trztaba ds graduzr cada -
aflo, por lo menos 15 bibliotecarios profesianales, dexandados privcizal—
mente par institucianes de educaciodn superior. Ia plzpta de profcscras es
tuvo formada por uno solo de dediczcidn exclusiva (excepto en 1930, 0n que
hubo des), uno gue dividie su tiempé entre la dccencie y la cocrdinacidn-
del programa, alrededor des cuatro profesorss de asignatura residoentes en-
la ciud=2d de Cuznajuato y aproximadawente 8 profescres vieitontes cuda —

vez (Hozioanos y extranjeros).
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a algulen durante su efio sabdtico, par ejezplo.

la contratacidn de profescres exiranjeros de dedicacidn exclusiva, se ha-
rfa ocon la idea ds fprmar nrofescres mexioaﬁos, selacoianados ds entire -
los estudienies mé&s avenlaj=dos y con mayor prefiuncia en el caTpo, cwis-
mos que tendrian que ser reoclutados con la intencién de qus al terzirar —
sus estudios, pasaran a farpar parte del cuadro docente-investigzcor del-

programa. Los prefesores actuzles,al trabajar direéctecmente con los visi—

tantes en proyectos de investiigacidn y en sezinarios de orientacidn padagd

-

gicay tendérian la oportunidad de nmejorar su capacicdad, en bsneficio del —

prosrama.
Los profescres qus se desea coniratar, debsrdn ilener alguna de las espe—
cielidzdes qus se indican enseguida’ (en ofden de impartancia) les cuzles
son poco frecuentes en profesares mexicanocsst

1. Uso de la cosputzdora y en general de la tecnologfe actul en —
los servicios y sistemas de informacidn,

2. Fcrmacidn y adninistracidn de consorcios y redes de bibliotecas,
¥ centros de inforoacidn.

3. Econonia de la inférmacic'm.

4. 4ndlisis de las nscesidades de infarmacidn ds carunidades y soc—
tares de la poblacibn, para la plansacidn de bibdliotecas publi——
ca2s, escolares e infantiles.

S. Carercielizacidn de ssrvicios de informacién y administrucidn de
ocrganizaciones no lucratifas.

6. TPreparecidn de Tndices, resdnenes y otros medios y olras de ca—
rédcter secundario.

7. Sistemas y politicas internacionzles de informacion.

- 10- .
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Disefio y eveluacidn ds sistemas conplejos de infarcacidne
Teorias de la comunicacidén aplicadas a la transferencia de

Tarmzacidne.
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2. BacaSo
*» 2 ” - v T
Esperamos —despucs de una adecuzds prosocidn- recibir en Fnero de -

985 a un oinimo de 15 estudientes de tiezpo coupleto y 15 ois de —

—

tiempo parcial, Posteriorzente haremecs todo lo rosible par incorparar en
tre 5 y 10 estudiantes en total, cada inicio ds cursos, es decir, en los
semestres que comenzarin en izosto y Thero siguientes y en el Verano pa—
ra los cursos intensivos.

Una pzrte de lcs estudientes serin becarics de CCNACTT, otros de la SZP,
algunos =Zs de la 0z=4, de la ANUIEBS y éo otras irstitucicnes. For lo
to, solicitzros a CONACYT gque dentro de su planszcidn se incluzan 15 —
becas, coopuesizs por pazos mensu2lss a les bescarics, cds pzgos a la Tnmi
versidad por ccncapto de colecgiziura, para un perfodo de 1.5 27o0s. Fara-
fines de estizacilén dsl mento de este rudbro, hemos dividido eszs 15 be—

cas en: 5 para estudiante soltero, 5 parz estudiante ceszdo sin hijos ¥

5 para estudiznte casade con 2 bijos,

3. Fouivo de Zfavputo Electrdénico.

la transferencia de informacidn es un_érea de actiyidad usuaria por-
excelencia de la dltima tecnologfa disponible. Fusstro pais va avenzando
cada vez mis en la era de la autcmatizacidn. Consideremos necesario pars
el progrzma, contar con elementos que hzgzan posiBle prererar recursos hu
manoes que S=23an caraces de'réalizar las innovaciones qus domanda el pais.
Actualmente la Direccidn Gzperal dé 2ibliotecas cuenta con una microccs—
putadara, recién instalada, paré me jarar principalmente el trabajo del -
drea de procesos técricos de lz2s 34 bibliotasczs de la Universidad. Zste—
equipo podria usarse, en un momento dado, para hacer algunas dencsiracio

g - Ld - -
nes a lcs estudizntes de la Maestria, Sin eabargo, seria imposiblo el --

- 12 -
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DEPENDENCIAZ

NUMERO: EXPEDIENTE:

- ASUNTO:

qus constituyera un laboratario para el prosgramsa.

Por lo antericr, considersmos necesario obtener spoyo eocn(rico ;nra le~
compra ds equipo adicieonal, ya sea cozo parte del existente, o ticn unz-
micrOCCQPutadora exclusivirente pare el prosracz. Aderds de useTlo cazo-
laboratorio, se contarfa con €1 como infressiructura para la realizacidn

de los proysctos de investizacidn gue ya se han indicado.

4. Rscursos bibliosrifices y Docuszntales.

Ps nec2sario increxzenizr y -zzntenar ac

un principio ss tiene para la Maestrie. Se trata de una bitlic-hozercie—
A Sy 1s .
ca especializada en Hiblictacolcegia y

1a coleccidn d&s livros estd ccmpuesta par aproximed-zente 3000 velifi-asrnes,

Teriemos tasbién 83 suscripcianes vigentes de revisteas, enire las que se—
P 5 ) q
4 ~ ’_' 3 ~ » - - - - ) - v Ld
ousantan 4 de czracler secundario, es decir indices y servicios de resumns
nes (Litrary literature, Iibrary and Information Science Abstracts y -—

otros). Fara lz maycria de estcs 83 iitulos, se han venido forcindo co—

leccicnes desde 1979,

5. BEoras de acceso a Zancos de Inforcacidn,

Uno de los aspectos mds importantes en la ensefiancza de las ciencias-

.de la informacidn, es el relativo al manzjo diestro de los bances aulona

tizados de informacidn. Hasta la fecha, el programa sbélo lo ha contoz—
plade de una manera superficial, es decir se tan hecho domestrzeicnes y-
algunos ejsrcicios de blsqueda como parte de alzunos de los cursos o
cidos. El resultado de esto es que los egreszdos llevan (nicimenie la in
formacidn esoncial para actuar despu?s como usuarios de 5320BI, joro lo-

que obvizmente seria mis conveniente, es gue se gradunran con log olemen

- 13 -
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DEPENDENCIAZ

NUMERO: EXPEDIENTE:

- ASUNTO:

<
tos necesarlos para hzcer ellos mismos consultas y sotre todo j=Ta pro-
mover la utilizacién racional de esta infrzestruciura tan wvalic=a ¥ ton
cara de sostener pzra COHACYT.

hzce en el 1278 de —

Consideramos gus todavia es muy b2jo el uso qus se
los bancos d9 informaoidn, El trabajo de proacocidn y de educzcidn e -~
usuarios ous realiza SEZOBI, podria verse favarecido si conicra ccn un-—

4 -
i

)—-i
{0
w
n
-
]

amplio nimero de perscn2s entronazdas formalmente p-ra dichas
adezfs de su propic personzl y el de otras institucianes gque rccitan sen
trenamiento psroz2nente de SZTO3I,

Por lo antserior creamos itambidn necesatio sclicitar de CCNACYT wn cler-
to nirerc de horas Ce conexidn a bzncos ds inforzzcidn, a iravds d2 -——

t2lacién de un oéi=z v na-

9]

031 en Guznzjuztlo, © blen mediznte 1z in
terminal en la provia Univerzidad. Sste tiempo de cconexidn se wtiliza—
ria en parte cderniro de un curso dedioado exclusivenente al esiudio dz -~
los bancos de infcrmacidn, que incluiria la practice necesaria tarz pra
parar debidzments a los estudizntes en la operacidén de la torzinal., =0-
resto de las horas se_emplearfa en las bUsquedas para otros cursos, por
ejemplo los ce informacidén cientifica y técnica y los de infeoimzcién —

para las cisncias socizles y las hucnznidades.
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DEPENDENCIAZ

NUMERO: EXPEDIENTE?

ASUNTO:

LISTA DX PROBLIIIAS IDZNTIFICADOS CONO POSIBLES TIXMAS DE INVESTIGACICN —
POR PARTZ DE FROFESCORES Y ESTUDIANTES DE LA IH4S3TRIA EV BIBRLICTRZQLOTI-
Y CIRNCIAS DE LA I rOAMACION D LA UNWIVERSIDAD DX GUANAJUATO.

2.

8.
9.
10.
11,
12,
13.

Control bibliogrdfico racional (registro minucicsc, par parte de la-
Biblicteca Yaclanel, de la preduccidn de libros y otras publicacio—
nes en el pafs).

la educacién en bibliotecologia y ciencias de la infarrzcidn t reiroes
pectiva/prospectiva.

Procesos técnicos de biblioteczs en pro sctos ds cocparacidn ¥ cen —
el zpoyo de la automatizacidn,

Catdlogos colectivos de publicacicnes periddicas exictzan
pafs.

Centro de canje y dcnzacidn de acervos y publicaciones susltas,
Industria ds la informacidn en l'ézico.

Servicio Tacicnal de Revistas Cientificas (seguiniente 2l estudio -
realizado par la Direccidn Ceneral de Biblioteczs ds la Universicad-
de Cuanajuato, bajo los auspicios de la S&EF, 1983-84)

Bibliotecas escolares y piblicc—escolares,

Ribliotecas pdblicas.

Bibliotecas infantiles,

Bibliotecas gubsrnamentalee,

Centros oséeoializados de informzcidn.

Organizacidn de le coleccidn de litwros y documsntos antiguos de la -

Biblioteca '"Armando Olivares'" de la Universidad de Cuminzjuzto.
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ILPORTANCIA DE TA MAESTRTA BN BIELTOTECONOMIA

Y CIENCIAS DE LA INFORI/4CIOR

(/9%¢>

OBJETIVOS Y IIETAS

¥l progrema de la lizestria en Biblioteconomia y Ciencias
de la Informzacidn, estd orientado a la preparacidn de profe-
sionales para la organizacién de bibliotecas y centros de in
formacidn de instituciones de enseflanza suverior y de inves-

tigacidn.

El propdésito del curso es el de ofrecer a los participen
tes los conocimientos bisicos y las técnicas gencrzles y es-—
peciales de biblioteconomia y ciencias de la inforzzcidn y -
desarrollar en ellos el potencial para plencar, prozover y —

dirigir los servicios de informzcidn que requiere el rais,

Los egrecados del progrema de maestria esterdn capacita-

dos para:

)

1.— Comprender la importancia del servicio bibliotecario en

una ingtitucidn académica.

2.— Establecer relaciones directas de comunicacidn con las —
altas autoridades de la institucidn, para comocer progra
mas de investigacidn y docencia, allegarse a los recur —

803 gue se requieren para un buen servicio bibliotecariaq
3.— Planear los sistemasg bibliotecarios.

4.~ Tomar las decisiones que serequieran cn materia de orga-
nizacién de recursos y ascsorar lasg labores de cardcter

téenico.
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Formar el personal que estard bajo su dependencia y uromo——

ver su continua preparacidén.
Promover 10sg servicios.
Planear y diseflar mecanismos de orientacidén a los usuarios.

Determinar el status de la biblioteca dentro de le ingliiu-

cidn. . -

Objetivos a corto plazo

Partiendo de un programa més acorde con las caracicrisiicsg

y realidzdes del rais, la Kaesirfa en liéxico permitiria:

a) Preparar un mayor nimero de personas, cue por diversos —
motivos no pueden salir a realizar estudiog al exiranje-—

IO

b) Ofrecer el progrema en espafiol, lo cual facilitarfia re —

clutar un mayor nimero de estudiantes.,
c) Optimizar nuestros recursos .

d) Iniciar, en parelelo a las actividades docentes, o rogra-
mas de investizacidn sobre problemas especificos de nues

tro medio en el drea de informacién.

e) Difundir el programa de la Naestria en Tatinoaufrica, -
donde seguramente despertard interés. -
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Objelivos a largo plazo

Asegurar la permanencia del progrema con la finalid:d "o

se conlinde en la preparacién de personal profesional pa.a i

tecas y centros de informacidén, institucioncs de educacidn, c.

tros de investigacidn y asistencia tecrnolégica en el nafg.
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YERSIDAD DE

GUANA]D U/f.T_O
—— FORMACION ACTUAL DEL BIBLIOTZICARIO =N
FMEXNTIQO

Actualmente existen dos escuelas de bibliotecologia en la
ciuvdad de £xico (la Escuela Naciona2l de Bibliotecononia y —-
Archivonomia y el ERBA, Colegio de Bibliotecoﬁogfa) y una 7as
en provincia localizada en la Universidad Autdnoma de Guzdala
jara. Ias tres-escuelas imparten estudios de bibliotccologia
a nivel licenciatura; unicamente el Col=gio de Bibliotecolo--
&

Ta L -
de la URAM oirece la maestria, cuya duracion es de 2 ----

‘. - - - L -
Como ha quedado indicado, las necesidades en el pails de -
ue

[

este tipo de profesionales son de tzl wagnitud, g 28 escue
las de bibliotecologia existentes estdn lejos de cubrir lz de

manda de las diversas instituciones.
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. -( -
DEMANDA DE PROFESIONALES A NIVEL DE POSTGRADO EN EL -

ZREA DE BIBLIOTEOONOMIA Y CIENCIAS DE IA INFORMACION.

Se estima que para 1os proximos afioS seran nececsarios cuain
do menos 450 especialistas, con niveles de postgrado en este -

campo.

Tsta cifra se basa solo en las necesidades actuales de 1las

instituciones existentes.

De acuerdo al directorio de la Asociacion Nacional de Uni-
versidades e Instituos de Enseilanza Supcrior, (ediéién 1976) -
existen 163 instituciones de cnsefianza superior y 41 ITR, (en_
esta edicidn no estan iegistrados 8 tecnoldgicos que cmpezaron
a funcionar recientemente).:Particndd de una cifra redonda de
200 instituciones y tomando como base las normas de la Asocla-
cién de Bibliotecarios de Instituciones de EInsefanza Superior_
e Investigacion (ABIESI) aprobadas por la propia ANUIES en ---
19568; se consideran 3 bibliotecarios profesionales, €cCo qui—
mo, por institucidn, se requeririan unos 600 especialistas pa-

ra las labores profesionales en las bibliotecas de estas insti

‘tuciones. Sin embargo, por limitaciones de varias de ellas, se

- s s o . - -
considera que soOlamente un 70% estaria en posibilidades inme-
diatas de absorber personal con este nivel de preparacion, eS-

- &£ - -
to es, se requeririan aproximadanmente unos 420 profesionales.

Si a este total se agregan las neccsidades de personal pa-
Ta las instituciones de investigacién y de asistencia teenolo-
gica cue no estan vinculados a las universidades, se considera,
grosso modo,~que se requerirfan unos 150 -especialistas mas, lo

que daria un total de 570. Sin enbargo, en el prescnte, unas -

C L3
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120 personas Se dedican a estas tareas, por lo que se councluye,

! que se requeriran unos 450 profesionales, cifra anics menciona-

da.
L4 - - .
Aquil no han sido contempladas las necesidades del sc¢ctor gu-
bernamental que tiene una demanda cnorme, ni las del sector prc
- s’ - - - - - - -
ductivo mas el sector industrial, adewmas del sistema de biblio-
tecas publicas que empieza a pedir Libliotecarios.
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VENTAJAS DEL ESTABLECIMIENTO DE ESTA MAESTRIA EN
| MEXT 00

> .

)
- - . ) - i I'4 -
Partiendo de un programa mas acorde con las caracteristi-
- - ) . -, .
cas y realidades del pais, a traves de la maestria en Mexico,

se facilitaraz:

a) Preparar 2 un mayor numero de personas, cue por diver-
sos motivos no pueden salir a realizar estudios al ex-

tranjero. _ -

b) Ofrecer el programa en espafiol, lo cual permitiria re-

) ) - . -
c clutar un mayor numero de estudiantes.

"¢) Optimizar nuestros recursos.

d) Iniciar, en paralelo a las actividades docentes, pro--
- - -’ F et
gramas de investigacion sobre problemas especificos de

. - P - -’
nuestro medio en el area de informacion.
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SEDB DEL PROGRAMA

Se considerd que la Universidad de Guanajuato rcune Jas -
condiciones para establecer un programa gque responda en la ma
_:yof medida a las realidades de nuestro pais y adecmas perwita
la preparacidn permanente de profesionales en este carpo. las
condiciones gue hacen de la Universidad de Guanajuato el lu--
gar'idéneo,para un programa de esta naturaleza son las Si-——=

guientes:

1 Apoyo decidido de las zutoridades para el desarrollo -

del Servicio BSibliotecario.

2 Presupuesto gue garantiza el increnento de colcccicnes

y el pago de personal preparado.

3 Se cuenta con un equipo de personal preparado a dife--

rentes niveles (técnico y profesional) S

4 Se ha partido de un plan de desarrollo para el sistcaa

‘de bibliotecas de la Universidad.
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"tiene necesidad constante de la mayor cantidad positle de in-—

DLFENDENCIA:

NUMERO: EXFPEDIENTE:

ASUNTO:

]
<

BENEFTCIOS QUE REPRESENTARAN PARA LA UNIVERSIDAD DE GUA
NAJUATO, BL ESTARLECIMIENTO DE TA MAZSTRIA EN BIBLIOTE-
CONOMIA Y CIENCIAS DE LA INKFORMACTION. ’

Jean Meyriat, Secretario General del Comité Internacicnal
« 7 - - - -
Para la documentacion de las Ciencias Sociales, en su libro --
P4 . - - -
Guia para establecer Centros de Documentacion en las Ciencias

- & 4 - - -
Sociales en los paises en vias de desarrollo, dice 1o siguicn-

te: "E1 trabajador cientifico, en todas las ramas del saber, -

: . .
formacidén sobre la materia en gque se ocupa.

n

Una parte considerable de dicha informacidn se recib por_
las vias comunes, que no son especiélizadas ni estan en condi-
ciones'para_este efecto: conversaciones con colegas, cncusen---
tros en los pasiilos de un congreso, lectura desinterecsada, --

etc.

"Pero en su mayor_parté ésta se obtiecne de fuentes cicntifi
cas, destinadas a este uso y a las cuales la comunidad cienti-
fica esta acosfumbréda a recurrir. Ia documentacidn es precisa
mente el conjunto de actividades que tienen por objeto ascgu--
rar acceso a estas fuentes y llevar a quienes las utilizan el

flujo de la informacion.

los profesionales de esta actividad documentaria utilitan

04 - - .
dos categorias de tecnicas. Unos van 2l encucntro de los usua-
rios, para llevarles hasta su oficina la informacion que pucde

. . - ’ -
serle vutil. E1 instrumento gue mas corricntemente se cmplea pa

ra esto es la publicacidn bibliografica, ya se trate de;biblio

L 4 . L d - L4 - 4 -
grafia signaletica, analitica o critica™.

_-7 _—
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T Ia otra técnica gue el autor menciona en su libro es la —--
creacién de Centros de Documentacidn, o sea organisﬁos en don-
de los documentos de todas las clases que contienen infcima---
Cion necesaria para el trabajador en las cicncias; se cncucn--—

T tren reunidos y sean lo mas accesible que se pueda.

o1

El seffor Meyriat menciona a los profesionales que se cincar
gan de poner en practica las técnicas arriba mencionadas y es__
agui donde encontramos el primer beneficio que proporcionara -
el estableciniento de la laestria en Bibliotecornomia y Cien---
cias de la Informacién. Ia Universidad de Guanajuato a LfZVéSH

~de sus Centros de Investigaciones de Qu{mica Inorganica y de -
Investigaciones Cieptificas, asi como tambilén en las faculta--
des de lMedicina e Ingepnieria Eléctrica y EFlectronica, estin —-
1levando a cabo investigaciones a un alto pivel. No dudaimos --
que en lo futuro otras de las facultades y escuelas haran lo -
mismo. la necesidad de documentalistas en la investigacidn es
imperativa. Ia maestria entrenaria a graduados iddnecos cgresa-
dos de estas escuelas y facultades, pafa que mas tarde sus ser

- - - - - - - - -
vicios se utilicen en los mencionados ceniros de investigacion.

la Maestria en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidn,
requieren un acervo altamente especializado, yé que cOmo gran -
parte del tiempo que enaplea-el bibliotecario profesional esta -
dedicado a la investigacidn, necesita fuentes que le permita el
acceso inmediato a la informacidn que Se necesita. Este acervo

estara a la disposicién del alumnado y facultad de la Universi-

dad.

las investigaclones de campo que realicen los estudiantes

Vg . - - -,
de la laestria, se haran sobre aspectos relacionados al secrvie

g
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NUMLKO: EXPLDIENTE:

ASUNRTO:

cioc de bibliotecas del sistema bibliotecario de la Universidad,
lo cual resultara en beneficio de la Universidad misma, ya que
dichos resultados permitiran la optimizacidn de los recursos -
humanos, econdmicos y biblibgréficos, lo cual contribuira a un

me jor servicio.

e B e — i 8 o =
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PROGRAMA DE MAESTRIA PARA DIRECTIVOS DE SISTIMAS
BIBLIOTECARIOS. v. CENTROS DE INF-ORMACION

~

3

Antecedentes: - e
_ - -

E1l Cor}eejo Nacional de Ciencia y Tecrologfa, tiene, por ley, la responsa-—
bilidad de establecer un servicio nacional de informacidn, para lo cual es

indispensable contar con personal capacitado que desarrolle los programas

que se requieren para el logro de este objetivo, En virtud del nlrero tan

reducido de profesionales en esta &reca, es necesario fortzlecer e incroimen-—

tar los programas para preparar persoral que desermperie tareas directivas

y técnicas en bibliotecas y en centros de informacibn.

En este aspecto se han tomado diversas acciones, entre otras, desde 1973

se ha apoyado la realizacibn de un curso ir;ter}si\)o de Entremamiento Técni-

N -

co para Bibliotecarios, el cual se ha venido ofrecicdo en la Escuela Na-
cional de Bliblioteconomfa y Archivonomfa. E1l-.curso tiene un ano de dura-—

cibn.

e
EY

Por otra parte, desde 1974 se ha apoyado el envio de becarios al extranje-
ro para cursar una maestr{a en bibliocteconomia y ciencias de la informa-
cibn. Hasta enero de 1976 han salido 29 personas, de las cuales 14 se han

vinculado o se vincular&n a instituciones de ensefanza superior o de inmves-—

tigacibn en provincia.

Aunque estas acciomes son una sbdlida base para lograr una completa reorga-
nizacibn de los servicios de informacidn, no son todavfa suficientes para sa-

tisfacer la demarxda existente, <obre todo a nivel directiivo,



Objetiwos: _ -

El programa que se propone para 1976, tiene como objetivo la prepzra-—

.

-

. ~ .
cibn, a nivel de maestrf{a, de directivos de bibliotecas y de servicicos de

<

informacibn a través de la formacibn en los principios vy précticee de la
bibliotecoromfa vy de las ciencias de la informacibn, que les perinita glani-
ficar, promover y dirigir el desarrollo de los servicios de infor: .:ci&~

que requiere el pafs,

Desarroltlo de.l Programa:

a) Se ofreceréd un curso intensivo de inclés en el Cerntro de idiomas de
CONACYT (pino 66, Col. Florida) del 15 de junio al 15 de ..c=70,
con una duracién de 5 horas diarias. £ste curso permitiré al =ztu-

diante &adquirir la fluidez indispansable para Hevar*,A sin dificulzd
cursos en esta lengua, Se hara un examen de admisidn pare Cetermi-
nar si el candidato cuenta con las bases fni'r\imas que le permitzan to-
mar este curso intensivo. E1 costo es de -$4,000.00, costo sue cora

cargado a la beca—<rédito aue recibiria el interecado.

151

Las universidades americanas requieren la presentacidn del "Test of

English as a I~oreign l.anguege" (TOEFL), para determinar el dcirinio

del idioma que tiene el estudiante. El candidato deberéd informar a la

universidad de su eleccibn, que como polsible-becario del CCNACYT,

presentarad al término del curso intensivo de inglés, el exarmen

ALIGU, el cual, en muchas universidades es aceptado en lusar del

TEOFL.,
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Posteriormernte al curso intensivo de irglés le ofrecerd un progra-

I

ma de orientacidn, sobre el campo de la informacibdn y la documenta—
. PO - . o Ve - .o T A )

cibn y el panornama de los ‘Servicios de Informacibébn en México.

La sede de éste Curso serid el mismo Centro de Idiomas del Co-—
NACYT vy tendr&d una duracidn de 15 dfas, se impartirid en sesiones

de 6 horas dlarias se combinarid con charlas 'y conferencias de di—-
Y €

versos profesiomales, asf{ como con visitas de observacibn,

Al término del curso de inglés y del programa de orientacidon los

estudiantes gue hayan sido aceptados por la universidad y selecciona-

dos por el CONACYT como becarios, ceran enviados a la universidad

de su eleccidn para iniciar la maestr{z en la sesibn de otono (princi-

pics 0 mediados de septiembre).

-

Solicitud de Admisidn a la Universidad:

a)

b)

Podré&n solicitar admisidn aquellos cardidatos cue tengan una licencla-

- —

tura terminada, en cualguier area (el titulo profesional no es requeri-

do por las universidades americanas, aungue se preferible contar con

él para efecios de la seleccidn de cardidatos aque hace el Comité de

Seleccidn.) S

El interesado establecera contacto directo con la universidad de su

eleccibn, (solicitando formas de admisibn si ello fuera necesario, ©

enviando los documentos que le sean requeridos. Se amexa caria mo-

-

delo)
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la Escasez de bibfiotecarios prefesrionales en nucsino pals cb nelforndia.
EL desarnnoflo de Los sernvicics biblictecanios no ha Ldo a La pan cen fos - -
cambios educacionales, cientificos y Zecrollgicos que £La nacidn ha expori-
mentado en La 1ftima década.

la comunidad bibliotecaria de México ha sido ccrsciente por muchos --
anod de fa Amperdcsa necesdidad de contan con profesicnales capaces de craa
nizarn Las bibfiotecas y centros de informacibn de {nstitucdones de caserian
za supenion y de Lnvestiaacdibn. Capacifados Tamblén porna promover y diri--
ain Los servicios de inforumacién que hequlene el pals para su desainoflo -

ceLentifico, Lecnolégico y humanisiico.

No ‘obstanze, hasta antes de fLa década de fos setentas, ef pais conia-
ba dnicamente con dos escuelfas de biblictecologla, ambas en el Disirnito Fe
nal, habiendo perunanecddo La provincla cisfada de Los EeneﬂicLoA de escue-

Las de esta naturaleza, f£o que bien ha podido contarse como un factor de--
teminante en el Limditado desarnollo de Las bibliotecas en Los Estados, --
mientras que en el Distrito Federal se cuenta con buenos sistemas.

A pesarn del desarnrioflo Limitado de fos sernvicios bibliclecarios, aio -
con ano e ha notado en el mexicano una crecienie demanda de Anformacibn, -
aplicable a sus divensos L{ntereses ua sea para desarrollarnse en fas drneas -
clentificas, Zecnollgicas y humanisiicas o para satisfacen necesdidades co-
Lidianas de informacibn. -

Es indudable que el pals, sobre Zodo en fa @ltima década desde 1970 a
£a gachd, ha venido nequiriendo, cada vez mds con mayon urgencdla de profe--
sionales de £a Lnformacién capaces de disenar si8femas y serudlcelos efecddi-
vos para Ba transfernencia y uso de La Anfoamacibn y el conocimiento, ya --
sea en ef &mbito de una bibfioteca o donde quiera que La infonmacibn se ma-

neje.
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MAESTRIA EN BIBLICTECOLOGIA Y CIE®NCIAS
DE LA INFOXIZACION: ScGUNDA ETATA

Introduccidn

El presente documento tiene el objeto de proporcionar al Colegio de
Postgrados de la Mniversidad de Guanajuato, elementos de Jjuicio para
la posible aprobacidn del plan con que se desea llevar a cabo una
segurda etapa de los estudios graduaaos que ofrece la Direccidn Ze-
neral de Bibliotecac, a través del Trosrama de laestria en Bibliote-
cologia y Ciencias de la Informacidn, dentro de su Ierartazento de

llaestrias.

ILa mayoria de los cambios propuestos obedzcen a las necesidades de
log beneficiarios del Irograma, gque soOI:
1) Los individuos interesados en mejorar su preparacidn

profesional en esta egpecialidad ae las Ciencilas de la

S

é Educacidmn.

g :

¢ 2) ILas instituciones que tienen entre sus objetivos el su-
§' ministro de servicios de informzcidn y que necesitan

E emplear"recﬁrsos humanog calificados rara el desempefio
% de las funciones correspondienteg,

3) Los usuarios reales y potenciales de servicios y produc-—

tos informativos.

Aungue el usuario se unenciona en tercer lugar, es de hecho la parte
‘méds importante del proceso de transferencia de informacidn. Por lo

tanto, log planteamientos gue se presentan aqui, parten del andlisisg
de los probleras gque el profesional de la inforwacidn tiene que re-

solver, para satisfacer a los consumidores de su esfuerzo.
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Ta tarea de plancacidn que concluye _arcialiente con este escrito, ha
1levado formalmente 5 meses, aunque podemnos decir gue el trabajo se
inicidé desde el wmorento miswo de eme:ar a joner en priactica el plan

gue se prepard en el CONACYT durante los 4 aflos previos a2l arrangue

del prograza (1979). Duarante el periodo de Ztero de 1979 a Abril de

1983, al que de aqui en zdelante llamaremos "Primsra Ztapa" del Iro-—

g

grama, se observaron aciertos y -roblemzs que tenian que ser analiza-

dos, con el fin de capitalizar y re;etir los prinerog y resolver en de

finitiva los segundos, en un plan renovado.

3
t
L)}
ct
(]
U]
(]
i:
=
O

»lzn,de ser a.robado y des.ués realizzdo, tendri qus ser
visto con los misnos o0jos criticos que el axnterior. Iespués de un re-

riodo rzzonable, .-abréd de incluir las modificaciornes que sean nacesa-—

[

rias para mantener el 2rograma vivo y acorde con las necesidades a las

que debe responder.

Con el conjunto de ideas que forman parte de esta exposicidn, se pre-

tende ampliar la concepcidn tradicioral de los sesrvicios de infor:a-

N R

¢ibn, usualmwente limitada al dmbito de la biblicteca. Zsta debe verse

= AR =]

exp

como uno de los elementos de un sisterma de transferencia de inforzacid-

e

y no como el centro. FEn las XIII Jornadas ‘exicanas de Biblioteconomia,

v
uun

celebradas en Fermosillo, los l‘aestros Susana Franco y Josué Aranda

preserntaron una Lonencia en la que se refieren a la necesidad de este

nuevo enfocue para losgs estudios de 1o gue con més vroriedad cdeberia

designarse "Ciencias de la Informacidn'", con la PBibliotecolozia como

una de ellas. (Ver Anexo I).

ANEXO I LA ZDUCACION BIBLIOTECOLOGICA ACTUAL ANTE LAS D= ANDAS DE UaA
SOCIEDAD CANMBIANTE. Josué Aranda Rojas y Susana Franco Villa-
seflor, 19382.

Bad BT ESE R
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Antecedentes

El Programa Tfue establecido en 1979, siguiendo un plan elaborando en

la Coordinacidn de Inforzacidn del Consejo Nacional de Ciencia y Tzc

nologia. La historia detallada de los trabzjos rrevios a 1379 y del

desarrollo de la laestria hasta princiyios de 1933, estdn relatzdos
en los documentos gue se enlistan a coantinuacidn y que a_arecen como

anexos de la prrsente propuesta.

inexo IT SOLICITUD DE A¥OYO QUE ZRZS=NTA AL CONACYT LA DIRTCCION G-
HoRAL D= BIBLIOTZCAS D3 14 UnIVZESIDAD DE GUATAJUATO TARA
FORTALSCZR KL T3 3
CIENCIAS T 1A

P

= =~ R Y 1= T oA NT -
avlgte] 2 BN ,;I:__.L‘_'_L__JKJ‘..»O-,T,L,‘. X

NFORITAZICK. arzo de 1384. (Fotz.- Iste do-

-
)
_,

0GR

l—lld

curento cita al~ounos de log docunentos gue sisuen en esta

lista. Ta corresponcencia de los nimeros es: 1 = IV; 2 = VIT;

3=Vy4 =VI).

Anexo III II7TZORTANCIA DE LA IFAESTRIA =N BIR_IQTZCONOLIA Y CIENCIAS
DE LA INWPORIACION, Universidad de Guanajuato, 1378,

Anexo IV TROGRAI'A D& LIAZSTRIA FARA DIRZCTIVOS DE SISTZEAS BIBLIOTZCA-
RIOS Y CEN[IROS DB ISFORGACION. COONiACYT, 1376.
Anexo V LlfSAAIA EN BIBLIOTZCOLOGIA Y CIZHCIAS D L4 ILFORIZACION:

INFORNE 1973 - 1982, Direccidn General de Ribliotecas, Uni-
versidad de Guanajuato, 1983.

Anexo VI AZSTRIA ZI BIBLIOTECOLOGIA Y CIZLNCIAS DE LA INPORACION:
INFORNE DE ACTIVILDALZS 1983. DGB, Universidad de Guanajuato,
1983. '

Anexo VII LA I'AZ3TRIA EN BIBLIOT=COLCGIA Y CIZXCIAS DE LA INPOR ACIOR
R

DE LA UNIVERSIDAD DE GUARNAJUATO: &4 RRITH RII0
RECOM.ENDATIONS. 2dwin S. Gleaves, 1983.
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De estog inforues se juede extraer la conclusidn de que el mayor
obstdculo para el desarrollo el Progsrama, ha sido la falta de wn
plantel adeccuado de prolesores de dedicacidn exclusiva. Si esto pudie

N’ . L .7 N
ra resolverse, se vodria garantizar no sélo la continuacidn de los

‘estudios, sino también su crecimiento, con el fin de abarcar una :or

cidn significativa del total de las necesidades del pafs y de otros
pafses de la regidn, en rateria de Lrevaracidn de recursos humanos

especializados en el manejo cienti{fico de la inforracidn.

En gereral se cebe decir gue los recursos con yue se ha contzdo, an
sido limitados, =zunzue no a tal grado de im,edir un avance raconzble.
Es necesario reconocer gue los 37 egregados del Frograna, non consti
tuido un caumbic muy importante en el medio universitario, en el gue

la mayoria de ellos desemiefian funciones ezencizles.

Intre otros logzros importantes, se deben menncionar:

(1) El prestigio que el Programa ha ido ganando, en el pals y
en el extranjero, el cual se juede medir .or el nimero cre
ciente de solicitudes ce insreso y cor el interés del
CONACYT, ce la SE?, de la ANUIZ3, de la OEA y de la UNZ3CO,

de continuar apoydndonos en distintas formas.

(2) La consolidacidn de un awbiente de trabajo propicio a la
investigacidn, condicidén esencial para el buen desarrollo
del Programa. Fn este renzldn destaca el equiipo humano de
la DGB, en el que no sélo cuentan los bibliotecarios pro-
fegionales, sino el personal en su totalidad. Esto ha per-
mitido, entre otreas cosas, asuvmir responsabilidades im;or-
tantes, como el proyecto SENARC, sin las cuales la couponen
te de investisacidn del Irosrara no podria sostencrse. le-
mos preparado una lista de problemas del pais en los que

los profesores -~ investicadores de la laestrie,en conjunto

g
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con sus alwurnos, podrizn contribuir.

fniexo II1).

Ta 1in

(3) tegracidn de un conjunto su-aserts valios
t0s personzleg e institucionz es, en diziintos
cloriados con el ZFrogrzna.

(4) La formacidn de waa bibliohemerctecz es eciali

clas de la Inforea

tos funda.entales

In sw.a, cree:os Cconivar

siasmo necesarios para emperar

tir de Inero ae 1335, ecesit B ;
lues0 apoyo =oral., Lo prizzsro 1o escands gollicivz~ad o 1o

en su nzyor parte a las instituciorcss antes
cedida

vital, nos permitizcs pedirlo mediante este docw.ento,

ndg adelante,

¥y en peqguelia a la Universicad, Lo segundo, jue e€s

al

Colegio de 2ostgrados.
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Justificacidn
En esta seccidén debemos presentar elenentos de justificacidn para la

existencia del Prograra. la wmayor parte de ellos, afortunadauente, se

‘han presentado ya antes de 1973 contintzn viserntes) en los escri-
w2

tos prerarados para su aprobacidn .or parte del Honorable Consejo
Universitario. Otros aparecen en docurentos posteriores y los gue ha-

bria que agregar ahora, se presentan des:.ués del siguiente pirrafo.

Para faciliter la revisidn de dich:ios elenmentos, a continuacidn se

sefialan las paginas de los anexos gue los contienen:

Fdrinas ‘ “£drrafoz

Anexo IT 1 ' 1y 2

3 3

4 1

5 3

6 2
Anexo IIT 2 1y 2

Todos

4 Todos
Anexo IV 1 1, 3y 4~
Anexo V 1 Todog

2 Todos
Arexo VII 10 ' )

Es muy importante que la preparacibn que se ofrece nediante la laes-—

tria, tenga demanda en el mercado de trabajo. Il instructivo para la

{

pre;aracidén de projuestas de estudios de postgrado en la UG, estable
ce la conveniencia de llevar a cabo un estudio por el que se pucda ue

. . - ) 4
terminar con cierto grado 9€ certe-a, el nimero de plawns que podrian
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cubrirse con egresados de wn programa bajo conzideracidn.

0 hemos contado con el tiempo necesario para =ctualircur las estiva-
ciones de denanda ce profesiuvnaies de la inforiaciln¥ gque el CONACYT,
las asociaciones de bibliotscariocs, la Direccidn General de Ingtitu—
tos Tecnoldzicos Zesionales, la Direccidn General de Fublicaciovnes y
Bibliotccas (Subsecrataria de Cultura, SE?) y oiras instituciones han
hecho. Sin exbarzo, considerszos gue tal actualizacidn no es del t0ao
necesaria, aado gue es ¢viaenie que la adersarnda ha zunertado en aflos
reclientes y las sebtas egtablecidas para la década ae los afos setenta

no se cw:plieron

Tas or-enizsclonss gue raquieren rrofcsionaies de la inforzaci
avmentado en nluzero y en tazmzio. &lgunzs Ge ellas, por ejemzl
universicades, gue nan contratado a por 10 mends wio Ge 1cs elergnid
preparados en los Wltimos aiios, ahora necesiten, por 1o menos uno 7t
y esta cadsna es obvio que ird creciendo a 1sdida jue ocurra el az2sa-

rrollo ratural de las instituciones.

Para acentuar la im ortancia de la deirands en instituciones ds educa-
cibén superior, cabe rercionar gue nuestra Universidad, siendo uiz de
las mejor aotaaas del pais en cuznito a personal profesioral de biblio
tecas, tiene actuzlmente un déficit we 20 elementos con preparacidn
Ge licenciaturse o0 reestrid. In 1982 estimasros que rara "estir al co-
rriente" en sus tareas, la Direco Gral. de Bibliotecas debia ilener 23

* FEstamos usando este término deliberada:ente, en lusar ae 'biblicte-
carios', para ser congruertes con la idea de dar 2 nuestros estudlus

wn enfoque mds anplio.
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% _ Propuesta que presenta al
H., Colegio de Zostzrados,
la Direccidn Gerneral de

= - Ribliotecas
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Responsables:

¥tro. Josué Aranda Rojas
Director General Interino

H ' ' , . de Bibliotecas

Iitro. José Tuis Villar Barranca
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Guanajuato, Gto. Julio de 1984
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bibliotecarios profesionales. Cada una de las facultades y cada uno
de los institutos de investigacidén, en el mejor de los casos, cz=ben

contar con una persona que les asezure la satisfaccidn razonable

D
oF
(]

sus necesidades de infor:.acidn,espescialmente si ofrecen estudios de

‘pogtgrado.

Si extrapolapos lo anterior al resto de las universidades e institu-—
tos tecrnoldzicos cel pais, podemos estar sezgurcs de que hay una de-—
manda alta .ara la laegstria en el sector de la educacidn superior

=

<l
= -
(1
w

N

impuestas a las instituciornes cor las actuzles condicionss del
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T el area de bibliotees plblicas, 21 pais estd emjerando su desar
110. La SZP requiere por 1o menos un elenento altamente calificado,
para cada una de las bibliotecas estatales gque estdn recién creadas
0 por crearse, y para algunas de las que durante el actual sexenio
presidencial, van a abrirse en los municirios de mds de 30,000 habi-

tantes, dentro del Programa Nacional de Bibliotecas.

Se necesita también que en cada escuela del nivel primario y secunda
rio, exista una biblioteeca adecuaca. Esto implica que hay que preparar
personal para gque las atienda, aunque no necesarizmente en todos los
cas0s con una maestria. MNds bien se pensaria en prervarar aqui a los
disefiadores de politicas, a los promotores de los servicios, alos su-
pervisores y por supuesto a los docentes que estarian a‘cargo de la

formacidn de los bibliotecarios escolares.

uera de lo mencionado antes, quedan lag plaras gue existen y las que
habrdn de abrirse en empresas iadustriales y de servicios, en institu
ciones financieras, en instituciones de promocidn de la culturz, ete.

. estos casos, se trata de esipecialistas en la ;rovisidn de servicios
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disefizdos segin las necesidades de comunidades de investisadores,
- funcionarios, ingenieros, educadores y ,ﬁblioo en zZeneral, dentro de

conteXtos es.ecizles.

Tambidén merecen rencidn lis lacnes que deberd n ciistir en deLendcncias
gubernaiientcles tanto para el disefio y le o_c¢rzeifn de bivlioteczs,

centros de docwae:t a016n y wnloszdes Ze.eradurts 0 reerpacadoras de in-

>

forracibn, coro para sadministrar prosrazas y establecer polfticas ra-

cionales en rateria de ssrvicios de infor.acilén.

Se podria continuar abundando sobre el ~iso tenz, .ero tal vez no cs
osreciso. Fa quedzdo claro — crsero3 — qug ay interés Lor el Fro:sre-
ma. D este ,unto debernos asresar, gque lg existerncia dz orortwaiidalss
de trabzjo para los egresndos, de enderi enm zran medica d2 la oromo-
cidn que la propia Universidad hagza, no s8ilo parz atrazr estudinites,
sino para '"vender la idea" ce utililiwzr a estos recursos hwunnos, COn—

o)
siderando que la inforzacidn es vital para cu=alguiesr ciucadsno, en
particular si se dedica a actividades de 4

educacidn o investigacidn., .

A manera de colofdn vara esta pvarte del docunento, conviene indicar
: o . . N N
que entre 13874 y 1982, se Lan pre.arado 120 Lacstros en Ciencias de ia

Informacidn ara el pais. De éstos,el 28,650 sea 36, =2n egresado de

la Universidad de Guanajuato, ,robableresnte — coro se indica en la pi-
gina 3, pdrrafo 3, del documento gue a,.arece como Anexo II — con la in

versidn mis baja por individuo. In la tabla gue sisue, se dan algunos

datcs mds sobre este particular

LARESTROS EN CIZNCIAS LE LA INPFORACION TREZIAADCS TAka =L PAIS, IXIODO

1974 - 1982 ITO- 'I'g
Universiduades del extranjero 60 17.6
niversidad de Guanajuato 36 28 .6
Universidad de juevo Ledn 16 12.7
Universidad Nazclonal : 14 11.1

Total RV 700.0
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PLAN EFIOVADO

El desarrollo previsto para la zegunéz etzpa del Prosruma (1305-1382),
irmplica c2mbios importantes, de fondo y algunos secundarios, de for .,
¥ntre los priieros destacan: la isplentacidn de 4 ow.ciones de pre-zoo-
cidn terinaly un curriculusn wds amplio que el anterior, ireluyoudo

cursos de Verano gque tanbidn sean de educacidn coutinux; un ndo oo o

- - . 7

yor de profesores - iavestisadorss de Gedicocidn exclusiva; la exien—
sidn del veriodo de estudios de uno a uno y medio zflos y la icepizcidn

ge estuvdizites ce

ll’

z.po parcizal.

Zntre los zesundos cabe mencionar, el carbio (e titwlo de la la2zgiria,
de "Fibiiotecoloda y Ciewcias de la Inforracidn® o "Cicrncizs de 12
Inforsacidén y el canmbio ¢zl no bre ¢l de_zriz:2-tc ‘e la I.71.EB. 2ue
tiene a su caczo el Prosrass, de "Deparino 2e.to ae [cestria? & Ylonre
tame::to a2 Tostzgracos',.

Implantacidn de Onciones

Los estudios gue se ofrscieron de 1279 a 1283, fueron lo 1<z zenerales

posible, com el fin ce gatisfacer la denznda d& personas gue soujieran
un poco de log distintos aspectos del trabzjo de biblioiecas (acopio vy
organizazcidn de inforwvacidn, servicios, adrinistiracidn; aden s docenci
e investizzceidn). Zstos recursos hunanos ..acian falta en las or-wmiizz-
ciones que recién éstableoian actividades de inforracidn y el donde
aun una lizera especializacidén estaba fuera de lugar.

Dichas necesicades quecaron mds 0 menos satisfecras. ITa rayoria de los

ezresados regsresaron a las lnstitucionies que 10s apoyardn, CI70 Girce-

tores o coordinadores de servicios de inforrmacidn. Zsta prepairacidn ce

guird sieinndo demandada, psro no en for.a exclusiva. Por lo i -nto, aho-

ra degeanos ofrecer .as sigzulentes pre.uracionecs teruinaies:

servicics ce 1inlo

48]

1) Directivo de orsanizaciones . restrlioras o

macidn

2) Profesor - investigador en Cicncias ae la Infor aci .
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3) Bspecialista en servicios de infor.acidn

4) Especia ]1stu en descripcidn y almacenamiento orranisado

ae recursog inforuativos

Bstzz 4 opciones siguen siendo sulicientecente

der a la recomendézcidn del Dr. win S. Gleaves*, ae no proceier de
lleno a las espscializaciones, 10 cual podria limitar las oporturido-—

les de trabajo de log esreszids.

Ta especificacidn de las 4 opciones, €3 el resgultado de wn zrocsso de
andlisis gue comznzd con 1a elzborecidn de una lisia de 37 perfiles

profesionaies 0 pueztos jue creencs pueden Gesenperinr 10s egrszzlss
de esta Iaestrie (Véase Apéadice 4). Comc rasul i
describir agui diclios perfilss, leros preferido omitirlo, confizndo en
que cada denouwinacidn sea explicita por si misna. Verbalpente =clara-—

remos audas durante las reuniones a que haya iluzar.

T mirerc de perfiles y por consisuiente la lista de cursos gue o1z
recesario oirecer, resultzron dew2siado grances. specificanos un
tal de 66 cursos gque 2 nuestro juicio comprencien el cidmulo de condel

habria que coounicar, si preten—

et

5 ’

mientos, nebiliacades y actituaes gue
s preparacioies en un periodo d= 4 alos. (Véas

eranog dar toczs 12
S

-

Apéndice B). Alsunos de estosz cursos, son 1os mismos que se of-eciaron

entre 1972 y 1583.

LJ

Cabe mencionar agud que para poaer aesarrollar el iroceso que ¢

describiendo, llevar.0s a cabo una investirzacidn docu .ental salre

¥Véase Anexo VII, pdg. 5.
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distintos as_ectos ce la educzacidn en Ciercias de la Infor.ccidn y
tomanos un curgo de " dtodos de mgelania y Disefio Curricul.rs ara

Profesores de Iibliotecologia y Cierncins de la Informacidn”. Tste

curso fue ofrecido or la Universidad ¢e Cuazajuato, c¢on ¢l a.ovo ol
Consejo Britirico, a profesores tznto de :uestro IZrosrara, €ono a 103

de otras instituciones gue tilenen estucios en la es_ecialidc.d.

@ A.éndice A cortiene la indicacidn de los cursos gue consideraros

necesarios para cada ,.erfil, utili ando los rineros asizanzdos a los
66 cursos del A, .éndice B,
Zuego de preocrar la liste de perfiles y lz de cursos, itroisz os ds

bu drica Ge los cursos en un .:ariocdo e 4

1
racer un pl.ox s distri
fios (Véaze Av« )
tencia de recursos que — si1 qusrsmos ser rzalistas — serd i osilble

tener, 21 otrag palabras, €3 dermasliado anbiciozo,

Fsta primera asroxinacidn al problemz, si bizn resultd sw.oaronie in-
teresante y Util, tuvo que usarse s$lo como la base o el contexto del

nuevo Z2rogra.a. rrocedimos des.uds a elizinar los perfil:zs de.n3iado

especialicados o dificiles de atender con el plantel .revisto de _ro-

fesores. A vartir de esta reluccidn se repitidé lo ya descrito, .arae

liezar primero a 8 jerfiles (Véase A.éndice D), y des,ués a2 1os 4 que
finalmente estamos [ro,oniendo ,ara secunda ebtz.a del Trozranma (1885
- 1988). Tal vez el resto lo podrizros ofrecer .osterior:2rle, 0 bLien

suzerir que Ootras universiiades lo ofre:can.

Tntre 1o eliminado destaca la li-ea coum.leta de in-eniecria de los ae

3

vicios de informacidn, gque ,or requerir de wiai iafraesiouciitl ruy

especial, seria dificil atender en foraa aproricda,
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Ccl10n8d03 para

los 4 periiles a pzrtir de la prinera 11gua de (66, £l licclio de ue
para 4 perfilez se especificaran 24 cursos, mizntras que para 37
se esgecificarun 66, s .siere w:a desproporcidn, = 08 que ze con
sidere que los 4 verlilesg son en realidad la Tusidn ce la nayoria
de log 37 prirercs.
2onio Apéndice F, aparece la lista de los perfiies _or atendzr,
con indicaciones de los cursdos necesnrios, 10raddos Ge -z lista az
24, Pinzl. ente, en el Apérdice G, =e describe 1z dizirituvcidn 1671
ca Ge 103 24 curscs en un pericdc e 2 =2lios.
Serincion ae Cursos
Iin_unc de 1los cursos gque anarecen en 1z lisiz de los 24 (Lnd=dics
E), puede torszrss zgin hatsr cursado 103 4 nre - rejuisitos, quU& zons
1) NETODOLOGIA DE LA INV=ZSTIGACILIT DOCULIZNTA
2) FILOSCFIA DE LOS Z3TUDICS Dz 203T4RAZO =N LZXICO
3) DZSCRIPCION Y ATNACEZNAUTIENTO ORGANIZADO IE RzZCUR30S IN-
FORIATIVOS .
4) SExVICIO DE CONSULTA
Se recomiernda que todos los estudizntes 1lrscritgg  lleven 1os cursos
"INTRODUCCICH AT, A" BITO DX i INFCRVACION" y "SIIVAXIC 2B PZ3ISM.
Fl primero, porque es el gue estird dedaic.do a esztudizr o1 panorard
de la profegidn en su sentido mfs amplio, lo cual es w2 irnovicidn
en la educacidn bibliotecoldsica que 52 ofrece en nu2stro 01l 21
gsezundo, noraue constituye wna o.ortunidid Dira el estodianrntge, Jde
recibir orientacidn detallada en cuanto & un sroblewa que puy JoC.C
personas pueden rasolver sin lo ayuda de wi irstrucior, 2dGemig ool

agsesor de tesis
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Para tonar los siguicntes cursos: Habrd gue tomar antes:
METCDOLOGIA DE LA INVe3TIGACION ADNMIRISTRACION DE ORZANIZA-
PARA RESOLVER PROBLINIAS DZ ADMI- CIOKRES PRESTADORAS DE 3SZ.VI-
KISTRACION CIOCS DE INFCRUACICON
- S
OPERACIOKRES T=CKRICAS ADKINISTRACION DE ORCANIZAi-
CICNZS PRESTADORAS LE SnVI-
CIOS DE INPORACION
PROELENAS DE CRIZCICH Y ALLIA- CATALOGACIUN DARA E3S-ECIITIS-
CENALIENTO CAGANIZADO DE RECURSICS TAS IZIN TROC=S03 TZCNICOS
INFCRIVATIVOS Y
SISTENAS D2 CLASIFIC CICH
PROBLEIAS DE COLSULTA RECURSO3 Y SIAVICICS DE IN-
FORITACION N LAS CIZ CIAS Y LA
TECNOLCGIA
0
RECURSC3 Y SZRVICIOS T2 IL. 02~
MACION =N TAS HUMANIDADES Y
CIZNCIAS SOCIALES
EXPLOTACION O2TIL4 DE BANCOS INTRODUCCION AL USO DE zZ:.203
AUTOWATIZADOS DE INFORIACION AUTOILATIZADOS De INFORWACICHN

Los demds cursos podrdn tomarse sin més requisito que el escuchar las
sugerencias del profesor gque cada estudiante tendrd como zasesor indi-
)

vidual. Tales cursos son los ntweros 3, 6, 11, 17, 18, 19, 20, 21, 22,
23, y 24, de la ligta de los 24.

Proyectos Indepgendierntes

Ia ensefianca de las Ciencias de la Informacidn en varios vaianz, 'a

incluido desgde hace varios afios el estudio independiente y cl
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de campo, como saludable alternativa y complemento de 10s cursos

norirales.

Fosotros heios estudiado y decidido proponer la jucsta en prictica,
por lo promto, del estudio independiente, con el fin priwmordial de
dar variedad y con ello mayor amenidad al Programa, También henos
encontrado que esta imnovacién podria resolver el yroblema que se
presenta, cuando alguien egtd interesado en un tema demzxsiado esope-—

’ - 0 4
cifico como para inclulrlo en un curso.

lar log de tienpo parcial residentes fuerz de Guanzjuzt

Jjar por su cusnta en nasta dos .royectos indepe:gifztes en todo s
vrograma. =sto inzplica que no a todos los slumios se le
aprovechar esta oportunidad. La decisidbn estariz en nanos de: (1)
el profesor asesor del estudiante intereszdo ¥y (2) del profesor con

quien se va a llevar el proyecto.

Un curso normal tendria tres horas de trabajo sn aula .or semana,
nientras gque un proyecto independiente, implicaria una sesidn sewa-
nal de entre una y una y nedia horas, para discusidn entre naestro

y alumno., En este caso, como la atencidn Gel profesor se concentra
en un solo estudiante, puede esa sesidn equivaler al trabajo de tres

horas en aula.

TeriemOs planeado prerarar oportunamente el reglamento para los pro-
yectos independientegs,; de manera que no quedon dudzs en este respec
to, tanto para egtudiantes y profesores que por prizera vez dirigi-

rdn tales estudios, cono para las autoridades y personal de la UG.

Sistema de Créditos

Cada curso aprobado y cada proyecto de estudio inde.endiente, duardn
al egtudiante 6 créditos (2 créditos por cada hora ue clase por se-

mana). Se requerirdn 78 créditos, con un promedio minimo de 8, para
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completar los estudios. ISsto, mds la tesis y el examen de grado, se-—
ran los requisitos para que la Universidad otorsue el diploma de

M"aestro en Ciencias de la Informacidn”

e
tribuidcas en 14 seononas en

O
(s
[N
(4]
F

-t el 1. - b
Los cursos seran de 42 hLoras cada uno,
los semestres de Primavera y Otofio. Zn 1los cursos de Verano las 42 hs,

se distrituirdn en periocos de 2 a 7 semanas.

Calendario

Se tendria que sezuir un calerndario ligeramente distinto al gzeneral
de la Wiiversidad, con el Tin de dar cabida a un nd:ero de cursos de
Verano, gque sea equivalente a 1o ofrecido en los szmestres de Trimave

ra y Qtorio.

D

D=l primer serestre normal de la UG (17 semsnzs), se guitarian las 3
Ultimas senmznas, de las cuales, la pricera seria para dascanso de 10
o 0

T o
10 _LdS

3

rian las primeras del periodo de Verarno.

Del segundo semestre, se tomarian las 3 jrineras sc
nalizar los cursos de Verano y la otra car
diantes.

Si se descontaran l=s vacaciones generales de la segunda qulncena de
Julio, quedarizn 10 seranas gara distribuir los cursos de Verano. 23—
tos serian intensivos o semi - intensivos y podrian dividirse en dos
periodos, uno de 7 semanas y otro de 3, mediando entre ellos las vaca

clones antedici:ns.

Cada uno de los cursos de Verano, tendarfa también 42 horas de trabajo
tos arregslos tendrin que Lacerse tomando en cuenta diversas clircuwis-—
tancias, cowo la disponibilidad de profesores, el :contenido del curso
que se desea ofrecer en esta modalidad y la demznda registrada jnra

cada curso, ya que se ;iensa ofrecerlcs al mismo tlampo como de—educa

cidn continua y como parte del programa nornal. Tor esta|rpzdn, enl el
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Plan de Dos Afios (Apéndice G), se buscd que losg cursog de Verino fue-
ran los que representaran interés, tanto para los estudiantes de la
maestria, cozio parza los profesionales del drca que deseen volver a la

Universidad para rejorar o actualizar su pregaracidn.

Cabe mencionar que se planea implantar el sistena de pre - iwscrip-

ciones, con el fin de conocer con antelacidn la demuinda para cada cur—
- Vg . ’

s0. =n cada periodo se znunciarian hosta 8 cursos, jero se

i
los 4 § 5 nis solicitados. &sto in;lica gque al escoger sus cursos, ca-
i

da estudiante tendrd que irdicar segundzs ireferencias. Habrd inscrip-
ciones en tres ocasiones, es decir, antes de cadz screstre norrmal (e
ro y Julio) y antes c¢el periodo de Ver-mo (1'zyo).

Asesor Individual

Creemos muy conveniente que cada estudiante, desdae el mossnto de s01li-
citar su ingreso al 2Progrema, y hasta la terminacidi de sus :zztiudics,

gsea atendido y aconsejado por un rrofesor residente en la ciudad, dae
preferencia designado de entre los de dedicacidn exclusiva., “sta de-
signacién la hard el coordinador de la masstria, consultando a2l psrso-

nal docente.

Se procurari gque cada estudiante tengs un consejero o asesor, cuya
preparacidn se relacione con 10s intereses de aquél, Ademds, se hard
todo lo posible para que el ndmero de asesorados para cada profescr no

sea exceslvo.

Se espera que a 1o largo de su estadia en la Unilversidad, el estudian-

te reciba el beneficio de la interaccidn con:

2 ) Su consejero individualj

b) los profesores de cursos regulares e intensivos, recldentes
y visitentes;

¢) log profesores directores de proyccios independlenilis;

d) el conductor del geailnario de tesis;

e) el asesor de Tesisj; y

f) el Coordinador gel DPrograma.
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Licenciaturas Aceptadas

Cualquier licerciatura seri vdlida como antececdente para cursar la
llaestria en Ciencias de la Inforracidén. Todos o0 cualquiera de los
cursos coraiderados como pre — requisitos , podrin ser acrcditzdos
automiticamente, si el interesado Lresenta eviderncia de que los lia
cursado ya en su licencistura. Isto sucederi principaliente en el ca
so de egresados de las licenciatiras de RBiblioteconomia y Biblioteco

logia.

Carga de Trabajo

Tomzndo en cuenta diversosg factores inlerentes al =2luzno, tales cono:

1) intenciones y planes,

2) capacicad,

3) métodos de estudio,

4) sentido de responsabilidad y

5) ex.erienclia en el campo,

el profesor que funja como su asesor individual, decidird, en consul
ta con el Coordinador, el nimero de cursos que »0drd tomar en czda
reriodo, entre un midximo de 5 y un minimo de 3, en el caso de estu-
diantes de tiempo cowmpleto,

En el caso de alurmos de tiempo parcial el miniro serd un curso y el

.

médximo se decidird to.ando en cuenta los factores arribz nencionndos,

-

ademds del tiempo que cada individuo ,ueda dedicar a sus estudlos.

Como se ha indicado antes, el nutm cro. r4<imo dae proyectos i1nde;endien
tes que un estudiante podrd llevar es 2 y para que se le autorize <3

ta modalidad ae estudio, dGeberd dewostrar que es ca, at de aswiirlia,

De acuerdo con lo arnterior, el periodo total que wi estudiiv e

2 TP
< 103,

tiempo completo ;ase en el Programa, ;odrda fluctuar entre 1.5 y
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considerando 6 meses exclusivanente dedicados a la tesis. Tara ostu—
K4

diantes de tiempo parcial, la estadiz en el Prosrama serd comilceta-—

mente variable,

Requisitos de Adwisidn

Tos candidatos a insresar a la maestria, deberdn presentar lo gque se
indica a contizvaciln. También tendrdn gque scudir a wia entrevisia
con alguno de los profesores del Programa y pzsar un examen de cracuc

cibn de Inzlés.

1.—- Proyecto de estudios, indicaido las rarones [0or 1as
que desea ingresar a la [zssir
2.- Titulo o Zertificado Total de estudios de licancio-
tura, otorgados por una iastitucidn dz sducacidn su-
perior reconocida por la SKP y aebldziante leg-liza-
do<,
3.- Solicitud de adirisidn
4.— 4scta de nacimiento
5.~ Curriculuam Vitas '
6.— Resultado del examen de traduccidn.
Con lo anterior, se decidird si se le admite, des.uds de 1o cual dsbe

T4 proceder al pago de la cuota Ge inscripcidn (Anroximadarcnte

h
(5

$ 12,800.00 por curso ¢ proyecto inde, endiexte) y entregar 4 {foto
fias tamafio infantil.

Los estudiaates extranjeros deberdn cumplir los mismos reguisitos, a-
derzis de los establecidos en particular para ellos por la Iircccidn

General de Servicios Zscolares.
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1.- CONSULTOR 1,(2, 3, 5, 6, 11, 13, 15,
60, 61, 62, 63, 064, 65.
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19, 22, 36, 3C%.
3.— BEIPsCILLISTE =N LT ACESTAVI=ENTO 0234301
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PREPARACION TEZIINAL (24 CURS0S)

rrofesor - Investigador

Pre - requisitos

Cursos: 1, 2, 11,.22 y 24
Diddctica General
Tecnologia Rducativa
Curso optativo

Proyecto independiente

" Directivo de Orgs. Frestzadorag de Servicios de Inf.

Pre - requisitos

Cursos: 1, 2, 4, 5, 6 ¥ 9
Dos cursos optativos
Proyecto independiente

Especialista en Servicios

Pre - requisitos

Curso optativo
Proyecto independisnte

Fspecinlista en Descripcidn y Almacenaciento Organizado

APENDICE F

Pre - requisitos

Cursos: 1, 2, 7, 8, 10y21
Dos cursos optativos
Proyecto independiente
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INTRODUCCTION

\

El desarrollo bibliotecoldgico de nucstro pais estd vivien-
do una ctapa importante en la gque se han venido consolidando -
puntos claves enxévolucién, tales como algunas de }Jas acciones
realizadas por el Consejo Nacional de Cicncia y Tecnologzia de
1971 a 1979, entre las cue destacan la formacidn de personal vy
las asesorias a bitliotecas Universitarias y especializadas. -
Ia aparicidn y desarrollo de sistemas bibliotecarios en las --
universidades estatales. El fuerte impulso dado al sistema Di-
bliotecario de la Universidad Macional Autdnoma de México, con
repercusiones importantes para el resto de las universidades -
del pais. Ia iniciacidn de las actividades de las bitlioteccas_
publicas. 21 recorociniento gque ha hecho el Zstado de 1z profe
sion bibliotecaria, al aceptar el registro del Colegio Nacio--
nal de Dibliotecarios; el dinamismo que han manifestado las ---
asociaciones al organizar diversas reuniones en-las -uc la co-
munidad billiotecaria ha aportado propucstas conducentes a s£o-
lucionar la problematica en el campo. Es un hecho significati-
vo gque de 1974 a la fecha, las jornadas de la Asociacidn “exi-
cera de Dibliotecarios, A.C.,(AYBACQ) se hayan rezlizado sin in
terrupcidén. Y es tambicén un hecho trascendente la realizacion_
de las !esas Redondas sabre Formacidén de Recursos llumanos, —ue
la Mesa Directiva 1979-1981 de la AMBAC promovid a fin de lo--
grar un consenso 2 nivel nacional sobre aspectos de perfil pro
fesional, profesorado, alumnado y servicios de apoyo cn los --
niveles técnico, de licenciatura y dc maestria. Es decisivo ---
también el establecimiento de nuevos prozramas de formacidn --
profesional a nivel de licenciatura y maestria, en varios ZIsta

dos de la Reparlica.
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Por otra parte, el importante apoyo que la Subsecretaria -
de Educacidn Superior e Investigacidn Cientifica, a través de
la Direccidn General de Investigacion Cientifica y Supcracidn
Académica de la SZ=P, ha proporcionado durante el prescnte sc-
xenio, es un factor de gran importancia para la formacidn de
personal, desarrollo de colecciones y en general, para el me-
joramiento de los servicio$ bibliotecarios de las Universida-

des.

Estos y otros factores de desarrollo bibliotecoldgico cons
tituyen buenas bases para pensar con optimisno en el futuro -

de la bibliotecologia de México.

En torno a lo anterior, hay una reflexidn que creemos vali
da: si estamos en una etapa de franca evolucidn, gTendria ---
nuestro desarrollo bibliotecologico qué sufrir las nismas o -
parecidas desviaciones, retrasos y eguivocaciones nue ha expe
rimentado en su evolucidn el desarrollo bibliotecoldgico de -
paises avanzados?, Jo podrianos transitar un camino evolutivo
con mayor celeridad, evitando incurrir en los errores cormeti-
dos por otros¥. Vale la pena considerar la advertencia de San
tayana en torno al pasado: "aquéllos cue no recuerdan el pasa

4 .
do, estan condenzdos a repetirlo™,

Con este propdsito en mente y siendo la educacidn bibliote
coldégica un factor determinante en el desarrollo bibliotecold
gico de un pals, se considerd importante revisar parte de la _
literatura existente sobre la educacidn tibliotecoldgica ac--
tual, con la fipalidad de conocer la situacidn de la wmisma, -
la protlematica .uec enfrenta v las soluciones propuestés y de

que esto, nos perwmitiera analizar nuestra educacidn bitliotce-

- ii -
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cologica a la luz de una o varias experiencias que, auncue aje

nas, podrian prescntar elementos de validez universal.

Se tomd la decisidn de hablar de la experiencia de los ILs-—
tados Unidos, porque un primer analisis de la literatura exis
tente destacd cue son los estadounidernses ~uiencs han realiza
do estudios criticos mas significativos sobre la formacidn bi
bliotecaria. Aunado a estce hecho, se tuvo en cuenta la in----
fluencia de la biblioteéologia estadounidense en nuestro pais,
en particular en sus programas de educacidn bibliotec016gica"
en nuestros prograras educativos, especialmente en los de pos
grado; asi como la larga historia del desarrollo bibliotecold
gico de dicho pais. -

Muestro proposito es el de someter a la consideracion de -
ustedes las criticas de los autores estucounidenses a Su pro-
pia educacidn bibliotecoldgica; asi coro nuestras considera--
ciones sobre dichas criticas en relacidn con ruestra realidad

bibliotecologica.

- iii -
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I/ BIRLIOTZCOLOGIA Y LA EDUCACION DBICLIOTECOLOUICS ACTUAL -
EN 1OS ESTADOS URNILDOS.

SJESTA DESPCONDIENDO ADECUADMMENTE LA BILLIOTIZCOIOGIA A 105 -
DEMANDAS ACTUALES?

En la historia del desarrollo bibliotecologico de los fsto-
. . . v e ¢, - .
dos Unidos, ha habido varios estudios criticos cuc han influcn

ciado con mayor o menor amplitud la evolucidn de 1o coducacidn

- - ’ . [ 4
.bibliotccolo i1ca de ese pais.
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pio pcrsonal, ZE1 2sis estaba dado prepa

~ . [4 .
fiar una serie de tareas especificas.

v los Reportes Willic=son de 1921 y 1923 sobre educacidn bhi--
bliotccoldgica, marcaron una nucva era en la educacidn bilrlio-
tecoldgica de Estados Unidos. Charles C. Williamson llamo la -
atencidn sobre el hecho de ~ue el trabajo bibliotccario sec di-
vide en profesional y no proifesional, correspondicndo la tarea_
de educar profesionales a escuclas ubicadas en 2mhitos univer-
sitarios y a las bibliotecas el impartir la instruccidn técni-
ca. Sefiald el hecho de jue la escolaridad minima para llevar -
’

. - L4 - - " .

2 cabo estudios profesionales deberia ser la de licenciatura
)

A partir de este reporte, los cscuelas cvolucionaron pauvla-

tinamente hacia la educacion, la zue, contrastondo con ¢l co-—

[ d - - . -
racter de instruccion decl entrenamiento, constituy=2 ¢l proceso
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de trasmitir une amplia gama de conceptos, relaciones y habili
dades que preparan al estudiantce para resolver problemas y ~--—

crear nucva informacion.

ILa influencia del R porte Williarmson, provino del reconoci-
miento de la inportancia de los servicios profcsionales en cl

desarrollo de bLibliotecas capaces de satisfacer Ias demandas -

de una sociedad en evolucion.

.
En 1930 aparecid el Reporte Conant realizado por una perso-
na sin antececdente alguno en educacidn hibliotecoldgicz, (lo -
cual resulta significativo). Ralph W. Conant analizd 14 progra
mas de cducacidn bitliotecoldgica acreditados ante la A-merican
Linrary ssociction (Asociacidn meoricana de Dibliotecarios) v
1 no acreditado y 11l2vd a cabo unz extensa-c:cucsti cntre las
biblioteccas ~ue enplean a la mayor porte de los graduados. =1
propésito de su 2studio fue examinar los objetivos, alcance y_

contenido de los projrawas de educacidn hibliotecoldgica, par

el

d
S a

3]

conocer hasta que grado los educadores ajustan Sus progran
las necesidades de la profesidn, y la manera cono la educacion
bibliotecnlogica encaja en el papel y funcion de la educacion

profesional.. 2

Ias conclusioncs de Conant pusieron de manificsto jue lz cdu
cacidén bilbliotecoldrica no estaba respondiendo en su totalidad
a las demandas de la profesidn ni de la educacidn brofesional_
y recomendd reformas importantes a la educacidn bibliotccolégi

ca, entre las sue destacan las siguientes:
- . L4
a) Mmpliar y onriguecer los prograrmas de maestria para cuc
incluyan una cobertura amplia de los {unda—mentos de la -

hilhliotecologia profesional.
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b) Retirar de los progranmas de posgrado los cursos intro--
ductorios y ofrecerlos a nivel licenciatura, cono pre--
rrequisitos para los estudios de posgrado.

c¢) Mejorar la calidad y relecvancia de los prograﬁas de pos
grado, favoreciendo el que los profesores realicen in--

. S Sylg . O >
vestigacion de problemas bLitliotecologicos aCtU316543——

Ia totalidad de las reformas sugeridas por Conant, preten-
den lograr cn la educacion btibliotccologica actual, la efecti
vidad necesaria para producir bLilliotecarios capaces de res—-

ponder a las demandas actuales y znticipar las futuras.

Finalmcnte con 1979, la White llouse Confcerence on Library -
and Information Services (la Confercncia de la Casa Dlanca so
bre Biblioteccas y Servicios de Informaciodn), Gue tuvo como li
nea central de su cstudio promover el acceso a la informacidn,
destacd fue el ciudadano cstadounidense tiene una idea nmuy po
bre de lo gue son las bibliotecas; nuc existen grandes secto-
tes de la poblacidn cuc no es3tan siendo adeccuadamente scrvi--
dos; cuc todos 105 recursos de informacidn del pais deben es—
tar disponibles a todo ciudadano; cue la legislacidn relativa
a los bibliotecarios no favorece el acceso a la informacidn;-
cuc existe la necesidad de rcalizar investigacidn en lasbi--=
bliotecas, en los scrvicios de informacidn y en la educncién“

de bibliotccarios y especialistas de la informacion.

Una conision de la American Association of libraries -----
- a 7 . - - " q
Schools (Asociacidn Americana de Escuelas de Ribliotecologia),
sefiald cue el papel de la educacidn bibliotecoldgica cn este

contexto, era el de atender a las nccesidades gue la “hite --
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lTouse Confc rence puso de nanificsto: necesidad de crear servi-
cios orientados haciz el usuario; de recursos conpartidos vy re

. . ” - L4
des; de una legislacion adccuada; asi cono de desarrollar la -

S
. . . . 1
invecticacion.

Sin enbargo, ¢s un hiecho —-cono lo enfetizan los autores de_
1o litcratura guc henos revisado- gue la mayor parte de las bi
bliotccas cn la actualidad contindan sicndo orgonizaciones con
plejazs, tradicionales, que oncucntran dificil modificar sus ob

jetivos y proczdimiczsntos opera

[P
O
jos)
)
(%]
@]
=}
ot
)
|

c
mandas de una nueva sociedad. Y aun, con las ocas

(v}

ion reconocido 1a ncecesidad de cambio, no han sa“ido ju?l hacer

5
2l respecto,
Fd . . PN . - .
Segun ¢l estudio ¢n proceso de Ching-chii Chen, "Citizen In-
formation Seceling Patterns: 2 lew ZIZngland Study! {(Tatrones de
L4 - ~ : P vy
busucda de 1niornact ion de 103 civdadanos: cstudio con lu:va In

cada vez menos on los rcstodos -

S‘)

glzaterra) la binliotcca sc us
Unidos. Z1 cstudio reveld juc sdélamente un 17% de la poblacidn
entrevistada pe cnsd on algﬁn moncnto fue pOdlu obtener inlor—ao-
cidn en una bitlioteca; sin enbargo, de ese 173 sélaiante un -
5% en vordad asistid a la bilblioiceca en busca de la informa---
cidn y de ellos cl 3% snlid satisfecha y el otro 37 no cncon--

1ro lo que buscaba.

Ante las nueves der-andas, los bLitlioteccarios se cncucniran

linitados por su prepa racion y cxpcricncia, a unrango 42 al--

. . f
ternativas v estraterias mucho mas esirecho de lo ~ue deherio

J (5] . —_

n

Cre -

—~

Zn opinion de Allan S. Veshfield v de Nobert C. Taylor, cx-

decano y ahora profesor de la Svracuse University Zchool of -~



Information Studies,

de los bibliotecarios practican

fines de una
nitados por

peracion de 1la

biblioteca;

un sSistema estandarizado

esto sucede debido a que la mayor parte -

su profesion dentro de los con

n
i~
(=N
n

lo que significa gue se crcucntran 1i

de

Creer,

alnacenaniento y recu-

informacion, R,C. citado por llershlicld,

afirma que los bibliotecarios no re-uilecren nccesariancnte de -
una biblioteca, en el sentido usual de ésta, para practicar su
profesiodn. S

Taylor en su articulo "Reminiscing abhout the Suture" (Remi-
nicencias del f{uturo) presenta un enfozue nmuy interecsanie al -
respecto: al bilbliotecario se lz2 asocia sicrhpre con ulle Riblio
teca; sin embargo, a la profesidn bitlictecoldgica dobe scopo--
rarsele de la institucidn llamads binlioteca,

Es claro rue, la palabra tiblioteccliogia ticne una relzcidn
semantica con el término biblioteca y Dresunone iravajar en --
clla, sin embargo '"'debemos movernos de un universo Ptolo—aico,

donde la biblioteca es ¢l centro 2

contempla a la

uno de sus satelites',
infraestructura de informacion,

diante a pensar en términos de un lu-ar lla=

aislarlo de un

SO
SON

¢CUALES

TE?

168}

Taylor

origen al

identifica los siguiecntes

canbiante

J £ -
un —undo Copernicano tul --

informacion en el cenfro de 1z biblioteca coro
Ias bibliotecas son parte de una fran -

»

por 1o ue confinar al estu---

ado biblioteca, es

- " . ’ - A
nmundo f{lorecicnte dinanico y cambiante.

Yer

ADD CAIR

LLOUNIOS DE IOS ZLEVMZNTOS DR TSTZ -

rd
factores ue ecztan dnuldo -

rnundo de la informacion.
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-

a) los cambios en la tecnologia que afecta directamente to
dos los aspectos de lz transferencia de la informaéiénﬁ
y el conocimiecnto.

b) la crecicnte turocatizacidn de nuestra cultura, es tan-
bién un clemento crucial de combio. A1 bosarse la buro-
cracia en la informacidn escrita, ha afectado y seguira
afectando profundamente la habilidad de los individuos _
y aun de sociedades, para hacerle frente a problemas es
pecificos. la sobrecarga de informacion (con una gran -
variedad de nombres) se volvera la cnfermedad primor—--
dial en nuestra sociedad.

c) la creciente brecha entre el consumidor exigentc de la_
informacidn, aquél nue es lo suficientenente capaz de -
usar las diferentes tecnologias vy el marginado de 1z in
formacidn, asuélcue por diferentes causas, incluycndo -
el analfabetismo, no puede hacer uso de tales tecnolo--
cias.

d) El crecicnte impacto de los menstjes audiovisuales jue_
contrastan con el mensaje inpreso; Alun cuando se ha hatla
do de esto con interés, se desconocen las dimensiones vy
forma de ese panorama en particular y de su lenguaje.

e) la crisis econdmica vy la escasez de recursos, por ej. -

| el papel, fue indudablemente constituiran elementos cru
ciales. A

f) la presencia de técnicos relacionados con el campo de -
lz informacidn como: los cientificos de la comunicacidn,
ad:inistradores, bitliotecarios, cspecialistas en micro
crafia, telecomunicaciones, etc.; .ue influyen cn el --

proceso de la informacion; .sin enbargo, ninguno de cllos



esta preparado para manejar y controlar en su totali

dad el proceso de la informacion.

- L4 . o4 - :
Como se menciono antes, la biblioteca es parte de una --
gran infraestructura de informacion y c¢s esta infraestructu-
, . . . " =
ra la quc esta cambiando y por consiguicnte, demandando cam-

bios de la'biblioteca,

Hay una gran explosidén de mensajes, incluyendo litros y -
otros materiales, -ue 'se trasmiten cn nuestra socicdad, sin_
embargo, la biblioteca tradicional maneja relzativamente una_
porcidn cada vez nis penuefia de estos mensajes. Zstares vi--
viendo tremendos conhios en el panorana te:nolé;ico de la 1in
formacidn y de la corunicacidn, con modio de una revolucidn -
cultural, social y econdmica tan profunda coro ¢l desarrollo
de la escritura hace 5,000 afios; csta situzcidn afe
das azucllas instituciones y actividades relacionadas con la
informacidn y comunicacidn, incluyendo la hiblioteca y la bi-

. 7
bliotecologia.

GCUALES DN 105 C2iNIDs QUL LA RIRLICTICA DEBZ EXTZRINMEN-
T 27

ILa clave de csto sc encuentra en la efectividad, vy ésta de
pende del grado en -ue las bibliotecas puedan integrarse con_
otros sistesas de informacidn.

Taylor sigue afirmando cue hasta sue la profesidn enpicce_
2 penszar en térrinos de preguntas contestadas y necesidades -
satisfechas, en lugar de la preservacion de una institucidn, -

se volverd una verdadera profesidn.

51
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QCUALES SON LAS CARACTERISTICAS DZEL PROFISIONAL QUI SE RI--
QUIERE EN LA ACTUALIDAD?

’ . * -
Segun los sbci0logos, se asume <ue un profesional -de

)

|

o]
|y

quier disciplina~ conoce nmejor ~ue el cliente, sué cs moior -
1

rd rd -
para el quc el nismo.

. - . 4 . - .

El profesional de 1a hibliotccolozia s=2 define por su peri
cia en el disefio, adninistracidn y operaciodn de lugares 1lama
dos tibliotecas y en la provision del zcceso del conociricento

registrado dentro de ellas. ?

L. - .
Zn cste arbito, cl clicente o uvsuario ¢S la persona cuye cn-

+rya2 a2 una biblioteca,

%n cambio para el nuevo profesio

~

S
(2
Yas

n
ere actualrmente es para cl disefo, operocidn f ad~inicira-
i6én de sistenas y servicios para la cre

vimiento y uso de mensajes rclevantes o la

. - ‘10
valguier grupo definido de personas.

Zn estc anbito, cl disefio, cperacidn y adrinistracidn 21 -
sisterma, cs determinado por las nccesidades del cliente o usua
rio. Presupone la participacidn cde proflecsionales cn log jue el
estudio de la adguisicion, organizacidn, almacenamiento vy recu
pceracion de recursos de informacidn, ha sico determinado jor -
su conociriento y su precocupacidn por las necesicdades hunants,
mas gue la ad-uisicidn y organizacidn de los medios ceoro un --
fir en si misros.

Zste profesionista conoce mejor .~uc el clicente o usudrio --

V4 - I . . -
gue es 1o mejor para el y mantiene usna preocupiCcion por pPropor

cionar al cliente la informacion que neccsita con el mayor gra
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do de pertinencia y relevancia.

Segiun la opinion de Hershfield, el bibliotecario.quc sc ne
cesita actuélmcntc, debe poseer la cualidad de la empatia o -
habilidad psicoldgica para colocarse en el lugar del usuario_
o cliente. El biltliotecario, orientado hacia el usuario o ---
cliente, debe ser dinamico, f{lexible, imaginativo, innovador,
receptivo al cambio y con una disposicidn para servir a la --
gente. Dentro de esa orientacidn, el bibliotecario debe ser -
capaz de determinar quienesS son sus posibles usuarios; por lo
tanto debera tener la capacidad para analizar la cowunidad en
gue trabaja, definiendo los diferentes tipos de usuarios y es

. . .. oo T
tat leciendo prioridades de servicios para grupos especificos.

Una vez aue defina los grupos, deberd recurrir a sus cono-
cimientos de métodos de investigacidn, para definir y dar un_
rango en términos espccificos a las necesidades de informa---
cidén de suS usuarios. Usara estos mismos conocirmientos para -~
crear medios que le permitan evaluar y mejorar la efectividad

. . . 12
de sus esfuerzos para satisfacer dichas necesidadces.

A fin de lograr lo anterior, el bibliotecario deberza sater
y ser capaz de usar los métodos cuantitativos, la filosof{ia -
de la ciencia, la captura de datos, lastécnicas de analisis %

¥y la investigacidn documental,

Hershfield menciona que hay algunas escuelas de educacion
bibliotecoldgica en Estados Unidos, capaces de preparar bi---
bliotecarios aptos para diseflar y adrinistrar sSistemas con -
las caracteristicas descritas y opina fue cual-uier profssio—

nal capaz de ello se encuentra lejos de obsolescencia.
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Aunque la mayor par}e de las ideas expuestas por los auto
res citados, se han mencionado y tomado en cuenta con ante--
rioridad, ¢Cudl es la razdén de que UNOS POCOS proframas Scan
en la actualidad capaces de preparar el tipo‘de profesiODalﬁ

del que se habla?

DEFICIENCIAS DE IA EDUCACION BILLIOTECOLOGICA ACTUAL

Es interesante la coincidencia de los criticos de la edu-
« * - - - - L4 -
cacion bibliotecologica, en hacer notar el enfasis que los —-

programas de educacion dan al entrenaniento,

La educacidon bitliotecoldgica actual tiende a Ser parro--
quial. Hershfield parte de esta afirracidn para enfatizar --
que la educacidén bibliotecoldgica tradicional ha hecho hinca
pié en la instruccidn sobre un conjunto de practicas, de tal
manera que un estudiante de tales progranas aprende a mane--
jar un "candnico" conjunto de técnices que tan resultado ---
efectivas en el curso de la experiencia bitliotecoldgica.

G. Edward ZEvans habla de imitacidn, entrenaniento, educa-
cion y desarrollo, como las formas en que los sercs humanos
adquieren habilidades y patrones de comportamiento y sefiala
que aun cuando desde el periodo posterior al Reporte Willian
son, muchos programas estan primordialmente educando, toda--
via el entrenamiento satura la mayor parte de los prograras_

actuales.

Goldhor, dice que las escuelas de hibliotecologia dehen -
7 ~ - ~
hacer algo mas que enseilar a los estudiantes a desenpenar --
las tareas fue se realizan actualmente en la bilrliolcca; si

es que guieren justificar su existencia, sus lazos con la -~



Universidad y su capacidad para desarrollar un mejor trabajo.
Hoy en dia se ofrece el mismo tipo de entrenaniento que hace__
60 afios el Reporte Williamson enfatizd; la vision estrecha y_
el producto que ha resultado de ello, debe ser una adverten--—

cia para no repetirlo.

El Task Force on Implications, of the White llouse Conferen
ce on Library and Information Services for Library IEducation,
(La Comisién sobre las implicaciones de la Conferencia de la_
Casa Blanca sobre Bibliotecas y Servicios de Informacidn) ha-
blando de que aln cuando la White House Conference usa con --
frecuencia el término entrenamiento, ellos crecn mas adecua-
do el uso del término educacidn, ya que ésta se preocupa por
desarrollar la capacidad de manejar ideas y conceptos en lu--

rd - -, .
gar de unicanente tecnicas.

Por Gltimo, Jesse !1'. Shera, dice nue las rutinas bibliote-
carias todavian ocupan demasiado el tiempo de los estudiantes
y aue a estos no se les orienta para derivar por si 1mismos --
una sintesis de la bibliotecologia emanada de su experiencia__

educacional.

SQUE PAPEL TTA JUGADO TA INVESTIGACION 3IBLIOTECOLOGICA?

A este respecto, Shera sefiala que la mas grande falla de -
la bibliotecologia actual es la ausencia de sintesis, la cual
debe penetrar y llenar cada aspecto de la practica biblioteca
ria.

Hershfield apunta que es esencial acompafiar el entrena---
miento por una comprensién de los principios y razones de la_
practica bibliotecoldgica. Y Conant concluye que la profesiodn

bibliotecologica necesita desarrollar bases coherentes a fin



de reclamar el profesionalismo; no habiendo mejor manera pa-
ra lograr tal coherencia que el separar el entrenamiento pro
fesional y no profesional e¢n su sistema educativo y el de¢ ne

jorar la calidad y contenido de los programas de maestria.

De una manera un tanto radical, Shera concnta que los bi-
bliotecarios estadounidensces sc parecen a los sofistas grice-
gos, quienes rechazan la filosofia y su busgueda por consi--
derar que la Ultima verdad es inalcanzable,

o) .. n , e ” N
(4 parecen, Olce’ no solo pquUe a veces razonan Jloglca~

mente, sino porgue han negado la importancia de un wmarco fi-
s . . L4 3
losofico de referencia —teorias-, y en consecucncia, no han
4 . . . . .
desarrollado una sintesis cohesiva de sus actividades,. liersh

field coincide con Shera.

A que se refiere Shera al hablar de este marco de referen

cia?, seguranente al desarrollo de un cucrpo de teorias ~ue
puedan ayudar a descubrir, predecir vy exnlicgz'el aconteci---
miento de fendmenos significativos para el Zmbito del hi%lig
tecario, como la conducta humana en la biscueda de la infor-

nacion.

Una de las razones que explican la lzntitud para el canbio,
'puede ser la falta de datos en los cuales basar las decisio--

nes para moverse en nuevas direcciones.

la investigacidn de naturaleza tedrica que es necesaria, -
debe estar relacionada con problemas de informacion hunana en
general; ya que si la econonia se ocupa de averiguar la forma
en que el hombre obticne su sustento y 1la sociologia y antro-
pologia estudian el orizen, la estructura de la socicdad huma
na y sus instituciones; debenos dejar que la bibliotccolo;ia_

se concentre en el e¢studio del comportaricnto humano. en la -
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busqueda y procesamicnto de la informacion en diferentes am-
bientes, las necesidades humanas de informacion y los siste-

13

mas por medio 'de los cuales se satisfacen estas necesidades.

Suponiendo que las escuelas de bibliotecologia escogicran
el ser guiadas por esta direccion y llevar a cabo los cam---
bios necesarios, la profesion se dirigir{ia hacia la elimina-
cién de la distincidn entre bibliotecologia y ciencias de la
informacién. Distincidn que Taylor, Shera, Hershfield y Lan-
caster reconocen, sin justificar el hecho de sue transiten -
por caminos diferentes y con Serios problemas de comprensidn

y de relacion.

ILa causa de que no se haya desarrollado el cuerpO de teo-
rias como marco de refercncia, parece estar en ausencia de -

investigacion en el campo.

las investigaciones que se realizan actualmente en los --~
Istados Unidos, son pocas excepciones, segun Hersnhfisld, las
gue llevan a cabo firmas comerciales bajo contrato, bibliote
carios que en la pradctica buScan respuesta2s inmediatas a pro
blemas que enfrentan o los estudiantes de doctorado. Casi to

da la investigacion tiende a no ser teorica.

Indudableniente en el pasado y en la actualidad se¢ han rea
lizado investigaciones de caracter tedrico, pero de amplitud
limitada tales como quién usa el catilogo y para qud proposi
tos, o qué tipo de distripucidn estadistica describe mejor -
1a demanda de libros; la (nica excepcidn la constituye la —-

Ley de Bradford.

Para Hershfield, cuestiones teoricas mas amplias conti--
ndan sin ser estudiadas; temas de investigacion de cse carac

’ » ) . .
ter podrian ser: cono busca la gente la informacion y por --
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qué la busca; por qué falla la ;:nte en la biscueda de la ig
formacidén; diferentes tipos de gente gbuscan la informacidn_
de difecrentes maneras? y si es asi gcdmo pueden diseflarse —-
sistemas de informacidn para ajustarse a difcrentes maneras_

de buscar la informacion?

En la falla de la bibliotecologia para investigar cn el -
camino adecuado y desarrollar una cstructura tedrica qgue da-
ria lugar a la sintesis, la educacion bibliotecoldgica debe,
segun Shera, aceptar una parte muy importante de la culpa.la
educaciodn bitliotecoldgica siempre ha tendido a seguir nds -

que a guiar.

Esto tiene relacidn con la interesante observacidn de Tay
lor y Hershfield sobre otra falla de la educacidn bitlioteco
16gica: la miopia para no separar ésta del lugar llanado bi-
blioteca y la falta de una visidn amplia cue compreonda do ma
nera completa la gran infraestructura de la inforracidn, de

la cual la biblioteca es una parte.

El que la cducacion bikliotecoldgica confine a los biblio
tecarios a una bitlioteca subestima, segun Taylor, las habi-
lidades cue estos tienen. Estas habilidades son la capacidad
para organizar la informacidén, el conocimiento de la varie-=
dad, gama y utilidad de los recursos de informacidn y la de-
dicaciodon al servicio. Si se sacan del contexto de las biblio .
tecas estas habilidades, pueden convertirse en algo nmuy im--

portante y ttil para la sociedad actual,

Es un hecho que las escuelas de bitliotecologia no han --
crecido Junto a 1los cambios sociales y educacionales. El1 neo
lio del asunto csta en preparar bitliotecarios con 1la capaci
dad de reconocer estos cambios y izodificar su couiportamiento

de acuerdo a las nuevas demandas mucho mas rapidarente de lo
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que ha sido posible en é1 pasado. Lo anterior se lograria si-
la ciencia bibliotccoldgica se concentra, como ya se ha dicho,
en el estudio de comportamicnto humano en la bisqueda vy proce
samiento de la informaciodn en diferentes acbicntes:; las nece-
‘sidades humanas de informacidn y los sistemas por medio de --

los cuales sec satisfacen estas necesidades. [ -~

2SON CAMBIOS CURRICULARES 10OS QUE SE REQUIZREN?

A pesar de lo dicho, los cambios cue Se recuieren en la en
seflanza no pueden limitarse a la introduccidn de nuevos cur—--
sos en el drea de las ciencias de informacidn y a la revisidn
del contenido de cursos, sino que esS mas importante atn 21 --
contenplar la operacidn total de la escuela de bibliotecolo--

L . = . . . -~
gi1a cono un amtiente de aprendizaje que puede discherse para
14

servir a dos propositos; segin Pauline Atherton.

l.- Ia creacidn de un modelo de institucion oricntada ha--

cia el usuario,

2.- El favorecer la creatividad, innovacidn e investigo—--
cidén por parte de cada uno de los miembros del cucrpo
académico, asi como estimular la coope:acién entre --
los profesores, entre los estudiantes y entre los pro

fesores y estudiantes.

2COMO SE COIISIGUE CREAR ESE AMIIZHRTE?

. . ‘ . ’
Es interesante destacar cue ¢l nuevo amhiente esta centra-

do en lo gue Hershfield liama orientacion hacia el usuario.

Comenzando por los estudiantes, habria gque decir ~ue para

lograr una educacion diferente, se re~uicren estudiantes con
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caracteristicas diferentes de las tradicionales,

las caracteristicas tradicionales son las de estudiantces, -
generalmcnfe mujeres orientados hacia las humanidades mas —ue
a las ciencias fisicas o sociales, con tendencia a la pasivi-
dad, respetuosos de la autoridad, negativanente orientados --
hacia el cambio, Aunnue con el uso de las computedoras, ahora
hay mas estudiantes con antecedentes en ciencia y matcmdticas;
las caracterfsticashantcriores siguen correspondiendo al tipo

de estudiantes atraidos hacia la bitliotecologia.

las nuevas caracteristicas sugeridas por Hershfield se ---
mencionsron ya; la habilidad sicoldgica para ponorse cen el Iu
gar del usuario; la actitud innovadora agresiva para llcvar -
adelante sus ideas con conviccion, dinanismo, flexibilidad, --
inaginacidn, etc. -

la escuela debe encontrar la ranera de desarrollar esas --
cualidades en los estudiantes y de encontrar candidatos con -

esas cualidades,

Respecto a la administracidn, a Hershfield le parece cue -
la adninistracidn participante seriarla mejor para lograr los
propésitos del ambicnte de aprendizaje de gue Se ha hablado; -
ya que de acuerdo a este modelo, adninistradores, profesores_
y estudiantes se involucrarian en la creacidn de retas para -
la escuela de bibliotecologia respectiva. Su participacidn ac
tiva en la formulacidn de los objetivos contribuira a que ten
gan una mejor disposicién hacia el logro de ellos, tanto indi

vidualmente como cn forma cooperativa,

En cuanto al cuerpo docente, los profecsores deben, segun -

liershfield, provenir de diferentes disciplinas, ya nue mien--

tras mayor sea la diversidad de éstas, mayores seran las opor
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tunidades de enriquecimiento.

Se requiere abrir las pucrtas para que Se involucren en la

. 7 . - L ’N. - 7 . L4 . -
educacion bibliotecologica sociologos, cientificos de la in--
formacion, bibliotecarios, matematicos, conunicologos, cspe--

cialistas en medios visuales,

En relacidn con los cambios curriculares, las materias ~u
pueden influir en la nueva direccidn de la ensefianza son mat
rias como: los métodos de investigacion, los métodos cuantit
tivos, la filosofia de la ciencia, la captura de datos, anali
sis técnicos e investizacidn documental. Y de manera ruy esp

. - 4 - . ..
cial, psicologia social y cornunicacion.

Una gran parte de los prograi:as actuales de posgrado hLzn -
introducido materias del area de 1as ciencias de la informa---
cion, sin cue ello haya dado lugar a la evolucion jue Se noce

sita.

No son, por lo visto, cambios curriculares lo3 ~uc Se re-
quieren. Aungque estos son importantes, es —as importante como
lo dice Hershfield, lograr el ambicente de aprendizaje ~ue pro

rueva la orientacion hacia el usuario.

En cuanto al tiempo, los programas de posgrado segurarente
[ 4 ~ .’ . .
requeririan dos anos de duracion para lograr dicho ambicnte -

de aprendizaje.



'LAS CRITICAS A LA EDUCACION BIBLIOTECOLOGICA ESTAILO- -
UNIDENSE Y SU POSIBLE APLICACION A NUESTRA REALIDAD.

-

Ante la idea de aplicar las observaciones anteriormente -
mencionadas a la realidad de Héxico, lo primero nue salta a -
la vista es la diferencia en los niveles de desarrollo cntre
México y los Estados Unidos. las acusadas diferencias parccen
impedir todo intento de trasladar a un pais en desarrollo la
problematica y posibles soluciones de una situacidn que sSe =

presenta en un pais desarrollado.

Las diferencias respecto al desarrollo bibliotccoldgico en
tre los dos paises, son notahles. Aunqjue a partir de 1852 se__
establecid una biblioteca en cada Estado de la Unidn {inancia
da con fondos publicos, el inicio del desarrollo de la biblio
tecologia de los Estados Unidos se loczliza en 1876, afio ¢n -
gue al nmismo tiempo Aue se funda la Asociacidn de Diblioteca-
rios Americanos, eaparecen otros puntos claves del desarrollo
bibliotccolégico como la publicacidn del ilgyicén Library ~--

Journal, la obra de }Melvil Dewecy Una clasificacidn y un indi-

ce por tema para la catalogacion y ordenacion de los 1ilros vy

follatos de

las Vibliotecas y la obra de Cutter Reglas nara -

abrid la primera escuela formal de bibliotecologia. 21 finali
zar el Siglo XIX existia ya el interés por desarrollar en to-
das las bivliotecas la extension de los servicios a nivel lo-
cal, regional y estatal y por preparar personas para ocupar -

los puestos de las bitliotecas.

Todo lo anterior constituye un conjunto de ele2nentos pro--
pios de todo desarrollo bibliotecoldgico, el cual tuvoe la ca-
racteristica de evolucionar casi ininterrumpidamente. Sin em-

- . - £
bargo, es un hecho que cen ese contexto, la bibliotecologia --

- 18 =
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estédounidcnse, con 100 afios de desarrollo, no ha sido capaz -
de formular un cuerpo de teorias que puedan ayudar a.descu----
brir, predecir y explicar el acontecimiento de {endncnos signi
ficativos para el ambito del bibliotecario y que las escuelas
de bibliotecolozia, en 95 afios de antiguedad, no han logrado -
formar bibliotecarios capaces de reconocer los campios y miodi-
ficar su comportamniento de acuerdo a las nuevas demandas.

El impactante resultado de csto es que las bibliotecas tra-
dicionales, con 130 afios de desarrollo, estan fallando enorme--—
mente en proveecr la informacidn guce demanda una sociedad hete-
rogénea y tan orientada hacia la informacidn como la estadouni
dense. Los estudios como el de la Conferencia cde la Casa Dlan-
ca sobre hillioteccas y servicios de informacidn, revelan cue -
la imagen nue proyecta la hiblioteca es negativa,

Por 1o que respecta al desarrollo binliotecoldzico de 'foxi-

co, en 1344, la Diblioteca Nacional abrio sus pu2rtas; a fines
gL AN

v . e g -~ 15

del XIX se fundaron bibliotecas en 17 Zstados. © los aconte

(&

cimientos =as importantes en la segunda —itad del S. XX, fue--
ron la iniciacidn formal de la educacidn bibliotecoldzica en -
1916; la crezcidn en 1921 del Departamento de Dibliotecas de -
la Secrctaria de Zducacidn Plblica, nue por priviera vez promio-
vid el establecimiento de bibliotecas piblicas; en 1924 la fun
dacidén de la fAsociacidn de Ribliotecus Mexicanas.

A partir de 1945 a 1970, los aconteciwientos mas importan--
tes fueron: 1la fundacidn de la Escuela Nacional de 3iblioteca-
rios y archivistas; la creacion del Centro de Docurentacidn --
Cientifica y Técnica de !'México en 1952; €l establecimiento del

Colegio de Zibliotecologia y Archivologia de la Universidad --



Nacional Autdnoma de liéxico; el desarrollo de bibliotecas es—

. - : . .-
pecializadas y centros de informacion.

Nuestra opinion es que, no obstante la trascendencia de las
acciones arriba mencionadas y la importancia de las contribu--
ciones de bibliotecarios sobresalicntes, el desarrollo bLibdblio
tecoldgico, hasta este punto, presentd las desventajas de no__

contar con elementos suficientes y de no ser constante,.

Pensamnos que es desde 1971, a partir de la contribucidn --
M v he be bt L4 A T
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), a la
formacion de recursos humanos, cue puede hablarse de una pro-
liferacidén de elementos esenciales para el desarrollo biblio-
s 4 . .. - - . -
tecologico con las caracteristicas de integracion y continuil-

dad, que facilitan una evolucion constante.

Nuestra trayectoria de desarrollo, considerada en los tér-
. s R A - - _ - . 4
minos anteriores, €s muy breve, Al mismo tienpo, habria cue -

tomar en cuesta que nuestro desarrollo bibliotecoldgico ticne

£}
en la mayoria de sus aspectos, una marcada influencia de la -
- 3 4 - rd -
bibliotccologia estadounidense, de lo cual es facil suponcr -
que existen rmuchas probabilidades de que estenos incurriendo

en errores similares.

L4 - - . . 2 -
Podriamos preguntarnos si la 1investigacion que sc realiza _
actualmente esta contribuyendo a la formulacion del cuerpo de
teorias que la bibliotecologia nccesita para su desarrollo --

cientifico.

4 - .
¢Podria afirmarse que nuestros programas educativos no ado
lecen de fallas como las aua mencionan Shera, lershfiizld, Tay-

lor y los dends autores?

~ 20 -
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En realidad, ¢son tan importantes las diferencias de desa
rrollo entre ios Estados Unidos y México como para cue nos -
impidan aprender de la experiencia de ese pais?. Nosotros --
creenos que no lo son: se ha demostrado que la crisis aciual
de los servicios bibliotecarios en los Estados Unidos se de-
be a fallas de la ciencia bibliotccoldgica en si, sin que ha
yan tenido influencia decisiva factores de indole social, --

- - L4 -
economica y politica.-

Esta fuera de duda que la ciencia bibliotecoldgica debe -
concentrarse en el estudio del comportamiento humano en la -~
busqueda y procesamiento de la informacidn en diferentes -
bientes; las necesidades humanas de informacion y los siste-
mas por medio de los cuales se satisfacen estas necesicdad:s,
En la medida en que la investigacidn, la educacidn y otros -
aspectos del desarrollo bibliotecoldgico se aparten de esta__

direccion, en esa medicda la trayectoria sera enuivocada.

Pensamos que la brevedad de nuestra trayectoria puecde ser
vista con optimismo al considerar que estanos en nuy buen 0
mento para cue nuestro desarrollo, joven aun, Siga las direc

trices necesarias.

Indudablemente, en :éxico no existen atn muchos de los --
factores sociales, culturales, politicos y econdmicos que --
han favorecido el desarrollo bibliotecoldgico de los Estados
Unidos. Esa situacidn pone de relicve que el bibliotecario -
mexicano tiene que llevar a cabo en la actualidad, acciones__
de mucha mayor envergadura que las que su contraparte estado

unidense debe realizar en el presente.

Es muy grave la responsabilidad de los programas de educa

- 21 -
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cidn bibliotecoldgica actuales; podriamos responder afirmati
vamente a laAbregunta:gestamos formando la clase de bibliote
carios que nuestro pais y el desarrollo actual-de la- in{orma
cidén requieren?, gestamos preparando los profesionales capa-
ces de noverse eficazmente en el Copernicano mundo de la in-
formacidn, donde ésta es el centro y la biblioteca uno de --

sus satélites?

- 22 -
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SOLICTIIUD DE APOYO QUE FRESZNTA AL CONACYT LA DIRECCION GEYE=LL DE RIuL
TECAS Dx LA UNIV=RSIDAD DE GUANAJUATO.

(&=
o

PAR4 FORTALECER EL FROGRAUA DR MABSTRI4 W1 RTRLIOTECOLOGTA Y CISiCTAS IE-
LA TNFORYACION, :

Antecedentes v Prosveccidn

Desde 1971, el Canzcyt ha prowovido ¥ zpoyzdo la feorzacidnm de bibliote=ca~
rics, docuzmentialistas y cientificos ¢a la infc::acién.1 =1 pais zeguicre
un ndcero de estos profesicnzles, que rebasa ccn mucho su dispanibilid-d,
Actuzlmente se cusnta con éprozima zmente 500 y alsunzes estudios hen 2o
timado cue son neceszrios por lo menocs 5000, Fara el futuro cer.w:ino, se —
pueds prever una demanda ccotinuada, correspondients a los esfusrzos gas—
se estdn rezlizando en todo el pzis, pzra superar lazs deficiencias exis—
tentes en cuzndo a la provisidn de servicios de inforzacidn a i;dos les -
seciores ds la poblacién. lids adelante, ss recusrirdn profesicnzlas de la
infarracidn equiparablés en nimero a los ds ciras &rezs de deszirollo re-
ciente, ya que Idrico tendrd que increrentar ccnsidsrablemsnte la pro; ar—
cidn de las actividades terciaries de su econania, en lo cual el surminis-
tro de informacidn y los muy distintos factores qus inciden en él, decin-

darén un 2mplio concurso de recursces husenocs preoparados.

Infraestructura

Bristen 5 oscuelas que gredidan licenciados en bibliotecologfa y bidlicte—



' GEO
_ DISTRIBUCION (iR_A_F_I_CA .

ESTADO. . No. DE ESTUDTANTES EGRESADOS.

<

BAJA CALTFORNTA.
CAMPECHE.
COLTHA.

. CHTAPAS.

— md wd N

CHTHUAHUA.
DURANGO.

DISTRITO FEDERAL.
ESTADO DE MEXICO.
GUANAJUATO.
GUERRERO.
JALISCO.
MTCHOACAN.
MORELOS.

SONORA .

TAMAULT PAS.
TLAXCALA.
VERACRUZ.
ZACATECAS.
PANAMA.

- md omd e BRSO ORN) N ) ma ) ea RN

'
Y
~
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INSTITUCIONES DONDE TRABAJAN,

NOMBRE DE LA INSTITUCTON,

___NUMERO DE’EGRESADOS.

Centno de Tnvestigaciones Q Eatudios. Superiones

def Politéenico Nacional-Trapuato.

Colecio de Michoacdn, A.C.

Cofeglo de Sonora, A.C.

Tnstituto
Tnstituto
Tnstituto
Tnstitulo
Tnatituto
Instidulo
Thaliluio
Tnstituto
Insilulo

de Banca y Finanzas.

de Trnvestigaciones tLéctnicas-Baja Calilcinia.

Tecnolbgico
Tecnclbgico
Tecnofbgico
TEcnolbgico
Tecncfbgico
TEcnolbgico

Tecrofbgico

Regional, Cd. Victonia, Témps.

Regicnaﬁ
RegLonal
Reglonal
Reglonal
Regional

Regional

de
de
de

de:

Colima.
Durango.
Guenrehro.
Tiquilpan.

de Mo

de

lacatepec, MHox.

Univearddad
Universidad
Univens Ldad
tniversidad
Univers s dad
Universidad
Universidad
Infvensidad
"Mniversidad
Ini_ naidad
Univernsidad
nivernsidad
Univernsddad
'{vensidad

Univernsdidad

Auténoma de Baja Callfoanda.

Autbroma de Chiapas.

Autbroma de Chihuahua.

de Guanajfuato. i

Autbrnoma del Esitado de Monelos.
Autlnema de Tamaulipas.
Autbnoma de TLaxcela.

Auténema de lacatecas.

de Guadalfajara.

Nacionaf Autébnema de Méx,éco.

Jubnez def Estado de Duranao.
Verachuzana. ' ‘

.Padagégica Nacional. Cefaya, Gto.

Pedagbaica Naclonal Henmosiflo, Son.

de Panamd-

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2.
1
1
3
1
1
3
1
1
1
!
1
1

En 1982, admifimos el prnimen atmﬂamm_mimijw proveniente de Tarnwnd.
meemod que a parntin de 1983 el ndmeno de esfudiantes de Centro y Sud-‘mérdica

-2 inchemeniord debido a que nuestra promocién ha sido discminada pon 2oda -

sia hegibn

geoghdfica.
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1979

1980
10g]
1982

DEPENDENCILA:

NUMERO: ) EXT'EDIENTE:

s ASUNTO:

Es inevitable que fa escasez de profesionales en ef drea Zenga clectos
en el programa de maesinia. L8 asi que desde su dndicio el proghana ha Zend-
do que Heanden de maestros visitantes, Zanio naclonales ccmo extianferos.
En 1980 cuando ef programa cambib de mbdufos a Inimcstres y ghaclas al apo-
yo econfmico de La Secrefania de Educacién Piblica, se centrafaron deos pro-
fesones de Tiempo complelo, Los cuafes colaborction con ef proghiama fedo ese
afio. A pantin de 1967 La macatiia, finalfrente cuenia con un Coordiwadon -
Acadlmico de Zlwnpo exclitsivo y fambién ccn un profeson de Tiompo Exclusivo.
La diépcniﬁiﬂidad de maesznos de Liempo excfurivo pormite cue ol crfudianze
cuente con una asrezcria consifante Lo cual Le permife colanan dudas o resel-
ver probleras gue van sunglendo dunante el irarnicurso ded proghrama.

—

PROFESORES.

T1EMPO. | :
PARCTAL. COMPLETO NACTONALES.  EXTRANJZIROS — LOCALES — VISTTANTES.
14 . : 17 2 0 14
5 2 : 2 4 3
15 0 s 3 6 9
10 7 10 2 6 6
ADMINISTRACION. :

EL programa de fLa maestnia desde su plancacién en 197§, hasta 1981 Zue
coordinada tanto admindistrativa como academicamente por fa accibn ccrnjunia
de wn coondinador de Liempo parcial y fa direclorn general de bibflctecas,
ya que La maestria depende dinectamente de fLa Dineccibn Genonak de &ilifdo-
tecas. Ambos compantienon foda La responsabifidad de fa impfantacdén del

menclonado programa. Es hasta 19§27 cuando La Dikeceddn Logha conlnaian

- 12 -
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DLPENDENCIA:

NUMERO: EXPEDIENTE:

ASUNTO:

mds personal profesional. Porn Lo tanto ef Maesirno Jesue Aranda, quien ve-
nia ocupando el puesto de coordinadorn de La macstrla de tiempo paaééaﬁ, pa
sa a ocupar ef pucsto de Jefe del Departamento de Maesinias. Esita Jefaiu-
na nesponde a Los planes futunos de crearn otras maesinias en ef campo de -
BibLiotccologla y Ciencins de £a Informacibn. EL jede de departamerto red
ponde a La Dinectora General de Bibfiolecas, Surtana Franco y se apega a -
fas directrices acadfmicas emitidas por el Departamento de Posigrados y -
Programas Especiales de La Dineccibn Genernal de Servdcelos Escofanes. En--
the Las funciones del fefe del Departamento de Maestofas 4e encuendran  --
aquella de Impartin un minimo de una cfase pon tidlmesine. la fefcatura --

cuenta con una secrelaria Gnicamente entre su porscinal admivdsinalivo.

ACERVO.

En La actualidad ef acervo que apcyan Los cuwised de maestrnia corsia -
de 109 titulos de pubﬂicdcionaA pernibiicas y 3050 veldmenes; 600 de esios
volimenes fcruman pante de fa seccibn de consufta. EL programa fambibn se
apoya en un acervo de mds de 3500 volimenes de consulia que Ziene fa Eibido
teca Centrnal de fa Univensidad. Lo maeslnos han marbc"éexsiado fanto on Aus
Anformes académicos como en opinionéA personales, que el acervo, aunque pe-
quero, estd muy bhien selfecclionado y satisface Las necesidades de fos prvogra

mas que be A}npa/uten.'

PROMOCT ON.

- HasZa fa fecha se ha difundido ef programa dc-éa maesrnia en cada una
de Pas univensidades e institutos tecnof6gicod y otras institucioncs en ca
da uno de fLos estados de La repdblica mexicana. Asimismo, se ha c¢nudado -
promocibn a univeraldades, bibfiotecas, asociacicnes y otras {nsLifuciones
en cada pais de Centro y Sud-Aménica. Se han necibido scficitudes de in- -

- 13 -
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fonmacién de 15 paises; tal parece que ¢f programa ha despertado mucho in-
tonbs debido a que no exisle un programa de maesinla en ltoda Ambriea lati-
na, excepuando Brasil y Puerto Rico.
]
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NUMERQO:

DIRECCION GENERAL Dt BIBLIOTECAS
MAESTRIA EN BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INFORMACION

»

INFORME DE ACTIVIDADES
(1983}

_ La Maestnia en Bibliofecofoglia y Clencias de fa Tnfcrmacdldn Arni-
cib  su quinia genchacién en Eneno de 1983. Lla admitién de esiudianies
para este clclo ful encumemente afectada pon Los eventos naclonales de
fines del '82. la cancelfacién del progiama de becas def CONACYT y fa -
transicibn de pederes de un sexenio a otno fucton facicres que afecia--
hon a Los candidatos que buscaban becas para cursan fa Maestrla.

Once personas sometieron du sclicitud de adiisidn; de cflas se -
aceplaron nicamente ocho. AL inlcio de Fos cursos, ef 17 de eneno, se

presentanon cineco indcamente. Uno de elfos mardfcstd que no pudo chie-

‘nen beca y que por Lo tanto no podia inscribirse en fa Maestria. De -

Los otres dos no se pudo oblenen informacién.

EL primern thimestne thanscwindib sin ningdn problema.  Los eaiu- -
diantes pareclan haberse adaptado al medio y acepiado el riimo de Zraba
jo de un nivel de posighado. Sin cmbargo Es208 decidicron renuncian a
su candeten de estudiantes del programa el 25 de Abaif, aduciendo razo-
nes no fundamentadas ni expresadas de una manera convendenie a julcdo -
de La Academia de Profesones y de Las autorndidades undlversiianias cernes
pondientes. .

las nhazenes exprcsadas fueron Las siguientes: §alia de corncspon-
dencda entre ef programa y fLos inteneses de elfLos miamos y de fas Tnatd
tuclones que Lo apovaban como becandos; conflilctos persenafes cnire -

elfos y uno de Los profesones def programa y casnga "excesdva” de Luaba-
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NUMERO:

jo, no obstante hablrseles adverntido esto anticipadamente. la fucate
canga de thabajo es un problema que se ha vivido desde que comensé of -

proghama, debdldo enirne otrhas, a Las s{guicnics hazencd:

1) Llos curnsos han estado disirnibuidos en un asic cafendario, divd
dido en cuatro perfodos de tres mescs ofu, aungue es sin duda convens on
Lo programarfos en un perlodo mayon {3 6 4 semcsZnes).  Sin embatgo, on
Las ocaslones en que se ha soficifado a Los estudinnzes su opindin al

respecto, La mavoria ha preferido £a duracién de un cro.

7)  La magor parte del malendial biblLicgrfifico de apoyo pasa Lot -
cunsos, estd escndito en Inglés y feos estudianies puerondan grordes dofd

clencias en La comprenslin de esite Ldicma.

]

3] la mayoria de £ob esludiantes LLegan al pregtama con dobdlcdon
clas en aspecios fundomertales, como en La metcdolfogia misma de Linvesid
gacdbn bibliognlfica y efabornacién de trabajos escniics. Esto hare (ue
ef thabajo que se Les pide encuentre demasiandos obstdcufos, que no se
consiguen supernan del todo, ain con curallffos de tal meiodologla que ec

han ofrecido con cardeten de sofuci6n de emergencia af probfema.

4) No saben adninistran el iempo, cosa que se erpeha de cual- -
gquien estudiante graduado.

Consideramos que ef programa no podnia, de ringuna manehra, ~edu--
cin el volumen de trabajo ya que esto reducinia fLa catidad de Poo catu-
dios. Lla Antencibén de maestros y auloaldades es mds bien ncrementan
dicha calidad, con el objeto de satisfacen mejor La demanda de perrenal
bibliotecarnio en el pais y al mismo Liempo atraer cand{datos cada vez

" mejones, que valornen alto La posibifidad de convertinse en profesicna--

2

.l.ﬂ
CEO

or
HO0ANOS

LD N 2V ANAILI2aID>

tes de La Ainforunaciion.
Es tamblen un hecho que existen refatl{vamenie pocas perboncs ge -

nuinamente {ntenesadas en ta profesibn, Lo cual ca panadbjico b4 corsi-

-2 -
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deramos que £a demanda de bibliofecanios es muy atifa en MExico y otros
paises del fnea Latincame/dcana y cardbena.

Despuls de La renuncla de Los eAtu&iunicA, Lot cutorddades de La
Univernsddad juntamente con £as de fLa Direccedibn Generad de Bibfiotecas
tomaron La declsibn de suspenden Fermporalmente el proghema. Este rece
80 se utilizaria para reflexionan sobre Los cuatro ancs transcuriidos,
revisan Leod programas y La calendarizacién, Lot prefercres y Los méto-
dos de seleccibn de estudicntes, y todos cgueflcs que fuecan un {mpor-
Tante papel en fa operacilén de fa Maesiria.

Pana Agosto de 1983 se L{nuilll al Da. Fdwin S. Gleaves, decano -
det Department of Libaary and Tnfcamaiicn Science, Feabedy Colfege,
Vendenbft Univernsity en Nzshville, Tennessee, como areson del progha-
ma. EL Dn. Gteaves ha sido pciunanerniunente wno de £od pic{cicres vidd
tantes desde que se inicié ef programa.

Durnante ta visita del Dn. Gleaves se sostuvleron pfdlicas {ouna-
Les e inforwmates en cuanto al programa. FEastas pliiticas produjeron fas
siguientes conclusiones: | ‘

1) la duracibn de ta Maestnia debe extenderse a un ciio y medio.

_ 7) la Maestrla debe ampliar ef nimero de cursos y cfrieccen atier
nativas de especializacibn.

3] Lla Maestria debe amptian La admisién para aceplar candidalod
que provengan de Las Eicenciaturas en Bibfiotecologia. Hasia fa feccha

el progrhama se ofnecla nicamente a egresados de cinas disciplinas.

4) la Maestnia debe incluin en el programa prcrequisdlos para
todos aquetlos que provengan de otras disciplinas.

5) los cwusos deberdn tomarse a base de crnéditos. Eata modali-
dad permitinia que phofericnisias que deseen foman curscs de su {nfc -
s, sin buscarn La obtencion del grado, puedan hacenfos cen Loda £{bea

Zad.

e .
C -3 -
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6) Ofrecen Los cunsos en base a un sistema de chéditos, per—iti-
nia a fos candidafos a quicnes asl convindlena, cuwidar ef proghnna de -

Vaestinila durcnie Los veranos s4in Lonen que separasse de sus fugascs de

- Trabajo por un Llempo profongado. .

7} la Maesinia debe incluin cursos de avtomatizacidn y de diseiio

de sisZemas de Lnfonmacidn.

§) la Maesinila debe incrementfan fa plonta de profesones a cuando

menod cuatro de Tiempo exclusivo.

" 9] la Macsirla debe piromoven y facdliian ef que fa Zesdis re {ri-
ele _L,/ Lewnine duwante of periodo de esrancia delf esiudicnte en ef rfro--
_ grama.

Lla Dineccdlén Genercl de Bibilolecas esid trabajendo en Lo ;infos
mencl{onados con el in de rnecstruwcturnn ef pwgrama y abrinlo pora sep-
Liembre de 1984. Con{iamos en que La seestructuracibn dob proghama Ae-
solvernd en ghran parnte Los problemas que hasia £a fecha se han susci?ado
asl como en que también hanla el progrimma mas atracitive. Hasia La {c--
cha se han reci{bido muchas sclicitudes provenientes Zario del pals ccmo
de América latina. E& cbuvio que ef programa es atruactivo y que fa con-

tinuldad de €& es Amportante.

x‘D
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ANEXO VII

IA MARESTRIA EN BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS
DE LA INFORMACION DE LA UNIVERSIDAD DE GUANRJUATO:

~ A BRIEF REPORT WITH ﬁECOMHENDATIONS

by

7z

Edwin S._Gicaves*

1. 1los Problemas

After operating for three and one-half years) during
which time 37 students completed the full one-year program,
the Master's Program in Library and Information Science of the
vnhiversity of Guanajuato finas 1itself at the crossroads.
Although the prégram has had a number of successes, the
Director has decided, in collaboration with other personnel in
the dniversity of Cuanajuato, to restructure the program and
to begin a new school year in September of 1984. The events
leading up to the present time are well described in the
Informe 1979-82 on the Maestria en Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacidn (Guanajuato, 1983).

Améng the-problems facing the Master'sﬂﬁgégram at-the
present time are the following:

1. Scarcity of full-time professors to teach in the
program.

2. Scarcity of students; The number of students has

declined from 15 in 1980 to 6 in 1982.

*Professor and Chair, Department of Library and
Information Science, Pecabody College, Vanderbilt University,

KNashville, Tenncssee 37203
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3. A fixed program that does not allow for electives or

speéialization. S ‘ ;

4. A short period of time f9r the program ({(one year).

5. TLack of articulation Wiéh other programs and schools,
pérticularly undergraduate (pre-grado) educational programs.

6. Most 5tuden£s do not complete their thesié after
completing the formal program of studies.

7. Many students arrive and dcpart from the program with
clear deficlencies in the use of English, which is a nécessity
_in the field of 1library and information science.

A number of these problems are, guite obviously, inter-
related. For example, it wowuld be difficult to offe; elective
courses with either a ¢mall number of students or a small
number of professors. Some of the problems which the Mazster's
- Program now faces lie beyvond the control of the administrator
of tﬁis program and, indeed, beyond the control of the
University of Guanajwato. For example, although the
Univérsity of Guanajuato now requires all students to complete
. a £hesis before receiving the master's degree, only three out
of the 37 students have actvally completed the thesis at this
time. Even though the thesis is required for gradvation from:
the University of Guanajvato, it 1s not usually reguired by
the universities and other agencies where the students will
themselves be employed. Until such time as these agencies can
upiformly reguire a completed degree,vincluding the thesis,

there is little incentive for the students to complete their

thesis after they have begun work on a full-time basis.

-2 -
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Another related problem is the deficienéy in English.
Even though the administrators could be more restrictive in
accepting only those students who have achieved a high level
of proficiency in English, to aé so-would, in the words of the
Director of the Master's Program, be fighting against the
na£ional educational system which itself does not put
sufficient cmphésis on English as a reguirement.
. As for the lack of professors and studénts, these are
subject to the problems of restrigted budgéts and to such
. intangibles as the difficulty of recruiting full-time
professors to leave the DF area and move to a provincial city
.Suph as Guanajuato. In effect, therefore, the administrators
are caught in a vicious circle of not kbeing able to offer all
that they would like becauée of the limited number of
professors and Students,.but at the same time such profecssors
and students choose not to move to Guapajuato because of the
limited resources available. 1In any.cése, the policy of the
new government of Mexico will continue to cmphasize
_jecedtralization, and it is hoped that a number of pressure
points may be applied to make relocation in the provinces of

—

Mexico a more viable option for many Mexicans.
2. Opciones y Medidas

It is clear that the Master's Program Qeeds to develop a
number of options, some of whichAcan be taken during the next

year. These include the followings:



1. Extend the progfam to more than one YOLT .
2. Open the program to students with different

educational backgrounds, specifically to those with previous

s

studies in library science. i

3. Enrich the .curriculum through additional and modified
offefings.

4. Require students to complete all requirecments of the
program of studies before entering the workforce.

To accomplish these goals, the administration of the
ﬁasfer's Program wouid need'to.ﬁake the following steps:

1. Modify the calendar to accommodate different
schedules.

2; Offer optional courses and some specialization within
the entire course of study.

3. Offer special courses for credit to part-time or
visiting students.

4. Revise curricular offerings through the addition of
new and modified courses.

5. Offer independent studies and/or seminars on topics
ofrspecial in£erest.

6. Develop incentives and schedules conducive to
studehts completing their courses.

3. calendario

The Master's Program should consider offering an
introductory semester for those students with no prévious
courses in library and information science, perhaps in a

special summer session. Such a calendar would permit

full-time, resident students to begin their course of study

-4~




126

.in a summer session and then continue through one full year of

study beyond the introductory semester. Tt would also permit

in—service-students to study in summer sessions only, taking

the introducﬁory courses in the first summer and then

returning for three consecutive summers to complete the

degreé. By enriching the summer offerings, the Master's .
Program could then accommodate other non-degree students who

might well enroll as special students during one but not all

‘of. the summer sessions. |

- - - s
4. Especializacion
Special courses, offered either during the summer session

or during the regular academic year, would provide the

opportunity for limited specialization within the Master's ‘

Program, possibly by type of ihformagion agency.
Specialization might also be conceived in terms of type of
information services, such_as technical-bzbcessés, public
se;vices, computer applications, 6r even reseérch/

investigation. However, it is my own conviction that students

§Luqld'be adviéed against too heavy a specialization within
the Master's frogram. In the United States, where
considerable specialization within large academic libraries is
often possible, students often ﬁake the mistake of trying to
specialize too much at the master's level, only to find that
certain career opportunities are closed to them when they |
chéose to change aepartments within a university setting. 1In

general, therefore, students are often advised to keep their

options open and to take a large portion of their program

- 5-



within a general area, while allowing for specialization
in no more than 30-50 percent of their j ‘ogram. -

If specialization at the master's Jcvel is a problem in
the United States, it would, in all likelihood, be an even

more difficult problem for students in Mexico who, in many

cases, are going to be expected to provide services in a wide

range of areas within a Mexican library or information center.

Therefore, any specialization contemplated by the Master's
'Prograh should be considered with the students' welfare in
w«nd, and, accordingly, future students in the program should
be advised very carefully about the degree of specialization,
“taking into consideration both the specific positions for
whiqh ;hey may be preparing and the career optiéns which.may

lie ahead for them.

5. Modificaclones

The Master's Program has operated for the past few years
with a curriculum that has been revised at least once and
which has.served quite well as.an all-purpose curriculum.

L devér, a number of possibilities exist for enriching the
éurriculum, and such courses as the following might well be
considered in modifying the present program and in adding
additional courses which could-form the basis of the

specialization which has already been discussed:

1. Administration of the Univeréity Library.

2. Administration of the Special Library and Information

Center.
3. Introduction to Computer Technology.

4. 1Indexing and Abstracting.

-6 -
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5. vPerjodical Publications.

6. Microform Materials in Libraries and Information

Centers. | ’

7. BRudio-Visual Eatérials ana’Methods.

8. Promoting the Use of the Library (Public relations
and Bigliographic instruction).

"These are a few of the areas which would seem to be
appropriate for offering in Mexico at this time. However,
they would need to be integrated cérefully into the overall
r;ogram, at the Same:time'modifyihg other such courses on
;%ich these might have an impact. Any educator in library and
information science will recognize the infinite possibilities
in this area, but at the same time will recognize the
limitations that lie within a 12-15 month program of studies.

One area of study which deserves special attention is
an introduction to éomputer technology. Even though many
libraries in Mexico afe not now actively using the computer,
it is quite clear that many information services within Mexico
are already relying on the computer for information
pfbcessing. -In addition, with.the coming of the microcomputer
it cannot be long before the impact of the computer is felt
not only in business, industry, government, and information
services, but in all areas of education and even in the home.
The;éfore, it is not too early for the Univefsity.of
Guanajuato to consider purchasing additional microcomputers

that would give this program a headstart in "computer

literacy®™ for all students
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going through the program in library and information science.

such a course, if not actvally regquired, could well

~

become a very popular item as the students' enthusiasm for

computers-is increased by firstjhénd contact and hands-on
. d

experience with microcomputers. Miuch of the distrust of
' <

-Computers on the part of librarians and educators is based on

ignorance and upon the immensity of many computer systems now
in operation. with the coming of the microcomputer, these
fears can indeed be reduced and students can be quickly

trained to accept the computer as an important educational

“tool and information resource.

6. Estudios Independientes y Cursos Especiales

- One method of lending variéty to a program without
introducing new courses per se is to providé some independence
to those students capable of undertaking work on their own.

However, with the thesis requirement, there will probably be

" less need for additional independent research undertaken by

the students in the program. In certain cases, the Master's

Program should consider such methodologies as "special topics”

wourses and/or seminars which could address the newer and more

specialized areas in 1ibra;y and information services. The
names and topics of these courses could change with ea;h
semeéter, but would be offered in a seminar setting under the
continued guidance of a professor. -Such an offering would

require a certain degree of flexibility within the program,

but at the same time would not necessitate the addition of as

many new courses on a permanent basis. Some of the

new®™ courses mentioned above 1In thils section could be offered

in this manner.

o



7. Tesis

Rs meptioned'earlier in this’feport, the problem of the-
thesis is a national-ong in that the students who complete the
course of study have no Special»i;centive in the work force to
complete the thesis itself. The Master's Program can work
ioward the solution of this problem inlat least two ways:

1. By wérking through such professional associations as
ABIESI in pressuring libraries and information centers (and
their parent ibstitutions) in the country to reguire the

aster's degree (complete with thesis) as a condition for
employment, whether the student is beginning employment for
the first time or is returning to a Jjob.

2. By building within the program special provision for
the student to work on the thesis while taking other courseé.
This would, in effect, lower the number of courses during a
given sémester, or semesters, while expecting the student to
show satisfactory progress toward the completion of the
thesis. This would, in turn, almost certainly imply allonger
_ourse of study than one year, but students in the program
might well be.encouraged to take more than one year to
complete the full course of studies so that they can, at the
same time, complete their work>on the thesis. Certainly, the
question of the thesis is one of the more difficu1£ problems

facing the Master's Program, and will not be easy to resolve

within a short period of time.
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8. Conclusidn

To undertake the program as-hés been discussed above (and
which, to.some extent;_has been discussed by personnel in thé
library of the University of Guanajuato) would be a calculated
risk that would require more full-time professors than are now
engéged in the program. The key to attracting a sufficient
number of students may iie, not only in the program itself,
but in promoting the program both nationally and
internationally.

Thé Master's Program iﬁ Library add Information Science
at the University of Guanajuato -is now faced with a great
opportunity for opening new doors in the education of
inforﬁation specialists. It is obvious that information
services are moving forward with gfeat speed in Mexico and
that more trained personnel are urgently needed in ali parts
of the country. On a larger scale, no other university in
TLatin America, outside of Brazil and Puerto Rico, 1s now
‘offering a master's program in library and information
~cience, and thus with an expanded and modernized program the
University Qf Guanajuéto could well become an important
international educational center for the training of

information specialists in Latin America.
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