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INFORME SOBRE EL SISTEMA BIBLIOTECARIO
DE LA UNIVERSTDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

MIRO. ADOLFO RODRIGUEZ GALLARDO, MTRA. ESTELA MO
RALES CAMPOS Y MARIA TRINIDAD ROMAN H.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS.
MEXICO.

LA UNIVERSIDAD

""Forman parte de la Universidad Nacional Autdnoma de México |43 dependen
cias académicas que en estrecha colaboracién, llevan a cabo las tareas
docentes, de investigacidon o difusidén cultural. A tales faenas se avocan
mﬁs‘18,000 profesores e investigadores con la participacidén de_ 252,000 ‘
alumnos. Coadyuvan con unos y otrost14,000 trabajadores administrativos.
Se tienen dos planes de estudio al nivel de ensefianza media superior,

26 carreras técnicas, §3ﬂcarreras al nivel de licenciatura y a nivel de
posgrado se ofrecenjgij;usos de especialidad, 77 programas de maestria
y 37 de doctorado.

En materia de investigacién se cubre la més amplia gama de proyectos de
investigacifn bdsica y aplicada.
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Por su parte, la difusién de la cultura comprende diversas actividades,
muchas de ellas a cargo de las propias dependencias académicas'. (1)

Sin embargo, no existe por el momento ningin sistema nacional o regional

de Universidades. \‘*-—--—-__~_~,_“___

.

En materia de bibliotecas se cuenta con los servicios al piblico de la
Direccidn General de Bibliotecas (Biblioteca Central), 70 bibliotecas de
partamentales y 62 colecciones de uso interno en difefgg;;;_dependencias
de la Universiéza—ﬁZbional Auténoma de México. Para dirigirlas y coordi
narlas fue creada la Direccidn General de Bibliotecas, quien acaba de re
glamentar las bases del sistema bibliotecario de la Universidad y ya ini
cibd la implantaci6én del mismo.

SISTEMA BIBLIOTECARIO ( Fig. 1)

Como cada biblioteca depende directamente (presupuesto, personal, -etc.)
del Director del organismo del que emanan, se tuvo la necesidad de pla
near un sistema mixto que, por una parte coordine los servicios a usua
rios y por la otra centralice los procesos técnicos de adquisicién y ca
talogacibn, control del ejercicio presupuestal para libros y trabajos en
cooperﬁcién para beneficio principalmente, de las bibliotecas del siste
ma.

(1) SOBERON, GUILLERMO. 'La Universidad Nacional Auténoma de México.
Pasado, presente y futuro". En: Revista de la Universidad de Mé
xico. Suplemento al vol. 28; nfm 11; julio 1974,




Pertenef®n al sistema bibliotecario:

Todas las bibliotecas que pertenezcan a cualquier dependencia de esta

Universidad, con excepcién del Instituto de Investigaciones Bibliogrd

ficas (Biblioteca y Hemeroteca Nacionales).
El Consejo Técnico para la coordinacién de Bibliotecas.
La Direccidn General de Bibliotecas vy,

El Consejo del sistema Bibliotecario.

Coordinacién.

1.-

Se agrup6é al conjunto de bibliotecas en 8 Comités de Biblioteca de

acuerdo con la dependencia a que pertenece cada una.

Cada Comité de Biblioteca esta integrado por los jefes de las biblio
tecas del Comité y por un coordinador del mismo. Las funciones de los
Comités son:

Conocer los problemas de las bibliotecas que coordina.

Informar y dar a conocer las disposiciones que emanan del Consejo
Técnico.

Supervisar la observancia de estas disposiciones.

.Elaborar planes de trabajo con las bibliotecas que coordina para
‘uniformizar, mejorar y desarrollar los servicios a usuarios. Esta
;blecer plantillas minimas de personal, local y presupuesto, asi co
'mo un reglamento de usuarios.

El Consejo Técnico para la Coordinacién de Bibliotecas estd integra
do por:

El Director de la Direccidn General de Bibliotecas, el Subdirector
de la Direccibn General de Bibliotecas y cada Coordxnador de Comité

de Biblioteca como miembros.
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Led)
Las funciones de este Consejo Técnico para la coordinacién de biblio
tecas son:

- Conocer el estado que guardan las bibliotecas.

- Fijar politicas generales para el sistema bibliotecario.

- Estudiar los problemas de caricter técnico general y resolverlos.

- Elaborar un Reglamengo de Personal, para el personal que trabaje
en biblioteca, el cual no contravendrid al Estatuto del Personal
Académico de la Universidad Nacional Autdénoma de México, ni al Con
venio Colectivo de Trabajo, para el personal administrativo.

- Estudiar cambios del sistema bibliotecario.

- Aprobar las convocatorias para seleccidn y promocibén del Bersonal
Académico. '

- Estudiar las solicitudes de creacidon de bibliotecas y rendir su in
forme al Consejo del Sistema Bibliotecario.

La Direccidén General de Bibliotecas ( Fig. 2 ) tiene como funcidn la
de dirigir y coordinar el sistema bibliotecario de la Universidad,

para apoyar la labor docente, de investigacion y difusién cultural
que se realiza en esta Universidad. Ademds de realizar las tareas
centralizadas caomo son los procesos técnicos y sus propios servicios

al pablico. — -

El Consejo del Sistema Bibliotecario estd integrado por:

El Secretario General de la Universidad, el Secretario General Auxi
liar de la Universidad, el Director General de Bibliotecas, el Subdi
rector General de Bibliotecas, los Coordinadores de la Investigacién
Cientifica y Humanistiéa, dos Directores: de Escuelas o Facultades,
dos Investigadores, dos Maestros.

Las funciones de este Consejo son:

- Proponer y aprobar nueva legislacién para las bibliotecas o modifi
caciones a ésta.
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- Aprobar la creacidén de nuevas bibliotecas.
- Conocer los asuntos en que existan discrepancias entre los Direc

tores de las dependencias y el Consejo Técnico de Bibliotecas, y
resolver.

Centralizacién.

Se encuentran centralizados en la Direccién General de Bibliotecas:
1.- Los procesos técnicos de libros.

2.- El control del ejercicio del presupuesto, para compra de libros y
encuadernacion. (2)

3.- E1 catdlogo colectivo de libros. (3)

4.- Se estd preparando un proyecto automatizado de las adquisiciones
de libros por compra, para centralizar también éste proceso. (véa
'se plan de adquisitiones pag.10) Esperamos que empiece a funcio \k
nar el proximo afo. '

Los primeros resultados que hemos obtenido con esta estructura del sis
tema bibliotecario, pueden considerarse como satisfactorios, pues per
mite una mejor coordinacién de las bibliotetas, uniformidad de servicio,
mayor supervision en la calidad de los mismos y los bibliotecarios se
han sentido motivados a desarrollar un mayor esfuerzo e iniciativa en el
trabajo de sus bibliotecas.

(2) El control del presupuesto de publicaciones periodicas estéd centra
1izado en el Centro de Informacién Cientifica y Humanistica.

(3) ﬁl catdlogo de las publicaciones periddicas que se reciben en las
bibliotecas de la U.N.A.M. por suscripcibn, se encuentran en el ?Qﬂ
tro de Informacién Cientifica y tumanistica.
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PERSONAL
(Datos aproximados)

L1 nGmero de personas que laboran en las bibliotecas del sistema es de 459
sin tomar en cuenta al personal de intendencia.

De esta cantidad un:

17¢ son profesionales en bibliotecologia

23% es personal técnico (se incluye a toda persona que por lo menos haya
tomado algin curso de biblioteconomia)

18% son profesionales y estudiantes de otras carreras que no han realiza
do ningln estudio en biblioteconomia.

42% es personal auxiliar. (secretarias o personas con estudios de prima
ria, secundaria o preparatoria).

Categoria.

En su gran mayoria el personal bibliotecario tiene categoria administrati
va, sin embargo, la Direccidn General de Bibliotecas ha intercedido ante

las autoridades para lograr que los bibliotecarios profesionales de la Di
reccibén General de Bibliotecas tengan nombramientos académicos. Tal medi

da repercutird indudablemente para lograr el mismo nombramiento para los

bibliotecarios de las departamentales.

Sueldos.

En la Universidad, a grosso modo se puede fijar la variacién de sueldos de
acuerdo al siguiente tabulador:
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ACCRVO BIBLIOGRAFICO

Aproximadamente se cuenta con un millén de volimenes en libros y 7,000 ti
tulos de publicaciones peribdicas, dentro del sistema universitario. Los
libros estdn ordenados por niimero de clasificacion en todas las bibliote
cas de la Universidad. La§'65;;;—&e consulta se encucntran separadas del
acervo general, las publicaciones peridédicas se registran en kardex, no se
catalogan ni clasifican, y se ordenan en los estantes alfabéticamente por
titulo. Por suscripcién se reciben 4,754 titulos y 2,200 por donacién y
canje.

Presuggesto.

Para el afio de 1975 los presupuestos de iibros y publicaciones periddicas
fueron los siguientes:

Publicaciones
Libros Periddicas
Para los servicios al
piblico de la Direccidn|
General de Bibliotecas.
(Biblioteca Central) 600,000.00 600,000.00
(48,000.00 D1s.) (48,000.00 D1s.)
Para las bibliotecas y
colecciones del sistemal. 9'934,044.00 4'145,337.50
(794,723.52 Dls.) (331,626.96 Dl1s.)

Para el proximo afio, los Servicios al Piblico de esta Direccién estén so
licitando un incremento del 66% para la compra de libros, en relacién al
presupuesto anterior.
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Por su parte, cada una de las bibliotecas departamentales también estan

solicitando aumentos en sus presupuestos de acuerdo a sus necesidades.
Seleccidn.

La seleccidn tanto de libros como de publicaciones periddicas, es reali
zada por cada biblioteca con la asesoria de maestros, investigadores y
alunnos, y las obras de consulta son generalmente seleccionadas por el

bibliotecario.

Plan de adquisiciones de libros.

En la actualidad la adquisicidén de libros de la U.N.A.M., la realiza ca
da dependencia directamente con el proveedor y la tramitacién del pago
de las facturas se hace a través de 1la Direccidon General de Bibliotecas.

Esta doble relacién de los proveedores con dos dependencias distintas,
entorpece el proceso de adquisiciones, ocasionando problemas y pérdida
de tiempo para la dependencia, la Direccidon General de Bibliotecas, el
Departamento de Egresos y los proveedores.

Procedimiento actual.- Cada dependencia compra sus materiales bibliogra

ficog con el librero que le ofrece los mejores servicios. Posteriormen
te presenta en 1§ Direccidn General de Bibliotecas los libros y la docu
mentacidn necesaria para su aprobacidén y tramitacidén. La Direccidén Gene
ral de bibliotecas recibe, registra los libros y los pasa a procesos
técnicos, simultdneamente se envian - facturas Y documentacién relaciona
da para tramitar el pago en el Departamento de Egresos. Posteriormente
el proveedor cobra sus facturas y el libro ya procesado se envia a la Bi
blioteca Departamental.

Este sistema produce gastos innecesarios, entorpece los tramites, limita
la labor de asesoramiento en el presupuesto y hace mis lento el proceso
técnico del libro, pues cuando el material llega a esta fase no tiene nin
guna investigacidn bibliogrifica preliminar.
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- A partir del ano préximo se pretende centralizar y automatizar el proce
so de las adquisiciones con lo cual se espera obtener los siguicntes be \}
neficios: v

1.- Ahorro en el presupuesto global para la compra de libros dc la - -
U.N.A.M., permitiendo un mayor nimero de adquisiciones -se obten
drian mayores descuentos al operar sobre §$10'000.000.00 - - - - -
(800,000.00 D1s.) y no sobre pequeﬁés partidas departamentales-

N
2.- Evita duplicacidn de trabajo contable por cada dependencia.

3.- Elimina los sobregiros de la dependencia por ignorar los estados
de cuenta al dia.

4.- Expedicién de menor nimero de cheques al hacer pagos globales por
mes a los proveedores seleccionados, ahorrando tiempo de tramite y
documentacion. )

5.- Uniformidad en los registros contables de la Direccién General de
Bibliotecas, Departamento de Egresos y la Dependencia.

6.- Evaluando los servicios de los proveedores en cuanto a rapidez y
exactitud, se podrd trabajar con un grupo selecto de libreros na
cionales y extranjeros.

7.- Ahorro de tiempo en la tramitacién de las adquisiciones.

8.- Propiciar una planeacidn en las adquisiciones para no realizar
compras de panico al final del afio.

9,- Evitar la eliminacién de rutinas y documentacion innecesaria entre

Biblioteca Departamental, Direccién General de Bibliotecas y Depar
tamento de Egresos.
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10.- Tener informaciin ripida y al dia de los archivos bibliograficos,
contables y de provcedores para verificar informacién y elaborar

diversas estadisticas.

11.- Al entregar al proveedor el libro directamente cn la Direccién Ge
neral de Bibliotecas, el pago de la factura y el procedimiento

técnico se hard en menos tiempo que en la actualidad.

12.- Aprovechar la investigacidén bibliogrdfica de adquisiciones en los
procesos técnicos de clasificacién y catalogacién, ahorrando tiem
po y trabajo en esta seccidn.

13.- La disminucién del tiempo empleado en las rutinas de adquisicidn,
pago a proveedores y procesamiento técnico del libro, redundaria
en beneficio de los servicios bibliotecarios de la Universidad.

Este .proyecto de automatizacién de las adquisiciones sera ademis la ba
se para iniciar un servicio automatizado de informacién sobre el material
bibliografico existente en la Universidad, pudiendo obtener listados de
autor, titulo , materia y clésificacién, ya sea de lo que tiene toda la
Universidad o una de sus dependencias.

Material audiovisual. ‘ ,\}/

En una proporcidn menor a los libros se cuenta con material audiovisual,
sin embargo, este material no estd registrado en el catdlogo colectivo.

Procesos técnicos de libros. -

Dado que el proceso técnico de los libros se encuentra centralizado, to
das las bibliotecas de la U.N.A.M., estdn unificadas en cuanto a la cata
logaci6n descriptiva.

Las fuentes que se usan son las siguientes:
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1.- La catalogacién sc redacta conforme a las Reglas de Catalogacion An

glo Americanas, con algunas modificaciones propias, en ciertos ca

50S.

2.- El sistema de clasificacién y encabezamientos de materia son los de

la Biblioteca del Cohgreso.

SERVICIOS

Los servicios bibliotecarios varian segin la biblioteca, y los recursos
tanto humanos como econémicos con que cuente para ofrecerlos.

Sin embargo, los siguientes servicios son comunes a todas las bibliote-
cas: '
1.- Préstamo interno, tanto de libros éomo de publicaciones periddicas.
2.- Préstamo a domicilio de libros.

3.- Préstamo interbibliotecario.

4.- Servicio de consulta.

S.- Servicio de reprografia.

En algunas bibliotecas de escuelas y facultades existen cursos informa
les a usuarios sobre el uso de la biblioteca y el manejo de sus recur-

S0S. -

En bibliotecas pertenecientes a centros e institutos de investigacidn
se suelen dar servicios de informacién mis especializados como:
- Publicacién de boletines de adquisiciones.
- Elaboracién de bibliografias limitadas al acervo de esa -
biblioteca.
- Mediacion entre el usuario y el Centro de Informacién ---

Cientifica y Humanistica de los servicios que ofrece este
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” Centro.

En la Bibliotcca Central (servicios al piblico de la Dircccidn Gene--
ral de Bibliotccas) ademis de los servicios mencionados’ se encucntra
el Catdlogo Colectivo de Libros, servicios de microfilmacién y restau

racion de materiales y servicio de consulta especializado.

-

Tienen derecho a todos los servicios bibliotecarios los estudiantes,-
maestros, investigadores y personal administrativo perteneciente a la
U.N.A.M. Sin embargo, se restringen los servicios para estudiantes y

maestros de otras instituciones.

Por otra parte, la Universidad cuenta con un centro de informacién --
cientifica y humanistica, que proporciona Gnicamente a maestros e in-
vestigadores servicios de informacién‘especializada, entre estos ser-
vicios estan: tramitacidén de articulos de revistas, investigaciones -
retrospectivas, y servicios de alerta mediante la publicacidén de la -

Tevista Alerta.
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- sus servicios blbllotecarlos y de 1nformac16n tenemo«

"De 1la estructura

~Del personal -

Entre 10° problemas que confrontan las un1vers1dade° lmtlnoamer'cqnas en

- El glgantlsmo de las” Inst1tuc1ones reflegado en el nﬁme:o de etiﬂilanic
profesores e 1nvest1gadores..’ EPE R

. =-La sdbestlmac16n y‘falta de apoyo por parte de. las autorldadun‘y profu ora-

do unlver51tar10 ha01a la blblloteca..

-‘.L -

24 Falta de representac16n de la blblloteca en. lo0 cons CJOo y junt: ilk'ui-'

-vas de la unlver51dad, para orlentar adecuadumente lo,.scrv1c1o b1b7-olh—
-carlos. E :

- Nece51dad dc una coord1nac16n efectlva de las blbllotecas de la urlvezﬁlda
. para lograr . el mayor benef1c1o de los Recursos Humapoo, blbllogxfflco~ Yy fl—
nancieros. : :

. . o _ 0
- Necesidad de recursos humanos en cantidad y cdlidad, para solucionar los
problemas de la estructura e infraestructura bibliotecolégica, especislmon-
te con la preparacibén necesaria para-dirigir 51stemao de bibliotecas wuni-
versitarias. :

- Falta de un plan universitario de adiestramiento a largo plazo para el per-
" sonal, con obdeto de aprovechar al méximo las fa01110adeu nacionales ¢ in-
terna01onales que ex1sten para eftos programas.~w

- Falta de un reconocimiento'profesional a los biblidtqcarios dentro de la
universidad, para tener un equivalente en categorfa y sueldo a la de los
profesores: e 1nvest1gadores siempre gque se reunan las mismas 001d1c1ones
académicas. : -

De las colecciones

- La explosién bibliogr&fica y €l alto costo de las publicaciones..

- Necesidad de un presupuesto adecuado para adquirir un acervo bibliogrifi-
co que represente los nuevos adelantos del mundo moderno, asf como el pa-
trimonio cultural y cientifico del pasado.

- La falta de un comercio bien organizado tanto de libros como de publizacio-
_nes peribdicas y de condiciones prop1c1as, .que permitan un 1ec1bo regular
de los mismos. :

- Carencia de bibliograffas nacionales y especializadas, Iindices a las revis-
tas latinoamericanas, repertorios de tesis e informes t&cnicoc y otrus ayu-
das tales como llstas selectas y b651eas para colec01ones univers 1t111as, es



Falta de un plun uanCI°1tarlO de” adqu1s1c1oneg quc contcmpl ,-a) la selec-
. ¢ibn de meteriales que responda a las neccsidades de la unlvcr”ide' b)'la,
eliminacibn del material 1nnccesar10 y reub1cac16n dc éste en el lugar mis

vadecuado.: Co LT T e o : : ’

" De los aspectos técnicos
'~ Necesidad de la centralizaci6n de los prdcésbsvfécﬁicoéﬁy.el mantenimiento de
los . catélogos colectlvoo de llbros, puwarac1ones perlédlcau y tesis. -

- La nece31dad de aJustarse a los cambnos fuerteu en lw normas bibliogréficas
universalmente ugadas.. Sme Pt T s el o ‘ -

De la.infraestructura nacional -

- Carencia de herramlentas blbllogréflc s nac1ona1cs como-f<catélogos.colcctivos
‘de 1libros ~ : : ' e

Cathlogos colecblvos de rev1stas PP
_Revistas secundarlas e indices a las rev1stas nac1onales

Bibliografias nacionales y especializadas de libros y otros materiales
Falta de personal Capééitado a diferentes niveles: Profesional, téEnico

y auxiliar. Pudiendo aprovechar para esto, los cursos que proporc1onan los
orgdnlsmos 1nternac1onales‘
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Los micmbros participantes al Scminariosobre 1os Serviciosn d¢ Inforra- @ &
cién en Grandes Concentraciones Universitarias despu6~fdc haber discutido ca--
da uno de los annectos del programa, mismos que :eprcuontan alguno:s de loo X '
problemas que confrontan estas Universidades en sus » servicios bibliotecarios . - ‘
y de inf'ormacibn han llegado a las 51gulentcs conclu iones: o o T

T PR

e
Ao

De la estructura

‘

1. Para el mejbf aprovechamicnto. de. los recursos y de Ja 1nformac16n, es con-
venicnte que LLISha un - Grgano coordlnador'y/o dlrector del sistema de bi- - . 1k
blioteces, fln_lnpo Lar ia cstructura organluatlva dc la Unﬂve1s1dad. B NN

2. Qe el organismo- cuente con la ba e lenal necesarla oue 1c pcrmlta cumpllr
" econ sus obJetJvos. , : : : -

5. Que el dlrecforlo del organlsmo esté representado en- el méx1mo grupo de go-‘
‘bierro de la Universidad para que tenga.la oportunidad de orientar la ac-
tividad de 1" biblioteca dentro del marco de la docenc1a, 1nve°t1Pac16n ¥
difusién cultural dc'la Unlvcr51ddd. ' :

L. Que 1la biblioteca uﬁiversitaria es un instrumento indispensable a las ta-
reas de investigacibdn y enschianza ‘de la Universidad, al realizar estas ac-
tividades y colaborar a ecste nivel, con las diferentes dcpendencias acadé-
micas de la Universidad, .por lo tanto, se recomienda que.a.la biblioteca -
se le otorgue €l riismo rango académlco de las escuelas, Tacultades e insti-
tutos de la Universidad. ' : '

Del Personal

5. Que el bibliotecerio profesional pueda optar a niveles académicos dentro .
de la Universidad, similares a los del personal docente.y de investigacibn,
siempre y cuando el: blbllotecarlo Uatlsfaga los rcqulbluos establec1dos por
la Inst1tuc16n.

6. Que para.que se cuente con el personal requerido por el sistema biblioteca-
rio éste debe tener una adecuada poli{tica de seleccibn de personal.y un
plan de capacitacibn y actualizaciédn del mismo, que le permita aprovechar-
se al mbximo de las facilidades nacionales e internacionales que ‘existen.

)

7. Que con la findlidad de mejorar los recursos humanos con que deben contar’
las bibliotecas universitarias, éstas deben tomar -en cuenta lo siguiente:
a) Establecer una comunicacibén formal con las escuelas de bibliotecarios
para tenerlas actualizadas en cuanto a las necesidades de reecurscs hu-
manos y a la preparacibdn que éstas requler¢n para una eficiente labor
de la biblioteca universitaria. , o :
b) Promover programas nacionales y regionales de“formacién profesional a
nivel universitario, de perfeccionamicnto a- toﬁo “los niveles 'y de en-
trenamiento, suficientes para pgaraentizar los .objetivos del mismo.

. I
8. Que es conveniente solicitar a la UHESCO 1o Cartvalinacidn del curso audio-
visual para preparacidn del personal bibliotecario y la claboracibn de
otro curso audiovisual de nivel superlor, que conucmole las nece31dades de

las bibliotecas unlversitarlas. o o RS
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'9. 'Que se solicite-a la'OEA llevar a cabo: el proyecto recomendsdo por la
.~ Reunibn de Consulta sobre Formacibén de Personal ‘Bibliotecario, celebra-
da en Medellin en 197k, con: la flnalldad de actuallzar las llamadas
"Normas de Medellin".g;-‘-“i-‘w :

De los usuarios - .

-10. Que es necesario qpp las blbllotccag unlvervltarlas presten eapec1al aten-
cién a la capacitacibn de usuarios en el uso de la biblioteca, sus materia-
les y sus servicios, por lo tanto, se recomienda’la traduccibn -de las
"Normas para instruccibn’ bibliografica en las bibliotecas” de la American

- Library Association, para‘que sirva de base para definir‘los requisitos
gue debc satlsfaccr toda guia de or1entac16n al lect01 de las b1b110uecas
de 1la rcglén. : : : -

L

'11. - Se recomicnda que George Peabody Collese for Teachers, la Universidad Na-
cional.Autbnoma de México y-el Institvto’ Coldémbiano.para el Fomento de la
Educacibn Superior, se aboquen ‘a la elaboracibén de gufas para Latinoamérica.

Literatura téchibé’y difusibn

ES

12. <Que debido a la gran utilidad gue las publicaciones de la OEA han prestado
el desarrollo bibliotecolbébgico en América Latina y debido a la suspensibn
de estos materiales, se vea la posibilidad de que este esfuerzo se conti-
nue con el apoyo de la OEA y el cuerpo de investigadores de la UNAA, pre-
via la satisfaccibdn de dos fases:

a) La elaboracién de una encuesta para 1dent1f1car las necesidades de pu- o

blicaciones técnicas en espanol ¥ portugués de- las Universidades de
América Latina.

b) La planificaci6n de un programa de publlcac1ones técnicas acorde a las
necesidades qué el campo blbllogréflgo.presente.q :

15. A fin de que los paises latinoamericanos conozcan las investigaciones y es-’
tudios que se realizan en los campos de la informacién y la bibliotezologfa
-y para evitar la duplicacién de esfuerzos, es conveniente distribuir entre
las Instituciones representadas y cualesquiera otra Institucibédn que tenga
ectividades similares, las publlcac1onps Yy proyect0° que ellos patrOﬂinen
en estos campos. _ . _ _

De los asgectos'técnicos

14, Que es necesario contar con una investigacibén sobre las ventajas y desven-
tajas de la centralizacibn y descentralizacibn, concentracibén y descon-
centracibén de las bibliotecas universitarias, -acorde a las diversas estruc-.
turas que presentan las universidades del Aréa.

15. Para gue cada pafs pueda promoveriy estudiar la conveniencia de integrarse
a sistemas de adquisiciones y catalogacidn compartida,. es conveniente defi-
nir y divulgar las implicaciones de éstas, entre los bibliotecarios lati-
noamericanos.

16. Que puecsto que a través de adecuados procesos técnicos, se pudiera propor-
cionar una red de servicios compartidos de catalogacibn y clasificzcibn, es
conveniente que las bibliotecas del Area adopten reglas internacionales de
catalogacibén como las Reglas de catalogacibn angloamericanas y las Normas
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3I18. Que con’ el fln de no duplicar eufuerzoé,

517 Que se . 1mpulse més la actuallzac16n y copecldll
' cabezamlcntos de ‘Materia de la OFA-y.este trabajo sii.c
“-yecto mult1nac1onal con- sede en, ICIES de COlOnbld

.car los proyectos que -vienen desarrollandola” Blblloteca ‘Benjamin’ Flanklln
-de ‘México,.la Biblioteca Nacional de Venezuela y.el: 1CFES de Colombila-so-

bre el 4indice de.equivalencias en 1nglés dc los encabczamlentos de naterlaj“ 

»;,1nclu1dos en. la Llsta de la OEA

9 Que dada la 1mportanc1a deala cont1nuac16n;delgproyectohMARCAL para faci:
~litar .la -automatizacibn-de bibliotecas y. -del’ almacenaae,?recuperac16n-y’
transmisibn de.informacibn. blbllogréflca, .es’iconveniente ‘que itanto las
instituciones. representadas como . algunas otr'u de_Amérlca Tatina, se:res-

' ~—;ponsaib:LlJ.cen para 1a contlnua016n -del: proyecto MARCAL conténdose con el
;apoyo de la OFA.. : S * ;

De las colecc1ones

20. - Para ayudar a las bibliotecas universitarias 'en la seleccibén de materia- =
‘les bibliogrhficos, se recomienda -a la OEA considerar la ampliacibén del
proyecto nacional solicitado por PanamhA, para desarrollar las colecciones
de las nuevas bibliotecas, para-que se convierta en. un proyecto multinacio-
nal en colaboracibén con otros paises,.utilizando entre otras, las listas
selectivas. espec1a11zadas, como las hechas-en Méx1co y preveer un mecanismo
para mantenerlas actualizadas y dar a conocer otras nuevas rev1stas 7 ll—v

-‘bros selecc1onados por expertos. o

‘21. _Para- que los usuarios: unlver51tar10s tengan fé01l aCCeso al contenLdo de

“las revistas nacionales de- cada pals-de AmérLca‘Latlna, se ‘recomienda 8.
éstos que busquen la manera de indizar ‘dichas.revistas.y den & conocer -su
fcontenldo en cualqu;era de las formas p051bles de acceso.  . N

22. Qe las blbllotecas unlver51tar1as cuenten con catélogos colectlvos de 11-
bros, -publicaciones peribdicas, tesis, multimedios y otros,.y en los casos
‘que no existan estos catélogos, que Jda blblloteca 1os reallce.g,

25; Que sesa responsabllldad de 1a blblloteca unlver51tar1a reunlr, reglvtrar
y divulgar todo lo. que publlque su unlver51dad (conferenc1as, discursos,

reglamentos) etc. )
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'PROBLEMAS COMUNES

Entre los problemas gque confrontan las universidades latinoamericanac en
sus servicios bibliotecarios y de informacibn tenemos:

De la estructura

- El1 gigantismo de las Instituciones reflejado en el ntmero de estuvdianic
profesores e investigadores.

- La subestimacién y falta de apoyo por parte de las auloridades » profi:zor-
do unlver51tarlo hacia la biblioteca.

- Falta de representacibén de la biblioteca en los consejos y Juntb:s dirveti-
vas de la universidad, para orientar adecuadamente los servicios bibliole-
Ca.riOS. ’

- Necesidad de una coordinacibdn efectiva de las bibliotecas de la univercidad,
para lograr el mayor beneficio de los Recursos Humanos, bibliogrhficors y fi-

nancieros.

Del personal

;

~ Necesidad de recursos humanos en cantidad y calidad, para solucicnar los
problemas de la estructura e infraestructura bibliotecolédgica, especiclmon-
te con la preparacibdn necesaria para dirigir sistemas de bibliotecas wui-
versitarias.

- Falta de un plan universitario de adiestramiento a largo plazo para el per-
sonal, con objeto de aprovechar al miximo las facilidades nacionales ¢ in-
ternacionales que existen para estos programas.

- Falta de un reconocimiento profesional a los biblioteccarios dentro de la
universidad, para tener un equivalente en categoria y sueldo a la de los
profesores e investigadores siempre que se reunan las mismas condiciones
académicas.

De las colecciones

- La explosibén bibliogrhfica y el alto costo de las publicaciones.

- Necesidad de un presupuesto adecuado para adguirir un acervo bibliogrifi-
co que represente los nuevos adelantos del mundo moderno, asi como el pa-
trimonio cultural y cientifico del pasado.

- La falta de un comercio bien organizado tanto de libros como de publizacio-
nes peribdicas y de condiciones propicias, que permitan un recibo regular
de los mismos.

- Carencia de bibliosrafias nacionales y especializadas, indicec a las revis-
tas latinoamericanas, repertorios de tesis e informcs técnicos y otrus ayu-
das tales como listas selectas y bAsiecas para colecciones universitarias, elc.
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- Falta de un plan universitario de adquisiciones gue contcmple, a) la selec-

_¢ibn de materiales que recponda a las necesidades de la universidad, b) la

eliminacibn del material innccesario y reubicacibn de éste en ¢l lugar mhs
adecuado.

De los aspectos técnicos

i

- Necesidad de la centralizecibén de los procesos técnicos y el mantenimiento de
los catflogos colectivos de libros, publicaciones peribdicas y tesis.

- La nccesidad de ajustarse a los cambios fuertes en las normas bibliogrhficas
universalmente usadas.

De la infraestructura nacional

- Carcncia de herramientas bibliogrifices nacionales como: cathlogos colcetivos
de libros

Catflogos colectivos de revistas
Revistas secundarias e indices a las revistas nacionales
Bibliografias nacionales y especializadas de libros y otros materiales
- Falta de personal capacitado a diferentes niveles: Profesional, técnico

y auxiliar. Pudiendo gprovechar para esto, los cursos que proporcionan los
organismos internacionales.
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CONCLUSIONES

Lo: micmbros participantes al Seminario sobre los Serviciosn de Inforr a-

cibn con Grandes Concentraciones Universitarias despuls de haber disculido ca-
da uno dc los asnectos del programa, mismos que representan alguno:s de lo:n
problemas que confronvan estas Universidades en sus servicios bibliotecarios
y de informacibn han llegado a las siguientes concluciones:

De la estructura

1.

Para el mejor awrovechamicnto de los rccursos y de la informacibn, es con-
venicnte que cexista un Organo coordinador y/o director del sistema de bi-
bliotecas, sin importar la estructura organizativa de la Universidad.

Que el organismo cuente con la base legal necesaria gue lc permita cumplir
con sus objetivos. ’

Que ¢l directorio del organismo esté representado en el méximo grupo de go-
bierno de la Universidad para que tenge la oportunidad de orientar la ac-
tividad de 12 biblioteca dentro del marco de la docencla, investigacibn y
difvsiébn cultural de la Universidad.

Que 1la biblioleca universitaria es un instrumento indispensable a las ta-
reas de investigacibn y enschianza de la Universidad, al realizar estas ac-
tividades y colaborar a cste nivel, con las diferentes dependencias acadé-
micas de la Universidad, por lo tanto, se recomienda que a la bibliotoca
se le otorgue el nismo rango académico de las escuelns, Tacultades e insti-
tutos de la Universidad.

Personal

Del

Que el bibliotecario profesional pueda optar a niveles académicos dentro

de la Universidad, similares a los del personal docente y de investipgacibn,
siempre y cuando el bibliotecario satisfaga los requisitos establecidos por
la Institucibn.

Que para.que se cuente con el personal requerido por el sistema biblioteca-
rio éste debe tener una adecuada politica de seleccibn de personal y un
plan de capacitacibn y actualizacibén del mismo, que le permita aprovechar-
se al mhximo de las facilidades nacionales e internacionales que existen.

Que con la finalidad de mecjorar los recursos humanos con gue deben contar
las bibliotecas universitarias, éstas deben tomar en cuenta lo siguiente:
a) Establecer una comunicacién formal con las escuelas de bibliotecorios
para tenerlas actualizadas en cuanto a las necesidades de recurscs hu-
manos y a la preparacibn que é€stas requiersn pora una eficiente labor
de la biblioteca universitaria. .
b) Promover programas nacionales y regionales de formacibn profesional a
nivel universitario, de perfeccionamiento a todos los niveles y de en-
trenamiento, suficientes para garontizar los objetivos del mismo.

Que es convenicnte solicltar a la UNESCO Ja <~tuuliszcibdn del curso audio-
visual para preparacibn del personal bibliotecario y la elaboracibn de
otro curso audiovisual de nivel superior, que contemple las nece51dddes de
1as bibliotecas unlversitarlas.




Que se solicite a la OEA llevar a cabo el proyecto recomendado por la
Reunibn de Consulta sobre Formacibn de Personal Bibliotecario, celebra-
da en Medellfn en 1974, con la finalidad de actualizar las llamadas
"Normas de Medell{n".

De los usuarios

10. Que es necesario que las bibliotecas universitarias presten especial aten-

11.

cién a la capacitacibn de usuarios en el uso de la biblioteca, sus materia-
les y sus servicios, pcr lo tanto, se recomienda la traduccibn de las
"Normas para instruccibn bibliogrhifica en las bibliotecas" de la American
Library Association, para que sirva de base para definir los requicitos

que debc satisfacer toda gufa de orientacibn al lector de las bibliotecas
de la regibn.

Se recomienda que George Peabody Collerge for;Teachcrs, la Univcrsidad Na-
cional Autbnoma de México y el Institulto Coldmbiano para el Fomento de la
Educacibn Superior, se zboquen a la elaboracibn de gufas para Latinoamérica.

Literatura técnica y difusién

12,

13.

Que debido a la gran utilidad gue las publicaciones dec la OEA han prestado
el desarrollo bibliotecolbdgico en América Latina y debido a la suspensibn
de estos materiales, se vea la posibilidad de que este esfuerzo se conti-
nue con el apoyo de la OFA y el cuerpo de investigadores de la UNAM, pre-
via la satisfaccibn de dos fases:

a) la elaboracibn de una encuesta para identificar las necesidades de pu-
blicaciones t&cnicas en espafiol y portugués de las Universidades de
América Latina. ‘

b) ILa planificacibn de un programa de publicaciones técnicas acorde a las
necesidades que el campo bibliogrifico presente.

A fin de que los paises latinoamericanos conozcan las investigaciones y es-
tudios que se realizan en los campos de la informacibn y la bibliotezologia
'y para evitar la duplicacibn de esfuerzos, es conveniente distribuir entre
las Instituciones representadas y cualesquiera otra Institucién que tenga
actividades similares, las publicaciones y proyectos que ellos patrocinen
en estos campos.

De los aspectos técnicos

1k,

15.

16.

Que es necesario contar con una investigacibdn sobre las ventajas y desven-
tajas de la centralizacibén y descentralizacibn, concentracibn y descon-
centracibn de las bibliotecas universitarias, acorde a las diversas estruc-.
turas que presentan las universidades del Area.

Para que cada pafs pueda promover y estudiar la conveniencia de integrarse
a sistemas de adquisiciones y catalogacibn compartida, es conveniente defi-
nir y divulgar las implicaciones de éstas, entre los bibliotecarios lati-
noamericanos.

Que pucsto que a través de adecuados procesos técnicos, sze pudiera propor-
cionar una red de servicios compartidos de catalogacibn y clasificzeibn, es
conveniente que las bibliotecas del Area adopten reglas internacionales de
catalogacibn como las Reglas de catalogaciédn angloamericanas y las Normas
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19,

-~cabezamientos de Materia de la OFA y este trabajo ce. convicrta en-un pro- 

- transmisién de informacién bibliogréfica, es conveniente ‘gue ‘tanto.las -
;_1nst1tu01ones ‘representadas como algunas otras de América. Latina, se: res--
~ponsabilicen para la cont1nuac16n del ‘proyecto.MARCAL, conténdose con. el

. apoyo de la .CEA. '

-Que :se 1mpulselmés 1a actualizaci6n y. CgPECl&lL&&Clbn de. lu Llstn dc En—~” 

yecto mult1nac1onal con sede en ICFES de COlOmbld.

Que con el fln de no duplicar eofuerzos, sc vea la pos1b111dad de unlfi--“f

car los proyectos gque vienen desarrollando la Biblioteca Benjamin Franklin
.de México, la Biblioteca Nacional de Venezuela y .l 1CFES de Colombia so-
bre el indice de .equivalencias en inglés dc los encabczamlentos de materla
incluidos en la Lista de la.OEA .

" Que deda la importancia de la continuacién dél'pfoyecto.MARCAL,pard faéiL?77

litar la automatizacibn de bibliotlecas y del almacenaje, recuperacibn;y'

De las colecciones

20.

2l.

23.

Para ayudar a las bibliotecas universitarias en la seleccién de matcria-

‘les bibliogrhficos, se recomienda a la OEA considerar la ampliacibn del

proyecto nacional solicitado por Panamh, para desarrollar las colecciones
de las nuevas bibliotecas, para que se convierta en un proyecto multinacio-
nal en colaboracibn con otros paises, utilizando entre otras, las listas
selectivas especializadas, como las hechas en México y preveer un mecanismo
pare mantenerlas actualizadas y dar a conocer otras nuevas revistas y li-
bros seleccionados por expertos.

Para que los usuarios universitarios tengan T&cil ac¢ceso al contenido de
las revistas nacionales de cada pals de América Latina, se recomiendz a
éstos que busquen la manera de indizar dichas revistas y den a conocer. su
contenido en cualquiers de las formas posibles de acceso.

Que las bibliotecas universitarias cuenten con catflogos colectivos.de 1i-
bros, publicaciones peribdicas, tesis, multimedios y otros, y en los casos
que no existan estos cathlogos, que la biblioteca los realice.

Que sea responsabilidad.de la biblioteca universitaria reunir, regictiar
y divulgar todo lo gue publique su universidad (conferenc1as, dlsculsos,

reglamentos, ete.)
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