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Resumen

El objetivo general del presente documento
es presentar un informe de aplicacidn de
LIBRUNAM a ambientes bibliotecarios caracteri-
zados por la utilizarcidn del sistema de Clasi-
ficacién Decimal Dewey y en donde se aplican
reglas bibliotecolégicas actualizadas y norma-
lizadas internacionalmente (ISBD, AACR) con, por
por lo menos, prospeccién de intercambioc in -
terinstitucional de informacidn. Ofrece una
visién histdérica de un caso de aplicaciocnes tec-
nolégiras a la sistematizacidén de procesos bi-
bliotecarios y los resultados de un estudio eva-
luativo de LIBRUNAM, versidn original. La eva-
luacidén nro es de cardcter general por haberse
realizade bajo pardmetros locales,

ANTECEDENTES

Ya por el afio de 1972 la Biblicteca General de la Universidad
de los Andes inicid sus incursiones en las actividades de
sistematizacidén de sus procescs, Durante los primeros siete
afios dependid enteramsnte de agentes externos a la bibliote-
ca misma en todo lo reslacionado con los procedimientos de
automatizacidn, incluso para la solucién de los problemas

méds simples; la situacién se torna mds peculiar si se tiene
en cuenca que la movilidad laboral del persconal de sistemas
es muy alta, asi como &s muy alta su carga laboral. Aspecto
este Ultimo que seauna a otros factores para que a la biblio-
teca se le de un nivel de prioridades muy bajo, como en
cualquier otro lugar que no se constituya en excepcién, Ca-
be anotar ademds gue el sistema se disefié localmente por un
consultor externo extranjero, Las anteriores circunstancias
imprimieron al sistema su propia modalidad: automatizacidn

de procesos mas no automatizacién de servicios,
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A finales de 1978 por fin la biblioteca vinculé a su planta
de personal un especialista en informacidn con capacidad de
andlisis y disefic de sistemas de automatizacidn y con habi-



lidades de programacidén. Esta nueva situacidn harfa posible
los logros alcanzados en los afios posterijiores, los cuales
pueden sintetizarse como la racionalizacidén y el planeamien-
to de la automatizacidn a través del planteamiento de obje-
tivos claros a corto, mediano y largo plazo,

A corto plazo se logré una autosuficiencia en la solucidn
definitiva de problemas que eran bastante frecuentes debido
a la naturaleza parcial o de momento de las soluciones y a
la falta de conocimiento real de todos los procesos involu-
crados,

En el mediano plaze se pueden enumerar algunos de los logros
mé&s importantes: a) optimizacidén de los programas y/o de la
utilizacién que de ellos se hacia, b) desarrollo de aplica-
ciones sistematizadas para la satisfaccidén de necesidades
reales y sentidas pero que en el pasado ni siquiera se habfian
planteado por desconocimiento de las posibilidades ofrecidas
por la automatizacién, c¢) investigacién de alternativas para
la consecu.ién de los nuevos objetivos planteados.

El resultado del estudio de alternativas definid concreta -
mente los objetivos a largoe plazo determinados al inicio de
la segunda etapa de la automatizacidén de la biblioteca. Como
resultado de dicho estudio vy enmarcado este dentro de las
circunstancias partic¢ulares de la biblioteca, ésta decidié
por la adopcidn y adaptacidén de LIBRUNAM. Las circunstan -
cias locales aludidas pueden resumirse en los siguientes pun-

tos:

- equipo de sistematizacidén definido: la biblioteca de-
bia utilizar el equipo de la Institucidén, que a partir
del segundo semestre de 1981 serfia un Burroughs 6800,
Por otro lado, en ese tiempo se contaba con limitacio-
nes de recursos, tanto de mdquina como de almacena -
miento, situacidén que podria decirse dejé de existir
como problema real en 19873,

- recursos financieros y de personal limitados: la bi -

blioteca cuenta con un hombre-mes,
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~ ausencia de servicios externos en el pais, aceptable-
mente operantes para los objetivos definidos.

En el proceso de toma de decisiones se llevé a cabo un es -
tudio evaluativo del paquete en cuestidén, LIBRUNAM, Es
conveniente recalcar que esa evaluacién no tiene un cardcter
generalizado sino gque obedece a pardmetros definidos por

las circunstancias y necesidades locales,



UNA EVALUACION DE LIBRUNAM

Los resultados de la evaluacién, de cardcter global, que se
exponen a continuacidn solo podrdn entenderse en su_senti-
do real en el marco del informe original del estudio!, Sin
embargo, para los efectos del presente documento se extrac-
ta el siguiente aparte:

".eas Sin entrar en detalles muy especificos de disefic de
sistemas por cuanto el propédsito de la evaluacién es deter-
minar la factibilidad y conveniencia de adaptar el paquete,
los siguientes son los puntos que se identifican més rele-
vantes:

A, Aspectos positivos

- De acuerdo con la informacidén disponible, LIBRUNAM,
aunque es un paquete en desarrollo, Se encuentra en
una fase operativa lo que hace de £i un sistema ya
probado,

-~ Es un paquete desarrollado por un grupo de trabajo in-
terdisciplinario considerable, Lo anterior es una mues-
tra de adecuada planificacidén, resultante de la dispo-
nibilidad de los recursos necesarios para el desarrollo
de una aplicacidén de la magnitud inherente a sistemas
automatizados para unidades de informacidn; esto es
importante va que hoy por hoy la escasez de recursos es
predominante en forma bastante generalizada, De otro
lado, es de alguna manera garantia de que los aspectos
negativos del sistema sean minimos frente al ndmero po-
sibie de ellos si el sistema fuera disefiado y desarro-
llado en condiciones menos éptimas,

- E1 disefio estd basado en el formato MARC, formato in -
ternacional que como ya se dijo es de aceptacidén bas -
tante generalizada, Ademés, tiene en cuenta normas in-
ternacionales, particularmente las aplicadas en el cam-
po bibliotecolégico. Estas caracteristicas ofrecen com-
patibilidad ¢on otros sistemas, importante en los pro-
cesos de transferencia e intercambio de informacién,

- Es un paquete de desarrollo me¢dular.,,

B, Aspectos negativos
- El1 disefio se realizdé orientadc a la solucidén de unas

necesidades locales, teniendo en cuenta las circunstan-
cias y procedimientos locales; esto es, la aplicacidn

1Estudio del paquete Librunam: sistema automatizado para bi-
bliotecas / Universidad de los Andes, Biblioteca General;
informe presentado por Ricardo Pardo, —-- Bogotéd: Univer-

sidad de los Andes, Biblioteca General, 1983, -- 8 h,



no se disefid orientada a desarrollar un sistema de
aplicacién general, Sin embargo, esta caracteristica
no hace imposible su implementacién en otros ambientes
debido a que los procedimientos definidos por 1la
Direccién General de Bibliotecas de la UNAM siguen
normas de aplicacidén generalizada en el dmbito biblio-
tecario, La Unica divergencia significativa con el
sistema de bibliotecas de UNIANDES es el esquema uti -
lizado para la clasificacién del conocimiento,

De otra parte, el paquete estd ligado a la estructura
operativa del centro de cémputo donde se desarrolld,

ya que involucra el disefio local de cddigos de usuarios.
El disefioc se orientd muy fuertemente a las facilida -
des locales del momento, con lo que el paquete sdlo
puede implementarse sin meodificaciones substanciales en
equipos Burroughs que manejen palabras de 6 bytes,

48 bits. Es asi{ como la manipulacidén de la informacidén
es enteramente dependiente de la miquina,

La programacién misma tiene aspectos criticables y de
una u otra forma tienen influencia en los costos opera-
tivos y correctiveos del sistema, Los costos operativos
se ven incrementados en razdén a algunas practicas de
programacién utilizadas: es el caso del uso de la téc-
nica de mover apuntadores a cambio de localizarlos
directamente, D.J. Gregory afirma que es mucho méds ba-
rato asignar un apuntador al byte deseado que mover un
apuntador por mas de 18 caracteres, Otra prdctica que
exige procesamiento innecesario es el constante cédlcu-
lo del tamafic de arreglos que permanecen invariables

en su longitud durante el programa, Aunque esto encuen-
tra justificacidén en el campo de mantenimiento del pro-
grama y de documentacién interna, guizd la misma carac-
teristica puede suplirse con el uso alternativo de co-
mentarios,

La codificacién del sistema en un solo programa, esto
es, en un solo bloque de instrucciones hace de la ac -
tividad de corregir o modificar el programa fuente una
tarea demasiado costosa v del proceso uno muy inefec -
tivoe por cuanto se realiza gran cantidad de reprocesa-
miento innecesario,

La documentacidén del sistema, aunque posee un disefio
bastante inteligible y claro, adolece de cuatro tipos
de problemas: £1) incompleta, ya que en los programas
se encuentran (a) procedimientos --Altandrade-- y eti-
quetas -001, 051- que no se relacionan en la documenta-
cién (b) porciones de codificacidén que no tienen nin -
guna utilizacidn; por ejemplo, un procedimiento que
nunca es llamado ~filtrorem-, y () inhabilitacién de
porciones de codificacién sin detalle o explicacién
alguna; un e jemplo se encuentra en la casi totalidad
del procedimiento PIDECINTA., (2) la documentacién pre-
senta informacidén que dentro del programa fuente no




aparece: procedimiento para manejo (lectura/produccién)
de cintas MARC. (3) discrepancia entre la codificacién

del programa fuente y datos ofrecidos en los manuales,

(4) ausencia de informacidén sobre algunos procesos: (a)
instrucciones para iniciar el sistema, (b) instruccio-

nes sobre acciones de creacidén, manipulacidén y actuali-
zacién de algunos archivos,.."

LA ADAPTACION DE LIBRUNAM EN LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

Las necesidades locales hicieron imprescindible efectuar mo-
dificaciones en el programa para que admitiera el sistema

de Clasificacidén Decimal Dewey utilizado en la Universidad

y para que validara el disefio del ndimero de acceso o de in-
ventario de los materiales bibliogrdficos, Simultdneamente,
para optimizar el proceso de adaptacidn y la aplicacién en
Gltimo término, se implementaron algunos otros cambios, la
mayoria de importancia secundaria, Tal vez el mds importan-
te de estos dltimos sea el redisefio de la estructura gene -
ral del programa fuente, dejando varios procedimientos ex -
ternos, y reorganizando su ordenamiento e indizédndo la in -
formacién del mismo para facilidad de consulta y mantenimien-
to. Otros de estos cambios son; distribucidén de espacios en
la impresidn, ajuste de formatos de impresidén a normas ac -
tualizadas, redisefio de encabezamientos de informes impresos,
formateo de pantallas, metodologia para localizacidn de
apuntadores,

Todas las modificaciones realizadas se han logrado conser -
vando la concepcidn original del paquete y manteniendo en
mente la posibilidad de su utilizacidén en cualquier otro
sistema de informacién que sea similar al de la Universidad,
En otras palabras, la adaptacién se realiza no para la Uni-
versidad de los Andes sino para el pails y para cualquiera
otra biblioteca que posea caracteristicas andlogas,

Cabe mencicnar aqui que la adopcidén de LIBRUNAM implicag

(a) aceptar cierto grado de incompatibilidad con sistemas
internacionales, lo cual implica un mayor costo en los pro-
gramas de intercambio y/o utilizacidén de informacidn por me-
dios legibles por computador; estas incompatibilidades las
corrige el mismo sistema al costo mencionado, (b) aceptar
técnicas propias del programa, no normalizadas, Por ejemplo,
se debe aceptar particién de palabras de acuerdo con las re-
glas del espafiocl, independientemente del idioma que se esté
mane jando,

Dados los aspectos negativos sefialados anteriormente,
LIBRUNAM no es el paquete mds recomendable para aquellas bi-
bliotecas que estén en disposicidén de seleccionar equipos de
computacidn.
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DESARROLLO DEL SISTEMA

Razones tales como el estado de desarrollo del paquete en el
momento de su entrega por l1la UNAM y el estado operativo en
el momento de su recepcién en la Universidad definen que el
sistema se encuentra en una fase operativa pero que requiere
esfuerzos posteriores para lograr la automatizacidén integral
de una unidad de informacién., Es asi como en el sistema no
se cuenta con la programacidén para los procesos administra-
tivos y del control de circulacién y préstamc. Se requiere,
as{:

- investigar por opciones y procedimientos (porciones de
programa) ya desarrollados pero no disponibles en el mo-
mento, Es el caso de los procedimientos para manejo de
cintas MARC, para el manejo de los procesos de adquisicién,

- desarrollar algunas aplicaciones menores requeridas en
el corto plazo: manejo de archivo de inventarios, produc-
cién de boletines informativos,

- #laborar manuales de procedimientos complementarios a
la documentacién disponible,

- desarrollar médulos de la aplicacién a mediano y largo
plazo: méduleo de circulacidn y préstamo, médulo adminis-
trativo, médulo de publicaciones periddicas,

~ modificar algunos procedimientos locales,

LA TMPLEMENTACION DE LIBRUNAM EN LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

Hoy por hoy, la etapa de implementacidn de la adaptacidn de
LIBRUNAM se encuentra en plena marcha, A la fecha, la base
de datos cuenta con los primeros Z€J titulos y el proceso de
conversidén de datos del sistema antiguo se desarrolla lenta,
pero seguramente, Posterior a la conversidén de los 8000 ti-
tulos ingresados a los archivos en los ultimos tres afios,

se programard la captura retrospectiva, obedeciendo a la
reciente reestructuracién de la biblioteca 1la cual abrié
sus colecciones en forma selectiva segin el uso los libros,

En lo tocante con el desarrollo del sistema se estd traba-
jando v se estd integrando un grupo de trabajo interinsti-
tucional de bibliotecas universitarias que poseen servicios
de computacidén en equipos Burroughs. Ya se estén suscri -
biendce acuerdos con olras dos universidades mediante los cua-
les se han distribuido tareas para el desarrollo cooperativo
y distribuido de los médulos requeridos,

Bogotd, Junio de 1984



