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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION

CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

INTRODUCCION.

1. El presente documento constituye ia segunda versién del disefio
‘idealizado del Sistema Nacional de Informacién Cientffica y Tecno-
l6gica (SNICT)*. La primera versibén se distribuy6 a un grupo de
personas obteniéndose aproximadamente 30 respuestas con crfticas
y sugerencias. Integraban dicho grupo expertos en el &rea de in-
formdtica y computacién, bibliotecarios, otros especialistas y

" usuarios de la informacién.

2. El propbsito de este trabajo es producir, con el acuerdo de
‘la comunidad, un disefio idealizado del SNICT que proporcione un
marco general de referencia y la direccibn hacia la cual puedan
encaminarse los esfuerzos.

3. El reporte se divide en tres partes. En la primera parte se

. describe la metodologifa usada, denominada idealizacifén, la cual
g8e ubica dentro del proceso de planeacifn. La segunda parte des-
cribe los diversos elementos del diseno idealizado del SNICT:
comunicacién formal, ccocmunicacién informal, procesamiento, orga-
nizacién, administraciéﬁ y financiamiento. La tercera parte es
una breve descripcidn de los'servicios actuales de informacidn

en México.

* Se entiende por SNICT al conjunto de personas y organizaciones
relacionadas con la captacién, procesamfiento y acceso a la in-

formacién cientffica y tecnolégica.
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IDEALIZACION.

4. La idealizacién es el diseno del sistema gue se quisiera tener
actualmente si solamente se tuvieran dos restricciones:

a) No deben considerarse tecnologfas que no existan en el presen-
te o de las cuales no se tenga evidencia que puedan existir en

un futuro cercano.

Esta restficcidn no excluye posibles extensiones de la tecnologia
ni las innovaciones tecnol6gicas basadas en conocimientos cientffi-
ficos actuales. Por ejemplo, se puede considerar el telé&fono con
imagen e incluso la transmisifn de facsfmil a colores en los
hogares, ya que estas tecnologfas existen. Por otro lado,.no se
puede tomar en cuenta un aparato antigravitacional o la comunica-
cién por telepatfa en una comunidad. Es decir, el diseno ideali-
zado no es un ejercicio de cieneia ficcién.

b) El sistema disenado debe ser operacionalmente viable. Debe ser
capaz de operar en caso de ser implantado.

Los involucrados en el sistema y, en particular, los que partici-
pan en el proceso de diseno son los que deben juzgar si el diseno
.es factible y operacionalmente viable. Esté juicio estard sujeto
a revisifén por parte de las personas familiarizadas tanto con

el sistema como con las tecnologfas empleadas.

5. Todo disefio que se produzca seré necesariamenté incompleto e
imperfecto puesto que pueden e#istir aspectos que no son conside-
fados por los planificadores asf como otros aspectos para los cua-
les no se tienen, en este ﬁomento, las respuestas ideales. No

obstante, en el caso de que no se pueda encontrar la respuesta



a una pregunta, es posible disenar en el sistema la capacidad
'para encontrar la mejor solucidn a través de experimentos.

M&s atn, ya que un sistema y su medio ambiente est&n sujetos

a cambios imprevisibles, el sistema idealizado debe ser capaz

de aprender* de su propia experiencia y poder adaptarse a los
cambios ambientales. Esto hace que se requiera un sistema flexi-
ble y f&cil de modificar.

6. E1 producto de un disefio idealizado no es un sistema ideal sino ,
un sistema que persigue ideales. Tal sistema no es estdtico ni per-
fecto, pero es capaz de aproximarse a la concepcifn de perfeccifn
de los disenadores. Esto implica que el sistema debe ser disenado
no s8lo con la capacidad de aprender y adaptarse répida y eficien-
.temente, sino también debe facilitar y prestarse a una continua
experimentacién. |

Los disefiadores de un sistema idealizado eétan consciéntes de que
el concepto de ideal cambiar& con el tiempo. Una mayor experiencia
y andlisis del mundo real o del idealizado, llevar&@ a mejorar el
disefio. Por lo tanto, un disefio idealizado es un absoluto rela-
tivo.

Es absoluto en el sentido de que es la representagiﬁn del concep-
to actual de los vélores dltimos de los disenadores. Es relativov

en el sentido de que es una representacién basada en informacién,

* Un sistema aprende cuando mejora su efectividad y eficiencia
en condiciones constantes y se adapta cuando mantiene o mejora

su efectividad y eficiencia en condiciones variables.



conocimientos y comprensién imperfectos de los disefiadores acer-
ca del sistema a disefar.

7. Si un diseno idealizado es tanto incompleto como imperfeéto,
¢cudl es el objeto de elaborarlo?. La experiencia con este tipo

de diseno revela que existén al menos seis razones importantes
para llevarlo a cabo.

a) El1 proceso de idealizaci6n convierte la orientacién retrospec-~
tiva de la planeacifn en una orientacién prospectiva.

El redisefio Yy planeacifn de sistemas es en muchos casos reactivo, es
decir, se preocupa de identificar y evitar deficiencias que se

han presentado en el funcionamiento de los componentes del sistema.
Por ejemplo, las revistas incrementan su vol@men o frecuencia,
péralreducir el retraso en la publicacién de los artfculos acep-
tados; se crean nuevas revistas para cubrir necesidades no satis-
fechas. Este tipo de medidas son una reaccién a los.prqblemas que
se presentan. El1 diseno y planeacién reactivos tratan de evitar

lo que no se desea en lugar de dirigirse hacia lo que si se deséa.
El que camina al futuro viendo el pasado pierde el control de la
direccifn hacia donde desea dirigirse.

b) La idealizacifén facilita la participacién de todos los involu-
crados en el sistema y de todos aguéllos potencialemente afectados
por éste. |

ﬁl proceso de idealizacifn ne requiere de habilidades especiales,
cualquier persona puede participar en &l. Generaimente el proceso
es ameno y da a los participanttes la posibilidad de profundizar
en la comprensifn del sistema. Les permite hacer conscientes. sus

deseos personales y aspiraciones con respecto al sistema.



No todos los participantes en el disefio del sistema lo comprenden
de la misma forma ni con el mismo detalle. Basta, sin embargo,
con que se involucren en los aspectos de su interés.

La interaccifn entre los participantes permitier& gque cada uno ad-
quiera una visién clara de la forma en que repercute su parte so-
bre las otras partes del sistema y en el sistema en su totalidad.
Por lo tanto, el proceso del disefio idealizado permite a los par-
ticipantes aumentar su comprensién del sistema como un todo.

Las aspiraciones de todos los involucrados son relevantes en el
proceso de disefio idealizado porque el sistema tiene la respon-
sabilidad de satisfacer sus intereses.

c) La idealizacién tiende a generar consenso entre los partici-
.pantes. )
La idealizacifn implica la especificacién de valores fltimos.

En general, se tiende a coincidir mds en dichos valores que en
otros m&s inmediatos o en los medios para obtenerlos. Si el

disefio comienza considerando medios sin hacer explfcitos los ob-
jetivos , se generan desacuerdos. Estas diferencias de opinién
tienden a generalizarse pfovocando incluso hostilidad. Sin em-
bargo, si se tiene un acuerdo en los objetivos dltimos, las dife-
rencias respecto a medios o a metas a corto plazo, se resuelven
m8s ficilmente porque existe un acuerdo fundamental que sirve de
base para la resolucién constructiva de diferencias.

d) La idealizacién mativa a los participantes a considerar el sis-
tema global y no s6lo algunas de sus partes en forma aislada.

Cuando la preocupacién es corregir deficiencias o lograr metas a



corto plazé, el interés se enfoca a aquellas partes del sistema
que se considera son responsables de las deficiencias, ignor&n-
dose el resto.

En cambio, cuando se intenta producif un diseno idealizado, es
diffcil no considerar el todo. Por ejemplo, en la planeacidn del
transporte es usual considerar por separado carreteras,vfas f&-
rreas, aéreas y maritimas; hacer un plan independiente para cada
uno y después unirlos en uno solo. Sin embargo, en la planeacién
idealizada del sistema de transporte la atencién se dirige a las
interacciones entre las diferentes formas de trasporte existen-
tes y posibles. Por esto, esﬁe disefno motiva a un enfoque més
amplio del que normélmente se utiliza en planeacién.

e) La idealizacibén propicia mayor cre§tividad en los partici-
pantes en el diseno. |

Las restricciones auto-impuestas son el principal obstdculo para
la creatividad. En general no se es consciente de estés restriccio-
nes, y se les considera no como auto-impuestas sino debidas a
causas externas. Puesto gque la idealizacibn no estd restringida
por la situacibn actual y adem&s trata m4s de lo ideal que de lo
real, existe un clima propicio para dejar volar la imaginacidn?®
M4s ain, dado que no existe el requisito de producir un diserno
que se cdnsidere inmediatamente realizable los participantes no
tienen por que preocuparse de la reaccién que produzca el disé-
fio en otras gentes.

f) La idealizacién extiende el concepté de lo que es factible.
El sistema como un todo tiene prOpiedades que no tienen, en forma

aislada, cada una de sus partes. Un animal puede correr pero

ninguna de las partes de su cuerpo aisladamente puede hacerlo.



Un corolario menos conocido de este principio es: un conjunto

de propuestas interrelacionadas, puede no ser factible si se
consideran por separado y serlo si se toma como un todo.

Una.de las impresiones mds comunes de los que participan en un
disefio idealizado, es que es mds factible de lo que esperaban.
Los principales.obstéculoé para su realizacidn, si es que existen,
rara vez son de tipo econfmico, legal o intrfnsecos. MSs

bien se deben a la resistencia del hombre, individual y colec-
tivamente, al cambio.

EL DISERO IDEALIZADO COMO PARTE DE LA PLANEACION.

La idealizacién es una parte esencial de la planeacién. Para
comprender el papel del diseno idealizado dentro de la planea-
cién es necesario discutir lo que se entiende por ésta.

CONTENIDO Y PARTES DE LA PLANEACION. -
8. La planeacifn es una actividad rélacionadaAcon un conjunto de

problemas que interactdan entre si, es decir, con un sistema de

problemas.Por esta razén no es posible descomponer la planeacidn
en un conjunto de ejercicios de resolucién de problemas indepen-
‘dientes.

La calidad del plan depende mds de la forma en que interactfian
las soluciones de los problemas de cada compohen;e del sistema
que de la bondad de las soluciones consideradas independiente-
mente.

El proceso devplaneacién puede ser dividido de diferentes mane-
ras. Las cinco fases identificadas aquf han mostrado gran utili-

dad para caracterizar la planeacién.



a. Planeacib6n de fines. Esta fase de la planeacidn esti relacjio-

nada con la identificacifén y definicibén de fines, asf como con
la definicibén de medidas del grado en que los fines son alcan-
zados. Los fines se clasifican en metas, objetivos e ideales.
Metas: son fines' que se pretende lograr dentro del periodo que
cubre ia planeacifn. Objetivos: son fines cuyo logro no se espera
sino hasta después del periodo que cubre la planeacifn. Por esta
razbn, las metas pueden considerarse como medios para los obje-
tivos. Los objetivos, a su vez, puedén considerarse como medios
para los ideales que son fines que no se pueden lograr pero con
respecto a los cuales se puede progresar sin lIimite.

La planeacifén normativa trata con ideales, la planeacién estra-
"tégica con objetivos, la planeacifn t&ctica con metas y la pla-
neacién operativa con medios.

Planeaci6n de fines implica el disefio de un futuro deseable.

Es dentro de este contexto que tiene lugar la elaboracifbn del
diseﬁo idealizado.

b. Planeacién de medios. Esta fase de la planeaci6én contem-

pla los caminos pbsibles paralbgrar' el sistema que se desea,
o sea la seleccifn de medios a través de los cuales se consi-
'guen los fines. Los medios incluyen acciones (alternativas

una sola ocasién), précticas (acciones repetidas), programas
(combinaciones de acciones dirigidas a una meta o metas par-
ticulares), procesos (sucesién de acciones dirigidas coordina-
damente) v polfticas (reglas para seleccionar cualquiera de los

medios anteriores).



¢. Planeacifén de recursos. Esta fase trata de la determinaci®n de

(a) recursos requeridos y cuando persegquir los fines con los
medios seleccionados, (b) cb6mo deben ser adquiridos o generados
los recursos y (c) cémo deben asignarse: quién los usa y para
qué. Los recursos incluyen personal} plantas y equipos, mate-
rialés, energfa, dinero e- informacién.

d. Planeacifn organizacional. Esta planeacién trata del disefio

de la organizacién que se requiere para llevar a cabo el plan

de tal forma que &ste se realice efectiva y eficientemente. Esto
incluye el disefio del sistema de administracién de la organiza-
cién planeada.

e. Implantacifn y control. Esta fase de la planeacién trata de

(a) la serie de pasos que deben darse para implantar el plan,
(b) la indicacibén de quién debe realizar cada paso y (c) c6mo
evaluar y mejorar en el tiempo cada aspecto o fase del plan y
el plan como un todo.

IDEALIZACION DENTRO DE LA PLANEACION.

9. El diseno idealizado es el nficleo de la planeacibn normativa.
S6lo por medio de este diseno puede asegurarse que el logro de
metas a corto plazo y de objetivos a mediano plazo conducirédn a
un progreso a largo plazo. El diseﬁd idealizado reduce la posi-
bilidad de que el sistema, inducido por logros a corto plazo,
proéuzca una pérdida a largo plazo.

Si no se hiciera md&s que la idealizacifén, nada se lograrfa, se-
rfa sdld un suefno a pesar de que se hubiera generado conscien-

tementé . Por esta razén, la intencién es iniciar y no concluir,



un proceso de planeacibn. Quienes se involucran en el proceso,
normalmente lo hacen con la esperanza de producir una idea

mobilizadora*.

* cabe senalar que la idealizacifén es basicamente un proceso de-
ductivo. :



- DISERO IDEALIZADO DEL SNICT.

10. E1l diseno de cualquier sistema estd basado en una serie de
juicios de valor sobre los fines deseados y sobre un conjunto

de supuestos acerca de la eficiencia de los medios para lograr
estos fines.

Generalmente estos juicios y supuestos, que determinan en gran
medida los resultados del disefio, est&n implfcitos. Es Gtil
tratar de hacerlos explicitos, hasta donde sea posible, con ob-
jeto de facilitar su anélisis y verificar su validez.

Para los prop8sitos de disenio del SNICT se parte de los siguien?
tes supuestos: .

S1. La ciencia y la tecnologfa son factores b&sicos para el
desarrollo de México. -

S2. Un incremento en la eficiencia de la comunicacién en
este campo apoya la creacién, diseminacién y uso de la ciencia

y la tecnologia.

S3. ta informacidn cientificahy tecnol6gica debe ser igual-
' mente accesible a toda la comunidad incluyendo a las pequenas
empresas, industrias, artesanfas y comunidades rurales.

S4. El SNICT debe orientarse principalmente hacia sus
usuarios.

Adem&é debe de servir efectivamente a otros participantes e invo-
lucrados en el sistema; por ejemplo, a productores, editores y
distribuidores.

SS. El sistema debe ser flexible y tener la éapacidad para

adaptarse, tanto a cambios en las necesidades de los usuarios



Yy de otros participantes e involucrados, como a gambios en el

ambiente social, cientffico y tecnolégico.

S6. La mejor forma de lograr la adaptabilidad del SNICT es

a través de:

a) La participacién.directa o reéresentativa de los usua-
rios y demds interesados en la administracién y redi-
sefio continuo del sistema.

b) El requerimiento de autofinanciamiento del SNICT a tra-
vés de la venta de sus servicios.

c) - La existencia de otros servicios semejantes.

- 87. La responsabilidad primaria para determinar la relevan=

cia y utilidad de la informacién debe recaer en el usuario; sin

embargo, el sistema debe proveer medios para que este haga jui-

cios exactoé, confiables y con un mfnimo de gasto de tiempo y

de dinero.

s8. El SNICT debe reducir la cantidad de informacién irre-

levante y no solicitada que reciban los usuarios.

s9. El SNICT debe ser facil de utilizar y proporcionar los

mecanismos necesarios para capacitar a los usuarios en su uso.

S1o0. El SNICT debe tener mecanismos para obtener en forma

&gil y expedita la informacibén proveniente del extranjero y.

debe ser compatible con sistemas internacionales en la medida

de lo posible.

s11, ' Los servicios que proporcione el SNICT deben estar

disponibles a todos aquéllos que deseen utilizarlos.

s12. El SNICT debe facilitar tanto la comunicacién formal



como la informal; en-particular, debe facilitar la formacién,
operacibén y acceso a "colegios invisibles"*. De esta forma,
puede contribufr al fortalecimiento del sistema cientffico y
tecnélogico nacional.

S13. El SNICT debe proteger la privacfa de los individuos.
11. E1 diseno que se presenta a continuécién se orienta pri-
mordialmente al &rea cientffica y tecnolb6gica ya que estd siendo
promovido por el CONACYT. Sin embargo, el disenio es lo suficien-
temente general como para adaptarse al manejo de informacién

en otras 4reas del conocimiento.

Disefio Idealizado del Sistema Nacional de Informacién Cientffica y

Tecnolbgica

12. Las funciones del SNICT estdn relacionadas con la captacién,
procesamiento y acceso a los mensajes.

Enteﬁderemos por captacifn los procesos por medio de los cua-
les un mensaje se produce en forma transmisible y es introduci-
do en un sistema de procesamiento.

Procesamiento. Comprende las acciones mediante las cuales se

hace disponible un mensaje a los usuarios potenciales y los

medios por los que se le da a conocer su disponibilidad; por

®* Por colegio invisible se denomina a un grupo de personas que
mantienen regularmente una comunicacién informal sobre asuntos

relativos a sus campos de interés profesional.



ejemplo, la catalogacifn de un documento indizacién del mismo

g
Y la notificacifén para darlo a conocer a los usuarios poten-
ciales.

Acceso. Comprende loé procesos por medio de los cuales un indi-
" viduo obtiene mensajes; ﬁor ejemplo, retirando un libro de 1la
bilbioteca, suscribiéndose a una revista, solicitando copias

de un artfculo, etc.

Loé mensajes han sido divididos en dos categorfas:

i. Primarios. Son mensajes elaborados por los productores de

informacién. Por ejemplo, artfculos y conferencias.

2. Secundarios. Son los mensajes sobre el contenido de otros

mensajes. Por ejemplo, indices, restimenes .y resefias.

Diseno Idealizado.

13. El diagrama de la figura 1 représenta las caracterfsticas
esenciales-dei SNICT; las descripciones y comentarios que se
presentan a continuacifn est&n relacionados con esta figura.
Una fuente de informacifén (autor, investigador, etc.), puede
~comunicar resultados y pensamientos oralmente, por escrito o
en ambas formas. El diseno pretende integrar ambas modalidades
en un solo sistema.

Comunicacién escrita.

14. E1 diseno del subsistema de comunicacifn escrita es una
parte bdsica del SNICT. Adem&s de apoyar el proceso de produccién,
abre a los autores nacionales una nueva alternativa para la
publicaci6n de sus manuscritos. El autor podr& usar los canales

de publicacidn tradicionales (editores)‘o enviar su manuscrito
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directamente al SNICT. El1 SNICT apoyard la produccién de informa-

cién sobre temas de interés nacional, abriendo un canal adicional

para trabajos cuyo tema no encaja en los criterios de revistas inter-
nacionales.

15. Los manuscritos que se envién directaménte al SNICT o a los edito-
tes, deber&n ser acompanados por un resumen de 100 a 250 palabras e in-
dicar por medio de palabras clave y otros elementos, la naturaleza del
contenido del documento*. El formato en que deben presentarse estos da-
tos debe estar disponible en los centros locales, instituciones afilia-
das y bibliotecas. Si un documento es enviado sin la descripcién y resu-
men correctos, el sistema puede proporcionar este servicio a un costo
accesible.

16. Antes de enviar un artfculo a un editor nacional o al centro nacio-
‘nal del SNICT, el autor debe efectuar una verificacién de redundancia
con la ayuda de un centro local del SNICT o una biblioteca autorizada
para llevar a cabo esta funcién..

Esta verificacifn constard de dos pasos:a)la revisién de las palabras
clave y descripciones del manuscrito, seguido por la obtencién de los
resumenes devlos documentos estrechémente relacionados al manuscrito;b)

comparacifén por parte del autor de su manuscrito con los documentos ante-

riores, y la anexién de una ﬂgfa al final del resumen indicando la
aportacién de su articulo o libro.Con su manuscrito deberd enviar un
listado de los documentos que revisd en la verificacifén y una certi-
ficacibn de las palabras clave y descripcién, hecha por un centro

local o biblioteca autorizada. Existird un servicio especial para gque

* E1 término documento incluye patentes, grabaciones, normas, libros,
artfculos, etc. ,



los autores potenciales describan el documento que intentan
‘escribir a través de palabras clave y de otros elementos para
efectuar una verificacibén de redundancia antes de que inicien
su investigacién, o de que escriban el documento.

17. En aquellos casos en que los autores decidan publicar « -
sus manuscritos, los editores nacionales tendr&n la responsabi-
lidad de verificar los resumenes, palabras clave y demis des-
criptéres del material que publiquen.También designardn a una
persona para gque elabore un segundo resumen. En base a estos dos
resumenes se facilitard al usuario el decidir sobre la utilidad
del libro o artfculo.

Otras formas de comunicaci6én formal.

18. La férma descrita para la publicacién de documentos es v&-
lida para otros tipos de comunicacién.

Las patentes serdn entregadas a la oficina de patentes con la
clasificacién necesaria y acompanadas de uﬁ resumen,

Esta oficina verificard que estos datos estén correctos. Re-
glamentaciones similares se aplicarian a grabaciones y medios
audiovisuales.

Buena parte de la comunicacifn té&cnica proviene de exposiciones.
El SNICT dispondr& de informacién sobre la realizaci®n de dichos
eventos. Asf mismo, tendrd informacién sobre las fechas, reQui-
sitos, etc. de congresos, reuniones y conferencias tanto nacio-
nales como internacionales.

Tratdndose de datos numéricos y estadisticos el autor u organi-
zacién responsable deberd dar una descripcién del cardcter de

dichos datos, indicando c6mo y cudndo fueron obtenidos.



Comunicacién informal.

19. Debido al carécter espont&neo y a la simetrfa (posibilidad de
retroalimentacifn) de la comunicacifén informal, en muchos casos &sta
fesuita m&s eficiente y efectiva que la comunicacién formal para sa-
tisfacer las necesidades de informacién.

En gran parte, &sto se debe a la dificultad de establecer criterios de
relevancia de la informacifn, que sirvan como gufa a la comunicacibn
formal.En la comunicacién informal estos criterios se van definiendo
interactivamente en forma implfcita.Por ésto los cientfficos y tecn&lo-
gos dependen en gran medida de la comunicacién con colegas.Uno de los
propbsitos del SNICT es promover y facilitar la comunicacién informal.
20. El1 SNICT puede ayudar a la creacifén y al desarrollo de colegios in-
visibles con medidas como registros de expertos en diversas &reas (tan-
- to nacionales como extranjeros), elaborando sus perfiles de interés,
almacenando sus experiencias profesionales, los trabajos publicados,etc.
Para proteger la privacfia de las personas que se incluyan en dicho re-
gistro, se incorporarin mecanismos apropiados.

Otra forma de promover los colegios invisibles puede ser a través de
grupos de especialistas, cuya funci6én seria la de contestar preguntas
especificas y dirigir a los usuarios hacia otros expertos en su disci-
plina. Estos especialistas tendrfan, ademds, la ;esponsabilidad de pre-
parar articulos sobre el estado del arte* en su disciplina y campos

afines..

(*) Por estado del arte se entiende un an4lisis, sintesis y evaluacibn
de documentos de un campo especifico del conocimiento que describe la
situacitn mis reciente en dicho campo. Los estados del arte generalmente
van acompanados de amplias bibliograffas.
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Los servicios de dichos especialistas serfan remunerados.

Para apoyar los colegios invisibles ya existentes puede utili-
zarse un perfil comfin al grupo que integra un colegio. De esta
manera se podrfa dar a conocer automdticamente a todos sus miem-
bros los documentos que algunos de ellos consideran de alta ca-
lidad.

21. A través de los comentarios de los usuarios (incorporados
como anexos a los docuﬁentos), sefia posible establecer un me-
dio de evaluacién y discusién sobre el contenido de un artfculo
O un tema. Esto es, podrfan anexarse notas a un documento acla-
fando o rebatiendo un punto; el'autor u otro usuario podrfa a-
"nexar otros puntos de vista, etc.

22.' Cada centro local del SNICT podrfa tener salas de confe-
rencias vy demds instalaciones necesarias para reuniones, las
cuales estarfan disponibles a un costo reducido. Las instalacio-
‘nes estarfan equipadas de tal forma que permitieran hacer ex-
'perimentos sobre diferentes formas de efectuar reuniones, con-
ferencias y congresos. El personal del centro podrfa ayudar a
disefiar sesiones que cumplieran eficientemete con los objetivos
de la reunién. |

Procesamiento.

- 23. El procesamiento abarca varias funciones, incluyendo la
revisi6n de 155 balabras clave y otros elementos descriptivos
de los documentos, la organizacién del material bibliogréifico
para su f&cil recuperacién y distribucién, el almacenamiento

del material, y la recuperacién de la informacifn a través



“de pérfiles de interé&s. Los perfiles pueden elaborarse y utili-
zarse tanto para diseminacién selectiva de la informacién que

g8e va introduciendo al sistema como para bfisquedas retrospec-
tivas. |

24, .El subsistema de recuperacién de informacién y perfiles es
uno de los nficleos bédsicos del sistema de procesamiento.

El prop6sito de elaborar un perfil de intereses es permitir

que el uéuario exprese sus necesidades en forma precisa y clara,
lo que permitir& que el SNICT le proporcione la informacidn que
las satisfaga de la mejor manera'posible.

El usuario (individual o institucional) que desee construir un
perfil 'podra obtener una lista con palabras clave y categorfas
de temas usados en el registro del SNICT.

El usuario seleccionari las que sean de interés para el , ela-
borard su peffil tentativo, y lo entregard al SNICT. Este
le proporcionard una lista de documentos correspondiehtes a dicho
perfil. La lista podria iﬁcluir un porcentaje (digamos iO%)'de
‘"informacién sobre documentos seléccionados al azar (con proba-
bilidades proporcionales a'la similitud con el perfil propuesto)
qﬁe no estuvieran inclufdos en el perfil pero que guardaran
relaéién con el mismo. Esto permitirfa determinar &reas afines
de interés. El_usuario indicard al SNICT gi la informacién gque
le fue enviada responde o no a sus intereses, haciendo las in-
dicaciongs que considere pertinente, a fin de irlo ajustando
hasta que responda adecuadamente a sus intereses. El usuario

podrfa incluir en su perfil indicaciones sobre autores y otros

ol



elementos que desee se inclufan 0 excluyan automidticamente.
25. El sistema podr& contar con elementos adicionales a las
palabras clave que permitan al usuario filtrar la informacién
irrelevante que &ste considere inadecuada. Por ejemplo indi-
caciones sobre el p@blico al que se orienta el documento, el
nivel educacional que se espera tenga el lector, el uso que se
pretenda dar a la informacifn, etc. Para disenar esta parte

del sistema serd necesario realizar experimentos que per-
mitan definir las mejores alternativas, categorfas, métodos,etc.
26. El usuario podr4 modificar su perfil cuando lo considere
necesario. Ademds podré indicar la relevancia y utilidad de los
documentos listados, con objeto de retroalimentar al sistema Yy
mejorar su servicio. Esto se harfa de la siguiente forma. Una
vez recibido el listado de documentoé, se pedirfa al usuario

que marcara para cada documento si es; no relevante, relevante
pero no deseado, o deaseado. En el dltimo caso especificarfa si
desea un resumen, el fndice, el documento completo o alguna com-
binacién de é&stos.El usuario recibirfa el material solicitado y
comunicarfa al SNICT si es no relevante, relevante pero no dtil,
o relevante y Gtil. En caso de solicitar el documento,el usuario
informarfa si la calidad de los materiales es: alta, media o
baja. Para incrementar la retroalimentacién del usuario, se
podrfan usar diversos tipos de incentivos, por ejemplo, hacer
descuentos a aquéllos que retroalimentaran al sistema.

27. La informacién obtenida en esta forma serfa utilizada por el

SNICT de dos maneras:



a)_Periédicamente se determinarfa la relevancia de cada cate-
_éoria y palabra clave de cada usuario. Si la relevancia es me-
nor de un nivel minimo especificado para una categorfa parti-
cular o palabra clave relevante en un pefiodo de tiempo dado,

se notificarfa al usuario con objeto de que é€ste examinara dicha
categorfa o palabra clave y modificara su perfil si lo consi-
derara necesario.

b) De manera conveniente se determinarfa la frecuencia de catego-
riés y palabras clave que no aparecieran en el perfil del usua-
rio, pero que hubieran sido incluidas como parte del 10% de
documentos seleccionados al azar. Esto permitirfa al usuario
anadir categorfas y palabras clave é su perfil.

28. Las correcciones, revisiones, comentarios y crfiticas a los
documentos serdn anexados al mismo. El autor poara recibir estos
comentarios, si asf lo desea. Estos datos serviridn a los usuarios
para evaluar el artfculo. También se tabularid el nGmero de ve-
ces que se solicita un artfculo. |

El SNICT proporcionard a las revistas la evaluacifn que los
usuarios hagan sobre la calidad de los artfculos que publican.
29. Un grupo de usuarios podrfa hacer uso de un mismo perfil.
El SNICT ayudarfa en la elaboracién de este perfil. El grupo

que hiciera uso de un perfil com@n, podria recibir la informa-
cién y repartirla posteriormente entre sus miembros.

30. Los usuarios, podré&n solicitar bﬁsqhedas de informacién
sobre temas especIficos cuando lo deseen. E1l Centro Local

podrd asesorar a los usuarios en la elaboraci6n de estrategias

adecuadas de bfisqueda.



31. Es conveniente aclarar que el SNICT no podrd contestar pre-
guntas sobre hechos cientificos o leyes especfficas. En los
casos en que se soliciten datos concretos sobre un tema, el
SNICT referird al usuario a organizaciones o a expertos que
puedan auxiliarlo. El1 SNICT Eé es responsable de la veracidad

de la informacién proporcionada. Esta recae en los autores.

32. El1 SNICT podrfa obtener documentos de las casas editoriales,
fa sea en cintas magnéticas o en formas reproducibles, y

vender las copias al usuario. En este caso, el SNICT daré& parte
del ingreso percibido por este concepto a las casas editoriales
correspondientes. El1 SNICT también podrfa dar a los autores
parte del ingreso percibido por el uso del documento.

Filtrado.

33. Por filtrado entendemos el conjanto de mecanismos que:

a) disminuyen el flujo de documentos al sistema y b) rxréducen

la cantidad de documentos que recibe el usuario.

En el primer caso, el prop6sito del filtrado es . evitar la
entrada de "basura" al sistema. Un documento es basura para

un usuario o grupo de usuarios cuando su eliminacidén no dis-
minuye la eficiencia de sus acciones, por ejemplo, los documentos
duplicados son basura.

Desde el punto de vista del usuario, el prop8sito del filtrado
es disminuir la cantidad de-documentos que son irrelevantes re-

pecto al propSsito del usuario. Un documento es irrelevante*

*Tanto en la definicién de basura como de irrelevancia puede
asignarse una probabilidad y asf construir una medida del grado

de irrelevancia o "basura" de un documento.



para un usuario respecto a un conjunto de documentos, y objeti-
vos, si su eliminacifén no disminuye la eficiencia del usuario.
La determinacibn de irrelvancia radica en el juicio del usuario.
' La determinaci6n de basura presenta serias dificultades puesto
que se refiere a todos los usuarios y a sus diferentes propé-
sitos. O sea, un documento irrelevante para todos los usuarios
potenciales, respecto a los posibles prop6sitos de dichos usua-
rios, es basura.

Dado que el SNICT estd orientado primariamente a los usuarios,
la principal funcién de los filtros debe ser la de reducir al
minimo la cantidad de informacién irrelevante suministrada a estos

Mecanismos de filtrado.

34. Los principales mecanismos de filtrado, respecto a los

productores y usuarios, se indican en la tabla 1.

Produccibn < Filtro de o SNIcT |y Filtro de :
entrada 8 accesdo
B Tabla 1.
filtrado en FTilItro de
Mecanismo la entrada acceso
Arbitraje Fuerte Débil

Cobro a autores
por la introduccidn

Moderado
) de documentos
Verificacién de .
redundancia Débil Moderado
Evaluacién por parte DEbil Moderado
de los usuarios
Dos resumenes Moderado

Palabras clave y otros

; Fuerte
descriptores




Los mecanismos de filtrado afectan los documentos que entran

al sistema directa o indirectamente.

Arbitraje.

35. En forma direéta el filtro que reduce la cantidad de docu-

mentos que entran al sistéma es el arbitraje.

Un arbitro es un juez que, basado en el documento, decide so-
bre su aceptacibén. La calidad del arbitraje esti relacionada

con dos tipos de errores:

1. Aceptar un articulo "malo".

2. Rechazar un artfculo "bueno”.

Debido a la dificultad de determinar cu&ndo un artfculo es bueno
o malo,a priori , es diffcil evaluar estos errores. Usando un
criterio a posteriori, (la evaluacién de los usuarios), es po-
sible mejorar la calidad del arbitraje. Por esta razén, es nece=
sario incluir experimentos que determinen las mejores formas de
arbitraje y los_méjores arbitros.

Verificaciétn de Redundancia.

36. Este filtro lleva a los autores a considerar su aportacién
en relacién con documentos afines, lo cual en ciertos casos evi-

tar8 la introduccién de documentos.

Evaluaci6én por parte de los usuarios.

37. Uno de los supuestos fuﬁdamentales es gue el usuario es
el reépbnsable de determinar la utilidad de la informacién. La
evaluacién que generan los usuarios equivale a un arbitraje a
posteriori. Esta evéiuacién desincentiva a los productores de ma-
terial de baja calidad. Asi mismo, apoya a los usuarios en la

seleccifn del material. ' — -



Requerimiento de dos resfimenes para los articulos publicados.

38. Muchas veces el resumen proporcionado por el autor tiene
~como intencién el "hacer propaganda" al documento. La inclusién
de un segundo resfmen elaborado por una persona independiente,
proporciona una base mds objetiva para juzgar el contenido del
documento.

Los diversos mecanismos de filtrado deben ser evaluados con-
tinuémente, ya sea a través del tiempo p por medio de experi-
mentos, con objeto de adaptarlos y mejorarlos.

39. El objetivo final debe ser:

1. Minimizar los articulos irrelevantes para el usuario.

2. Proporcionar al usuario los articulos mds relevantes.

3. Hacerlo en forma eficiente y a bajo costo.

ORGANIZACION,

Dentro del SNICT estarfan los siguientes componentes:
A. CENTRO NACIONAL (fig. 2 )

40. Es un conjunto de partes interrelacionadas que se propone
estén agrupadas bajo una coordinacifén comGn. Dicho centro compren-
de las siguientes §reas:

1. Unidad de servicios bésicos.

41. Esta unidad contendri el material inmediatamente disponi-
. ble en el sistema. Entre este material estarfa:
- Informacibén secundaria. Se tendrfa acceso a las referencias de
todos los documentos publicados en el drea de Ciencia y Tecnolo-
gla.
- Informacién primaria. Se contarfa con la informacién primaria

de los documentos elaborados en Mé&xico o por autores mexicanos y
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aquélla que sea usada con mayor frecuencia. Ademis podrfan tener
se los documentos de Am€rica Latina y sobre temas selectos.

- Informaci6n sobre expertos, reuniones, conferencias, congre-
s80s y exposiciones relacionadas con ciencia y tecnologfa,

- Informacién sobre sisﬁemas afines, bancos de datos, etc.

42. Esta unidad contari adem8s con los sistemas de recupera-
cibn de informacibén y de perfiles de interés.

Otra funcibn de esta unidad serd la de realizar y verificar el
indizado, catalogacidn de material bibliogr&fico y elaboraci®bn
de herramientas bibliogr&ficas como tesauros

11, Unidad de planeacién y servicios de apoyo.

43. Serd la encargada de realizar una serie de acitividades
esenciales para que opere el resto dgl SNICT, como son:
Planeaciéh, investigacién y desarrollo, educacién y entrena-
miento tanto de los técnicos y personal del SNICT como en lo que
se refiere a programas de capacitacién de los usuarios, aseso-
rfa a los diversos componentes del SNICT y especialmente a las
bibliotecas y centros de informacibn, servicios de traduccién
de iﬁformacidn tanto de idiomas como en lo que se refiere al
nivel de complejidad y otros.

La funcibn de traduccifn est& relacionada con la accesibilidad
de la informaciSn. Debido a‘que uno de los prop&sitos del SNICT
es hacer accesible la informacidn cientifica ¢ tecnol8gica a todos
los usuarios, es necesario adecuar la informacidn a los dife-
rentes niveles de comprensibn. Esto requiere de estudios sobre

el nivel de conocimientos de los usuarios, a fin de hacer una
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traduccibn adecuada a su nivel. Estas traducciones podrian hacerce
la colaboracién de las interfages o de otras instituciones.
iii. Unidad de documentaci®n.
44. Esta unidad estr3i encargada de obtener los documentos que
no se encuentren en el archivo de informacién primaria de la uni-
aad de servicios bé&sicos. Si el documento se encuentra en alguna
de las bibliotecas participantes (adelante se especifican), del
pals, se recurrird a ésta para obtener una copia del mismo. De
otra manera se recurrird al sistema de centros internacionales
de intercambio de informacibn (véase el inciso d)),a través de
los cuales se podran obtener documentos e informacién del resto
" del mundo cuando estos no se encuentren en el SNICT. Este me-
canismo evitard el acudir innecesariamente a servicios extran-
jeros de informacibén, reduciéndose con ello la fuga de divisas
generada por la adquisicibn indiscriminada de infofmacién del
exterior . |
iv) Centros Internacionales de Interéambio de Informacibn (CI).

( fig. 3 )
45. Existirdn tantos centros internacionales como sea necesario
para cubrir las principales fuentes de informacib6n en el extran-
jero. La ubicaé¢ibn de estos centros podria obedecer a criterios
de idiomas y de situacibén geogrdfica por ejemplo. -
Si en determinada regibn existe un nGmero considerable de institu-
ciones que debe cubrir un centro internacional (CI) se veria la

conveniencia de establecer centros internacionales locales.

con
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Los CI podrian contar con la participacifn de los palses que
cubren, es decir ser multinacionales. Los centros internacio-
nales locales podrian ser privados.

El personal que integre al CI podria ser de la regibn, aprove-
chando asf al personal cdlificado de la misma y su familiaridad
con el medio. |

1os CI estarian en contacto con bibliotecas, editoriaies, revis-
tas, universidades y sociedades prbfesionales de la regién.

- 46. Los CI contarfan con:

~ Acceso a la informacién secundaria de sus fuentes de informa-

cibén y documentos de la regibn.

- contactos&con sistemas compatibles con el SNICT en otros paises

éon objeto de asegurar su conexifn para uso por partes del SNICT.

- Servicios de obtenci6n y copia de documentos y trasmisibn al

céntro nacional.

Los documentos que se enviaran al centro nacional serfan ya sea
por solicitud de &ste o de acuerdo cén una polftica preestable-

cida de adquisici6n. *

- Registro de expertos, investigaéores y profesores, conferencias,

cursos y exposiciones de la'régién.

- Un grupo de expertos de la regidn cuyas funciones serfan seme-

jantes a las descritas en el inciso de la comunicacién informal.

Debido a lds contactos informales de estos centros, ios usﬁérios

del SNICT podriah establecer comunicacibén con expertos en

otros paises. Este grupo



de expertos sugerirfa adem&s nuevas fuentes de informacifén en

la regibn relevante para el SNICT.

Los expertos en todos los CI y en el SNICT estarian en comuni-
cacién para fomentar la cooperacifén y evitar duplicidad.

47. También se contaria coﬁ servicios dirigidos a usuarios de

la regibdn como son:

- Servicios de perfiles.

- Obtenci6én de informaci6én secundaria y primaria del SNICT (y-
traduccibn si se solicita).

- Introduccibén de manuscritos.

- Este Gltimo es importante para el SNICT por lo que se deberfa ha-
cer una promocidn para que usuarios que puedan hacer aportaciones va-
liosas en &reas de interes de otros mmises publiquen en &ste. .
Un incentivo serfa, desde luego, la difusibén de su artfculo a -
través del SNICT.

B. BIBLIOTECAS PARTICIPANTES.

48. Estas bibliotecas podr&n localizarse en instituciones exis-
tentes y continuar&n prestando servicios que consideren adecuados
a su probia comunidad de .usuarios.

Su funcibn den;ro del SNICT ser& la de garantiiar la disponibili-
dad de sus documentos; por lo .tanto, servir&n de époyo tanto a las
unidades del SNICT como a otrés bibliotecas independientes.

Estas bibliotecas podré&n especializarse en &reas del conocimiento
afines a la actividad de la institucién que las alberga y podré&n
constitulrse en centros de excelencia en su campo.

Los servicios que presten serin compensados a trayés de un sistema



de cupones y servicios por parte del SNICT cuybs mecanismos de-

ben definirse con la participacién de las bibliotecas participante

S.

Entre estos mecanismos se podria pensar en la reduccién en los cos-

tos de adquisicién de documentos del extranjero, facilidades para
la importacibn de documentés, etc. Estas bibliotecas se compro-
meter&n a informar al centro nacional de sus adquisiciones,

C. CENTROS‘LOCALES

49. Entre sus funciones eétar&n ¢+ suministrar informacifn, aten-
der solicitudes, elaborar perfiles de los usuarios, proporcionar
documentos y asistir al usuario en el uso del sistema. El cen-
tro local contar& con unidades de conferencias y de exposiciones,
comé servicios de fotocopiado.

Estas funciones deben complementarse con una funcibn de asesoria
en la bdsqueda de informacibén. Es necesario contar con mecanis-
mos que guien y orienten al usuario en la localizacién de la
informacién que desea.

En general, los centros locaies ser&n las unidades encargadas del
contacto y de la atencién directa al usuario (individual o insti-
tucional) . Estos centros pueden ser instalados en o por biblio-
tecas o instiﬁuciones existentes y deberén perﬁitir acceso a to-
dos los servicios de informaci6n del SNICT de acﬁefdo con una po-
1ftica comGn de servicio. |

D. INTERFASES

50. Son unidades especiales de servicio del SNICT. Su funcibn es
establecer una relacif6n mds directa con grupos especiales de
usuarios con objeto de conocer mejor su lenguaje y sus necesidades

y poder asi disenar mejores servicios para ellos.

asft



Sus operaéiones incluirdn un componente promocional importante
tendiente a crear conciencia acerca de la utilidad de la infor-
macién, y a promover un uso eficiente de é&sta. Estarin orien-
tadas principalmete a los sectores productivos,

ADMINISTRACION

51. E1 SNICT incluye los sigulientes componentes:
a) El Centro Nacional formado pof:
" UNIDAD DE SERVICIOS BASICOS
UNIDAD DE PLANEACION Y SERVICIOS DE APOYO

UNIDAD DE DOCUMEﬁTACION (la cual coordinarfa a los centros
internacionales de intercambio de informacién).
b) Junta de Gobierno. '
c) Unidades coordinadoras regionales.
d) Centros locales. -
e) Bibliotecas participantes.
f£) Usuarios institucionales e individuales.
La relacién entre estas parteé del sistema se muestran en la
figura 4.
52. E1 Centro Nacional tendrfa un director y un Consejo Nacio-
nal.
La Junta de Gobierno estarfa compuesta por 16 miembros, quienes
gerfan electos por ﬁn perfodo de 8 anos. Cada ano se renovarfan
dos miembros. El Consejo Nacional eligiria a los miembros de la
Junta. La Junta de Gobierno designarfa al director del Centro
Nacional de una terna de candidatos que le proponga el Consejo
Nacional.

Bl Consejo Nacional estarfa integrado por:
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1) El director del Centro Nacional.

2) Los directores de las unidades coordinadoras regionales.

3) El1 director de la unidad coordinadora de bibliotecas partici-
pantes. -

4) Representantes de las bibliotecas participantes.

5) Representantes de los usuarioé y otros involucrados.

53. Las unidades coordinadoras tendrian como funcién el garantizar
un eadecuado servicio a los centros locales incluidos en su re-
gién. Tendrian un director y un Consejo regional. El Consejo.

de cada unidad regional estarfia formado por: |

1) El director del centro nacional

2) El director de la unidad coordinadora regional.

3) Los directores de los consejbs locales.

54. Los centrés locales tendrian también un director y un conse-
jo. El consejo estaria formado por:

1) El1 director de la unidad regional

2) El director del centro local

3) Representantes de los usuarios.

55. Los diversos consejos no dirigirfan directamente los centros
sino que tendrifan dos reéponsabilidades principales: evaluacifn

y control de los directores y el.establecimiento de polfticas ge-
nerales que normarian las acciones del director respectivo.

Las bibliotecas participantes serfan instituciones independientes
tendiendo Gnicamente que apegarse a normas y criterios de compati-
bilidad con el Centro Nacional.

FINANCIAMIENTO Y ASPECTOS ECONOMICOS.

56. En su fase inicial el SNICT se financiar& con ayuda de fondos



gubernamentales. Esto se ir&n reduciendo paulatinamente hasta
lograr el completo autofinanciamiento. Una vez en operacidn,

el sistema no podrd aceptar subsidios de organizaciones o indi-
viduos. Todo apoyo externo a su operacifn se canalizar§ a tra-
vés de subsidios a los usuarios.

Todos los costos por los servicios de informacibén ser&n cubier-
tos por los usuarios del sistema. Las unidades que no justifi-
quen su existencia por medio de su autofinanciameiento desapare-
cef&n eventualmente. Esto asegura una orientacidn del SNICT hacia
-las necesidades de los usuarios.

57. Cada centro contari con un sistema contable propio. La po-
1ftica de precios deber& ser uniforme en todo el sistema.

Los centros locales podrén ser pdblicos o privados. Los centros
privados deberdn sujetarse a los lineamientos generales de ope-
racién del éistema, como polftica de precios méximos, etc.
SERVICIOS AUXILIARES

58. E1 SNICT contar& con grupos de investigacién y desarrollo,
dedicados al mejoramiento de los servicios y operaciones del
sistema; Se deber&n disefiar incentivos para los usuarios con
objeto de que informen de las deficiencias del sistema, lo que il
ayudar& a mejorarlo continuamente.

El SNICT tendr& como funciGﬁ 'importante facilitar la capaci-
tacién de los usuarios en el uso del sistema, ya séa directa-
mente en los centros. locales por medio de cursos y demostracio-
nes en las instituciones que los soliciten o a través de gulas impre-

sas o audioviduales:, o de otros mecanismos idéneos.



Los cambios requeridos en el SNICT se harfan de tal manera que
los usuarios pudieran seguir usando el sistema de la forma

acostumbrada, inform&ndoles de los cambios y ofreciendo capaci-
tacién para hacer el mejor uso del servicio.

El SNICT capacitar8 a su personal técnico en el &rea de su com-
petencia a través de cursos y otros mecanismos.

Dado el volumen de obras en iaiomas extranjeros, el SNICT contari
con un grupo de traductores. El usuario que desee utilizar este
gservicio podré& hacerlo cubriendo los costos derivados del mismo.
En el caso de que la traduccidén fuera utilizada por otros usua-
rios se podria dar una bonificacién al usuario que pag8 por la
traduccién.

En la etapa inicial de su funcionamiento el SNICT contard con

grupos promotores del sistema.



SITUACION ACTUAL DE LA INFORMACION CIENTI FICA Y TECNOLOGICA

EN MEXICO.

59. La red nacional de informacién cientffica y tecnolb6gica que
existe actualmenté esti constitufida por elementos aislados y po-
co coordinados, lo que redunda en diversos problemas para la cap-
tacién , procesamiento y acceso a la informacién.

A continuacién se describe esta red, incluyendo a los producto-
res y usuarios de la informacién.

COMUNICACION FORMAL .

60. La produccién'de informacidn cientIfiéa y tecnolf6gica esté
asociada prihordialmente a instituciones académicas y de investi-
gacién, tanto en el sector académico como industrial.

61. En él sector cientifico el mayor volumen de informacidn se
produce en los institutos de investigacién, public&ndose tanto
en revistas cientificas como en libros. El tiempo necesario para
la publicacif6n de una investigacién es considerable; en ocasio-
nes transcurre m&s de un ano. En los Estados Unidos se requiere
aproximadamente 8 meses para la publicacifn de artficulos en las
8reas de ffsica e ingenierfa; 6-~7 meses en el &rea biolbgica y
biomédica ; 15 meses en las ciencias sociales. Algunas revis-
tas se publican con un retraso de 22 meses., "Este retraso es
debido al tiempo que absorbe el arbitraje, colocacién de lino-
tipos, pruebas, e impresifén " (*).

El atraso mencionado tiene serias repercusiones en el avance
cientfifico y tecnolégico nacional y, por 1lo tanto,.en el marco

econdémico y social.

(*) The Scatt Report, Russell L. ACkOff’ et al pdg. 123.



62. En el sector gubernamental existe una falta de 4ifusibn de los
estudios realizados. El consecuente desconocimiento de tales tra-
bajos lleva a un aprovechamiento ineficiente de los mismos, asi
como a una duplicacién.

Los autores nacionales no cuentan en la actualidad, con mecanis-
mos que les proporcionen la informacién adecuada para evitar las
duplicaciones y favorecer la produccién de nueva informacién. Res-
pecto al problema de la duplicacién de infdrmacién, el profesor
D. Abir dice: "en general se estima que la duplicacién innecesa-
ria es de aproximadamente 15% de los recursos invertidos, los
cuales podrIan'ser evitados si la informacibn disponible hubiera
sido usada diligentemente" (¥*).

- 63. Uno'de los criterios para evaluar la calidad de un investi-
gador es el nfimero de publicacionés qué tenga en revistas inter-
nacionales. Esto propicia que los autores nacionales prefieran
publicar en el extranjero (en el Srea de fisica, de 70 a 80 tra-
bajos s6lo 30% se publicaron en revistas mexicanas), obteniendo
asi mayor prestigio y reconocimiento internacional, y una m;yor
vinculacién con investigadores ektranjeros. |

Pocas revistas nacionales satisfacen las normas de calidad inter-
nacionales, por lo que los investigadores del pafs tienden a pu-
blicar en revistas extranjeras. Con frecuencia se piensa que
"enterrar un trabajo.que se considera importante en una revista

que no circula a escala mundial es contraproducente" (%¥). En el

(*) Zamora Pedro, "Los Sistemas de Informacion Cientifica y Técnica en
Meéxico", en coloquios sobre Ciencia y Tecnologia, Academia de la In-
vestigacion Cientffica, México 1971, pag. 26.

(**) Brody Tomas, "Los Sistemas de Informacio6n Cientifica y Técnica en

Meéxico”, en coloquios sobre Ciencia y Tecnologfa, Academia de la
Investigacion Cientffica, Meéxico 1971," pag. 14




Science ciﬁation Index de 1970, de 2,800 revistas de préstigio
internacional citadas en el 4rea de matemdticas, biologfa, quimica
e ingenierfa s6lo 3 eran mexicanas.

64. La informacién tecnolfgica se produce primordialmente en la
industria. El reducido nGmero de departamentos de investigaciones
y desarrollo y la falta de incentivos para la investigacién den-
tro de la industria son factores determinantes en la baja pro-
duccién de informacifn tecnolégica.

Esta situacifén puede deberse al hecho de que en Méxicgoexisten

muy pocas industrias coh capacidad técnica y financiera para
realizar investigacién. M&s afn, de aquellas que podrfan hacerlo,
las de capital extranjero prefieren obtener la tecnologfa de sus
matrices ; las nacionales, por su paryf, gozan de una polftica de
.proteccién arancelaria y un mercado cautivo que no han propiciado
‘el desarrollo de la investigacién.

La informacifén producida en la industria es tratada como propia,
clasificada como confidencial,retenida de la publicacién hasta que
estd patentada. "Muchas personas est&n de acuerdo, sin embargo, en
que se retiene m&s informacién de la necesaria, Esto no sorprende ya que
aquellos que invierten en el desarrollo de tecnoldgia consideran
que dar informacidn que deberian retener es una pérdida para
ellos; en tanto que la retencibn de informacién que debian dar

es, o es percibida, como una pérdida para los otros” (*).

(*) The SCATT Report, Ackoff et al p&g. 135.



65. La produccién de publicaciones secundarias, en México, es

bastante deficiente. Los Indices, resfimenes y cat&logds que se
utilizan son extranjeros,limitdndose de esta forma el conoci-

miento de las obras publicadas en el pafs.

Publicaciones Peribdicas.

66. En México no se cuenta con estudios estadisticos completos

y confiables sobre la calidad de las revistas cientificas y té&cni-
cas . Sin embargo, a pesar de no tener esta informacién, es ge-
neralmente reconocido que nuestras revistas adolecen de miltiples
deficiencias. A continuacién se mencionan algunos de los prin-
cipales problemas.

i) Cuerpos Editoriales. La existencia de cuerpos editoriales con
capacidad para evaluar el material que se presenta a una revisf% es
uno de los factores que contribuyen a mejorar la calidad de la
misma. En Mé&xico, se da frecuentemente el caso de que afin cuando
existen cuerpos editoriales capaceé, no se refinen. En ocasiones,

- forman parte de estos cuerpos persoﬁas cuyos puestos politicos o
_administrativos no les permiten disponer del tiempo necesario

para llevar a’cabo las actividades correspondientes.

Los cuerpos editoriales en muéhas ocasiones se preocupan més
porque su revista refleje las circunstancias actﬁales y el nivel
de desarrollo que tiene la ciencia y la técnica en el pafs, sea

este malo, mediocre o bueno, que por establecer criterios mds ri-

gidos para la seleccién de su material.



11) Material sometido para la publicacién, Generalmente'los autores
que deciden publicar en el pafs lo hacen por dos razones: por que
no han logrado publicar en el extranjero, o porque a priori no
consideran apto su material para ser enviado al extranjero, en

cuyo caso su interés en la elaboracibn del manuscrito es superfi-
cial. Sucede también que algunos autores envian a revistas nacio—
nales solamente los apé&ndices de los trabajos que publican en el
extranjero. |

i1ii) Periodicidad. La regularidad en la aparicidn de las revistas
cientfficas y técnicas es un factor que contribuye a que se publigque
en ellas. En M&xico, muchas veces; ain cuando las revistas logran
sdbrevivir, aparecen con retraso. Ante esta perspectiva el autor

A prefiere publicar en revistas extranjeras que tienen asegurada su
aparicifn, distribucién e inclusidn en Indices internacionales que
gozan de mayor prestigio internacional.

iv) Proliferacién de sociedades y revistas. Esta proliferacifn hace
" que el ndmero de ﬁrabajos cientificos que podrfan publicarse dismi-
nuya, poniendo en peligro la calidad y continuidad de las revistas.
Asi mismo esta proliferacién mengua.y divide las fuentes de finan-
ciamiento.

v) Normas de calidad internacionales y nacionales. En la mayoria de
la revistas nacionales se presentan caracteri{sticas que, conforme a
normas nacionales e internacionales (v€ase, por ejemplo, los cri-
terios establecidos por la unesco para evaluar revistas, Tabla II

y III), tienen una incidencia negativa en su calidad. Entre estas

caracter{sticas estdn: uso inadecuado del lenguaje, mala ilustracién,



cuadros confusos, uso exagerado de abreviaturas, etc.

Financiamiento de revistas.

67. Las revistas se financfan a través de uno o varios de los
siguientes canales: a) suscripciones y venta directa, b) subsi-
dios y c) anuncios. A continuacién se analiza brevemente cada

uno de estos medios:

a) Suscripciones y venta directa. Debido al escaso tiraje de
nuestras revistas cientificas y técnicas, este medio de finan-
ciamiento no es el md3s importante en el sostenimiento de una
revista. Sin embargo, si bien es cierto que existe un mercado raqui-
tico de revistés especializadas, tambi&n es verdad que ha faltado
una polftica agresiva de promocibén y propaganda para aproveéhar

al m&ximo el mercado potencial del material cientfifico y técnico.
b) Subsidios. Este es el medip mas_socorrido para el sostenimiento
de 1la ﬁayoria de las publicaciones cientificas en nuestro pais a
excepcibn de las revistas del &rea biomé&dica que viven principal-
mente de sus anuncios. En este renglén el CONACYT de acuerdo a su
ley de creacién, ha venido otorgando subsidios a las revistas que
cumpien con los criterios de calidad establecidos.

¢) Anuncios. La insercién de anuncios en las revistas ha sido

por mucho tiempo materia de pdlémica, particularmente en lo que
respecta a la tesis que argumenta que dicha insercién reéta cali-
dad a las revistas ai mezclar intereses comerciales con criterios
cientificos. En Mé&xico el principal problema para la obtencién.de
~ingresos por anuncios reside en que el tiraie es muy reducido y por
lo tanto el mercado potencial al cual irdn dirigidos los anuncios

es muy pequeno.



 CRITERIOS PARA

EVALUAR LA CALIDAD DE UNA REVISTA

Parametro

Condicidn

Valoracidén

‘1, Calidad de los articulos
(Cuerpo editorial)

Si por lo menos el 50% de los articulos
publicados desde 1960 inclusive son de

buena calidad........cciiiieinans ceree

' Por cada 10% adicional.......cevevvunns

2. Presentacion del material Si cumple las normas internacionales...

3. Duracién. Por cada dos aflos de existencia........ _
L. Regularidad en la aparicidn. Por cada irregularidad mayor de seis

1 T SRR S R = R

5. Periodicidad Una entrega al afo.....ccvvivnnencnaasns

Dos entregas al aMo.....ccvvervvrenneas

Por cada entrega adicional.............

6. Aceptacidén de colaboraciones. Nacional amplia... o nernenacnnsan .

(si ha publicado regualrmente desde No nacionales.....civuvuvannn ceeaes veeas

1960 inclusive).
7. Especializacidn Abarca una rama cientifica.....covveus .
Abarca una especialidad..... Ceseraeeene

8. Inclusidn en revistas extranjeras

Resimenes e indices en inglés

Por cada revista de res(menes, biblio-
~ grafica, de contenido, etc. que la in-
cluya..ceevenns P eseterterteraaasneas ceae

9. Mencidn en el Science Citation lndex Por cada dos referencias a la revista.

10. Envio a bibllotecas

11. Calidad tipogrdfica y de grabados

Por cada diez bibliotecas (verificadas
por estadisticas del Chemical Abstracts
TR < 4 - 1-3 [

puntos
puntos
puntos
punto

-\ & O

punto menos
puntos menos
puntos
puntos
puntos
puntos

owvinNnOwN —

puntos
puntos

own

5 puntos

1 punto

1 punto

*c{tado en Benitez, Bribiesca Luis.
San Juan del Rfo, Qro. Sept. '72.

Normas de Calidad. Seminario sobre Revistas Cientificas

Nacionales,

1% 4



TABLA 11Li*

ESCALA DE APRECIACION PARA EVALUAR UNA REVISTA ANALIZADA SEGUN LOS

PARAMETROS DE LA TABLA I1I.

Puntuacidn - Clasificacidn
< 25 Deficiente

26 - 60 Regular

61 - 8o _ Buena

81 - 100 Muy buena
>100 Excelente

*Citado en Benittez, Bribiesca Luis. Normas de Calidad. Seminario sobre

Revistas Cientificas Nacionales, San Juan del Rio, Qro. Sept. '72.



Distribucién de revistas.

68. Entre los principales problemas de la distribucién.de re-
vistas cientfficas y técnicas se encuentran los siguientes: 1)
problemas de distribucifén por correo y 2) ausencia de campaifas de
promocién. A continuacibén se explican brevemente cada uno de

ellos:

1) Distribucibn por correo. Los principales problemas que se pre-
sentan en la distribucién por correo de las publicaciones periédi-
cas son: la tardanza en el transporte, los trédmites aduanales, la
falta de una adecuada mecanizacibdn del servicio postal y los erro-
res eh'las direcciones de los destinatarios. Otro problema es la
tardanza en el registro de una publicacién por sef ésta considera-
da como correspondencia de segunda clase.

2) Campanas de promocifén. Como se menciond en el punto sobre finan-
clamiento, las revistas cientfficas rara vez recurren a campafas
publicitarias para aumentar su volumen de ventas. Esto se debe a la
pérdida de tiempo para disefiar una campaina, al costo asociado a
ella, el cual muchas veces no es compensado con un aumento en las
ventas y al excesivo subsidio con que muchas veces cuentan. -

Publicaciones no peribdicas.

69. Las publicaciones no perifdicas son generalmente autofinanciables.
sin embargo, debido al mercado reducido al que est&n destinadas, su
cosﬁo es elevado. La distribucién es buena y cuentan con servicios
adecuados de promocifén. No se puede decir lo mismo de la calidad, ya
que es notoria la escasez de personal especializado en las materias

a jpublicar.



En lo referente a traducciones se nota igualmente la existencia

de numerosos errores de redaccibn,omisiones y confusifn en

tablas y cuadros estadisticos. Asi mismo, muchos cuerpos editoriales
no son calificados, por lo que la seleccibn de obras frecuente-
mente dista de ser Sptima.

No existe un consenso en cuanto a normas para publicar, tales

como uso de fndices por materias, utilizacibén de abreviaturas, ci-
tas en el texto, etc. Esto dificulta el manejo de los documentos.

COMUNICACION INFORMAL

70. Parece existir consenso sobre la mayor importahcia de la co-
municacibén informal respecto a la formal. Esto es debe, segfin
Hodara (*), a) al_crecimiento exponencial de la informacién; b) di-
ficultades sem8nticas en la informacibn cientffica; c) la cultura
propia de la comunidad cientffica; de. la fragmentacifén de los
intereses cientificos.

Swanson(%¥) afirma que alrededor del 85% de la informacién es re-
cogida verbalmente antes de consultarse bibliograffa alguna.

71. Existen mGltiples canales de comunicacién informal. Entre los
principales estén:

visitas personales.

conferencias

servicios de intercambio

viajes de estudio

gociedades cientificas

(*)Hodara, Joseph, "Productividad Cientifica: Criterios e Indicadores".
Instituto de Investigaciones Sociales, México, UNAM, 1970, pag. 37

(**) Swanson, D. R,, "On Improving Communication Amony Scientists",
Bulletin of Atomic Science, Feb. 1966, citado en Hodara, op. cit.




llamadas telef6nicas

comunicacién directa

El uso actual de estos canales se ve afectado por la falta de

administracibn y coordinacifbn de los mismos y por deficiencias
en el flujo de informacién entre un canal especifico y el sis-

tema de que forma parte.

72. La productividad m&s alta en la investigacién es alcanzada
duando el contacto es m&s frecuente (varias veces a la semana),
con colegas que no pertenecen a la misma especialidad o que po-
seen valores diferentes (Pelz (*)). Al parecer se dan mayores
posibilidades de productividad al converger diferentes perspec-
tivas en la solucibn de algGn problema de investigaci®n.

73, Para Méxicd no existen estudios particulares sobre comuni-
cécién infofmal. Sin embargo, es claro que las observaciones
gefialadas por Hodara son v&8lidad. Algunos de los puntos de impor-
tancia qﬁe feqﬁiefen.ser inQééiiéados.son: |

- la facilidad con que se pone a disposicifn del pGblico las in-
vestigaciones cientfficas y tecnolb8gicas generadas en otros paises;
- la facilidad de los cientfficos en México para tener contacto
con los m&s prestigiados especialistas en su campo dentro y fuera

del pais;

(*) Pelz, D.C. "Some social factors related to perfomance in a
research organizations" citada en Hodara, Joseph, Productividad

Cientffica: Criterios e Indicadores. Instituto de Investigaciones
Sociales,UNAM, 1970.



- el monopolio de las "celebridades" en México y sSu repercusién
en la comunicacifén con los "principiantes";

:- la eficacia de los canales de comunicacién dentro del pafs y

.. con el extranjero;

- la facilidad existente para asistir a congfesos, hacer viajes,
hacer llamadas telefbnicas de larga distancia, etc.;

-~ la eficacia de las asociaciones académicas y profeSionales en la
comunicacién, requisitos de membrasfa y forma de ~omainicacién
entre las mismas;

- la existencia de directorios nacionales e internacionales de
investigadores, e investigaciones en curso.

USUARIOS

74. Los usuarios principales de la informacién cientifica y tec;
nolégica én la actualidad son cientificos, t&cnicos, maestros, pro-
fesionistas y estudiantes de nivel superior. El sector que requiere
de informacién mis actualizada y de nivel m&s alto, est& constituifdo
por los productores de informacifn.

75. Existen dos limitantes principales en el acceso a la informa-
cién: la disponibilidad de ésta y "la barrerg idiomdtica”. En el
drea quimica; por ejemplo, las publicaciones realizadas en lengua

espanola no llegan a 4%, en cambio, en ididma inglés se publican



cerca de 40% de todas las publicaciones cientfficas y té&cnicas(*),

Otras limitantes que tienen los usuarios para la obtencién de 1la

informacién es la dificultad en el usd y.la-tardanza de los sistemas
existentes. Esto se ha tratado de solucionar capacitando al usuario en
el uso adecuado de bibliotecas, Indices y otros servicios de informa-

cibén.

Varias instituciones de_enseﬁanza superior, por ejemplo las Fa~
cultades de Quimica e Ingenierfa de la UNAM y otras de la Univer-
sidad Iberoamericana y del Instituto Tecnolégico de Monterrey, han
abierto a nivel licenciatura una c&tedra obligatoria sobre téc-
nicas de 1investigacifn, la cual estfi orientada fuertemente al

uso y manejo de fuentes y servicios de informacibn.

Por otra parte, en algunas bibliotecaé:y centros de informacién

gse han hecho esfuerzos por adiestrar al usuario en el uso de la
informacibén. Sin embargo, se trata todavia de esfuerzos aislados

y de poco alcance que es necesario ampliar. Por su parte, la falta
de estapdarizaci6n de los servicios impide una capacitacién ge-
neral, concret&ndose al uso de un sistema o fndice particular.

76. El1 problema contrario a la.dificultad en el acceso lo cons-

tituye el exceso de informacifén. "Los cdlculos de la produccién mundial .

de publicaciones periddicas en ciencia y tecnologfa, varfan de

Bolivar, Joseé Ignacio, "Los Sistemas de Informacion Cientffica y Técnica
en México”, en coloquio sobre Ciencia y Tecnologfa, Academia de la
Investigacion Cientifica, México, 1976, pag. 22




26,000 a 100,000 tftulos. En general se considera que énualmente
la produccién bibliogr&fica en ciencia y tecnologfa, es de 2 a

2 1/2 millones de trabajos de informacién "(*), por lo que el
usuario no estd en posiciép de leer y asimilar todo lo que se
publica. "Se requieren filtros eficientes para no inundar al

investigador de informacibén inservible" (%).

(*) Zamora, Pedro, "Los Sistemas de Informacion Cientifica y Técnica en
Meéxico", en coloquio sobre Ciencia y Tecnologfa, Academla de la In-
vestigacion Cientifica, México, 1971, pag. 28

(**) Brody, Tomas, "Los Sistemas de Informacién Cientffica y Técnica en
Meéxico'’, en coloquio sobre Ciencia y Tecnologfa, Academia de la In-
vestigacion Cientffica, México 1971, pag. 6 '




SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Y DE INFORMACION EN EL PAIS.

77. Las bibliotecas de instituciones de ensenanza superior y las
espécializadas presentan caracteristicas diferentes. Estas se
deben principalmente a los distintos recursos (econfmicos, fisi-
cos, humanos, etc) con que cuentan. Sin embargo se puede hablar
de caracteristicas generales comﬁnes que afectan a estas insti-
tuciones.

78. PERSONAL.En 1970 unas 6000 personas prestaban sus servicios
en bibliotecas del pais.

Actualmente (febrero de 1976) existen unas 70 personas con tftu-
lo de licenciatura o maestrfa en el &rea de bilioteconomia y
ciencias de la informacidn. Por otra parte, unas 175 personas
han terminado sus estudios profesionales en la Escuela Nacional
de Biblioteconomfa y Archivonomia (SEP) o en el Colegio de
Biliotecologfa (UNAM), sin haberse recibido.

La mayor parte del personal tituladé que ha terminado sus estu-
dios en las escuelas del paIs'o del extranjero se encuentra
laborando en biliotecas o centros de informacidn del Distrito
Federal. Esto se explica porque las instituciones de esta enti-

dad geogrifica tienen, en general, una mejor situacién presupues-



taria, lo que les permite contratar personal con mayor prepara-
cién.

En cuanto a personal con preparacifén a nivel técnico, también
la situacién es m&s halagadora en el D. F. En‘provincia s6lo
unas 200 personas han recibido capacitacién té&cnica a través

de cufsos de diferente intensidad y duracidn.

Deéde'hace tiempo varias instituciones de ensenanza superior
del pafs, conscientes de la necesidad de contar con personal
capacitado han apoyado la realizacifén de cursos cortos., Estos
~han sido sin embargo muy escasoé, Y, en general, de muy poca

duracibn.

79. RECURSOS ECONOMICOS.Los escasos recursos econfmicos cons-
titdyen una seria limitante, |

La ANUIES (Asociacibn Nacional de Universidades e Institutos

de Estudios Superiores) aprobd en 1968 las normas de_la ABIESI
(Asociacibén de Bibliotecariso de Instituciones de Ensenanza
Superior e Investigacibn) basadas en normas internacionales,

en las que se indica que debe destinarse a los servicios biblio-
tecarios el 5% del presupuesto total de la institucidn. En México
hay muy pocos lugares con €l presupuesto minimo del 5% , con
excepcifn de algunas institcuiones tales como El Colegio de
México, el Instituto Tecnolbgico Auténomo de México vy la
Universidad Agricola "Antonio Narro".

80. RECURSOS FISICOS (EDIFICIOS, EQUIPO, MOBILIARIO). En térmi-

nos generales, los edificios para bilbiotecas son antifunciona-

les y ofrecen espacios muy reducidos para acomodar adecuada-

,  'NFOBILA



mente a los usuarios. Una situacifn problem&tica anfloga existe
en el mobiliario y equipo.

81. SERVICIOS. La mayor parte de las instituciones en cuestifn
se limitan al préstamo de material bibliogr&fico y a ofrecer

una minima orientacién al usuario que busca informacién.

Solo en algunas instituciones se ofrecen servicios como elabora-
cién de bilbiograffas, servicios de consulta, diseminacién
selectiva de informacién y pré&stamos interbibliotecarios.

82. VINCULACION CON LA INFORMACION DEL EXTRANJERO. Esta vincula-

cién se realiza en dos formas: a través del contacto con los
sistemas organizados de informacién y a través del contacto con
las redes informales de comunicacién. |

Laé redes con los sistemas organizados de informacién y documenta-
cién en el extranjero puede realizarse por uno o por ambos de
los caminos siguientes: '

a) Consultando las obras de referencia, directorios, resfimenes,
catdlogos, Indices, etc., que contienen informacién sobre lo que
se est8 haciendo en el mundo.

b) Consultando los bancos de informacién del extranjero a que se
tiene acceso en el pafis.

Hay que hacer notar que en México existen deficiencias en cuanto
al acervo de obras del tipo mencionado en a) lo que dificulta el
flujo de informacién hacia el usuario.

Existen adem&s problemas tanto en los tramites aduanales, como
en el correo. Como ejemplo, cabe citar que en la UNAM se pierde,

debido a fallas atribufdas al correo, el 20% de las revistas

que deblfan recibirse.



Respecto a los Bancos de Informacibn del extranjero se han
empezado a realizar esfuerzos (CONACYT entre otros) para que
los usuarios del sistema de ciencia y tecnologfa tengan acceso
a estos bancos de datos. |

83. LEGISLACION Y MARCO ADMINISTRATIVO. M&xico no cuenta con

una legislacién bibliotecaria y de centros de informacibén a nivel
global. Ha habido simplemente - a través de los afios - disposi-
ciones de carécter general relacionadas, por ejemplo, con la
organizacifén de recursos, de servicios, de preparaci6n de per-
sonal, etc. Disposiciones que aﬁﬁ en muchos casos nunca se han
respetado o cumplido.

La carencia de legislaéién ha generado diversos intentos para
promover el establecimiento de una-lg} que cubra todos los
aspectos de organizacién y funcionamiento de todo tipo de biblio-
tecas, la situacién del personal bibliotecario, los recursos

con que deben contar (financieros, bibliogréficos), etc.

Asf como no se cuenta con una legislacién bibliotecaria global
en el pafs, tampoco se cuenta, en la mayor parte de las institu-
cilones, con direcciones, departamentos o unidades que coordinep
los servicios bibliotecarios en las mismas.

Independientemente de algunos ejemplos aislados que existfan

en la década de los sesentas, se han impulsado algunos trabajos
para que las instituciones de educacifn superior cuenten con un
6rgano central que coordine los servicios de informacién. Entre

éstas cabe citar a la UNAM, la Universidad de Guanajuato, la

Universidad de San Luis Potosf y la Universidad de Sonora.



APENDTICE



SISTEMAS INTERNACIONALES
DE
INFORMACION

(UNESCO)



UNISIST

UNISIST es un programa cuyo objetivo es desarrollar una red interna-
cionai de informacibn que integre, con car&cter voluntario, los ser-
vicios de info;macidn cienéifica y tecnolégica.

Est8 basado en la necesidad fundamental de mejorar los instrumentos
mediante los cuales los sistemas de informacién lleguen a ser inter-
conectables.

Metas del UNISIST

El UNISIST debera:

1. Contribuir a reforzar las funciones y mejorar el funcionamiento
de los elementos institucionales de la cadena de transferencia de
informacibfn: biblioteca, servicio de resumenes, indizacibn, traduc-
cibn.

2. Contribuir al deéa:rollo de los recursos hﬁmanos esenciales para
la planificacibén y funcionamiénto de las futuras redes de infor-
macidn. |

3. Colaborar con los gobiernos para que se creen mejores condiciones
econémiéas y polfticas posibles para el_desarrollo de la interco-
nexidén y cooperacidn de los sistemas. J

4. Asistir a los palses en vias de desarrollo en la preparacién

de bases minimas de informacién cientIfica..

Recursos |

El UNISIST utilizarfa la infraestructura de informacibn existente y
los servicios que se crearan. Desde su inicio el UNISIST ha dedicado

gran atencifén al fortalecimiento de las infraestructuras nacionales.



Organizacién

Se requerirfa de un 6rgano intergubernamental que coordinara la trans-
ferencia de informacibén y creara un clima de cooperacién.

En cada pafs se integrarfan Comité&s Nacionales UNISIST y puntos fo-
cales nacionales. Los Comit&s Nacionales asesorarfan a los puntos fo-
cales y otras organizaciones que cooperaran sobre los aspectos de
participacifn en el UNISIST. Participarian en las conferencias del
UNISIST, controlarfian el progreso del UNISIST en su pafs, tomarfan
iniciativas para contribuif al programa. Los Comité&s Nacionales es-
tarfan formados por representantes del gobierno, cientfficos y espe-
cialistas en informacifn.

Los puntos focales nacionales deber&n ser agencias de gobierno o
incorporadas al gobierno, los cuales guiar&n, estimular&n y coordina-
r&n el desarrollo de recursos y servicios de informaci6n dentro de la
perspectiva de cooperacifn nacional, regional y mundial. Adem8s dar&n
su apoyo o se adherir&n a programas de cooperacién internacionales, en

concordancia con los principios y objetivos del UNISIST.



AGRIS

Definicién.

AGRIS es un programa para desarrollar un Sistema Internacional de
Informacifén sobre Ciencias y Tecnologfa Agrfcolas.

Metas.

Desarrollar:

1. Un servicio cooperativo completo y répido de documehtacién que
informe sobre la situacifn vigente en todos los sectores que competen
a la FAO.

II. Una red de servicios, por sector o misifn, que incluyan centros
de informacién especializada,centros de an8lisisy bancos de datos
que faciliten informacifén selectiva mediante servicios especificos
’y directos a los usuarios.

Operacién.

- Se facilitara a todos los pafses un servicio completo y actuali-
zado de informacién compuesto de una bibliograffa en forma escrita
y en cinta magnetofbnica. Con respecto a los documentos de diffcil

obtencién habrin centros de préstamo o servicios de coni=njo.

= El idioma de éomunicacién_sera el inglés.

- El sistema se formar& inicialmente bas&ndose en los datos facilita-
dos por los centros actuales, aebiéndose tomar en cuenta el aumento
progresivo de los mismos.

- La responsabilidad del contenido total de los documentos publi-~-
'cados en diversas zonas del mundo y en varios idiomas, se compartir8

entre estos centros de comfin acuerdo.



- Los trabajos de entrada, recuperacién, difusién de datos y la

provisién de servicios principales de salida de datos (bibliogra-
ffa informativa, cintas magnetdfonicas) deber&n coordinarse en un
centro de la FAO bajo la orientacién de un organismo de servicio
asesor compuesto de representantes de las organizaciones partici-

pantes y de los grupos de usuarios.



El diseno del sistema Internacional de Informacién Nuclear, en
el que participa México, fue iniciado en 1966 con el prop6sito
de reunir y diseminar la informacién nuclear que se ha producido
y se produce en el mundo.

El alcance de este sistema actualmente es reducido y cubre:

- Reactores y materiales para reactores.

Producci6n de uranio y ciclos de combustibles.

Técnicas nucleares en alimentacién y agricultura..

Técnicas de direccién en salud, seguridad y desperdicio.

Aplicaciones industriales de la radiacidn.

Explosiones nucleares y pacificas.

" - Cuestiones legales y econfmicas.

Se espera ir ampliando paulatinamente la cobertura del sistema hasta
lograr una cobertura %<otal.

La informacibn recolectada es precesada en computadora y distribuida
por medio de cintas magnéticas, en forma de boletin, en microfichas,

reportes de laboratorio, etc.



CODATA

CODATA es un comité del Consejo Internacional de Unio-
nes Cientfficas (ICSU) cuya funcion es mejorar la captacién,
manéjo y diseminacibn de los datos numéricos de interé&s para las
actividades cientfficas. |

CODATA esté trabajdndo en muchos aépectos de este campo,
entre los cuales pueden mencionarse: la normalizacién en la
presentacién de los datos, la definicién de est&ndares para la
captacifn de datos, el establecimiento de servicios de distribu-
" ¢cibn y de referencia, la promocién de publicaciones especializa-
| das, la compatibilizacién de bancos de datos, etc.

Las actividades de CODATA se han orientado principal-
mente a las ciencias fisicas y naturales, con especial é&nfasis
en las ciencias exactas. Sin embargo, recientemente se incre-
ment8 el inter&s de COADATA, por las actividades ligadas a las
ciencias de la vida y a las ciencias de la tierra, aunque adn
no se ha avanzado muchb en estos campos.

Entre las actividades directas de CODATA, se puede
mencionar la reunién que celebra cada dos anos, la publicacién
de boletines, informes y otros documentos, la asesorfa y coordi-
nacién que prestan a las actividades relacionadas con. el manejo
de datos para la ciencia y la tecnologfa y otras.

CODATA estd§ altamente vinculado en su concepcifn con el
brOgrama UNISIST, ya que al igual que éste, fue promovido por

ICSU y cuenta coh el apoyo de UNESCO.



El presente documento se basa en la metodologfa y en la
concepcibn descritas en el documento "The Scatt Report"”, elabo-
“rado por Russell Ackoff, de la Un{versidad de Pensilvania y sus
colaboradores, bajo contrato con la National Science Foundation
de los Estados Unidos.

El grupo de trabajo mexicano aprovech6 la experienciay
la metodologfa reflejadas en ese documento para elaborar la pri
mera version de este trabajo, adaptandolas a la situacibn, a las
condiciones y a laé necesidades de Meéxico.

El grupo de trabajo agradece por este medio la colabora

citn recibida del Prof. Ackoff y de sus colaboradores.




