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1 - INTRODUGAQ

Este trabalho apresenta a sistemdtica utilizada pelo Sistema de Biblio-
tecas Piblicas de Santa Catarina quanto i centralizagdo do processamen-
to tecmco

Sao apresentados os objetives que o programa de Centralizagdo de proces
s0s tecnicos se propoe a alcancar, indicados os elementos que caratte-
rizam o programa, relacionadas as etapas constantes do mesmo e buscadas
justificativas para a sistematica adotada.

Pretende-se através desta experiencia propor liphas basicas para estru-
turar a centralizagao de processos tecnicos em Sistemas Estaduais de
Bibliotecas Publicas.

OBJETIVOS

Atendendo a orientagao constante nos termos do convenio assinado entre
o Instituto Nacional do Livro - INL, e a Fundagao Educacional de Santa
Catarina - FESC em maio de 1979, quando da implantagao do Sistema de
BRibliotecas Publicas de Santa Catarwna - SBPSC, procurou o Nicleo do re
ferido Sistema progressivamente centralizar, na medida do possivel, as
atividades de carater técnico, levando as 81b11otecas Piblicas Munici-
pais a direcionarem suas at1v1dades especialmente em fungdo do usuario
atraves de um efetivo servigo de divulgagao de seus servigos e acervos
com ¢ intuito de fazer dessas bibliotecas, instituigoes vivas e integra
das na vida da comunidade.

A centralizagao do processamento técnico do SBPSC tem como objetivos:

2.1 - Geral

Montagem e arganizacgao dos acervos das Bibliotecas Publicas Muni-
cipais observando o$ aspectos de eficiéncia e econom1a de  tempo
e custos.

2.2 - Especificos

Melhorar o nivel qualitative das calecoes, adequando-as ds neces-
sidades, interesses e aspiragoes da comunidade no seu todo, atra-
ves de uma selegao orientada;

Proceder uma melhor aplicacao dos recursos disponT!eis por parte
das Bibliotecas Publicas Municipais para a aquisigap de Yivros e
outros materiais informativos;

Garantir a qualidade dos catalogos a serem montados nas Bibliote-
cas Piblicas Municipais e do Catalogo Coletivo do Estado como ins
trumentos de consulta dignos de confianga;

Boletim ACB. FlorianOpolis, 2(2):23-39, jul./dez,1982

24



Permitir uma maior rapidez e menor custo na orqan1za§ao das colegoes
das Bibliotecas Publicas Municipais em termos de catalogos;

Montar o catalogo coletivo das obras constantes nos acervos das 8i -
bliotecas Publicas Municipais do Estado.

3 - AMBITO DO PROGRAMA
3.1 - Quanto ao historico e area geografica

0 Estado de Santa Catarina conta com 197 municipios distribuidos,
segundo o IBGE em 19 micro-regioes.

Em 1979, o SBPSC, confirmou mediante guestionario enviado aos 197 mu
nicipios, a existencia de 111 Bibliotecas PUblicas Municipais ou Sa-
las de Leitura.

Segundo os "Totais de Bibliotecas e Municipios atendidos por catego-
ria" do INL, foram beneficiados com doagoes de livros, em 1980, 93
Bibliotecas PUblicas Municipais ou Salas de Leitura em 85 Municipios
catarinenses. .

Para implantar o SBPSC decidiu-se utilizar os municipios sede de mi-
* cro-regiao como fundadores do Sistema, 0s quais passariam a funcio -
nar como polos de irre 'fagao dentro de suas respectivas regioes.

Dessa forma ingressaram no SBPSC, 13 Bibliotecas Piblicas Municipais
de municipios sede de micro-regiao.

Entendeu-se que, devido 3 proximidade do Nucleo do Sistema - o que
facilitaria o atendimento - deveriam também ingressar municipios da
Grande Floriandpolis, perfazendo assim um total de 19 Bibliotecas Pi
blicas Municipais convenentes, no 19 ano de atividade do SBPSC. -

No ano II 1ngressaram mais 11 Bibliotecas Piblicas Mun1c1pa1s, per
tencentes a micro-regides do oeste catarinense, cujos municipios se-
de ja faziam parte do Sistema.

As Bibliotecas PUblicas Municipais convenentes, excetuando-se as dos -
municipios de Blumenau e Joinville, que fogem grandemente dos pa -
droes dos demais - caracterizam-se por ter pequenos acervos (entre
3.000 e 4.000 volumes), pessoal nao habilitado e/ou em constantes re -
manejamento dentro do quadro funcional da Prefeitura {somente 7 Bi-
bliotecas Publicas Mun1c1pa1s contam com Bibliotecaria) e organiza-
¢30 precaria (a maioria tem seus materiais arranjados por grandes as
suntos e nao dispde de catalogos).
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Tendo em vista os objetivos do SBPSC de Tevar essas Bibliotecas Pu-

" blicas Municipais, que na verdade eram - com raras excegoes - sim -
plesmente depositos de livro, a dinamizarem suas atividades e parti
ciparem vivamente da vida cultural da comunidade, decidiu-se ini-
ciar os trabalhos, a nivel de Sistema, a partir de um programa de
divulgacao e utilizagao de suas colegoes.

Conforme o desempenho da Biblioteca Publica Municipal quanto a esse
aspecto, passou-se a 2a. etapa, prevista em convenio, que diz res -
peito d organizagao da colegao.

0 nicleo do SBPSC se propoe a centralizar gradativamente o processo
tecnico. Em agosto de 1981 contava-se com 30 Ribliotecas convenen -
tes, das quais 15 ja fazem parte do programa de processamento cen -
tralizado, seja recebendo processadas as doagoes INL 79 e 80 e/ou
a compra via Aquisigao Centralizada.

3.2 - Nuanto as atividades desenvolvidas

0 programa de processamento tecnico dispoe de uma certa flexibilida
de dada a heterogeneidade dos niveis de organizagao encontrados nas
Bibliotecas Publicas Municipais, aliado aos recursos humanos dispo-
niveis nas mesmas e ainda o grau de confianga/interesse por parte
dos orqaos mantenedores. Assim a adesao ao Sistema nao implica que

. a Biblioteca Plblica Municipal fique necessariamente, sujeita a to-
das as etanas do programa de processamento tecnico como também e
possivel que uma mesma etapa tenha abordagens diferentes.

3.3 - Quanto ao material bibliografico incluido

0 processamento tBcnico esta sendo executado em trés niveis:

a) Acervo de Servigo Ambulante do Nucleo do SBPSC, que dispoe de
1 Carro-Biblioteca e 3 Caixas-Estantes que atendem a zona rural
da [Tha de Santa Catarina, Florianopolis, SC, e se encontra to-
talmente processado.

b) Acervo total de 2 Bibliotecas Publicas Municipais, consideradas
de porte medio no Estado de Santa Catarina (aproximadamente 6,000
volumes), que se encontra em fase final de processamento.

sas Bibliotecas Publicas Municipais sera coberto 50% dos acervos

das demais, devido ao alto nivel de repeticiao de titulos verifi-

Com esse procedimento estima-se que organizados os acervos des l
cados.

c) Obras entradas nas Bibliotecas Publicas Municipais, a partir de

}g;g, por doacao do INL ou Aquisigdo Centralizada a partir de
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As doagoes do INL 79 e 80 ja foram processadas, bem como a
Aquisicao Centralizada/80 e 10 semestre/81, estando em execugao
apenas o processamento da Aquisigao Centra11zada - 20 semestre/
81.

3.4 - Quanto ao instrumental utilizado

Para forma11zag50 dos compromissos das partes: Nﬁcleo do SBPSC e
Bibliotecas PUblicas Municipais, e celebrado um convénio entre a
FESC e Prefeitura Municipal, que formaliza a adesdo da Biblioteca
Piblica Municipal ao Sistema e que preve "a organizagdo de sua co-
lecao incluindo selegdo, aquisicao, processamento e armazenagem
gradat1vamente » € um Termo Aditivo, que se refere especificamente
a centra11zagao da aquisigao e que dispoe sobre o repasse da verba
ao Nicleo do Sistema, o compromisso desse Nucleo de encaminhar as
obras adquiridas, tecnicamente processadas, acompanhadas dos jogos
de fichas correspondentes e sobre a prestagao de contas junto ao
Municipio e comprovagao da aquisicao junto ao INL.

Para indicar procedimentos relativos a seﬂegéo dos novos titulos e
repasse da verba para a aquisig¢ao, um formulario, encaminhado pelo
Nicleo do Sistema, & respondido pela Prefeitura Municipal/Bibliote
ca Publica assinalando as modalidades preferidas.

’ Para direcionar o processo de se]egao de novos titulos a serem ad-
quiridos, e elaborado _0 perfil socio- economico e cultural da comu-
nidade, cujos dados sao levantados atraves de questionarios e fon-
tes estat1st1cas_do 1BGE.

Para transferéncia da verba a ser aplicada nas aquisigoes existe
uma conta aberta, em nome do Sistema, no Banco do Estado de Santa
Catarina, que possui agencias em todos os municiios que participam
do Sistema.

Para obter pre¢os especiais, junto as livrarias/distribuidoras lo-
cais, foi proposta uma tabela progressiva de reducao de pregos de
materiais bibliograficos, baseando-se no salario minimo regional ,
ja aceita e em funcionamento.

Para processar tecnicamente os livros, no Nucleo do Sistema, sao
utilizados:

NORMAS: Dewey Dec imal ¢ . ification. 1ldth.ed.
Anglo Ami e . loguing Rules, 2nd.ed.

Lista de Encaz. 1tentos de Materiais para Bibliotecas.
Cutter-Sanborr. inuree-Figure Author Table.
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MATERTAL £ EQUIPAMENTO: Maquina de datilografia:
Xerox Modelo 720;
Cartela de 6 fichas confeccionadas em pa-
pel 180 gramas ou off-set 60 kg;
Carimbos;
Ficharios.

Em cada Biblioteca Publica Municipal & utilizado o "Manual de Des-
dobramento", confeccionado pe]o Nucleo do SBPSC, e materiais e
equipamentos usuais como: maqu1na de dat1lograf1a, carimbos, f1cha
rios, etiquetas, bolsos e jogos de fichas para aqprest1mo

ETAPAS DO PROGRAMA

Nesta secao relacionam-se as etapas a serem cumpr1das quando as Bibliote

cas Publicas Municipais, dispde de Processamento Técnico de tipos dife -
rentes:

Processamento Técnico em sentido amplo

Considera que a Biblioteca Publica Municipal recebe atendimento técni-
co do Nucleo do SBPSC para o processamento dos novos titulos adquiri -
dos anualmente, atraves de Aquisigao Centralizada, das doagoes do INL

e das aquisigoes anteriores a vigencia do convenio.

Processamento Técnico em sentido restrito

Considerada que a Biblioteca Piblica Municipal nao aceitou a Aquisigao
Centralizada e, portanto, vai receber, processadas, as doagoes do INL
efou fichas, a partir de listagens por grandes assumtos, de obras ja
processadas pelo Nucleo do SBPSC, para titulos entrados nas Bibliote -
cas Publicas Municipais antes de 1979.

Com referenc1a a obras entradas atraves de Aquisigao Centralizada as eta
pas sao as seguintes:

a)
b)
c)

d)

e)

Assinatura do anvenio FESC/Prefeitura Municipal (configura a adesao
da Biblioteca Publica Municipal ao Sistema);

Assinatura do Termo Aditivo do Convenio FESC/Prefeitura Municipal diz
respeito a aceitagao da Aquisicao Centralizada);

Confeccao do perfil do municipio que funcionara como suporte para
a selecao do acervo;

Remessa de formulario para Nucleo do SBPSC ao Orgdo mantenedor da Bi-
blioteca Pub11ca Municipal, que indicara modalidades e procedimentos
relativos a selegao e aguisigao das obras

Repasse da verba da Prefeitura Municipal para o Nicleo do SBPSC;
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f)

s)

Conforme respostas ass«i.aladas no Formulario devoldido ao Nicleo, pro
cessa-se a se\egao (baseada no perf11 da comunidade, carencias da co-
legdao, sugestdes da Biblioteca Publica Mun1c1pa1 e novidades litera -
rias) e encaminha-se as listas de autores/titulos as livrarias e dis-
tribuidoras locais a fim de levantar disponibilidades de pregos, pro-
curando-se na medida do possivel, fazer a aquisigao mediante fornece-
dores da praca. Em termos de excegao adquiri-se diretamente da edito-
ra, atraves de reembolso postal;

Selegao do(s) fornecedor{es);

Confirmado o repasse da verba por ordem de pagamento depositada na
conta do SBPSC no BESC, executa-se a compra;

Recebimento e conferencia das aguisigoes;
Armazenagem provisoria dos livros, por Bibliotecas adquirente;
Catalogagao e classificagao dos novos titulos;

) Datilografia das matrizes;

Quantificagao dos jogos necessarios para atender titulos iquais para
Bibliotecas Publicas Municipais diferentes;

Duplicagao dos jogos de fichas (utilizando xerox modelo 720);
Distribuicac dos jogos de fichas por Biblioteca adquirente;

Encaminhamento para a Biblioteca Piblica Nun1c1pa1 dos livros adquiri
dos, jogos de fichas correspondentes e copia da nota de compra;

Prestagao de contas junt: ao Municipio {encaminhamento da nota de com
pra original);

Comprovagao da compra da Biblioteca Piblica Municipal junto ao  INL
(encaminhamento da copia da nota original).

No que diz respeito ao processamento técnico das doagdes INL, as etapas
sao as que seguem:

Assinatura do Convenio FESC/Prefeitura Municipal (configura a  adesdo
da Biblioteca Piblica Municipal ao Sistema);

Recebimento pelo Nicleo das listagens de titulos doados as Bibliotecas
Publicas Municipais convenentes;

Processamento dos titulos doados;
Datilografia de matrizes;

Quant1f1cacao dos jogos de fichas necessarios para atender as Bibliote
cas Publicas Municipais contempladas com o mesmo titulo;

Duplicagao dos jogos de fichas (utilizando xerox 720);
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- Distribuigao dos jogos de fichas por Bibliotecas Piblicas Municipais
beneficiadas com a doagao;

- Encaminhamento dos jogos de fichas as Bibliotecas Publicas Municipais
beneficiadas com a doagao.

Com referéncia as obras entradas nas Bibliotecas Piblicas antes de 1979
as etapas sao:

- Assinatura do Convénio FESC/Prefeitura Municipal (configura a adesao
da Biblioteca Publica Municipal ao Sistema);

- Elaboragao de listas por grandes assuntos - por exemplo - Dbras de Re
ferencia, Literatura Infanto-Juvenil, ja em execugao - a partir dos
acervos processados de duas Bibliotecas Publicas Municipais de porte
medio, Servigo Ambulante do SBPSC e fichas borrao de Bibliotecas Pa-
b11cas Municipais que contam com Bibliotecarios;

- Distribuigdo das listas ds Bibliotecas Pliblicas Municipais convenen -
tes;

- Devolugao das listas com os titulos existentes no acervo de cada Bi-
blioteca Publica Municipal devidamente assinalados;

- Ouantificacao dos jogos de fichas necessarios para atender as Biblio-
tecas Publicas Municipais solicitantes;

- Duplicagdo dos jogos de fichas (utilizando xerox 720});

- Distribuigao dos jogos por Bibliotecas solicitantes;

- Remessa dos jogos de fichas ds Bibliotecas Piblicas Municipais solici
tantes.

Como afirmado anteriormente o programa tem flexibilidade suficiente pa-
ra aceitar que determinada Biblioteca Publica Municipal ndo fique sujef
ta a todas as etapas enumeradas.

Os motivos que poderao gerar essa situagao sao:

- posicionamento do Orgao mantenedor (por exemplo, ndo aceitar a Aquisi
cao Centralizada);

- grau de organizacdo da Biblioteca Publica Municipal quando de seu in-
gresso no Sistema (por exemplo: parte de seu acervo ja se encontrava
processado); -

Quando a Biblioteca Publica Municipal apresenta alguma das situagOes a-
pontadas, trata-se de eliminar a(s) etapa(s) de trabalho corresponden
te(s) dentro do programa. -
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AVALIACAO

A avaliagdo do Processamento Tecnico Centralizado do SBPSC esta em fase
de execugao, tendo em vista verificar e/ou quantificar vantagens que
justifiquem a existencia do mesmo.

5.1 -

5.2 -

5.3 -

Selegao

Através da analise comparativa entre as notas das compras efetua -
das:

- pela mesma Biblioteca Plblica Municipal antes e depois da adesao
ao programa de processamento tecnico centralizado;

- por uma Biblioteca Publica Municipal sujeita ao citado programa
e uma Biblioteca Plblica Municipal externa ao programa, e levan-
do-se em consideragao o perfil do mun1c1p1o aos quais as biblio-
tecas em questao se propoem a servir, observa-se uma melhor sele
¢ao por parte daguelas engajadas no programa.

Nas notas de compra das Bibliotecas PUblicas Municipais part1c1pan
tes do programa observa<se haver preocupagao em adequar oS titulos
ao perfil do municipio, oferecer leitura condizente as varias fai-
xas etarias, incluir assuntos atuais e Ultimos langamentos.

As notas de compra das Bibliotecas Publicas Municipais fora do pro
grama levam-nos a supor que a aquisigao & feita tendo como intuito
primordial saldar o compromisso com o INL, com pouca ou nenhuma
preocupagac em atender os reafs interesses de informacao da comuni
dade. Observa-se alta incidencia de compra de uma nfesma editora,no
tadamente editoras que trabalham com colegoes e operam atraves de
visitas de representantes. £ também bastante comum a compra de va
rios exemplares de uma mesma obra. -

Aquisigao

Utilizando a mesma analise comparativa, comprova-se com facilidade
quem melhor esta aplicando seus recursos. As bibliotecas partici -
pantes do programa de Processamento Tecnico Centralizado, atendem
melhor os aspectos onilitativos e quantitativos no item aquisigao.

Catalogagao e Class' «1gao

Com referéncia a q. Jude do processamento técnico em termos de *
cata]ogacao e class‘1icagdao, os recursos humanos disponiveis na
maioria de nossas Bibiiotecas Publicas Municipais dispensa uma ana
lise comparativa, considerando o numero reduzidode profissionais ha
bilitados nas mesmas.
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Além disso, se a intencao & padronizar o nivel estadual, tendo em
vista futuramente utilizar o catalogo coletivo como instrumento de
recuperaqao e disseminacao_dos acervos das BibTiotecas Piblicas Mu
nicipais, se faz indispensavel a uniformizagao das entradas, e pa-
ra tanto e conveniente, visando garantir os resultados, que uma
agencia centralize o processo.

5.4 - Catalogos
fuanto a qualidade dos catdlogos produzidos a partir de fichas pre
paradas através do processamento técnico centralizado, ainda ndo e
possivel medir o grau de exceléncia, uma vez que até o momento nao
se tem nenhuma Biblioteca Publica Municipa] completamente organiza
: da. De qualquer modo, se esta procurando garantir a exatidao de
' seus componentes.

5.5 ~ Catalogo Coletivo

0 Processamento Tecnico Centralizado permite a montagem paralela
do Catalogo Coletivo, atraves da insercao das fichas dos titulos

§ "processados , 1nd1cando as bibliotecas a que pertencem.
5.6 - Rapidez
; . . Quanto ao aspecto rapidez o programa apresenta as seguintes carac-
e teristicas:
i - -
5 a) A nivel de Nucleo do SBPSC
J 0 programa de Processamento Tecnico Centralizado, esta otimiza-
. do tendo em vista as sequintes condigoes:

- capacitagao dos profissionais envolvidos nos processos (sele-
gao/aquisicao e servigo tecnico);

- disponibilidade de um Catalogo Coletivo que conta com 0s
acervos parciais de 4 {quatro) Bibliotecas Publicas Munici -
pais, acervo total do Servigo Ambulante, doagoes do INL 1979
e 1980 e Aquisicdo Centralizada realizada para 3 (tres) bi-
bliotecas em 1980;

i - equ1pamento xerox - 720 que agiliza sobremaneira a confecgao_
dos jogos de fichas.

s AL e TR TR g e

b) A nivel de Prefeituras Municipais/Bibliotecas Publicas Munici -
pais

s TNERR it iy

As Prefeituras e Bibliotecas Publicas Mun1c1pa1s que s30 respon
saveis pela remessa das verbas e 1istas de titulos seleciona -
dos e/ou assuntos carentes na colegao, ainda nao estao conscien
. tizadas da 1mportanc1a do fator TEMPO, na economia de custos €
: nos beneficios aos usudrios e apresentam uma certa lentidao nas
: respectivas tarefas.
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5.7 - Custos

Para a avaliagao dos custos do Programa de Processamento Tecni-
co Centralizado foi considerada uma amostra composta por 8 (oi
to) bibliotecas que adquiriram materiais bibliograficos atraves

do Programa de Aquisicao Centralizada, no primeiro semestre de
1981,

As B(oito) bibliotecas em questao adquiriram 1.145 obras, das
quais, 654 tTtulos foram processados integralmente - titulos no
vos - e 4971 foram somente duplicados.

Dos 491 titules duplicados, 141 ji existiam no Catalogo Coleti-
vo do SBPSC e 350 foram duplicados para mais de uma biblioteca.

5.7.1 - Custos Unitarios dos Servigos

Servicos Bibliotecarios

a} Servigo Técnico
- padrao: 10 titulos/hora_
- salario bibliotecario/més: Cr$ 59.000,00
- salario bibliotecario/hora: Cr$ 335,23
. ' - custo/titulo: Cr$ 33,52.

b) Servigo Auxiliar (datilografia)

- padrao: 15 fichas/hora

perc.atual de erros: 20% -
padrao corrigido: 12 fichas/hora
salario datilografo/mes: Cr$ 8.000,00
salario datilografo/hora: Cr$ 90,9}
custo/titulo: Cr$ 7,58,

Material de Consumo

Cartela (6 fichas): Cr§ 2,70
Percentual de erro: 20% - Cr$ 3,24
Jogo com 5 fichas: Cr$ 2,70

Servico de Reprografia

Media mensal de aluguel do equipamento (xerox 720): .... "~
Cr$ 18.506,46

Media mensal de copias do SBPSC: 1.883 copias

Custo unitario de copia/cartela (6 fichas): Cr$ 9,82

Custo unitario/jogo de fichas (5 fichas): Cr§ 8,18
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5.7.2 - Composicao do Custo dos Servigos
Tiposde Custo

a) Titulos processados -~ catalogados, classificados, da
tilografia de fichas matriz, confecgao de jogos de
fichas.

SERVIGOS VALOR EM Cr$ | PERCENTUAL
Servigos Bibliotecarios
. servigo tecnico 33,52 64,5%
. servigo auxiliar 7,58 14,6%
Material de Consumo 2,70 5,2%
Servigo de Reprografia 8,18 15,7%
TOTAL Cr$ 51,98 100%

b) Titulos duplicados - copiados do Catalogo Coletivo ou

. de bibliotecas que adquiriram na mesma ocasiao.
SERVICOS VALOR EM Cr$ | PERCENTUAL
Servicos de Reprografia 8,18 75%
Material de Consumo 2,70 25%
TOTAL L 10,88 100%

5.7.3 - Custos para o SBPSC do Processamento Tecnico Centraliza
do para 8 (oito) bibliotecas - 19 semestre de 1981

Titulos processados integralmente
- 654 titulos x Cr$ 51,98/t7tulo: Cr$ 33.994,92

Titulos duplicados
- 491 titulos x Cr$ 10,88/tTtulo: Cr$ 5.342,08

TOTAL: Cr$ 39.337,00

5.7.4 - Beneficios para o SBPSC com o Processamento Técnico Cen
tralizado

Se os 1.145 titulos adquiridos tivessem sido processa -
dos integralmente, isto €, de forma independente em ca-
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da uma das bibliotecas envolvidas, ndo contando portanto
com a aquisigao de um mesmo titulo para mais de uma bi-
blioteca, nem com os titulos existentes no Catalogo Cole-
tivo, terfamos o seguinte custo total:

1.145 titulos x Cr$ 51,98/tTtulo: Cr$ 59.517,10.

Com o Processamento Técnico Centralizado conseguiu-se
uma redugao de Cr$ 20:180,10, o que representa 34% dos
custos totais envolvidos na preparagao das 1.145 obras
adquiridas.

A economia unitaria derivada de um titulo duplicado &
de Cr$ 41,10 e a vantagem da centralizagac pode ser ana
lisada como proveniente de dois fatores:

a) Catalogo Coletivo {141 titulos x Cr$ 41,10/Titulo):
Cr$ 7.795,10 = 10%

b) Aquisigao em duplicata (350 titulos x Cr$ 41,10/t7tu
To}: Cr$ 14.385,00 = 24%.

Como & possivel observar pelos dados apresentados na
"Composicao do Custo dos Servigos" (5.7.2), o custo dos
Servigcos Bibliotecarios - Servigo Tecnico e Servigo Au-
xiliar (datilografia) absorve aproximadamente 79% dos
custos totais.

0 Programa de Aquisigao Centralizada, que envolveu so -
mente 8 (oito) bibliotecas no 10 semestre de 1987, apre
sentou um percentua1 de 42% de duplicagoes. Espera-se
que a adesao de mais bibliotecas ao programa eleve 0
percentual, barateando cada vez mais o custo total do
processamento ja que, como foi citado anteriormente, a
maior parcela na composic¢ao do custo dos servigos esta
concentrada no Servigo Tecnico, sendo pouco s1gn1f1can-
te os custos com material de consumo, e servigo de re -
prografia.
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6 - CONCLUSAD

Atraves do Processamento Técnico Centralizado o SBPSC estd atingindo_
os objetivos a que se propoe, atendendo diretrizes do INL.

0 pouco tempo de existéncia do SBPSC, nao permite uma expgriéncia em
termos quantitativos de grande escala, mas o realizadg ate o momento-
que pode ser considerado somente como uma amostra - da condigoes de

inferir-se que os resultados obtidos, se projetados, estao em rumo
certo {Anexo I).

Acredita-se que, apesar da diversidade de caracteristicas locais em
cada Estado da Federagao, os demais Sistemas Estaduais de Bibliote -
cas Publicas possam vir a aproveitar as linhas basicas do Programa de

Centralizagdo de Processos Teécnicos do SBPSC para estruturarem 0s
seus.

ABSTRACT

Presents the experience of Sistema de Bibliotecas
Publicas de Santa Catarina and proposes basic lines
to structure centralization of thecnical process in
Public Libraries State Systems.
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ANEXO I

INFLUENCIA DO NOMERO DE BIBLIOTECAS SOBRE A DUPLICACAO DE TTTULOS

Com os dados reais da Aquisi¢do Centralizada, realizada ao primeiro semes -
tre de 1981, para 8 (oito) bibliotecas, foram calculados os percentuais me-
dios de duplicagao de titulos nas hipoteses da Aquisicao Centralizada ser
realizada para tres bibliotecas, para quatro, etc, ate oito.

0 percentual de duplicacBes quando a aquisigao & realizada para, por exem -
plo, cinco bibliotecas foi calculado da seguinte maneira:

foram formadas todas as combinagoes das oito bibliotecas, cinco a cinco;

7 para cada uma dessas combinagoes, foi calculado o total de titulos adqui-
ridos e o nimero de titulos duplicados;

foi calculado o percentual medio de titulos duplicados em relagdo ao to-
tal adquirido. -

0s resultados estac expostos no grafico que se segue, que embora sem grande
significancia estatistica - devido ao tamanho e condigbes da amostra - suge
rem fortemente que a tendencia & elevagdo do percentual de titulos duplica-
dos aumentando-se o numero de bibliotecas envolvidas.
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