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CENTROS INTERBIBLIOTECARTOS PARA TA REDISTRIBUQION"DE DUPLICADOS
i - PR L TR T I A, Allardyce’.”

~ ¢ /7FEl.objeto del presente trabajo de plantear la necesidad de concertar -
arreglos adecuados para el canje de los duplicados, examinar los distintos ti
pos de centros que funcionan actualmente y hacer algunas recomendaciones para
~el futurcy No'se harz referencia a la historia del intercambio ya- que ha si=-

-do muy bien delineado en otro cstudlo R se dara a- este un enfoque mas bien -
practlco. ' ; . e :

=0 El uso-de la palabra '“cahje" puede prestarse a una confusion, ya que su-

—-giere un cambio de bienes equivalentes entre socips. Este puede ser el caso-

@l cambiar publicaciénes de actualidad pero- Tare vez ocurre cuando se cambian
duplicados o material excedente, por lo que sera preferlble utlllzar las pala
brasf”redlstr1buC1on" o ”intercamb10”¢ :

Hasta las blblloteC°s que cuentan con ampllo local para.sus: llbros han -
“tenido que preocuparse por distribuir las publicaciones excedentes para evie—
tar una crisis provocada por la falta del espacio que ocupan los regalos in -
servibles y los duplicados de revistas. No es solucion conveniente vender =
las publwcu01ones come papel y aun siendo posible, no es de recomendarse ven-

..derlas sueltas. Por otra parte, las bibliotecas que desean aumentar su: acer=-
vo, ya sea las ntevas o las ya establecidas, necesitan revistas y libros ago-
tados gue no se encuentran a la venta, Se sabe por experiencia que la urgen-

- cia de deshacerse de las publicaciones excedentes puede solucionar la falta -

"del material agotado, enviandolas adonde mas. falta’ hagan, .

El desarrollo del sistema cooperativo de adquisiciodn y/o el almacenamien
to ofrecen grandes posibilidades. para la.redistribucion del material exceden-
de a instituciones interesadas pero si existe un nimero elevado de soliciltil=e
‘des para cada pieza, se complica el problema de la entrega de dicho material.

De los esfuerzos desplegados. para ’satlsfacer estas necesidades han resul
tﬂdo una serie de métodos de intercambio, . A cont1nuac1on se descrlben los -

_mas conoeidos,

A, S‘ema de AJmLcen Gnntrul parﬁ leros y Publlt:acmnes Perlodlcas..
E
El ejemplo mas destacado de 1q apllcaclon de este sistema lo constltuye-
.el United States Book Exchange 13, -También, lo utiliza la Zentralstelle =
fir W1ssenschaftllche Altbestunde, alojada qctualmente en la Deutsche Staats-~
blbllotek(z), 61 Hungarian Exchange Centre ( )s el Belgian. International Ex--
.change Centre; (4) y el Institut Danois des Exchanges. Bl primerc utiliza las
‘puollcnclones que tiene almacenadap para surtjr pedidos pero también publica-
~Jistas de libros y.de publ1cac10nes periddicas: los. demas distribuyen listas-
detﬁTT_das .0 fichas y- tamblen atlenden sollc1tudes 1nd1v1duales

*-Director del British National Book Centre de la National Central Library -
de Londres,
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El sistema de almacén central es el que ev1dentemente ofrece mayores ven
tajas a las bibliotecas asociadas, El servicio es rapido e implica menos tng
bajo tanto para los que ofrecen sus publicaciones como para los que las soli-
citan, Como es natural, se reciben muchos donativos particulares pero se =
conserva unicamente el material de valor con el que su personal experto favoe
Tece o las nuevas bibliotecas del. pals y del extranjero sin olvidar a las ya
esteblecidas entre las cuales rara es la que no tenga que completar alguna -
colec01on,A : % : S R R T
En teoriq, este arreglo es el mas econémico;ﬁsenCillamente porque al ma~-

nejor grandes cantidades se efectia una economia en cualquier ramo, Esto ==
tiene gue compensar el costo del transporte de salida o entrada al almacen -
‘sent tral que es mas: de lo doble y que neo se tiene que hacer si se sigue un sig
“tena gue no requlera almacenamiento (no todo el material que se recibe es so-
iicitado), mAxime si el territorio es extenso como en el caso del U.S.B.E,-
-Ademds, se requiers un almacen grande ublcado en un sitio'que tenga buenas co
municaciones, ¥ por consiguiente cearo. Es 1mpoelb1e calcular el costo- exacto
que ocasionaria un estab1901mlento semeJante ya que los ‘sueldos: y demas gas—-—
“tos varidn-de pals en pais y ademas, no hay noticias de que se haya llevado a
‘zabo un-analisis de tales operaciones en nlngunq parte. Los datos disponi=——-
“blés demuestran que el Hungarian Exchanga Centre que cuenta con tres emplea—-
=dos ha distribuido 93, 000(5) pilezas durante uno de los ltimos afios, el Da=—=
“nish International Exchange con dos empleados mane jo 25,000 5)¢ Tos envios -
del Us5.B.E, han salido costande de uhn tercera parte a medio.ddolar cada uno-
"sin incluir transporte ni asignacidn (presupuesto de 1958 Dls. 212,356, publi
“caciones entregadas 423,454). Debe tomqrse en consideracion que los sueldos—
que rigen-en los Estados Unidos del Norte son muy elevados y que gran parte -
de 1la suma especificada fue expendida para concentrar enormes cantidades de -
materinl vy elaborar inventarios detallados para sus archivos, lo cual proba--
. blemente se hace tambien en otros centros.

Von Busse dice que para atender un almacen de publlca01ones excedentes -
‘se requieren por lo men?g dos blbllotecarloS, uno o dos oficinistas y algunas
- bpersonas para archivar _.pero no menciona sueldos., Schmidt-Phiseldeck pro
= pone el siguiente personal para un centro nacional de canje: un dlrector, un
sub-director, dos secretarios, tres ayuduntes para cncargarse de los envios y
uno especial para los duplicados, ademas de un chofer-vigilante, pero no hace
distincion entre los duplicados vy el restante material, Por 1o tanto, es -
menester tomar como base, las contestaciones recibidas, a un cuestionario re——
dactado a la carrera y la experiencia que ha tenido el British National Buok—
Centre (B.N.B.C.) y su ‘antecesor el Inter-Allled Book Centre.

El pPersonal del Inter-Allled Book entre segrego, anoto y coloco en @S=—
_ tanterias las publlC&Clones perlodlcas &y razon de 2,500 ples por c¢ada persona
amialmente, y separd, .clasificd en forma sencmlla, catologo y ‘coloco en los -
estantes 12,500 libros por bersona en un solo afio. En este calculo no se in-
cluye el tiempo que se ocupo en cortar csten01les, distribuir las listas, =—-
asignor el material, agrupar y empacarlo, ni tampoco el tiempo para la admi-—-—
nlstLa01on, correspondencla, contabilidad, etc., pero si se incluye todo esto,
el resultado coincide mas o menos con los informes proporcionados por ¢l B,N,
B.C,:y ¢l Danish International Exchange. Este Gltimo tiene entre 2 OOO y
3 5OO pies de estanteria repleta de publlca01ones.

»
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Para llegar a un calculo conservador, se puede decir que dos biblioteca=
rios, dos oficinistas, un mecandgrafo y un encargado de los- empaques podrian=~
- preparvar y. hacer las listas de 70,000 publicaciones periddicas -y 12,000 volu~
menes cada afio (de los cuales se solicitan de 60 a 80%) y mantener en orden 7

taﬂuerlas ‘d6'410,000 pies cada una. Para esto hace falta un local amplio, -
- una maqulna rotuludora y otra duplicadora,

- 'En Ingl terra el gasto anual Dor concepto de personal seria de 3,000 a=—
"4,000"1ibras esterlinas. Si a esta suma se agregan los gastos extraocrdina=-—
rios de seguro, papeleria, portes y mobiliario, le costaria a una institu-—-
cion ya establecida, con local.y estanteria, aproximadamente 5,000 libras es-

~térlinas por afic sostener un centro de intercambio del tamano indicaflo, Al -
~caléulay €l presupuesto para cualquier .otro pals, tendra gue tomarse en con
sideracion las diferencias ‘en costos que existen entre Inglaterra v ese pais.

B, Sistema en que 1a Blblloteca qu@ ofrcce lﬂs Pub110331ones las guarda hag
ta que sa encuentre una Instlt@glon que las. ﬁbCGSlte‘
. ';:\ .
Se: anotan 'a continundidén 1as dlstlntus formas de maneJo segun Va aumene-
tando su complejidad:

"1, Cada bibliotcca envin sus fichas de catalogo (descartadas) 2 las bi--
bliotecas que considera podrian ne0831tur las publicaciones. Este sistema lo
utilizan las dependencias del muni¢ipio de Londres encargadas del préstamo -
interbibliotecario y las regionales de acuerdo con su espeeialided como tam——
bién algunas universidades de Escandinavia y Norteamerica, El costo es insig
plfwancc y la sencilléz y eficacia del sistema,. siempre ¥ cuando se limite -
el mimero de las biblictecas as001adas, es un argumento en su favor. La dis-
tribucion se atrasa cuando hay mas de uno o dos solicitantes para cada pieza=-
v las fichés suelen extraviarse.

2.~ Cada biblioteca envia sus llutas de duplicados a las demas. Este ==
sistema es de uso frecuente entre las blbllotecas de las universidades y ha -
sido reconocido por la ACRL Exchange Unidn (1) Su gencillez lo recomienda =
pero el trabajo que implica puede ser mayor que el valor de las adquisiciom=
nes, Thom calcula que su biblioteca perdid 162 ddlares en seis meses por uti
lizar este sistema en vesz de la compra-venta, Sin embargo, no toma en cuenta
gue el material agotado no se puede adqui“ir con los agentes y ademas incluye
como gasto el tiempo que requiere revisar las listas de duplicados y separar
los para su envio, lo cual tiene que hacerse de todas maneras no importa que-
sistema de adquisicidn o dlstr1bu01on s use. :

Este métodc tiene que 1imitarse_a Oper 2ciones en pequena escala mientras
que las operaciones de una oficina central se hacen en grande y por lo tanto-
los resultados tendran que ser menores también. Por otra parte, tiene la ===
gran ventaja del contacto d1recto entre bibliotecas que a2 veces es 1mportante.

3+~ Un grupo de bibliotecas con intereses comunes nombra = un adminis——
trador y delegn en una de ellas para que organice la,distribucion de las lis
tagfque prepara cada una. Este sistema lo utiliza el British Iibrary Asso—
ciacion Medical Section Exchange ( (oeneralmcnte)\y varios centros nacio=
ngltes de intercambio, Lo World Health Organization (WHO) que distribuye -——-
uﬂicﬁmbnte libros, prepara sug listas con los estenciles que cenvian las ble-—=
bliotecas que los ofrecen ( 12Y,  La oficina central que se encarga de este -
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“~‘tra bewo es de funcionamiento sen01llo y barato y puede adninistrarse como ac=
t1vzdal menor gque ocupa unlcﬁmente una parte del tiempo dé una biblioteca ya
j—est )lec1da. Solamente se necesita tener una maquina de rotular, placuss 0 -
é¢ténciles (para la 1ista de socios) ¥y un presupuesto para cubrir el costo -
~ de la‘envoltura'y los portes. EL hecho de que solamente se requiera una lis-

ta representa una gran cconomia si se compara con el sistema B,2, Las biblip

tecas que ofrecen sus _excedentes son. las que tienen que: preparar las l1stas y
qtender 1as sollc1nudes.,

¥

il Ly 15u31 que el nimero 3 con 1a dlfﬂren01a de que el admiristrador o la=-
-~ bibk¥oteca encargada prepara und sola lista de ofertas perc manteniendo los =
- lotes senarados., Hay dos procedlmlentos a seguir:

15,3 8

-

.+ " a) Indicar el nombre de las bibliotecas que hacen las ofertas para que -
se les escriba dlrectawenti Esto 1o hace la British Library Association Me=
.dicdl Section Exchange (ocasionalmente); el Aslib Textile Group y el ==
Aeronﬂutlcul Group; el American Medical A55001at10n Exchange (1) (cuando urge
el env1o)

Lo dnica ventaja de este sistema sobre el B.3. es que sale mas barata la
duplicacidén. Se presta especialmente para bibliotecas que tebhgan listas frag
‘Tentarias. Este método se recomienda. solamente en los casos en que las lis--
tas son de publicaciones de una sola materia y van dlrlgldas a bibliotecas eg
“pecializadas; de.otro modo la tarea de rovisarlas seria demasiado pesadx. N

‘Seguir este metodo, las bibliotecas:que ofrecen sus excedentes también ten--—-

d AN quD qtender varias sollcltudes por une. misma publicacion.

kb dagd o tender las sollcltudes sin dlvulgqr el nombre de las biblioteras que
“ofrecen las publicaciones, asignar el material e informar a la bibliocteca que
lo ofrece adonde debe enviarlo. Esto lo hace el American Medical Associlation
Exchonge (generalmente) .La ventaja de 'este sistema es que el centro.separa-
"¢l material; ademas se ouede idear un sistema que resulte practico para la se
paracidn y asignacidn de las publicaciones. Al igual que los anteriores, es=-
"te procedimiento es unicamente conveniente para material de una misma materia
va que no es facil revisar- listas de diversos temas. El1 Medical library —--—-
VASSLCIQE10n Exchange ha logrado mantener- bastante bajo el costo de revisar un
nuqero plevado de listas y solicitudes. Con un solo empleado ¥ gastos adicio
noles de 2,000 ddlares, en 1958 dlstrwbuyo 188 listas de ofertas, combindndo—
Q25 para formar diez listas de 29 pAginas cada une (promedio), atendid 20,000
hojas de solicitudes y envid 163,607 publiegciones y 6,113 volumenes encuader
nedos., Este precio es bajo si se considera que se releva a las bibliotecas =
queofrecen el material de la mitad del trabajo que requieren los duplicados.

En su informe, el Comitd se quejé de.la lentitud del sistema debido en =
pa¥te’ a que se¢ incluyeron bibliotecas extranjeras y a que.seguramente el cen=-
‘tro esti sobrecargado,

‘5, Una oficina central recibe lns ofertas y publicascon regularidad sus-
oroplas listas combinadas, generalmente ordenadas por naterias; atiende las =
solvcluudes, asigna el mntexlal e informa a las bibliotecas que hacen las ==
ofertas adonde deben enviar el materialy utilizan este sistema: 1a Special =—-
Libraries Association Metal D1v151on 13 y el British Natlonal Book Centre -
ae’ 1” T‘atlonal Central lerary de Londres. (14'); | e e £
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% Ias 31gulentes ventQJas ‘hagen que este 31stema sea probablemente el mas—
prﬁctlco para un centro general de- 1ntercamb10-

s T

R Y & Las llstas detalladas en forma'senc111a, 10 cual facilita: si rev1sion.
“(c1L31flcadas o alfabetlzadas) F : . B A ;

e

"By E1" ‘grEn numers de b1b110tecqs de varias espe01a11dades a 1as que se =
puede dor servicio simultaneamente con cada lista,

T c) ‘Bl tiempo relatlvamenteﬁcorto que ctupa ¢l servicio si se considera -
el-nihero de ofertés’y solicitudes que’ se reciben; en el caso de la B.N.B.C.-
es_de tres meses a partir del recibo de la oferta, a pesar de la dlstrlbu01on
que se hace a 1as blbllotecas de ultramar del Relno ‘Unido, h

d) Un &VlSO detallﬂdo se¢ envia h 1a biblioteca a 1a cual sé destina el -
aterlol para que este pendlente de sup arrlbo.

& ;ej Ia p081b111dad de establecer unh forma log1cn de d1str1bu¢1on tomando
‘en cuenta por eJemplo los qrreglos cooperativos de adqulslclon, los” requlsl-—
~tos osp601ales y la ayuda preV1a al centro.

L4

f) E1 bajo costo de la oficina central comparado con el de un almacen.

= . No existe mas que una dbsventaga si compararmos este sistema con el de =--
“Una oficina de menos: organlza01on, o sea el costo mas elevado pero ademas, -
las bibliotecas que ofrecen sus publicaciones excedentes tienen gite' hacer una
ligera clasificacidn y catalogacidn de sus publicaciones periodicas y libros,
guardarlos y mas tarde separarlos, empacarlos y remitirlos directamente; y ya
- sea ﬁrrlesgarse a perder 1os portes o blen encargarse de obtener el reembol——
”so. N f

e Hg§ﬁéalé‘%ééhd el;personal-del\B.N{B}G. eslel.siguiente:
1:1 —‘Un éuoéfintehdénte.‘

: 2 - Un ayudante de blbllotecarlo que se encarga de revisar 1as tarJetas-
- de ofertas y de rédactar las listas, i

3= Un ayudqnte titulade que dlstrlbuye las ofertas entre las b1b110te-—
.f cas que solicitan el'materldl .

‘f.:; 4 - Un enpleudo de blblloteca que a31ste al 2 y 3 y anota (en las tarje-
tas ya en lista) las sollcltudes. - £

©

5.~ Un mecandgrafo que anote (en las’ tarJetqs ya en llsta) las sollc1tu-
des de libros.

6 = Un empleado qu@ hagu los paquetes, corte los estenciles, 1os pase h'g
rotuLe los sobres, o sea una sola persona. ; ;

Durqnte un.ano normal este personal atlende a mas de 505 OOO targetas de-~
“ofertas’ que se combinan’y' préperan para formar 12 listas clasificadas de lir—
bros (30,000 entradas) y 12 listas de publicaciones periddicas en orden alfa-

v



e P

_bético (11,000 entradas) con 350 copiasg de cada una. - Atiende 66,000 ‘solicitu-
des y distribuye mas de 100,000 volumenes, colocando 2/3: partes-de lo que“se -
ofrece, Ademas, envia de su propio caudal de 2,000 a 10,000 piezas, de las =~

cuoles. tiene en lista wunicamente la mitad. E1 costb'total por afio, sin ipe—--—
cluir el local pero tomando en cuenta los gasfos por. concepto de portes, pape=
leria, etc., es de aprox1madamente 5,000 libras esterlinas. Mas o menos la mi-

-tad se cubre con la; suseripecion a las listas gue se publican y el resto provig
ne del fondo de la National -Central Library, en su mayor parté un subsidio. del
goblerno.

) 6 = Una oflclna central mantlene un 1ndice de fichas en que se confrontan
las ole“tas v las sollcltudes (WHO lo usa para sus publlca01ones perlodlcas(12

7.~ Las distintas materlas se dlstrlbuyen entre las diversas blbllotecas,
_cada una de las-cuales mantiene un indice.de .ofertas y solicitudes:de. titulos~-
o ramos especiales, Este método 1o usa la American Theological Library.

Estos dos sistemas se basan en catdlogos colectivos de-ofertas y solicitu
.des-y las b1b110tecas gque hacen .las ofertas tienen que estar dispuestas a guar
dar sus duplicados més o menos permanentemente , de otra manera se perderia la
efectividad de los indices, Solo bibliotecas de algun ramo esp601al por compa
dectrse de los problemas de las .demas, pueden-aceptar esta condicidn., E1 sis~
tema es relativamente costoso v compllcado en proporcion a los resultados que~
.se logran.f Posiblemente gea una solucidn, no tanto el problema.dexla distribu
.eiodn; sino al de la adquisicidn, Si no ha 31do facil para las blbllotecas man
tener. catalogos colectivos de su material mas importante, ¢no les sera 1gua1——
mente diffcil mantener catalogos_colectlvos -de sus excedentes? - I

PERSPEGTIVAS :RARA BL FUTURO

Un buen sistemz de intercambio nacional constituye la mejor base para el
intercambio internacional.r  ;Que perspectivas hay dentro del pals para el futu
ro? Algo se ha logrado en las materias especlales y algo también en el campo-
general, Seguramente seguiran desarrollandose lgs servicios de intergambio eg
pecializados y generales que existen hoy dia, Los sistemas ingleses y nortea—
americancs ofrecen un buen servicio a:las bibliotecas de medicina que. puede aun
ser mejor 8i el plan de la World Health Organization resulta ser la piedra -
clave del arco. Esto indicaria el camino a seguir en otros campos especializa
.dos, F R g

Claro estd que todavia quedar{a mucho material y muchas bibliotecas tanto
.generales como especializadas que seria. preferible atender desde un cgntro ge~
neral., ;Qué tipo serad el mis indicado- paraestablccer en aquellos Palses y re
giones donde no existe uno? De los ya mencionados y por los motivos especifi-
cados, solamentve son de recomendarse el almacén central y. la oficina.interbi--
bliotecaria debidamente organizada., ik :

- F1 almacen ofrece entecria la mayor ventaja pero en la practica Ppresenta
tamblen 1la mayor desventaja: . su costo, que es por lo menos doble. del de lg =
la oficina. Tiene un requisito ninimo muy elevado si no se limita el mimero -
-de bibliotecas @ §ea qué se neceesita una enorme cantidad de material y lugar -
~donde almacenarlo,. Ademds &1 gasto .total de los duplicados proviene de un so-

~}o presupuesto que forzosamente ha.de conseguirse integro ..gon regularidad -
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para que el centro pueda funcionar. Realmente se necesita un subsidio, ya =
sea filantrdpico o del gobierno, durante unos cuantos afios atin cuando sus mi-
ras sean las de sostenerse por si. solo., El1l U.S.B.E. tuvo necesidad de un sub
sidio de 90,000 dolares durante tres afios ¥ solamente una pequena parte de -—
sus entradas. provino de las bibliotecas norteamericanas. Ellas han contribui
do con grandes cantldades de duplicados y el Gobierno Federal ha pagado al —
U.S,B.E. .para que los remita al extranJero; una feliz soluclon para ambos -
que no. puede llevarse a cabo en otros lugares. Es necesario tamblen que 1las
b1b11otecas estén dispuestas a utilizar los _servicios. en toda su exten51on y.
pagar por ellos o bien que el gobierno se preccupe 1o suficiente por las bi—
bliotecas pera favorecerlo con un buen subsidio o con los medios requerldos -
para ofrecer un servicio gratuito.

Es mas facil poner en marcha una oficina central si las bibliotecas es——
tan dispuestas a repartirse los gastos ya que no face falta un local muy gran
de y el personal puede irse contratando conforme aumentan el trabajo y el --
subsidio. Aqui al contrario de lo que ocurre con ¢l sistema de almacén, lo
Unico que hay que tener es f§.

E1l sistema de oficina parece ser mas propio pera centros regionales, es~
pecialmente si los transportes son caros y las bibliotecas se encuentran ale=-
jadas las unas de las otras. Los resultados pueden ser buenos en regiones -
de cultura semejante, siendo esta la forma que utiliza hasta cierto punto la-
B.N,B,C. para dar servicio a las bibliotecas asociadas, tanto universitarias=—
como publicas y especializadas de todo el Reino.

Sin embargo, no es suficiente disponer de buenos centros nacionales para
lograr un servicio eficaz internacional. Al almacen nacional no se le difi~-
culta preparar listas arre%%qdas por materia para uso internacional, las cua-
les segun el Dr, von Busse j son un sine que non, pues puede ir acumulando-
el material hasta que sea suficiente. En general, la oficina de intercambio~
no puede hacer esto., A partir de marzo de 1960 el B.N.B.C. ha publicado wen=-
sualmente unas listas internacionales del material que no se necesita en el -
Reino Unido. Esto lo hace por cortesia de las bibliotecas que guardan el ma-
terial dos meses mas de lo que hacian previamente, o sea un total de seis me-
ses pero siendo valida cada lista unicamente por un mes, En general no se —
acumula suficiente material sobre un mismo tema para preparar listas por matg
ria,

El que suscribe considera que un organismo centralizado como la Unesco -
pedrisa publicar mensualmente unas listas por materia semejantes a las de la -
American Medical Library Association pero a condicion de que las solicitudes-
fueran enviadas a2 los centros nacionales. Al igual que lo que ocurre al B.N,
B.C.,, es tan limitado el tiempo en que se guardan las publlcaclones. debido a
1a impaciencia de las bibliotecas por desalojar sus estanterias que cabria -
pedir un mayor cumplimiento con el tiempo especificado de lo que exije la ==
Unesco y establecer una coordinacion estrecha entre los centros nacionales e
internacionales. Se evitaria asi a los centros nacionales, el enorme gasto =
de ir formendo listas para las distintas materias, ademds de efectuar un con-
sidersble ahorro en los portes.

Unas ultimas palabras sobr 31 tema del intercambio, no las del que sus-
cribe sino las del Dr, Sandovall7), Dice que no basta delegar a una bibliotg

ca ya establecida para que se encargue del intercamblo y esperar que el traba
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Jo se va a desarrollar bien en manos de "empleados de biblioteca mal avenidos
y tradicionalmente mal pagados... no basta celebrar reuniones de expertos, -
firmar convenios y acuerdos, hacer recomendaciones o dar nombres ficticios a
instituciones wu oficinas ya sobrecargadas de trabajo si no se tiene el valor
suficiente para hacer ver al gobierno que el primer paso tiene que ser la s=-
asignacion de fondos especiales para pagar un personal adiestrado. Estas pa=-
labras serian tan significativas pronunciadas en Budapest como lo fueron en -
Tokyo, '

ol
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