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R Concepciones sobre 1as actividades didlioteco-iaform
sus disciplines S

Emiilo Setién Queszeda

mmﬂmuqmnmmmmmmhmm&:dabmﬂmwo
docents ¥ cientifico del awor durente jos Uitmos efics. Son e wio %8
axperiencia de poco més de 70 efios ol servicio ds las biblioteces bl

15aommanammwaumwu.sm-£nu,
ia obre de diferentes asutores, identificedos en parts en las
acompafian, ¥ en 1asplicacitn dei método diajéctico mmeristine al
abordedos. Serén utilizedes en la slaboreciin de un texto pars la , ‘.
Biblioweco-Informative que contempia &l NUeYD plan de estudios de la carrera de ' |
Informecitn Clentifico Técnica y Bibliotecologia d¢ la Universided 48 La

Las actividndes biblioteco-informatives © | |, ||

e \

Las actividades biblioteco-informatives sot formes de comunicacitn sociel. La comuni-
cacién es 1a accién mediente ia cual se trasmite aigo Js una perts a otra. Cuando eso que
so trezmite es informecion, se esntd en prezencia de comunicaciones informatives. La
informecitn, en su sentido més amplio, &3 of contenido do la rejacitn entre dos entes
que interaccionen, relacién que ss manifiesta por un cambdlo ds estado en ezos objetos.
Las comunicaciones informatives integren un sistema dei qus formen dverms
nmnmammwmnmmmoywm&:«mu
uw@mM:ﬁn.MWme{m.ﬁapm&&ﬁ&rmu:mﬂMh
que corresponde a la informacida dbiolégice, 1aque corresponds ala informecién social,
hmmaummwur S

En el siswema comunicativo informativo referente a l1a informeacién sociel se pueden
distinguir distintos compiejos, como son: 8l linguistico-semiftico, el artistico-litererio,
¢ el bidliotégico-documentario. En este Gitimo se sithen las actvidedes didblioteco-infor-

mativas, esto es: la actividad srchivistics, 1a biblictecaria, la bidliogréfica v la
clentiftico-informativa(l).
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- Tento 1a activided archivistica, como la bibliotecaris, la bidliogréfica y la clentifico-

: informativa tisnen &l documento por adjeto ds trabejo comin. Esto determine, entrs
i otros factores, 1a unidad que exise entre ellas y su posibis presencia simulténea en una
misma institucién. Todas ellas comprenden procedimientos clentificos v técnicos que fo
permiten cumplir su misién, asi como 108 acuverdos, orientaciones, disposiciones, etc.
que las guian, procedentss de jos grupoe 0 entidades sociales, 0 estatales, que les
promueven y patrocinan. Mo obstants, entre ezaz actividadas existen diferencias que ie

otorgan independencia y que constituyen al fundamento de las distintas disciplines
1 clentificas qus jas estudian.

Mientras que 18 actividad didbliogréfica v la clentifico informativa g8 ocupan de wdo
tipo de documentos, la archivistica y 1a dibliotecaria mansjen, cada una, determinado
tipo. 01 fondo de archivo os aquél que ge produce y acumula en & proceso de la actividad
ds una persona o de un orgenismo y presenta, entre sus peculiaridades, el carécter
orgénico de loz documentos que ic integran pussto que estos tienen, auchas veces,
relacién con otros, procedentes de 1a mizma fuents, y deben registrarse y etesorerse |
con esas piezas (2). Corresponds al achivero ja responsadilided de definir cHmo ha de
etiablecerss esa unided, ds acuerdo con las cerecteristicas de la fuente que 1a gensre.
(tro elemento disuntivo del documento de archivo es la cuasi no pluralidad de
sjempleres do los documentos que le son propios (2). Loe documenis Jel srchiwo
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100 camgories ds GocumenYs originales

contemporénec corrssponden, en general, ¥
Mﬂh.LﬂWﬂM@“MMﬂMW“
?}muommaqupwmm. con une vrede

: no weces, documentos d¢ tabeje que &sben completerss ©
mmmm ars: VMMWwadmabmummqwlu
producen (3). S& considera documenty & erchiva, en general, & 10 originales do
cualquier tipo de Jocumenw, constituyn 0 no uns unided intelectual. El documen®
tipico de bibliotece o2 un Producto inwisctunl que e basta a sl mismo (4). Is una obre
mﬂmwmoﬂom%nm&m&nm&dﬂ“mm.u

forma 40 mantener su unided visne comGnments, sn o Jocumento mismo ¥y
ba sido definida por su sutor, compilador, editor o productor. Los documentos de ques se
ocupa la activided bidlioteceria contemporénes son. meyorments, documenios
pudblicados.

Ora diferencia sntre les actividades diblioteco-informativas enride en su fundamento
organizativo. La activided bibliotecarie, 1a bidliogrifice v 1a clentifico informativa se
spoyen, principeimene, en la {clesificacién) de 108 clencies, indepen-
disntements ds 1a procedencia de Jos Jocumentos, La orgenisacién archivistica tiens su
fundamento en ol hisworicismo y como principio invioladbis o1 de que ¢t conjunto de
documentos ss una unided integra, un fondo que se origine a partir ds un individuw o
una entided en perticular ¥ no dedbe disgregarss, sunque existan diferencies de
contenido tamético. Lo primordial en Ja activided erchivistica ss que la orgenizacién do
oz documentos permita conocsr a la fusnw on su formecién, en su
desarrolio. en su nexo con s condiciones ConCrotes; qUI POrmita CoONOC’
¢6mo ha aperecido. ewolucionado y llegadc ol estado actual. No obstents, anw s
sxigenciss de 1a revolucién clentifico-técnica contemporénes. 1o activided archivistica,
junto con les demés ectividades diblioteco-informatives, formen & 1a infre-
estructura de 10s sistemas de informecién. Por esta reaén, on los vot ¢ desarrolian
yaplican lengusjes d¢ bGsqueda informativa de cordcter temético, que si dien tienen
como peculiaridad muy sxtendida ia ds ser propies d¢ cada archivo en particular, dedido
ala singulerided ds 108 fondos que estos atezoran, tanden & logrer la compatidilided con
otros lengusjes, do uso méz universal, con el fin ds favorecer 1a transferencia & la

Laz tareaz quo predominan en 1a: actividades didliowco-informeiives ¥y o8 productos
que so obtisnen con elles son distintos, como distintos son tambdién los tipos de servicios|
que les carecterizan. Laz diferenciss esenciales entre las actividades bdiblicteco-
informatives estén dadas por el modo d» oblenser e producto con e} que setisfacen las|
¢mendes informatives que se is pressntan, como expresién de les necesidades de
informacidn de los individuos. Las relacionss entre of tipo de y e tipo do
demanda informativa identifican les contradicciones fundamentaies enten of
desarrollo de cada activided. S

Las necesidades do Informecién son aquelias qus se le presentan af bre &f abarder
cualquier problema. En la medida en que ol individuo adquiers clencia de ¢ses
necesidades 5o van conformando intereses. Loz intereses refiejan d] con
clerta imprecisién, puesto que dependen de di versos factores: ex wnge ol
sujeto en el campo de conocimiento en cuestidn, en e wo de |ia

propiamente, en su actitud ante ella: dependen, asimismo, ds 1a ‘Oed
individuo sobre sus condicionss y posidilidades parsonales. En este necesidad
informativa pesa peulatinaments de 10 subjetivo a 10 objetivo hasia convertifise en

demeanda exprese. Las demandas informativas que se formulsn a partie de lot intereses

permiten conocer qué eproximacién tene cada individuo a la conciencia do s
nacesidades informativas, ‘ =
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La dsmanda informative pusde urd-dn:lny ypos:
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& seloccionar aqUeLior que 0 considers OpOrTURO consulter: ¢ SR {

-1a de un documento especifico, 0 de lainformacién conwnidasn &L puade ser
& documentos egrupedos con criterios historiciswe, (fondo erchivo)
do documentos que 200 por i Mmismos un 1040 intelectusd (fondo b~
bliotecario) o
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-ia de informacién no contenida de meners explicita en los documentos, | i

maﬁgmuobm nMdpmc:;odnﬂﬁco—!nmw:lw. mnm & :
atapa de 838 Proceso, sspecificaments. Zsa etape corresponds ol endlisis y _

la informacidn contenida en documentos relacionedos con of tema abordado. Uno ds sus d -
mmm:u«mmmnmommm_mm )

In la actividad erchivistica y en 1a didbliotecaria, 10s Jocumentos se ecumulan y ‘
orgenizan y se orienta su utilizacién; leg taress de o208 actividades permiten conformer - -

el fondo archivistico y el fondo bidliotecario, eunque a pertis ds fundementos distints, S
como ya quads expuesio. £l servicio que les caracterise es el préstano de documentos. La

mitién comGn dal fondo erchivistico ¥ del fondo bidliotecerio o2 1a de entreger los - - - -
documentos que responden a les demandes 4o ios lectores. Pero of fondo erchivistico .
sntrega documentos egrupados, mientres que ol fondo didliowcarioentregadocumentos .

muh“p&amﬂudmtmhmmwm L e

menw, coand los invertigadores pusden inferic generslizecionss i
evolucién de lag fusntes que producen los documenws, e partir de s .
ios fondoe. Exa £5rUCTUre cONSUTUYS, per se, informecidn cisndfica en wenw
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ssnta uno de 108 polos & 1a contradiccidn que s da satre 1o hinbrico
conunide en 108 dHcumentos wWalmente, 2in0 qus se inflsre &
que 58 162 ha dadd. c PR

La actividad mmnmahmmaumq%
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documentos para recupersr i informecién contenida  en
conformecién de reperwrios bidliogréficos. Comprends "ol c¢on|

produccién de
log procesos correspondientes a fa elaborecién dfusién ‘
bidbliogréficos ). mmmumuummg%
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pecesidades Mmuum jos erchivos so profuseasns
mmﬁw u y dif\eién de los , Eses instito-
cones contribuyen & 1a amumunumum -
Nbummmnuumahcmmmwmmmh '
fondos didliotecerios ¥ erchivisticos [

sobre documentos, ai wnido ds 6308 portedores, axciusivemen - -
bechos que no estén conwnids en ellcs, que pusden deducires por via iogica, e
suchos <oz (8). La ectivided cisntifico v responds 4 ente

informative. La trensfornaciia igica 48l contenido de documentos vs,

mgothmﬂmnmtnmﬂﬂuﬂomm

umuummmnnmmmuuu
contenido Jde los documentos obtener informacién cien
informacién de sse cardcter, 1a esi obtenida refleja odjetivements la
mmuaqmaanmanM
documenws, pero que no esth contenida en elios do manera exp
:;amullmnmm&mmmnmichm _
‘esis

operecionss dst penser. nmmunmmu
(ol contenido e 108 4OCUMENTNS. BN S5 ONO) o0 SUS PErtss cOmponsnye. Bz
peare obiensr nusvos conocimisnios. Permive dsecridir 1a sstructurs ‘1 o
¥ delimnitar 10 esencial de aquelio que 10 10 es. Il fin de! endlisis et @) ¢
conocimient de jas partes ComO0 slementos de Un t0d0 compisjo, of ds
dan sntre ellos y ez leyes a qué asth sujew ol todo an su desarrotlo.
ligada afin con las formes concrees & su manifesucide. uumuumaaau
parwe, propisdedes ¥ relaciones delimitades por medio del andlisis. Ya e 10
lomcm e la diferenciacién ¥y multiplicided ds un todo concreto (8).

ummwmﬁoomammmmmmoa'

investigadores tedricos y experimentales o 4 cempo, bincmhm &
profesares ¥ de dirigentes.

uwmumumammmnwmuml
ellos, o los segundos significedos que enclerren, es informecidn ligica destinada o
cubrir aquelia que i ez nacesaria al hombdre al enfrenter un prodiema de creacitn, d
investigecién, de docencis o de decisiln.

La activided cisntfico-informative es parts integrel del trabajo qus reslisan jos
profesionales mencionados en of pérrafo anterior. mamwumou
el resultado del dessrroilo acelerado do la ciencia contemporénss y Jdel carécter de
fusrza productive directa que esta adquiere. En estes condiciones ef Informador es un
dentifico que, junto con los clentificos wedricos, experimentales y do campo, lntund
colectivo ds investigacién. nmmrmmesmupodmaeuramunga

Y tiene como funcién la jocalizacién, obtencitn y estudio de la informaci

en 108 Jocumentos para obiener generalizaciones que sustenan of wabejo coa
los usuarios de esa informacién. Posteriorments, 108 métodos de la act
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servicios informativos cuyas operecicnes s ssemejon ot aloss :
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requeridos por 108 cientinoos. Domnmmmbuan fiche: h 4
clencia, la thenice, 1o creadién, ta docancia ¥ Ja direoccibn, rb )
concentre sus ezfUSrI0s on Una do 168 stepas désices de Wda acitn

sstes actividadet, erpecializindom en dchaetaps. Liders asf o otrost “ e Con kR
mammmlﬂuhpmubhqut\l Aherer s funclonds | g
mumoumwmm o i o
m.nheohcthudolnmcdénm MWM els - ‘ -

fisacifn, odtencidn y goensralimciin -dd conweni® &% 108 ¢ At0s, ‘108
)
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& investigadorss estén dades por la posiclén que ocupen eo el colestive clantificp,
mmmmmmwmmmwmua

U S A,

simismo, que ©0do colectivo de investigecién esth mwgnu m.o7"‘ .

participa do hocho, &n ja actividad clentifico-informative

La informecién que genera ls ectividad clentfico anrnunuobimaw
bibliowces vy archivos pussto qua los portadorss uconunnpcln engroser, §
o combn, 1oz fondos do eses institucionss. QMouhsﬁ
bbliogréfice, en tanto arta se utilize pare descridir la ¥ &8 contenido de cusiquie:
portador de informacién. Pera cumptlir sus propéeitos el informedor se reiaciona con ia

ucﬁﬁ&dbibﬂou&tuhacﬂvldﬁmhlﬂﬁurhuﬂw Nmm’wqu .

estas actividades le facilitan, entre otres, utmwyhm
Scumentos pare ru endlisiz y trensformacién.

Pero la activided cientifico-informative conwmple, ademds, ol disefio do Jos medics que
permiten trexmitir la informacién necesaria ¢ coda etepe dol tradajo creedor en o
forma y cantidades adocuades, mediante ol empleo de medios sutomatizados. lmluﬂfn
mmmmmunmﬂwmommm De tal suerte, en of Jesarrolic ds esta
stivided se prerentan dos tendenciss: la que s corresponds con ja comuaicacién
gociel, que complementa a les demés actividades bdidlioteco-informatives, &
fun damentos socioldgicos. ¥ 1a qus edopta fundamanios cibernéticos y tecnolégicos, que

KN COMUNSS & afas otras acti videdss, mmmmbmalmmhdamm

que sdbarcen también procescs de wraduccidn, edicidn, licacién vy otres formes d¢
comnunicacién de 18 informecién clendfica pud Y

mxuupummummupmmmmmmu
estabiecen entre las actividedes bibdlioteco-informetives Jdescritas, ol proceso
formecién y setisfeccitn de las demendes informetives ¥y &l proceso de odbencitn
informecién, capes de contribuir a la solucién de los problemas que el hombre
plantea. Esas relaciones se aprecian en ¢] 4sgrama siguients:

B — = g
i



vidades

Otras octi-
{ w0dos ds ob-

m“ ] [F

\_..._,.....__J
ectivided: AT
archivistica, o
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La informacidn sobre documenios 3 snplea directaments en fa salucitn do deter

finedos prodiemes cientiricos, sin neceszidad & ecudr a log cumem

elloz ocupan un Juger importens elgur.oe 4¢ los prodiemes qus 1 ¥

diblioteco-informetives, como son 1as cerecteristicas de ios fivjoe %
informacién sobre documents & fe solucién del prodleme. |,

3z concluye, por Qtimo, que eantre las cuatro actividades bibliotece
descritas axisten releciones, puesto qus todes estén en funcién ds res

biblioteco-informatives diferentss. Todas ezes actividades dependen, mu
producciin de documentos ¢con el fin ds {denvificarios, acumulerios pere
transformer suw contenidos. Ningunae se reducs a las otres actividede

relaciona
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Como formes ds comunicacin soclel, ninguna inwgre en mA
cunlitivemens distinte, & equstie que corresponde & es actvidades comtigUsS pet 0
que cads cual santisns whtdmlmﬁ
pusden ertar premates. ¥ d8 hecho 1o frocusnUMents, 0 uUnA
- institacional. La activided erchivistica ¥ 1a activided cisntfico informe-
tiva presten s e, & Usuarios , a bibtiowceria ¥ Ja
pibliogréfica 10 hacen pera 1M UpO 98 WANFIOL, GUNqUe exisen remss & slise
Sstinades a Usvarics .
) Los relaciones entre '
fondo & archiwo 1a demanda Je documentos A
“ » v sgrupedos con criterio historicista, '
- odo
— smoellss ~
¢f fondo Y is demanda d8 documentos A
tibliowcario que 200 un 1040 intelectual, - -
ode coawnide
: ': saellos ' - I .’~
kos repertorios umamm S .
didliogrificos 2 AN mmm FEET T -
1a informaciéa ' msmmtadet ST R,
Vigion v | ooccownieen doruments, ||| L
b elampemogmnan (P L
: ! X Ho
constituyen 1a forme en que 38 presentan luconmmdpl activided | . (p [T
ubmgaummmauuwmyau«n aformet I
respectivamente. Iyuas actividedes son objeto de estudio e nnu e & i o
Ias clancias sociales, wniendo en cusnta que ia especificidad d &4 ect perung | i
awmmqmumﬂnm&mw;mmm e w#l N AL
En ate caso 1a ssencia qus define la especificided del objeto & & mi aporel | - L
100 diferente ds obuner sl Producto con ¢l U cada actvided susistuce far demande |~ i
informativas que i corresponden. Esas diferencies conducesn ol andiisis dei ¢ - o off
Mmamalucwmmﬂmnmamwmw | i
mmmmwaummmumbumum folc . S
de 1a Informacion. ._ 1 l B 2P
Lol o
Las disciplinas Mbuouco-lnrornulm . . | } B B
Los canocimientos de Ia clencis rintetisen Ia préctics, son obtenidos do efla en a .,
instancia ¥ pusden ebercer toda la realided, corresponda ésta a 14 A
sociedad 0 &l pensaaiento, Enes Yertienws d ia reatided definen Ja Aivisién @ ol

ciencias en tres grendes esferez, cada una de ias cuales asth integrade. alsu vex o A
dversas disciplines. nmmamenuduammymwmmww ’ o
carédcter de las loyes de qus 2 ocupen. Las isyes se sgrupen de 1a forme siguienw: ige o
que expresan les relaciones eatrs las propiededes universales 4 la materia v Ia’ S
mducuodmdhgowqumumdmammm ’

la realidad; aquelias que se caracterizen por ias relaciones enirs jas propiedade:

generales do grandss conjuntos de objetor y fendmenos; les que expresan relacione:

entre ob(lao)tos ¥y fenlmenos especificos, CONCrews y Aropomies parucusares ds |2

materia (8).




: mmumw;ummnmﬁm
. Jares ¥ 28 ocupan &l enudlo vided cientfico-inforastive, ja
_Mrhmmmﬁhmm L

‘.“'muumahwmuwuuwyu
. mMOMOGrefOIofiA 38 OMINER COMO GICIPUNGS DErtuCULNes 38 108 CHDCIAE S0CIANS,

rmu:;mzm:muu‘:m:-m.ﬁmwﬁ:
mumnmummyamamwmummu*-,

srchivistica, bibliowceria y bibliogrifica, respectivamen®.

uwammmuwmmmmmmﬂum
wmmmmwuumaumwmmo
Muﬁhnmuaammmmasmb
funcionss destinades & setisfacer Los damandss {nformetives do Ja sotiedsd necientw. ™
mewmanW(’)Aummm -
Muumnmmmwmm T ,-_;,; s

umauwuumm mumr
ponereles (no of conwnido) & hmrw-nmmuw. Invenige los Lo R

generacifo, registro, tresmisién, obtencidn,

objetivo de favorecer of diseflo du sinemes capaces &
{nformacién necesarie en ta forma y Jas cantidedes
Ios custro disciplines enetisedes. Su
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general
social de les b tes loyes que rigen of desarrolio ée Ja
us wndenciss, 108 mé0dos que ¢ eRpisen 60 I in
relaciones ds 1a Nbliotecologia con otres clencies,
forsaciéa ds dibliowoarios. Las restntes tensn rma

corresponden & 1o ws ds conwcto & la
Clencias de h.manmmuhmm:h
Sociologie ¥ Ia Memmitics.

La Bibli o4 la rema de} conocimisnto gmumrm
mmuuwamgmmmahgmam afadny -

Of, e
wilimcién (10). Aunque la palsders “didliogrefia® ss wtilisa con frecusacie pere .

—

gencies da) lengwje cientdfico. Pere resclverio, WWMIHM?;‘f
plina que estudia la activided didbliogréfica como Teoria ds ja I o Clanxcia -
mbmummmuhw quienss 0
maw mlommn-uwum
ese Wtime porque evin la polissmie, permite une formiutacide sinwtion |
de 1a dizciplina (un s0i0 Yocadio) y responde stmatdgicements &l sentido que ssta Usne: }':
ciencia (Jogos) de la descripsidn ds 1o¢ 1idros { AMNias). o
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