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I. -INTRODUCCION

L3 idea de estudiar 13 posibilidad de estsblecer wun sistema sobre
actividades de informacién que se desarrollan en América Latina y 21 Caribe
fua plantesds per primera vez a3 13 reqibn 2n la r2unidn de eupartes
convocada  por el Programa Gener3l de Informacidn do la UNESCS, llevada 3
cabo en Cararcas en 1982. :
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L3 1nLr1371"——Her)“‘ de  pianteamiertcs  formuwlades 2n  avenins
n3cicnales y  regionales dertrn  de  los gue merzcen 13 atancidn aquells
2raan1E3dE0 Ja TID/CLA, 13 Asocisc ualas  de qlblAGtecclauis
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CALERCTD), A/IURIL, vy en o1l s2no  de reuriznes de sist Len3s reqgionsles de
informacién y )n= ronvocadas ser 13 srapis ENEEuS/?GI.

Coaclusiones y racomendiacionas de 3t oo referencia
2 forma r2ita2rada acereca de 13 rnecesidsd a2 Jis 2r 42 mejor infarmacién
:pbre jo 'que e=id pasandn 2n a2l Tampo de la inTormscidn’ 3 nlvel nacicnal
v reqglonzal. ‘

L3 crascién de toletines informativee de  cctertura  nacional,
subreaions o reqgionsl, 25 indicadors Jel interss por diseminar
informsciones scire lo que se ha hecho , =2 ast3 hacierdc o se piensa hacar
2n el c3mpo de 13 informacidn documental v 3 tlvldaues ~on2kas tales como:
las tecnologi{as gque apoyan 13s opgracicnes del 3res informativa, las_ .
nportdnidsdes. de formacién y entrenamizntc de les rezcursos  humangs

pecializados y 13s publicacicnes técnicas Se apariclén reciente. También

i35 revistas y boletines creados por 135 AsccCiacicres de bibliotecas vy
21 1. otecarios y las secciones dedicadas a 3ciividades e inforaacisn v
orumentacidén de los centros nacionales cocrzinadores €2 sstas actividades,
se circunscriben dentro Jdel mismo fandmero. o - '

Exisztan innumerables PPOdbCuOS tales coac cytdlogos vy directorios gue
atestiquan =21 Interés Jde los oprofesicnsles de i3 informscién y i3
dnocumentacion, por  estar  alerts  sobre  los  nuevos desarrollos v
scontecimientos em sy campo. L3 limitscisn~ da #s3t0s sroductos na sice.
salvo escasas excepciones, el que no han teriss. 13 centinuidad pecesaris
;ara constituirse como instrumentos =stablias v prestigicsos con 1os cusles
s23 nosible rontar. Dificultades financieras, cambios <2 directivas,
23mbios de aqobierno y 3 veres, nor qué no Jecirlo, conflictos ipternos
dentro de 13 misma profesisn, d43n cuenta de =:ta falia Jde :cnt1nu1dad ¥
refuerzan 1z percepcidn gener3lizada de guz se ha ido perdiendo un enorme
zotencial de informacién cuyo flojo oportunc nabria conducidc 2 -un  mejor
sprovechamiento de experiencias y de recurses  en Ia reaidn. For otra
garte, casi en todos los casos, los lapsos gue han transcurride entre
racoleccidn de la informacidm, =u  iratsmiento v dizeminzcién hacia =i
uzuario ha sido demasiado larae, io que n3 iimitado rcansiderabtlamente i
utiiidad Je los servicios. )
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for lo tsnto, I3 ide3 Je disporer de '3 informscidn zoore lo gque
scurre o se geners3 2n 2! campo Je la informacién es uma inquietud antiszua
que fue revivids 3aunque con ctras caracteristicss en Carsc3s an 19€2.

L3 primera reunién d2l Brupo de  “leauiaianto (oreanizada por
CSFAL/CLADES 2n  colaboracion con UNESCO/FGI, Carscas, 19-22 abril, 1983},
estudid los principales pasos previstos gara la puesta en  marcha del
Siztema Reqizrnal de Informacion zoore Activigades de Informacisdn y adopté

plan de trztsin corresponaiente.

§
Zeann este  plsn d2  irabajo, el Prooraws Gemeral de Informacidn
(F51/03racas:, areparo las versiones sraiisinsres de los  manuales .o
procesamients, inclysc las nojss 2@ eontraons, gara los oueva  Lip e
cateascrias g2 informacicn 1dentificadss oo ioritarias por el Srago oo
S2quimiento, Sstas cstegorias abarcan ind 3Cercs a2

i} secusenice, inforass ¥ circs materislas Sibligaridficos no
COnVEnTlonales,

i1)  provec:
ili) mi=zis consuyltores:
ivy 2egec: 2133,
Vi BVRNLND
Vil i
vill
vili?
it}

ron un3 experiencis piitic en Ecusdor domde se

Rubss zgenciss rezliza
TmncibeEn 1i0R3r10s qua #2r3n aplicssios gosteriarsenta on los demis

z3ized.

muxa. fcena

2a0, ‘uEEZLO/PGT llevé s cac
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smaics ~ Venazuels, vy CEPAL

103 resulitados de s comsy
cresente  reunicn Ton 21
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JMESCCPST v CEPAL/CLADES
8 2 3ral
disehic ¥ SpRracisn <@

iizar v 3cerdar un

3¢ zeccicnes gue siguen 3 Zontings 2 describan 153 cbjetivac
i» 21 desarrollo de lss sesicras <2 trataic v 135 conclusiones
3 que se llesd.




II, OBJETIVOS DE LA KREUNION

Objetivo qeneral

Establecer un marco conceptual para la formulacién de un proyecto
reqional ‘destinado a crear un sistema de informacion sobre actividades
de informacién.

- Conocer y analizar 13 posicién vy las sugerencias da las

institucicnes-nacionales y reqionales en respuesta 3 una consulta
sobre una proposicion preliminar sobre el proyecto.

~ fnalizar las experiencias, problemas y sclucianes en el
establecimiento y operacién de comporentes de informacién
que interesar{a incorporar 3l sistema (regiztros de: actividades
de formacién de especialistas en informacicn, especialistas,
proyectos de investigacidém y desarrollo en informacién, ]
instituciones del campo de ls informacidn, bases de dstos, etc.)

-~ FExaminar 3lternativas para el disefo léqico y operacional de las
componentes Jdel sistems.

- Estudiar los manuales de operacidn preliminares que han sido
prbparados por UNE3SCO/PGI para estos efectaos.

- Identificar estrategias y contenidos pa}a ser incluidos en la
propuesta del proyecto regional.
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III. PROCEDIMIENTO DE TRARAJD

Con el fin de facilitar la discusibn y participacién de los expertos
en 13 amplia gam3 de materias técnicas, de operacién y de estrateqias a que
apuntaban los objetivos, y poder concretar los elementos basicos para la
formulacién del proyecto regicnal en conclusiones y recomendaciones, se
3acordé eleair un coordinador y un relator de 1a reunidén y considerar la’
convenienclia Je formar Agrupos e trabajo p3ra anslizar 3spectos mas
puntuales mediante el procedimiento de nominacidn se eligid por unanimidad
3 Monic3a Allaand del CAICYT y a3 Hugo Ciceres de IICA/CIRIA como
coordinadora y relator, respectivamente.

4
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IV. SINTESIS DE LOS ASUNIOS TRATADOS DURANTE LAS DEL IBERAC IONES

1. CEPAL/CLADES y UNELSCO/PGI presentaron un documento de base, el
cual contiene un3 propuesta dirigqida a3 orientar el irabajo de la Reunidn
sobre aspectos relacionados com la misién, dlseﬁo y estrateqgias para
instrumentar 1a puesta ep marcha de wun sistema cooperativo referencial
sobre clencias de la informacibn para América Latina y el Caribe. El
documento de base apcrtd también informacién sobre el resultado del
anilisis de wuna consulti efectusds por UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES en nueve
pajises de 13 reqi6bn con el propésito de detectar 13 existencia de
mecanismos Ppar3. la coordinacién de actividades de informacion scbre
informacién a3 nivel de pais y nmivel regional, identificar el grado de
interés de instituciones nacionales y aorqanismcs reqionales de conformar el
sisten3 referencial y determinar un comjuntc de prioridades gque reflejen
necesidades e intereses conmunes.

Al analizsr el contenido Jel documento 42 base, los participantes en
13 Keunién zefialaron 13 importancia de considerar el resultado del andlizis
de 13 consults regional ccmo un instrumento de  valer para proy?ctar el
diczefio y mcdo operativo del Sistema Referencial. Expresaron también dudas
sobre 13 validez que pueden tener los indicadores gque 3parecen en el
resultadoc de 13 consulta para 3signar pripridades 3 3reas o sectores de
inform3cion que conciernen 3l alcance del Sistema.

3« —-Las exposiciones efectuadas por los  participantes  sobre
experbencias a3 nivel de instituciones nacicriales y organismos regionales
zirvieron para identificar la siguiente situscion: 3) las unidades vy
sistemas cectoriales de informacién Jde 13 resién desarrollan una intensa
actividad de inforamacidén en sus propios campos de competencia., - El acceso
operturd 3 informaciébn sobre 13s caracteristicas de es3 3ccibn es
fundamental psra 13 planificacién e implamentacidn de los sistemas
institucionales y nacionales de inforaacién; b) en el campo propiamente de
informacién sobre aspectos de la ciencia de 13 informacién un qrupo e
instituciones de cardcter nacional y reqional han desarrollado y tienen en
operacion mecanisaos manwales o automatizadoes para captar, analizar,
processr y difundir esa informacibn; c) el diseMo y forma operativa de las
mecanisaos creados en los paises estan basados en desarrollos propios o en
3japtaciones de otros sistemas. Existe por lo tanto disparidad Jde orden

- estructural y operativo entre los diversos sistemas sobre actividades de

informacién; d) los participantes expresaron interés en participar en el
sistesa pero 3 13 vez seffalaron 13 necesidad de contar con directrices ais
definidas sobre coémo se v3 3 estructurar y operar el sistema. Indicaron
también 13 impcrtancia de conciliar en el <disetio de 1las diferencias en

términos de prioridades, nivel de participacidn y grados de desarrollo da

loc mecanismos existentes.

. . < . e .
3. Al discutir el tem3 relacionado con criterios para el disefio de un
sistema referencial sobre actividades de informacién se llegd 3l siguiente



entendiaiento: 3) es prematuro definir dentro del contexto de esta
reunion, 13 forama estructural que debe adoptar el Sistema, en vista de que
‘aln no se cuentan con eleaentos ads definidos en lo que respecta a la
participacion de los paises, los instrumentcs normativos y el mecanismo de
coordinacién reqipn3l; b) es 3consejable considerar, en el momento
oportuna, la adopcibn de un diseffo flexibleé que posibilite 13 participacién
de insercidn de las instituciones nacionales y orqanismos regionales: «¢)
el Sistesa Referencial de Informacidén debe formar parte y operar dentro del
marco de 3ccién del Froyecto Kegional para el Fortalecimiento de 1los
Moc3nismos Nicionales de Coordinacién de las Actividades de Informacidng
d) en vieta de las dificultades para formalizar 1a puesta en marcha de un
Sistema Reqicnal, se considera -de valor 13 conveniencis de inmiciar un
provecto piloto que permita, a fravées de 1a experimentacidn, crear
corniiciones favorables que conduszcan 3l establecimiento del Sistema sobre
13 bsse de la realidad de los pafses.

4. Con el fin de crear condiclones psra llavar a cabo la ides de un
proyecto piloto se ajoptd 13 estrateqia de concentrar, dentro del contexto
de Jl3 reunion, esfuersos diriqidos 3 analizar y  perfeccicnar los
instrumentos normativos preparadcs por UNESCO/P3I para el andlisis y
registro de dstos y adelantar el anilisis de lineamientos y estrategias
para ser incluidos en la propuesta del proyecto regional.

5. A continuacibn se decidid formar dos grupos de trabago, para
tratar estos dos aspectos mediante el procedimiento de 1a libre inscripcién
en ellcs de los participantes y, de 13 eleccién de un coordinador y un
relator al interior de cada grupo. Para facilitar el trabajo de los grupes
se  distrituyeron dos  documentos conteniendo un conjunto de
prequritas-problemas. Se enfatizé el carscter orientadar de ellas y 13
flexibilidad con que deber$ operar el arupo en cuanto a 13 eleccidn de su
propit metcdologia de direcciém y operacidén para alcanzar las conclusiones
v recomendaciones que estimaran conveniente hacer llegar 3 13 asamblea,
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Y. [FDRMACION DE GRUPOS DE TRAXAJQ

GRUPD DE TRABAIO 1

Objetivos: 1) Profundizar en el disefio légico-funcional del sistema

referencial regional de actividades de informacidn.

ii) Estudiar los manuales de operacidn preliainares que han
sido preparados por UNESCO/FGI.

Participantes

Carlos Fernindez-Caballero

Marta Bryce

Atel Facker .

Hugo Ciceres . \

Ana Maria Ocampo

Alberto Araya -

Paulina Frenkel _
Janice Granados

Sheila Lampart

Martha Beys

L%ty Gaete

Luis Alba

Prequntas-problema:

A)

b

hn

eno_lcaico-funcional del sistema

1) _Qué archivos del sistema deben constituir el punto de partida
de su establecimiento: Los 5 identificados a3 través de 1a

consulta? Otros archivos?

2)  Cusl puede ser la estrategia de constitucién de los archivos

- del sistema mas aceptable para satisfacer los intereses del
conjunto de instituciones participantes en el grupo? Por
ejemplo: se debe empezar a trabajar con uno o mas archivos?
Es 13 inteqracion y compatibilizacidn de los archivos
deseable? 5i lo es, cémo se puede alcanzar dadas las
condiciones de 13 reqidn?

3) Quiénes, desdefél punto de vista del arupo, son los usuarios
preferenciales de los archivos definidos para iniciar el
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establecimiento del sistema referencial?

los directivos de redes y sistemas de informacién?

los directivos de las 1nst1tuc1ones nacionales rcoordinadoras
de informacién?

- planificadores del campo de la informacién?

- profesionales de otros campos del conocimiento?

4) Qué servicios les proporcionaria el sistema referencial a
través de dichos archivos? S

- de consulta directa 3 leos archives qua se ubiquen 2n centros de
excelencla n3cionales?

- de cgrientacién 3 través de un centro coordinador nacicnal?

- e orientacién 3 través de un ceniro coordinador regional?

- un zervicio de diseminaciébn selectiva seadn perfiles de
ysuyarios previamente establecidos?

- un informativo general com noticias actuslizadas provenientes
de todos los archivos componentes del sistems?

S) Que tecnologlas de almacenamiento y procesamienta de
informacién se utilizarian en el sistena?

6} {ué tecriologias de comunicacién se uwtilizarian en el
sistema? : '

Manuales_preliminares_de UNESCO/PGI

7) Cu$l o cudles de los manuales disponibles serdn estudiades?
2% Qué astodologia aparece como 12 mas =2ficaz para su andlisis?
Cu3l o cusles deben ser los productos esperados Jde dicho

examen?
?) Qué =2lementos de datos son comunes 2 los manuales?
10) Cuiles de estos elementos de datos debern tener un caricter
mandatorio y cudl operacional para un sistem3 referancial

reqioansl?

11) Qué metodolceia se sugiere para perfeccicnar o adaptar en
2} futuro los manuales dizponibles?

2) Ctmo y cuindo es deseable que estos sean publicados?
2) Qué metodolosia se sugiere 3 los especialistas participantes
" par3 que promuevan 13 discusién de los manuasles a3 su resreso

3 sus paisas o instituciones?

4) Qué otros manuales deben ser desarrollados?



INFORME DEL GRUFO 1

Coordinador: Martha Reya
Kelator ! Alberto Araya

I.  Introduccicn

1. Lzs reccomendaciones se refieren 2 13 normalizacién de los
3zpectos técnicos para desarrollar un sistem3 de informacién
rzferencial sobre actividades de informaci6n en los paises

2 13 reqibn, especificamente en las siguientes 4reas

e interés! institucicnes, unidades de informacién,

gspecialistas, proyectos de investisacidn y desarrollo.

tL

L,

II. Metodolosia

1. Se decidié elsborar un sélo manual compuesto de cuatro
ccmponentes: 1) instituciones; 1i) unidsdes de informacién;
iii) especialistas, y iv) proyectos.

2. Los elementos de datos considerados en el manual se basarop
en 13 experiencia de los especialistas de las instituciones
nacionales. ’ : :

2. El m3rm3l estl estructurado como un conjunto de addulos
cuyos elementos pueden ser combinados ¢ recrdenades de manera

~ de obtener un regisztro representative de un conjunto de

Y informacién que se desea recopilar,

4. Fara loarar este ctjetivo se definieron campos de datos
relevantes para cbtener el registro de informacién
conislderando su car3cter oblisatorio o desesble en 13
implementacion de un sistems de informacién referencial.

111. Conclusiones

© 5. El manual se ha concebido como una obra de referencia para la
implenentacion de sistemas a3dnuales o computarizados.

El propdsito principal de la elaboracidn del manuzl es
permitir la transferencia de informacién en forma
normalizada mediante 13 utilizacidn de los campas
obligqatorios en la misma forma descrita en el manual.

()]
-

7. Para la normalizacién de los aspectos técnicos hubo
consenso sotre 13 necesidad de iderntificar ndclecs de.
Jatos tdsicos e imprescindibles 3 ser tomados en cuenta
en 13 recopilacién de TI'a informacién psra cada una de
las 5reas de interés sefialadas, .
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Anexo del Informe del firupa 1

CAMPCS DE LOS COMFONENTES DLCL SISTEMA ,'?Z:)
CUESTIONARIO SOBRE INSTITUCTONEE Zi) t/jk

4

Nombre dej ) Tipo de dsto
Campo SJbligstorie  [eseable

RECCORD ETATUE (ESTADQ)
MOMERE/NUKERD CONTROL

HOMBRE DE REZISTRO IL.

NOMERE LEL ARCHIWD

IMICMA DEL REGISTRO

CENTRC PARTICIFANTE

-NOMZKE DE LA ISTITUCION

NOMBKE ANTIGUO DE LA INSTITUCICN
IDICNA DE TRARAJO X (]
TIFO DE INSTITUCIOM X

AKEA GEOGRAEICA ' o X
DISCIPLINA ot
PALABRAS CLAVES %
ESTADD LEGAL '

RESUMEN LE LA INSTITUCION

JEFE {E LA IMSTITUCION

CONTACTO

DETALLES SCBERE COQPEZRACION

pa G G A - W T A (8

22w O
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CUESTIONARIO SORRE UNIDADES DE INTORMAC IO

Nomtre del : . . Tipo 4o dato
CAMPC , Obligatoric Deseable

et e o o > e U " o = e S A e T " G > T = o o ———

HOMERZ DE LA UNIDAD DE I
TIFC DE UNIDAD DE INFCRMACICN
ETAFE :
3IETEMA UE INF. NACICNAL
SISTEMA DE INT. REGIONAL
SISTEMA DE INF,. INTERNACIONAL
ACTIVIDAL CDOP, & NIVEL NACIONAL
ACTIVITAD CI0P, A NIVEL REZIONAL
ACTIv;LnL Co0F. A MIVIL INT.
LECLICNES “IPLITCRAEICAa
FATER"L CSPECIAL
.ARCHIVCS REFERENCIALES
PRINCIPALES © T 1IAS EN LA COLECZICN
I
<

¢

vy

P T AT A e G 0

(9

PPN

bs

2¢ 2y

I
b
oK

NORMAS UT

EGUIFD EEF

ACCES0S &

WOCU nIGS,
PVILIJS ES

-C*UNI‘S DE UZUaK

ENTRENAMIENIO DZ USUARIOS .

HORARMC DEL SERVICIO ' X

FORMA- DE CORRD DE SERVICICS X

ACTIVIDADEE JE ENTRENASMIENTO X

FESUMEN DE LA UMIDAD DE INF..

CESERVACTIONES

JEFE DE LA UMNIDAD

LOCUMENTALISYA RESPONSARBLE

OE DATOS
x0IUCT0S
CCIAL IZAROS

2,

o v,
£k
M
.-,
4L
~ T
ASCS
Fi
PE

>

>

> > W X



CUESTIONARID COBRE ESPECIALISTAS EN IﬁFORHAbIGN

Nombre del Tipo de dsto
campo ’ Ctlinatorio  Deseable

EETALG DLL ® X
NOMERE DC X
LDICHA DE Y
ESPCCTIALT 7

4ORY ALTLIATION ¢

PRESENT JOK :

FUNCIONES DCT k¢

FUNCICNES RE 1) 4

FUNCIGHES TE 7 1

OTRAS FUNCISMES ¥

ASGCIACION FROFEZSIONAL X
LIRECCION PARTICULAP X

NACIGHAL IDAL A

FECHA DE NACTIMIENTO 2

IDIOMA DE TRARAJD X
CALIFICACIONLS EDUCACIONALECS X

DIZCIFLINA X

KEY WORLS 4
FRINCIPALEE PUBLICACIGNES (H{EZTA TRES) . X

QBSERVALC IONES X



CUESTIONAKIO SOBHRE PROYECTCS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

Nombre del * Tipo de dato
campo Obligatorio lieseable

ESTADD DEL REGIETRO X
NOMBRE/NUMERQ CONTROL X
NUMERDO DZL REGISTRO I X
NCMERE DEL ARCHIVO X
IDI0HA DEL REGISTRO X
CENTRD PARTICIFANTE X
TITULD DEL PRCYECTA
TIFD DE PROYECTC
FECHA DE INICIO
FECHA DE TIRMIN
CETALD
INSTITUCION TDJICCUTSRA
ECPRCTALISTA

AREA GZOGRALICA
nIEfI" L IHA

KEYWORD

INSTITUCION CODPERA
NJCUMENTACION PROYD
APOYD FINANCIER X
CONTACT B
(ECUMEN
QBSLR¥ACIONLS

>

0

ET A Y T

K1Y

¥

Eo - Y

-

C

® e a¢

.l
»

D
c

—
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=~ slanificadores del caapo de 13 informscisn?
- profesionales Jde otros campos del conocimiento?

Que sarvicios les proporcionaria el sistema referencial a
ravés de diches archivos?

- de consulta directa 3 los archivos que se ubiquen 2n centros
Je excelencis nacionales? :

- de orientacién 3 través de un centro cocrdinador nacional?

- Je orientaci6n 3 través de un centre ccordinador regicnai? .

- un cervicio de diseminscién selactiva seadn perfiles de
usuarios previamente establecidos?

- un informativo general con noticiss actualizadas provenientes
de todos los archivos componerites del sistema?

Qg tecnglogias de almaceramients v orocesamiento e

in 1 si ¥

ormacisn s2 utilizarisr an 21 sistans

nué taoncloeias de comunicacién se utilizarian en el

Qué tigo Jde orsanizacién administrativs tendri el sistemal
c

lizada con un 3olc cenirc dgordinadcr reaqional?
lizada ron un centirc coordinador reaional por tipo

0 .
ado en un céntro resicnai?

zscién de 133 gomponentas racionales centarld con

red o con contactos o 2sporidices o informales con
13ncias nacicniles zectorizles gque provesn de informdcidn?

Teniendo en cuenta 21 cardcier anplic y muitiinstitucional
dal progqrama de cooperacidn donde todas las instituciores
participarin como ‘paises’ independientemente de su

irndole juridica o Sabitc zecsarsficeo

“Cuil podria ser 21 mecanismo de coordinaciodn mas adecuasao

a2l proyecto Je cocoperacidn’en lo que respecta 3l sistema
referencial?

{a Técnica? Un Comité de

‘ebe existir uyna Seeretar
Consultivo de Expertos para la

T
Coordinicidn? Un Comi
toms de decisiories?

at3
ta

¢mo ze pueden Jdefinir idess de proyectas piloto
omplementarios 3 la a2l establecimierto de los comporenies
speratives del sistema referencial? Qué ideas de zroyzcios
pdria suserir 21 arupc?
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1)

_Para 1a promocibn y definicién de los participantes en los

comporientes Jdel programa de coordinacidn relatives al
sistem3s referencial

2) [Cémo se recogerdn comentarios 3 las propuestas de
proaramas de cooperaci6n reqional en informscidn
{proyectos I y 2)7?

b} Debe existir contactos informsles previos con 3gencias
financiadoras? .

izi 31 de 1las institucicnes
3cign concreta en los
Sraarams de cocperscidn?

[}
~-

Cémo se losrard on compromiss af
nacionisles acerca de su particip
proyectos piloto componentes ael
3) Ttme se losrar3d un compromi
internscicrales (superrnang

acercs de su particip

comporentes | el ,rsg

(i sctividades p epa.'tc i35 del proyscto se pusde sueerir 3
ios cresnisaos n3c1on. ia2s coo dxuau:?es y 3 135 392ncias

regionales?

Cu

-

les sen las férmulas juridicamente aceptables para lasd
instituciones participantesen el prosrama gue parmitan 13
sresantacion conjunta de solicitudes Je financiamiento 3
13s zcencias proveedsris de fordos?

Cémo ce distribuirian ios fondos uns ves apronado el
Tinancismiento?

Qué aecanismos de conf2cc1dn de prasupuesios y de contrci de
ios g3stos scn 3ceptatlas parad las instituciones participantes



-

INFORME DEL GRUFO 2

Coordinador?! Ramdén Farra-tseche
Relator! Carmen Garcia

l.inezpieptos_denerales

tos ohjetivos se abordaron en 2 rartes: rprofundizar e identificar en
el disefio 1ldégico uy se desarrollaron basdndonos en el esauema de trabado
N « L)

prerarado para gduiar la reunidny formado ror 14 preduntas.,

Desarrollo_de_la_reunioo

Se efectud con la particiracidn de ordanismos redionales ¥ nacionales
interesados en 1la temitica del drupo de trabado 2, Se resrondieron con
exhaustividad 1las rpreduntes rlanteadas ofreciendo cada vez arortes
significatives dentro de lz exreriencia de 1los rarticirantes aue nos
rermitieron conocer les problemdticas necionsles o redionales g
exrerienciazs obtenidass sudetas a ser transferidas ¢ comrartidas ror los
ordznismos de la regién en situescidn similar.

Ecte enfoaue nos ha rermitido lledar 3 sugerenciasy recomendsaciones u
conclusiones aue desde nuestro punto de vista estimamos rertinentes u
arrorizdas parz la consecucidn de los objetivos previstos en nota arartyg.

Lz secuencia 163ica de la gula de trebado fue desarrollada ¢ analizzda
rlenzmente ror el 2rupoy obteniéndose los csiduigntes rlanteamientos rue
dieron origen 3 los siguientes acuerdos:

EBreduota_1

Qué archivos del sistema deben constituir el runto de
pertida de su establecimiento! los S identificados a través
.de 1z consultz? Otros archivos?

Eeseuesta

Se arrueba la mantencidn de 5 archives thésicos. En cada rals se
identificard el archivo aue sea de sy interés rara su posterior desarrollo.

N

— .

Eredunta_2

Cual puede ser la estratedia de constitucidn de los archives

del sistem3 m3s aceptable para satisfacer los intereses del
conJunto de instituciones particirantes en el drupo? For edemprlo’
Se debe emrezar 3 trabadar con uno o mas archivos? Es la
intedracidn 9 comratibilizacidn de los archivos deseshle?

Si lo esy cdémo se puede alcanzar dadas las condiciones de 1la
rediéon?
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Beseuesta

_Los ordanismos nacionales usardn los formatos aprobados rara indresar
informacién a3 1los archivos aue sean de su interédssy observando una
norsalizacidén de éstosy donde se resreten los cameros mandatorios
indisrensables u se traten con mavor flexibilidad los camros variables) lo
aue no significa aue no ruedan hascerse observaciones a3 1os camrPos
rresentados., Seria altamente deseable aue 13 exreriencia del IRICT del
Erasily en materia de comeatibilizacidn de formsatos fuera compartida con
las otras instituciones de 1a redidns interesadas en un provecto de ese

tiro..

« . ) . . . 4
Se considers importante hacer un relevamiento de 1los lineamientos «
rolftices wvariadas de coordinacién de sistemas nacionsles de informacién
P3ra Procurar una armsonizacidn de los mismos en la redidén.

Se estima conveniente preveer 13 fdraula de particiracidn de aauellos
rafces aue ror un2 u otra razédn no estuvieron rresentes en la consuylta
regional,

Lregunta_ 3

Quiéness desde el_runto de vista del druros son los usuarios
rreferenciales de los archivos definidos parz iniciar el
establecimiento del sistems referencial?

- los directivos de redes 9 sistemas de informacidn? (]
- los directivos de las instituciones nacionales coordinadoras de
informacién?

- planificadores del camro de la informacidén?
- profecionzles de otros czaros del conocimiento?

Besesuesta

En relacién con este rPuntoc se han identificado las siduientes
categorias de usuarios rereferenciales de 1los archivos del sistema
referencial’

1. Usuarios directos/usuarios indirectos
2, de acuerdo s la institucidn ¢ funcidn
3. intermediarios ¥ finales

4, wusuarios referencisles

Se enmarcan catedorias especificas de usuarios de acuerdo 3 los tiros
de informacidns catedorias de archivos ¥ recursos 2 usar.

Se ha producido un consenso sobre 1a necesidad de un estudio de
usuarioss el cual se llevard a cabo durante 13 fase riloto del rroyectos
preferencizlmente.

Ecedunta_4

Qué servicios les prororcionariz el sistema referencial 2



través de dichos archivos?

- de consulta directa a3 los archivos aue se ubiauen en centros
de excelencia nacionales?

- de orientacidén a3 travds de un centro coordinador nacional?

- de orientacidén a3 través de un centro coordinador redional?

- un servicio de diseminacidn selectiva seddn rerfiles de
usuarios rreviamente establecidos? : -

- un inforaativo deneral con noticias actualxzadas rrovenxentes
de todos los archivos comronentes del sistema?

Eesauesia

Dado los elementos de este punto se pProcedid a dividirlo en 3 asrectos
aue duizran su desarrollo, Estos sond? uno relativo 3 1a consultas otro a
13 orientacidn v un tercero relativo 3 servicios,

El enfoaue que se ha usado al analizar el asrecto consulta nos llevd a
considerar 1la relacidn entre sistema centralizado versus descentralizados
como las dos alternativas de mauor relevancia,

El anslisis del asrecto orientacidn nos condudjo a considerar como
elemento determinante dentra de las centros nacionales u redicnales su
capracidad para producir resruestas comrletas y directass como el logro mas
desezble dentro de este esauema., \

El asprecto servicios obtuvo una dran imrortancia dentro del debate)
llegdndose 3 considerar los tiros ¥ las formas de servicios como elementos
fundamentales. As{ mismo se concluud aue los centros nacionales pueden ser
centralizados o descentralizadoss derendiendo de 1la base normativa
existente en los raisesy as{ como de la infraestructura ¥ las experiencias
cbtenidas.

b

En cuanto a los servicios se refierey se considera fundamental 1a
diseminacidn selectiva de informacidn en los archivos aue 43 se encuentran
ordanizadosy por edemplo: CONICYTs IRICT.

El uso de boletines informativos existentes en 1la redidn rara lsa
inclusién relativa 3l provectos asi como también la creacidn de print-aut,
con informacidn bdsica de consumo internor una carta informativa en una
fase posterior ¥ uso de otras tecnolodias como correo electrénicos ror
edemprlo Méxicoy serian los elementos mas recomendables en - esta etara del
rrogecto.

Eredunta. 3
Qué tecnolodias de almacenamiento ¥ procesamiento de ..
informacidn se utilizar{an en el sisteaa?

Beseuesta
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Recomendacién: Los organismos nacionales tienen 1a posibilidad de
solicitar equipos y recursos financieros a través dJdel Programa de
Participacién de la UNESCO, que deben ser presentados a fines de este afio.

En relaci6n 3 las tecriologias de almacenamiento y procesamiento de
informacion que se utiliza en el sistema se proponen los siguientes
lineamientos:

Los lineamientos propuestos se basan en 13 experiencia del RELIC,
actualmente en operaciébn en la reqién, 13 cusl propone lo siguiente:

Interconexion entre sistemas computacionales

Inventario Je instituciones con registro coaputarizado

Elabtoracién de proqrama Je conversioéon de formatos y

compatibilidad de equipos

4, Tomar en cuenta el inventario Je software en uso en nnérxca
Latina (m3antenido por ILEI)

5. Flexibilidad en 13 adopcibébn de tecrnologias de inforaacién

(hardware y software adecusados).

L5 I B
. »

Se sugiere que ningdn pais u organizacion regional prohiba o promueva
los tipos de software a ser usados. Lo importante es respetar una linea

. qgeneral y no limitar o restringir el tipo de compra. Aprove&hando los
Tecursos existentes en UNESCO/PGI se podria proponer 13 wutilizacidn de

fondos para llevar 3 cabo un proyecto piloto de conversién.

Frequnta 6

Qué tecnologiss de comunicacibon se utilizarian en el
sittema?

Respuesta

Se inici6 13 discusién de 13 pregunta 6 identificandose varias
tecnoloqias que consideramos de gran wutilidad y viabilidad para su
3plicacibn en 13 regién.

Con respecto 3 las comunicaciones se Jestacaron dos medios
fundamentales: los convencionales (correo, telex) y los no convencionales
(correo electrénico, computer conferencing, etc.).

Para clarificar los distintos aspectos de comunicacién se solicitd 1a
participacién de Gabriel Rodriquez de ILET, quien considera la existencia
de tres tipos de comunicaciones: 2) comunicacidén social, en la cual se
contempla las diferentes formas de difusidn del proyecto; b) aspectos
técnicos de comunicacién entre los cuales se incluyen: i) las condiciones
de acceso 3 los bancos de datos a3 distancia para 13 recuperacidn de
informacion. Este aspecto es el considerado de mayor complejidad pues
dJepende de 1a infraestructura de computacién de cada pais. 1ii) La red de
computer conferencing emtre los centros, lo cual implica un desarrollo mas
riapido de 1las comunicaciones entre los participantes del proyecto y
consecuentemente una optimizacién del mismo.
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Se present6é una experiencia que se llevard a cabo intercomunicande
laboratorios en el $rea de biologia para posibilitar el intercambio de
datos, resultados de investigaciones y cualquier tipo de problema. Esta
experiencia se realizard en América Latina, en principio, entre los
siguientes paises: México, Colombia, Ecuador, Venezuela, Perd, Argentina y

Para ello existen dos organismos sin fines de lucro: EIES (Electronic
Information Exchange Systea) del Institute of Technology de New Jersey, New
York, EE.UU. y COSI (Conference System, University of Guelth), Canadi.

Se inidic6é que éstos no son los dnicos servicios existentes, pero que
pueden considerarse los ma3s viables dado que se encuentran en el aarco de
universidades.

Se comentaron aspectos técnicos, modos de operacién y 1la forma de
establecer los acuerdos necesarios.

Se propuso 13 utilizacién de estos servicios durante el desarrollo del
proyecto pues facilitarian, 3 bajo costo, una gran fluidez en el
intercambio entre participantes, sin por ello obviar 1la necesidad de
reuniones periéddicas.

i

Se consider6 adem3s, incluir el marketing en el proyecto, en cuanto a

uso de nuevas tecnologias. .

Posteriormente, se estableciébn un dislogo considerando los casos
especificos de los distintos paises.

O0on respecto al tema de comunicaciones se recomiends considerar 13
realizacién de un proyecto piloto que vincule tres 6 cuatro instituciones
que ya poseen redes de acceso 3 bases de datos, tales como CONACYY de
México, CEPIS, CEPAL, etec.

Frequnta_ 7

Qué tipo de organizacion administrativa tendri el sistema
referencial?

- descentralizada con un sélo centro coardinador regional?

- descentralizada con un centro coordinador reqional por tipo
de archivo?

- centralizado en un centro regional?

~ 1a organizacidén de las coaponentes nacionales contard con
una red o con contactos o esporddicos o informales con
instancias nacionales sectoriales que provean de informacién?

Respuesta -

. En relacién con este_punto hay que sefialar que muchas consideraciones
se debatieron. As{ por ejemplo, se discutieron las ventajas y desventajas
de los sistemas centralizados y descentralizados de archivos ubicados en
centros regionales, llegindose en términos generales a3l sigquiente consenso:
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1. La centralizaciéon y descentralizacidn se basard en las
estructuras y en la norlatxva exxstente en cada uno de los
paises;

2. Seria altamente recomendable que la reroleccxdn de la
informacion se hiciera en forma descentralizada y la
elaboracion de los productos y servicios se hiciera por
su parte de manera centralizada. .

3. Se sugiere la creacién de un macrosistema en el cual funcione
de manera combinada los conceptos centralizacién y
descentralizacién, aplicados a la mayoria de los

" componentes del proyecto.

Frequnta 8

Teniendo en cuenta el caricter amplio y multiinstitucional
dJel programa de cooperacién Jonde todas las instituciones
participardn como ‘paises® independientemente de su

indole juridica o 4mbito geogrifico.

Cuil podria ser el mecanismo de coordinacién mas adecuado
dJel proyecto de cooperacién en lo que respecta al sistema
referencial? ¢

Debe existir una Secretaria Técnica? Un Comité de
Coordinacién? Un Comité Consultivo de Expertos para la
toma de decisiones?

kespuesta

\

Se analiz6 y lleqd 3 la conclusidn de que el lecahiSlo de coordiniscién
mas adecuado del proyecto de cooperacién en lo que respuecta 3l sistema
referencial serd aquel que esté formado por una Secretaria Técnica y un
Comité de Coordinacion en cada uno de los paises participantes.

Se perfilaron las funciones de a3mbos org9anismos y se combino en
recomendar que:

Seria deseable, altamente recomendable y urgente que 1los organismos
regionales se integren a una Secretaria Técnica Kegional con arreglo 3
ciertos téraminos.

Se enfatiz6 que 1las. secretarias técnicas nacionales o regionales
podrian convocar a3 grupos de— expertos para el tratamiento de problemas
especificos no siendo necesario el establecimiento formal de un comité
consultivo de expertos.

Prequnta 3 -

- Cémo se pueden definir,ideig de proyectos piloto .
complementarios a l1a del establecimiento de los componentes
operativos del sistema referencial? Qué 1deas ~de proyectos
podria sugerir el grupo?
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A este respecto se identificaron después de una amplia discusioén

proyectos pilotos cosplementarios que a continudcién se mencionan:

A corto, mediano y largo plazo son:
Proyectos de conversi6n de formatos
! de traducci6bn 3l espafiol de los manuales y otros

documentos normativos (p. ej. Tesauro de Inf. de Brasil) :
Computarizacion de reqistros manuales ’
Intercoaunicacién de hardwares
Estudio de usuarios a nivel nacional y en otra etapa a nivel
regional.

qunta_10

Para la promocibn y definicién de los participantes en los
componentes dJel programa de coordinacién relativos al
sistema referencial?

3) Como se recogerin comentarios a 13s propuestas de
proaramas de cooperacién regional en informacién
(proyecto 1 y 27

b) Debe existir contactos informales previos con agencias
financiadoras? ’

c) Coémo se logrard un compromiso oficial de las instituciones
nacionales acerca de su participacién concreta en los
tproyectos piloto componentes del programa de cooperacién?

d) Cébwo se lograrid un compromiso oficial de los organismos
internacionales (gqubernamentales y no-qubernamentales)
acerca de su participacién concreta en los proyectos
piloto componentes del programa de cooperacioén?

Respuesta

Las cofclusiones se desglosan como sigue:

a)

b)

c)

En relacién con este punto se consideré conveniente formular
el anteproyecto, difundirlo, realimentarlo con los comentarios
y disefiar el proyecto final. -

Este punto estd {ntimamente relacionado con las siguientes
aspectos, en el sentido de que era conveniente elabarar
contactos informales que permitieran iniciar algqdn tipo de
gqestién encaminada a 1a obtencidén de fondos para el
tinanciamiento del groyecto.

Sé"elaboraré un anteproyecto y se enviari por correo a.los

los



paises para su elstudio. Posteriorsente,

recibirin la visita de un funcionario de las agencias que hasta
ahora han realizado los trabajos preparatorios del prograsa de
cooperacién, que conocerd el resultado

de la encuesta y negociara la consecusién de un compromiso
oficial por parte de las instituciones. Posteriorsente se
realizars una reunidén regional donde se analizardn los
aspectos inherentes. Los compromisos oficiales deberian ser
formalizados de alquna manera, bien sea de un aide-memoire, ‘
una carta de intenciones, un convenio de

de cooperacién, un convenio financiero, o cualquier

otro istrumento que asegqurari el cumplimiento de los
compromisos 3dquiridos.

d) En cuanto 3 este punto contamos con varios lineamientos
relativos 3 la gqestién de obtencién de recursos financieros.
Se analizaron p. ej. varios de los procedimientos usualmente
N utilizados ante organismos internacionales, tales como: PNUD,
UNESCO, RID, OEA, ALIDE, etc.

Prequnta 11
Qué actividades preparatorias del proyecto se puede sugerir a

los orqanismos nacionales coordinadores y 3 las agencias
regionales?

Respuesta

Es de sefialar que las principales actividades preparatorias del
proyecto que edtariamos en condiciones de sugerir en este momento son las
sigquientes:

1. Prueba de los manuales
2. Fromocibn de las conclusiones y recomendaciones de la
: reunién con las autoridades de los servicios representados
3. Estudio de los pre-proyectos a ser presentados, tanto 3 nivel
nacional como regional
4. preparar un ‘lobing® interno y externo.

Prequnta 12
Cuiles son las férmulas juridicamente aceptables para las
instituciones participantes en el programa que peramitan la
representacién conjunta de solicitudes de financiamiento a
las sqgencias proveedoras de fondos?

kespuesta

En relacién con el punto se consideraron 3 alternativas: 1) que se
presente wuna solicitud en bloque de 1a reqién, canalizado hacia un
orqanismo. 2) QGue las agencias nacionales neqocien directamente con las
agencias financiadoras. 3) Que todas las contribuciones se concentren en
un fondo y que sea éste el que apoye al proyecto. :
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Hubobconsenso en que 13 primera propuesta era la mas convenienﬁe. pero
con la aclaracién de que esta accion depende de las caracteristicas
especificas de los paises y organismos reqionales e internacionales.

Prequnta_13
Como se distribuirian los fondos una vez zprobado el
financiamiento?

Se convino en que las prequntas 13 y 14 constituian un aspecto de tipo
finsnciero altamente especializado en el cual 1la mayoria de los
participantes no tenian contribuciones significativas que hacer, razén por
l1a cual se produjo un acuerdo en el sentido de que se planificaria la.
misién de un consultor especislista en preparacién de - proyectos con
financiamiento multilateral para asesoria en este campo.

Ls Secretaria Técnica se ocuparia, conjuntamente con ALIDE, de 1la

ubicaciébn, contratacién y descripcién de la misién del consultor, dando a
conocer posteriormente los resultados de la misién.

!



