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| STRVICIOS BIBLIOGRAFICOS NACIONAIES |

por

Lydia de Queiroz Sambaquy

Y Fines

‘1,1 ' EI primer objetivo de los" serv101os blbllogréflcos n301onales €8S,
clertamente, facilitar, & ‘los estudiosos del pafs, las informaciones téec-
nicds vy cientificas necesarlas para sus trabaJos e 1nvest1gac1aes.,_»l

1.2 También compete a los servicios blbllogréLlcos nacionales organizar.
produ0016n bibliogréfica del pafs a fin de que la literatura nacional
pueda ser f3011mente conoc1da y consultada.

123 Actualmente, los centros bibliogréficos nacionales tienden a actuar =
como verdaderos servicios de informacién, no sélo facilitando la consulta
de los textos escritos, sino, también, seleccionando y resumiendo noticias
y datos, dtlles para el trabago de los estudiosos e investigadores.

2’ prganlza015n blbllogréflca

231 edrlcamente, la organ1zac16n bibliogrd 1ca sobre bases nacionales,
regionales e internacionales, serfa fécil de establecer si existiesen cen-
tros nacionales que tomasen para si la tarea de compilar bibliograffas na-
cionsles reunidas en repertorios acumulados, y que, en su conjunto, vinie-
sen a representar el total de la produccién blbllograflca pundial.

Iy (% Ls. ev1dente que la suma total de las blbllografias compiladas por £

~los seryicios bibliogréficos nacionales, representarfa la produccién biblio-
gréfica mundial, convenientemente organlzada ¥y puesta en el émbito 1nterna— '
clonal, a dlsp051016n de los estudlosos. o i '

R Naturalmente, las blbllog;afias na01onales actuales, para facilidad =
de su consulta y distribucién, debérfan ser subdivididas en bibliograffas
esp601allzadas, que cubriesen las diferentes ramas del saber.

Red Este es el pensamiento general. de todos 1os que t;aba;an en el cam- 7
- po de la informacién cient{fica y tecnolégica, y que sienten crecer, afio
‘a afio, la imposibilidad de dominar la produceién literaria mundial a fin

de conocer lo que estd siendo realizado en las instituciones de investi-
gacidn y en los laboratorios de todos los paises. empefiados en trabajos
‘gimilares. Tal es, 1gualmente, en 1fneas generales, el punto de vista de
la UNESCO y de la Federacién Internacional de Documentacién (FID), cuando.
aconsejan y estimulan la crea016n, en todos los pafses, de servicios na-
cionales de- blbllqgrafia, o centros nac1onales de. 1nform3016n 01entifica
xﬁtécnlca, segin los querramos llamar.'

.

2.5  Se impone la creacién y manutenciﬁn de servicios bibliogréficos na-
‘cionales entre otras razones porque es neceserio que al menos una institu-
 cién en cada pafs se ocupe de atender los pedidos de informacién y documen-



tacidn de fndole bibliogrédfica procedentes del propio pafs o del extranjero.
Ademds, dicha institucidn debe estar capacitada para informar sobre la lite-
ratura nacional y el acervo bibliogréfico existentes a fin de que las informa-
ciones solicitadas puedan ser localizadas répidamente.

2.6 Todos sabemos que este plan ideal - centros nacionales coordinando las
informaciones sobre bases nacionales y dlfundlendolas sobre bases nac1onales,
regionales_ e : 1nterna01onales - estd todavia en estado embrlonarlo, a pesar de
los esfuerzos conJuntos de 1nst1tu01ones internacionsles interesadas en el desa-
rrollo -cultural-y en la mayor coopera016n entre los oueblos., Nerecen destacar-
se especiaglmente. los esfuerzos reallzaaos, en ese sentido, por Ja' UNTSCO, que
ya promovié o estimuld la creacidn de ‘sérvicios bibliogréficos nacionales en va-
rios paises, tales como Méx1co, Bra81l Uruguaj, etc.
).
4.7 Io que ex1ste, realmente, son numerosas empresas blbllogréflcas alsladas,
incluyendo una enorme coleccién de' obras de referencia - Bibliografias naciong-
les, “"abstracts", Indices bibliogréficos_ especializados, catalogps de blbllote-
cas y catilogos. colectlvos - cuyo nimero aumenta y se desarrolla en progresién
geométrica, sin planeamlento alguno de conjunto, De esta manera, muchos traba-
jos son registrados en numerosas publlcac1ones y:obras* de referencia bibliogré-
fica pero unaichntidad grande de otros trabajos, igualmente importantes, no lle-
gan siquiera a ser inclufdos en uno solo de esos repertorios. -Esas lagunas son
particularmente serias en relacién con las publicaciones de algunos pafses, o
las publicadas en determinadas lenguas.‘ La. duplquCldn, por otra parte, es fa-
bulosa y extraordinarisménte onerosa. - Lo' mismo sucede con relacién a 01ertos
campos del conocimiento,.: Unos soni’ ampliamente estudiados vy dlvulgados, ‘otros
permanecen olv1aados y eu producc16n blbllogréflca ‘queda préctlcamente Uerdlda.

x‘._;" .

2 8 Importantes obras de referenCIa bibliogrdfica cubren, ‘actualmente, una
gran extensién de los conocimientos., Tales son: el "Ghemlcal _Abstracts', :
"Engineering Index", "Index Medicus", "Zoological ] Record" ”Blbllqghag_y of Ag;l-
culture", "Excerpta Medlca" “Blolqg;cal Abstracts" "Zentralblatt flir Mathematik",
"agriculturel Index", "Bulletln Slgpalethue du CNRS" "L'annee phllolog;gue,
"Blbllograohle 1nternatlonale des _sciences économlgges""Blhllographle internatio-
nale des sciences hlstorlaues""Blbllooraphle de la Phllos_pple, Blbl;_graphle
1nternatlonale de science politigue) "Blbllog:aph ig internationale de sociologie)
"Répert01re arart et d'Archeoloﬁle" "Peferatlvnyg Zurnal" de la Academla de Cien-
cia de Moscd e infinidad de otros.'

2.9  la eompilacibn, edicién y divulgacién de esas obras resultan muy caras

si bien es cierto .que muchas bibliograffas importantes, utilizadas actualmente
por los servicios de 1nforma016n, son produ01das vy mantenlaas con verdadero &xi-
to comerc1a1 ; o : . e N ;’

2.10 Anallzando la situacidn actual de los reglstros blbllogréflcos existen-
tes envel mundo, dos soluciones parecen ser aconseJables, a pesar de ser ambas
diffciles en cuanto & su aplicacidn précticay  Ia primera serfa una contribu-
cién esponténea de toda's las fientes productoras de documentac16n, informacio-
nes y publicaciones, a los servicios bibliogréficos existentes, comerciales o
no, a fin de que, automatlcamente, estuv1esen capacitados para conocer, e incluir
en sus registros bibliogrdficos el total, o por lo menos la mayor parte, de la
produceidn blbllogréflca mundial corresponc1ente a cada rama del conocimiento.
la segunda es, desde luego, la creacidén dé servicios bibliogrédficos nacionales,



a los gue incumbiria extender una red de intercambio de 1nforrac1ones y de
intercambio cultural sobre todo el mundo,

'3. gtribuciones de 1os servicios bibliquéficos nacionales

3,1 Con el fin de alcanzar sus objetivos especfflcos - fa0111tar a los ‘estu~
diogos la documentacidn y las informaciones ue necesitaren, o promover 1la
organizacibn de 'la bibliograffa nacional de los respectivos pafses --los ser-
vicios blbllograflcos nacionales, cominmente, mantienen una gran biblioteca,
.0, por lo menos, ung ‘coleccibn de periddicos lo mds completa posible; mantie-
nen servicios de reproducciones fotogrdficas y, naturalmente, servicios de in-
vestigacidn e informacién bibliogrifica, que pueden ser subdivididos en dife-
rentes sectores, de acuerdo con el tipo de trabajo que realizan.

3.2 Tanto los servicios bibliogréficos nacionales, como los especializados,
751enten, actualmente, imperiosa necesidad de utilizar las colecciones biblio-
grdficas que puedan ser encontradas en 'la misma ci iudad, provincia o estado, y
‘asimismo, en el vntrangero, De este modo, Ia elabor3016n de los catdlogos co-
* lectivos especializados o0 generales,. locales, regionales o n301onales se estéd

convirtienco en una de sus agtribuciones fundamentales.

3.3. Fs importante sefialar que los servicios bibliogrificos nacionales no po-
drén prescindir, de la buena voluntad y cooperacidén de las bibliotecas y cen-
tros de documentacidn existentes en sus palses, estando, por esto, obligados
a interesarse e incluso a encabezar el movimiento en favor del desarrollo :del
intercambio entre las bibliotecas y los centros de documentacidén. Por este
mismo motivo, se verdn obligados, en muchos casos, a preocuparse de la forma-
cidn, perfe001onam3ento v adiestramiento de los bibliotecarios, documentalis-
tas, técnicos de informacién § personal en general que presta su concurso a
la realizacidn de los trabajos inherentes a estos servicios bibliogrdficos
nac1onales o que trabaJa en las bibliotecas y centros de documentacxén del
‘pals. -

3./ Otras cuestiones despiertan también, el interés de los servicios biblio-
gré&ficos nacionales y amplfan sus actividades y atribuciones. Tales son la
cuestidn linglifstica, las traducciones; la términologfa cientffica y tdcnica,
la normalizacidn relativa a la documentacidn y a la bibliograffa, la mecanl-
-zac16n blbllograflca, ete.

4.  Organizacibén de los Servicios Bibliogrdficos Nacionales

4el No es posible elaborar un plan rfgido que sirva de modelo para la crea-
cibn y organizacién de servicios bibliogréficos nacionales ya que la organi=-
zacién de esos servicios debe depender, naturalmente, de las condiciones pe-
culiares de cada pafs. A4lgunas veces, las funciones atinentes a:los servi-
cios bibliogréficos nacionales pueden perfectamente ser ejecutadas por varias
bibliotecas, como es el caso de la Library of Congress, de la Biblioteca del
- Departanento de Agricultura y de la National Iabraﬂz~of Medicine, en los Esta-
dos Unidos. - En el Reino Unido, la ”atlonal Central Library, la British ¥Natio-
ngl Bibliography, la ASLIB (A33001at10n of Spe01a1 | Iibraries and Information
Bureauxj‘y el DSIn (D_partment of Sc1ent1flc and Industrlal ResearehesX divi-
den entre sf las atribuciones que, comunmente, son absorbidas por Tos servicios
bibliogrdficos nacionales en otros pafses. FEn el caso del Brasil, el Institu-
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to Brasileiio de_Bibliogtrafia y Documentacidén (IBBD) del Consejo_ Nacional de
Pesquisas, que ejerce las funciones de un“servicio bibliogrdfico nacional, com-
parte con la Biblioteca Nacional de Rfo de Janeiro, con el Instituto I ac1onal
del Iivro del Ministerio de Fducacidn v Cultura y con otras entidades, la mi-
sibn de cuidar, sistemdticamente, del inventario 3 y organizacién de la produc-
‘cién bibliogrifica brasilena,-  crocura, también estimular a entidades diversas
para que colaboren en 'la compilacidn de 1la Biblioarafia Brasileira y, muchas

- veces, realiza acuerdos con distintas organizacicnes para la elaboracién con-
junta de bibliograffas brasilefias pspe01allzadas. En lo que atafie a normaliza-
~cibn en el campo'deé la Documentacién 'y de la Bibliograffa, éste mismo instituto
:participa tambidn efi‘los trabajos de ‘una Comlslén Esp901a1 de 1a A50013016n Bra-
- silefia de Normas Tecnlcas. :

Lol Serfa imposible pretender negar la eficiencia de los servicios biblio-
gridficos nacionales realizados por diversas entidades en Estados Unidos, Palses
-'Bajos, Reino Unido y muchos otros paises, como es imposible también negar la
excelencia de los servicios bibliogréficos nacionales realizados de manera cen-
trglizada, por el Instituto-de In¢orma016n Clent{Llca y Tecnlca de la Academia
“de Ciencias de la URSS.

4a3 Asf, pues, para establecer un plan de organizacién de los Servicios Bi-
bllograflcos N301onales, hay que tener en cuenta dos circunstancias esenciales:

ihe3el Prlmero: las condiciones locales deben ser‘estudladas con especial cui-
' dado, a fin de determinar con la mayor exactitud posible, el brgano, u 8rganos,
que deberdn asumir tales funciones. Por lo general, esos servicios son creados
-por iniciativa de 1os conse]os nac1onales de investigaciones o entldadessumlla—
res.’ c

4e3e2 'Segundo”'es preciso evitar, cuidadosamente, toda duplicacién de activida-
des y averiguar si un- trabajo que interesa o que compete al servicio blbllogra—
fico nacional ya estd siendo realizado por alguna otra institucién.

Le3.2.1 La dupllca016n de trabajos: debe ser evitada, no solamente en el 4mbito
na01onal, sino también en el internacional, Respecto a la. ‘compilacién de bi-
bliografias y-a-la elaboracién de tradu001ones, esta norma revista capital jm-
portancia. .E5 - inadmisible que los servicios bibliogr4ficos n301ona1es\come—
tan el error de elaborar bibliograffas ya compiladas por otros organismos en
vez de utilizar los recursos de que puedan dlSDoner en llenar lagunas y desa-
rrollar los servicios ya existentes,’ '

L4 En lineas generales, un servicio bibliogréfico ideal podrfa estar ¢ons-
titufdo por las siguientes secCioneS"Biblioteca, Informacionegs cientfficas y
Técnicas, Bibliograffa, Iaboratorio FOtOETaLlCO, Catélqu Colectivo y aquellas
de naturaleza admlnlstr~t1va.'

4 L.l ‘Es ev1d°nte que cuanto mfs rica sea la biblioteca de 1la. que pueda dls—

- poner el servicio bibliogrédfico nacional, mejor funcionard éstes Por esto, la
tendencia natural es colocar estos serv¢c1os como Srganos de las bibliotecas na-
cionales,  Sin embargo, conservadoras por naturaleza en relacién con la organi-
zacidn' y ejecucién de sus trabajos, no siempre las bibliotecas nacionales han
sido las principales introductoras de los servicios bibliogrdficos modernos.

-La industria y los‘'consejos nacionales de investigacién cient{fica, con la ur-
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_gencia que sienten por los datos técnicos o cientfficos actualizados ¥ pr901-
sos, han sido generalmente los responsables de la renovacién de la técnica bi-
bliogrdfica y de la organizacién de los servicios blbllogréflcou nacionales,
en gran mimero de paises.

Lebelele En la mayorfa de los casos, los servicios bibliogréficos nacionales
se ven obligados a planear y organizar su propia Biblioteca, "ex-nihilo" ‘o
partiendo de una pequefia coleccién ya existente. En este caso, Se debe d901-
dir cual serd el tipo de biblioteca a desarrollar.,

Lelele?2 El Centro de Informacidén Cientffica del Centro Macional de Investi-
gaciones Cientfficas (CNLS) de Francia, organizé una amplia coleccién de pe-
riddicos cientfficos, para constituir el acervo principal de su Biblioteca y,
teniendo como base ese acervo, elabora sus trabajos. Esa es la colecélon que
utiliza, por eJemnlo, para atender los pedidos ‘de copias fotograflcas o de
microfilms., Lo mismo hizo el Centro de Documentaciédn Cientffica y Técnica de
México. E1 Instituto de Informaciones Cientificas y Técnicas de la Academia
de Ciencias de 13 URSS también estd procurando reunir, en su propia Bibliote-
’ca, ‘el mayor nimero de Dub11c301ones necesarias para la eJecuclén de sus tra-
bajos. ' Fn 1957, ese Instituto recibfa, ademds de todas las publicaciones so-
vidticas, 12. 250 titulos de periddicos extranjeros. E1 IBED, preocupado én
utilizar, de la mejor manera, los recursos de que disporen las Bibliotecas
del Brasil, procura usar las colecciones de esas bibliotecas como si fuesen

© suyas, ‘a través del préstamo interbibliotecario. De este modo, estimula a' las
bibliotecas brasilefias para que desarrollen un plan conjunto de adquisicidn de
publicaciones, con el fin de reducir a un mfnimo las duplicaciones y permitir
que las bibliotecas, en cooperacién, puedan reunir en Brasil la mayor colec—
cién p031b1e de libros y periddicos.

Lelhels3  Por tanto, si el servicio bibliogrdfico nacional llega a disponer de
un buen acervo de libros y periédicos, mediante la utilizacién de las colec-
c1ones existentes en el pafs, Unicamlente necesitar4 organizar una bibliotéca,
1o nés completa p*51%le, de obhras de referenc1a blbllograflca.

bolo? El sector del servicio blbllog:éflco nacional llamade a prestar in-
form301ones técnico-cient{ficas realiza un trabaJo de referencia bibliogrifica
' dé la mfs alta importancia, En muchos casos, 1a 1nformacién es prestada me-
:«diante la compilacién de bibliograffas muy especlallzadas, pero también le in-
cumbe suministrar informaciones referentes a la 1ccallza016n de datos biblio-
gréficos, estadistlcos, cronolégices, etc,

" hebelel, Algunos de esos servicios toman para si’ 1a mlsldn de promover las

traducciones necesarias para la consults de los textos por parte de los estu-
diosos,.

hele2.2. Son tamblén muchos, los servicios bibliogréficos que limitan sus ac-
tividades a la localizacidn de textos y al envio, a los interesados, de las
copias fotogrdficas correspondientes., FEste solo trabajo ya. justifica, olena-
mente, la existencia de los servicios bibliogrdficos nacionales aunque d4stos
servicios serfan mucho m4s valiosos si procurasen también resporder, s1stemé—
ticamente, a las cuestiones blbllogré*lcas que les fueren planteadas.

bebd3 la compilacién de la bibliograffa nacional incumbe, generalmente, a
un sector especial de los serviciosﬁbibliogréficos nacionales,
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4eliy3.1 Para evitar que los servicios bibliogréficos nacionales tengan que compi-
' lar, de manera &istemftica las bibliograffas internacionales, duplicando asf tra-
" bajos ya reallzados, sus bibliotecas deberdn:reunir las blbllografias interna-
‘cionales ¥a ex1otentes, las due serdn utilizadas como material permanente de tra-
bajo, por los diferentes sectores de la institucién.

hebol, Bl laboratorio fotogrifico, para la reproduccién de microfilms, micro-
fichas, fotocoplap, dlap031t1vas, films cientfficos etc. es otra seccién.impor-

" tante de los ‘servicios blbllograflcos y actualmente, la mayorfa de los servicios
bibliogrdficos nacionales sienten imperiosa necesidad de automatizar la produc-
cién de sus laboratorios de reproducciones fotogrdficas, a fln de satlsfacer el
'ndmero slempre crec1ente de -pedidos que. rec1ben.

* o 4.4.1 La aplicacién de los procesos fotogréflcos 1nteresa, tamblén, a los que
“estudian los dlferentes procesos de mecanlza016n de las informaciones bibliogra-
-fioas, , '
4obe5 ~ Tos catflogos colectivos, especialmente los catdlogos colectivos nacio-
" nales de peribdicos cientfficos y técnicos son de gran utilidad para los servi-
cios bibliogrdficos nacionalese Cuando todavfa no existen, los servicios biblio-
gréficos se ven obligados a proveer su organizacién, para ester en condiciones

de poder utilizar em forma efective los recursoes bibliogrdficos existentes en el pals.

Lele6  Comprendiendo la importancia de los catdlogos. colectivos para el de-
sarrollo de los trabajos de informacidn blbllogréflca, la Comisién Latinoameri-
" cana de la Federacién Internacional de Documentacién (FID/CLA), creada.en oca-
'sién de la 26a Conferencia General de la FID, en Rfo de Janeiro, sefiald, como
una de sus primeras tareas la organlzac16n de un Catdlogo Colectivo de los Pe~
riddicos Cientfficos y Tdcnicos existentes en las Bibliotecas mds importantes
de los pafses de América latina.

54e Centrallza016n tyersus! descentra11z3016n de los_servicios b1b11 réflcos

5wl Durante la Conferencia sobre Inform3016n Clentillca, oromov1aa por la
Academia Americana de Ciencias, por la Fundacidn Americana-de. Clenc1asy por el
Instituto Americano de Documentacidén y celebrada en los Estados:Unidos en 1958
fue dlacutida ampliamente :1a neceeidsd de organizar un gervicio bibliogrédfico
nacional para aquel pais. Las opiniones:estuvieron divididas,. . Por un lado,
estaban los que Juzgan, a los EE.UU. ricamente dotados de centros .de informa-
cién bibliogréfica que prestan servicios perfectamente satlsfactorlos. Por el
otro, los que sostienen la idea de un érgano central, facultado para coordinar,
efectivamente, los trabajos de 1nforma016n blbllogréflca, cuidando del planea-
mlento de los mismos. ; -

542 En Rusia, esos trabajos son altamente centralizados. FEn cambio, los
Palses Bajos y el Reino.Unido son ejemplos de que la. cooperacidn produce .resul-
tados tan satisfactorios como.los obtenidos mediante la centralizacién, corri-
giendo las desventajas de 4sta y también aquellas presentadas por la excesiva
descentrallza016n. R,

543 ‘Parecerfa que, pgra los pafses més Jévnnes, seria aconsejable la crea-
cién de un servicio bibliogré4fico nacional, que conjugase sus esfuerzos con los
de los servicios bibliogréficos especializados ya creados o guse. fuesen creados
‘en los dmbitos local e internacional, estableciéndose asf, una verdadera red

de informacionés a disposicién de todo el pafs. Fste esquema parece ser Ly
econfmico y bastante eficiente.
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6. Pecrsonal necesario para los servicios bibliogrdficos nacionalss.

531 La mayor partc de los servicios bibliogrédficos nacionales rsaliza sus
trabajos técnicos con la participacidn de bibliotecarios gspecializados y de
espaeclalistas ¢n diversos asuntos.

6.2 Generalmente, ¢sos servicios, por razonss deé ordsn financisero; no pue_
den contar con la colaboracidén de especialistas, en nimero suficiente y, me
nos,para trabajar "full time". Bs muy dificil encontrar especialistas real
ments capaces y dispucstos a dedicarse integramente a la tarca de informa-
cidén bibliogrdiica. Por otra parte, la contratacidn de esc porsonal '"full
time" seria unz solucidn muy on:irosa.

6.3 La expsricncia ha demostrado que ¢l porsonal especialmente calificado
para los scgrvicios técnicos de los centros de informacidn bibliogrdfica cs
aguel gue tisne conocimientos sspecializados gn bibliografia y documentacidn,
conocimicentos cspecializados en determinada materie y un alto nivel dc cul-
tura gencral.

6.4 Las universidades nortcamericanas asi como las de varios otros paises
que mantiencn Escuelas de Bibliotccologia, sc estdn preocupando e¢n adaptar

sus programas d¢ snscidanza a las cixigencias modernas de los centros de in-

formacién. Bs propésito de estas Lscuclas contribuir a la formacidén de bi

bliotccarios especializados o técnicos en informacidén, capacitados para de

sempefiar con eficiencia las tarcas propias de los scervicios bibliogréficos

nacionalevs, de los ccntros de informacién y de¢ las bibliotccas cspecializa_
das.

6.5. Algunos servicios bibliogrdficos nacionales, talss como gl de Polonia
Centro de Bibliografia y Documentacidn Cientifica- o el de Brasil- Institu
to Brasileno dc¢ Bibliografia y Documentacidn — procuran atracr y preparar
dircctamente personal de¢ nivel universitario destinado a los trabajos de -
informacidén. E1 IBBD, desde hace cuatro aflos, trabaja sn ¢l adicestramicn-—
to d¢ técnicos de informacidn bibliogrdficas en Medicina, Ciencias Socialses,
Tecnologia, Ciencias Fisicas y Matemdticas,y Cicncias N.turales.

7. Conclusiones

7.1 Los svrvicios bibliogrdficos modernos sc originaron como cons¢cucncia
del dessarrollo de la Ciencia y de la Tecnologia, que reyuiercn una documcn
tacidn organizada ds modo gue su consulta sca fdcil y su utilizacidn rdpida.

7.2 Los scrvicios bibliogrdficos nacionales pucden prestar miltiples con-
tribucionss a la Bducacidn, la Uicencia y la Culrura.

los trabajos de investigacidn ¢

7.2.1. Facilitar una mejor coordinacidn de
;8 localas, nacionalos, regionalss

intercambio bibliogrdfico, sobre¢ basc
intcrnacionalss.

]

2.2.Promover una mejor utilizacidén de¢ las informacioncs disponibles, a
i I 9
fin de permitir la ampliacidn de las investigaciones realizadas, asi como
su pcrfsccichamiento y desarrollo, svitando le duplicacidn innecesaria.

7.2.3 Bstimular la cooperacidn cultural entre las institucionces de un mis-—
mo pais, deo una regidén, o de todo ¢l mundo.



