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INFORME RESUMEN DE LA III JORNADA TECNICO BIBLIOTECOLOGICA. '

La Direccién de Bibliptecas comenzd a realizar investigaciones de ca
r&cter aplicado desde fines del quinquenio 1976 80 y se incorpoxd al
sistema de investigaciones del Ministerio de Cultura en el pexfodo

1981 85 a través del Problema Principal de las Ciencias Sociales No
206, que llevd por tf{tulo Lineas fundamentales para el desarrollo del
trabajo cultural, a partir del estudio de las necesidades de la comuni
dade. Las-investigaciones abordadas estuvieron encaminadas, en todo
caso, a la‘Eélucién de problemas concretos planteados por el desarrollo
de la actividad de las bibliotecas pdblicas y al perfeccionamiento de
la gestibén estatal en la esfera de esas bibliotecas.

En este dogumento se resume la situacidn que presenta la introduccidn
‘en la préctica de los resultados obtenidos por las investigaciones rea
lizadas durante el quinquenio 1981 85. El documento ha sido elaborado
a partir del contenido del informe final del Problema Principal No. 206
y de los trabajos presentados por provincias a la III Jornada Técnico
Bibliotecol8gica, a excepcidn de Holguin, Tunas, Santiago de Cuba y
Guantlnamo cuyos informes no se recibieron en tiempo para ser incorpe,
rados. » '

Bn los resultados de las investigaciones sobre la actividad de las bi_
bliotecas pliblicas hay gque considerar tres categorfas: los que pueden
generalizarSe'a nivel del sistema nacicnal de esas instituciones; los
que son de aplicacién en las condiciones particulares de cada institu
cibn; los que tienen implicaciones internacionales, Esos resultados
pueden agruparse, ademds, de acuerdo con su esfera de aplicacibdn, en
las ribricas siguientes: ‘

Formaci&n_y completamiento de fondos.

Rescate y conservacién del patrimonio bibliogrifico.
Procesamiento. .

Captaciéh vy orientacidn de lectores; extensibn bibliotecariae
Elaboracién de repertorios bibliogr&ficos.

Organizacién general del trabajo v politica de desarrollo.
Automatizacidn.

Capacitacidn

Problemas tebricos de la Bibliotecologia



?i

Bn general, Ios resultados obtenidos permiten:f

. caractgrlzar el uso de las bibliotecas pﬁbllcas y sus fondos, y crear
- bagses cientifico técnicas para el cesarrollo de la adquisicién y el
procesamlento de documentos en esas 1nst1tu01ones, asi como para la
conservacién de los fondos y la promocidn de los servicioss

» dotar a las bibliotecas pfiblicas de métodos que permitan la autorre
gulacién del trabajo en cada una de ellas, en el marco de los linea
mientos trazados por el Ministerio de Culturas.

Bétos resultados alcanzan la cifra de 173, de los cuales 19 correspon
den a aquellos que pueden generalizarse a nivel nacional, 152 a los
que son de apllca016n en las condiciones concretas de cada biblioteca
¥ 2 que tienen 1mp11canlones internacionalase A4 continuacibén aparece
el an&lisis detallado de esos resultades:

Formacién v completamiento de fondoss

4+ M8todo para evaluar el fondo de 1us bibliotecas publlcas |y su com_
pletamientos, Irtrcducido parcialsmiente por las D1recc1ones Provincia
les de Cnltura en bibliotecas de su territorios Durante 1984 se
efeci.aron 23 aplicaciones del método que permitieron la obtencién
de los resultados que se comentan cn el punto 2 de este apartados

En 1986 estén programadas 54 aplicaciones del método.

2. Recomendaciones para modificar tenderncias no satisfactorias en la

' formacién de fondos. Su introduccidn en la préctica del sistema de
bibliotecas piiblicas se orienté a través de lineamientos nacionales
elaborados por la Direccién de Bibliotecas durante el primer trimes
tre de 1986, Los estudios realizados por las provincias, que sir_
vieron de base a esos lineamientos, permitieron, ademés, incorpora::
modificaciones a la polftica espacffica de fondos en 24 bibliote_
cas durante 1981 85. Los informes de investigacién elaborados por
esas biblioctecas han sido presentados en eventos provinciales y ng
cionaless, |

3¢ Manualas e procedimiento para la scleccién, la adquisicidn y el
descarte de documentos en las bibliotecas plbtlicas. Introducidos
parcizlm:ente en la préctica por las Direcciones Provinciales de
Cultura ¢n las biblictecas de su icrricorio. DPurante 1986 serén
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" Ze Proyecto de modificacién del decreto 3387 sobre la entrega de ejempla

S

6o

res obligatorios da la Biblioteca Nacional y a las bibliotecas provin
cialess BEn poder del Dptos Juridicc del Ministerio de Cultura, de cu
ya gestidn depende la introduccién cn lia préctica, Presentado en 1982.

Anteproyecto de norma rama@'sobpe la formacién y complqtamiento de'fog
dos en las bibliotecas p@iblicass. Al momento de redactarse este infor_
me se eAcuentra concluido. el proceso de circulacién y discusién dal
anteprdyecto. Se prepara el expediente cue debe presentarse al M;nis
tro para su aprobacién. La introduccidn de la norma estd preVlsta pa
ra el segundo semestre de 1985,

Bvaluacidn del canje internacional de 1la Biblinteca Nacional José Mar -
tf con las bibliotecas nacionales de los pafses miembros del CAME
(parte de una investigacidn internacional)s Sus resultados se inqbrpg-
raron al informe elaborado sobre el tema por la Biblioteca Estatai de
la URSS V.I. Lenin del que se nan derivado: la firma de conveniosﬁbi_
laterales entre ias bibliotccas nacianales de los pafses participan_
tes en la invesiizacidn: el intercambio de perfiles 'de interés preci
sos para las relaciones de canje; la elevacifn de la frecuencia de en
vios de documenios por ese concaptia

pe

Rescate y conservacidn del patrimonio biblio Ogréifico.

1o

2.

- - -

M&todo para el anflisis de los factores £fsicos, quifmicos y bloléglcos
que afeccan\la conscrvacidn de los fendos de las bibliotcras pliblicase
Introducido parcialmente por las biblioctecas de Matanzas, Villa Clara,
Camagliey, Holgufn y Guantduamos La aplicacidn ha estado limitado por
la necesidad de contar con la colaboracidén de otros organismos, que
cuentan con especialistas y técnicas requeridas por el método.

Tratamientos de aplicacidn inmediata para la conservacidén de los fon_

~dos de las bibliotecase. Introducidos parcialmente por las Direccio_

3e

nes Provinciales de Cultura en las bibliotecas de su territorioe Li
mitados p“1:c1pu mente por recurcos materialésSe ‘
Los estudios realizados ea trew Libhiictenas provinciales sobre el te

0

ma han pe’mitidc inccrporar, ademdc, 8 modificaciones a las politicas

~establecidas en <s5as institucicnes peara el trabalos - Los resultados

han sido prasentzdos en eventos provingiales y nacionaleSs

Norma r=i-i de cultura 013 84 sobre ordenacidr. de fondos en las biblio

A T o~ Tint 1~ Aa A~ 11 ot ermorasn Ay FamTISAdF v man a0 A



L
.
a

Procesamientos

1.

Traduccin, adaptacién e instruccione$ para la aplicacién en Cuba de
la Clasificacidn Biblioteco Bibliogréfica (CBB) de la URSS para bi
bliotecas piblicas. Incluye tablas que relacionan los indices de
ese sistema de clasificacién con los del que actualmente utilizan
las bibliotecas péiblicas cubanase Introducido en las bibliotecas’
provinciales para la crganizacién del fondo de Marxismo Leninismos
8irve de base a la estructura de la Bibliograffa Cubana mblicada por

‘la Biblioteca Nacional José Martf. Estd incorporada a los planes de

actualizacibn del personal de las bibliotecas y ha sido presentado
en eventos nacionales e internacionalese Se concluyé por la provin
cia Granma el estudio experimental de las clases de Ciencias Socia_
les y Humanidades. Los rasultados antes descritos se alcanzaron en
investigaciones realizadas por esa biblioteca y las provinciales de
Cienfuegos y Ciego de Avila.

Captacién ¥ orientacibn de lectores; extensién bibliotecarias

T

2e

e

Sistema de categorizacién de wsuarios para las bibliotecas pfiblicag
cubanase Introducido parcialmente por las Direcciones provincia1e§ de
Culture+ en 126 de las 319 bibliotecas existentes, para wn 39% de’
aplicacién. La introduccién a este sistema estf condicionada por la .
implantacién de la inscripcién de todos los usuarios en las biblio_
tecas, 1o que ya se encuentra establecido en 126 instituciones, por

"~ lo ,que es posible elevar de inmediato el nivel de aplicacidn de este

ldgro a un 58%e Pueden adoptar sin dilacién esa medida, segin la iﬁ
formacién recibida, las provincias de La Habana y Santiago de Cuba.;
Se desconocde afin la situacibén de Cienfuegos, Ciego de Avila, Plnar
del R{o, Guanténamo y Holguing :

Procedimiento para elaborar el perfil de las distintas categoriag,ge
usuarios de las bibliotecas pﬁblicas{ Introducido parcialmente qu ,
las Direcciones Provinciales de Cultura en 9 bibliotecas durante- 1984
(3% del total)s Bl programa de 1986 contempla su aplicacién en 29
bibliotecasa

Caracterizacién de la dinémica de la lectura en las bibliotecas pﬁbli
caw.durante el quinquenio 1981 85. Los resultados preliminares Eueron
publicados por la Biblioteca Estatal de la URSS V.I. Lenin en 19834’
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' 4. Recomendaciones para_modifiCar‘las tendencias no satisfactorias en el

uso de las bibliotecas y sus fondos. Estén en proceso de impresién
los linecamientos de la Direceidn de Bibliotecas que recogen esas re_
comendacioness Los cstudios realizados cn provincias, que sirvieron
de base a tales lincamicutos, éermiticron.intrbducir en las bibliote_
- cas participantes 52 modificaciones a su polftica de Captacién de usua
rios y orientacién dc la lecturas. Estudios cspecfficos efectuados
por esas bibliotecas sobre el uso de los fondos de extensidn bibliote_
caria permiticron incorporar otras 11 mod1£1cac1ones. . 5

Egabogacién de rcpertorios biblioggéficds. \

Las invcstigaciones cncaminadas a desarrollar csta linca de trabajo 1o
‘estfn contempladas afin cn cl programa dc ciencia y técnica de la Dlreccidn
de Bibliotecas, aunque la ccm;imacaén de blbllografias si sc encuentra
entre los debcres funcionales de ‘las bibliotecass E1 plan de investiga_
ciones ha estado encaminado, en primera instancia, a 14 solucién de los
problemas dc la actividad bibliotecaria, como objeto de estudio de la Bi
bliotecologfae Deberi oricntarse cn wn futuro al cstudio de 1os problemas
.de la bibliograffas En ¢l quinquenio sc han logrado dos comp11a01ongs de
bibliograk;as provinciales quc constituyen elgmcntos fundamentales para la

?’bﬁkqueda y recuperacidn de la 1n£ormac16na

Organizacién general del trabajo y politica de desarrollos

Del conjunto de investigaciones realizadas por las bibliotccas del pais
se han ddrivado 17 modificaciones que permiten mejorar la organizacién
del trabajo on esas instituciones sobre bases obgetivase Dos estudios
astuviercen destinados a elaborar estrateglas de desarrollo a nivel provin
cial y municipal.

Aufomatizacién

1. Sistemas automatizados para la,compilacidn dc bibliograffas y catflo
gos colactivos provin¢i=ﬁoq de librose Introducidos por via experimen
- tal en las provincias <1 Villa Clara y Santiago de Cubas Su introdug
c16n plcna estd an depundencia del aseguramiento téenico material que
se a31gne a las bibliotccas prov1nc1alcs para la automatizacidn de sus
servicioss | ‘



[ Lt
o

6

2\ Sistoma automatizado para el proccsamiento de los datos utilizadoes en
1os estudios de usuarios reales de las bibliotecas pfiblicase  Intrp_
ducido por la Bibliotuca Provingial de Villa Clara con la colabora
c16n de. centros de c&limlo de esa provincids Durante 1986; aprove
chando esa coordinacién y mediante la contratacidn del tiempo miqui_
na necesario, se prOCQsara eq'Villa Clara la 1nformac16n procedente
de diversas prov1nc1as del pa&%&

Capacitacién.

1\ Método para pénderar la incidencia de la capacitacién y sus Formas an
al desarrollo dc las funziones del pefSonal dg las biblioteéas'pﬁb;g
‘case dplicado en todas las provinciase Ha sido prasentado en eventos
‘nacionales y publicado ¢ Actualidadgs de Informacidn Cicntffico y Tég
nica de la Acadamia de Ciuncias de Cubas Durante 1986 cse método se
aplicar otra vez cn las distintas provinclas para dgtectar nuevas ne_
cesidades de capacitacidne

2, Perfeccionamiento de 10S Cursos dirigidos para la formacién de técni_

cos medioss Su introducciédn esté prevista para los cursos de ese tipo
que sc 1%1c1cn en ¢l quincuenio 1986 90 srhet
Las inVQatlgac1ones de provincias quc han sustentado el rcsultado an_
terior pcrmltleron, adecmés, incorporar a los planes de capacitac16n de
ese nivel 9 medidas para atender neccsidades especfficas detectadass
“Yos resultados '‘de esas investigaciones han sido prcsentados en eventos
provinciales y nacionalese

Broblemas tedricos de la BlbllOtCCOlogiaO

51 bien el programa de la D1rccc16n de Biblioteéas sc orianta hacia in..

‘vestlgac1ones de carécter aplicado principalmente, su propio desarrollo

permite obtener determinacos rcsultacos desde el punto de vista tcérlco,
#e tal forma, durante el qui inquenio 1981 85y se. logr6 cstablccert

1. Fundamentos mctocoléglcos para los estudios de usuarlos an las blblao
' tecas pfiblicas cubanas. Introducido por la Dircceibn de Blbllotecan
del Ministerio de Cultuvre como base <c¢c las 1nvcst1gac1ones sobre el |

'yso de las bibliotecas y sus fondos, y por la Bscuela Nacional de Tﬁcni

cos de Bibliotecas en prugramas de difercntes asignaturas (8e1ecc15n

o
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- 2. Fundamentos metodoldgicos para la formaciln ¢c fondos an las %ibl&o
tacas pfiblicas cubanas. Introducidos por la Dircccidn de Bihliotc
ecas del Ministerio dc Cultura en las investigaciomes realizadas SO _
- bre Seleceidn y Adqulslcién,-y, parcialmente, en programas Ca asig_
- naturas de la Bscucla Nacional de Tcnicos de Biblioteecas, asi como
en 10s programas de actuallzac16n del pcrsonal bibliotecarioe Haﬁ
51do prcsuntados cn eventos nacionales y publicados ansd Revista Ivmas
»  dcl Ministerio de Cwltura, Actualicades de Informacidn Clantifieo
" Pécnica de la Acaceria de Ciencias de Cuba; por la Diraccién de B}
bliotecas en cdicidn mimeografiada, 1986~

3. Traduccibn al espafiol de términos sobre adquisicidn dec documantos y
canje internacional, para conformar un glosario multilinglle de la eg
pecialidad. Seré publicado por la Biblioteca Estatal dec la URS$
VeIs Lenina |

4 Informac16n sobrg el orgygen y cvolucmén de - las bibliotecas cn Cuba

que cubrc la evolucidn de esas 1nst1tuc1ones en 7 provinciase
[]
Un resumen ;ﬂnéerado de estos logros, s:gﬁn frcas de aplicacidm y tipo
de imtroduccidn en la prictica, permitc apreciarlo.siguientet

Fg

INTRODUCCION TOTAL DE ELLOS

O PARCIAL EN LA EN EN PLANES
PRACTICA DR LAS EN EVENTOS PUBLICACIONRS DE ESTIDIOF
BIBLIOTGCAS _NAC  INT. NiCe . BXT e
fondos . 53 ! 47 1 1 K
Patrimonio bibliogr&f. 11 =~ [ 8 1
. Procesamiento - 1 3 1 1 1
Trabajo lectores 69 : 69 B 1.
Bibliografias 2 | ‘ 1
Organizacién 19 19 f
Automatizacién © 3 3 1 A ' -
Capacitacién 11 11 1 o
Problemas tcdéricos . 4 2 2 2 1 2
T0T4L 17 2 &6 2 4

Los trabajos rclacionados por las provincias cn los informes presenﬁg

¢os a la III Jornada “~nica Biblioteccoldégica pucden clasificarsc de: '
v la forma siguientes - ' :



Gorr;spondmentes al temario de los
Bncuentros Cientifico Blblzotecoléglcos

convocados pér la Dirccecidn de Bibliotecas 104
Corrcspondientes a otros aventos 75
TOTAL ‘ | : 179

De los 75 trabajos no rclacionados con 1los Bncuentros Cientffico B;d
bliotecolbdgicos 53 son, por sus objetivos y rcsultados, trabajos de di
vulgaC16n de expericnciase Los rcsultados de estos fdltimos en muchps
casos no ofrecen manifcstacioncs concrctas sobre su introduccidn en

la préctlcan

. Del anflisis de los informes sc desprende que es ncccsario, aen general,
lograr un mayor nivel de convrecidn en la presentacidn de resultadog y
en la informacidén sobrec su grado de introcduccidn en la préctica; vy dis

tinguir claramentc las cifcrcacias que cxisten entre informes de inves_
tigacién y trabajos de divulgacibn dc expericnciase La forma de erradi_

car cstas ('mitaciones debe ser objcto dc los programas“dc capacitacién
de la Direccién de Bibliotecase

Por otra parte, <l balancc prcsentado cn cstc resumen indiga la nece_
sidad de:

1e Extender a la préctica de todas las bibliotecas del pais la aplica_
cibn @e los métodos que les permiten conocer y moalficar sus proqrg
mas de accién, sobre bases cicentificas,

2, Crear las condicioncs técnico materiales que favorezcan la introdug
cién en la pr&ctica de los resultados de investigaciones sobre con
servacibn de fondos y automatizacidn de nrocesos bibliogr&ficos, ¢

3¢ Intensificar de inmediato la introc ucc15n cn la prictica de aqucllos
logros quc no estén sujetos a limitaciones materialese 4

4. Iniciar cl dcsarrollo <¢ec un plan, de investigaciones sobre la actl
vicad bibliogr&fica cn las bibliotccass

5« Incorporar, comoiinca (o investigacibén generalizada, los estudios .
para programas Cc Gesarrollo a largo plazos.

6s Elcver la canticad de publicaciones sobrc los rcsultados obtenidog
an las investigaciones bibliotecoldgicase
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" STRVICIOS BIBLIOGRAFICOS NACIONALES .~

por

Iydia de Queiroz Sambaquy
1. Fines

‘1.1 ' EI primer objetivo de los" serv101os b1b110gréflcos nac1onales es,
ciertamente, facilitar, a los estudiosos del pafs, las informaciones téc-
nicds y cientfficas neCesarlas para sus trabaJos e 1nvest1ga01ans.,£§”

1.2 También compete a los servicios bibliogréficos nacionales organizar.
la producc16n bibllogréflca del pafs a fin de que la literatura naCLOnal
pueda ser fac1lmente con001da y consultada.

1.3 Actualmente, los centros bibliogrdficos nacionales tienden a actuar”?'
como verdaderos servicios de informacidén, no sélo facilitando la consulta
de los textos escritos, sino, también, selec010nando y resumiendo notlclas
Yy datos, dtlles para el trabajo de los estudiosos e investigadores.

2 prganlza016n blbllogréflca

2.1 Te6r1camente, 1a organlza016n blbllogréflca sobre bases nacionales,
regionales e 1ntern301onales, serfa fécil de establecer si existiesen cen-
tros nacionales que tomasen para sf 1la tarea de comnllar b1b110grafias na-
cionales reunidas en repertorios acumulados, y que, en su conjunto, vinie-
sen a representar el total de la produccién b1b110gréflca pundial,

2.2 Bs. ev1dente que la suma total de las blbllografias compiladas por e

los seryicios blbllogréflcos nacionales representarfa la produccién biblio-
gréfica mundial, convenientemente organizads y puesta en el &mbito interna=-
01onal a dlsp051016n de 1os estudlosos. '

2,3 Naturalmsnte, las blbllografias nac10nales actuales, para fa0111dad -
de su consulta y distribucidn, debérfan ser subdivididas en bibliografias
esp901a11zadas, que cubriesen las diferentes ramas del saber.

2.4 Este es el pensamiento general. de todos los que tlabaJan en el cam~ -
po de la informacién cient{fica y tecnolégica, y que sienten crecer, afio’ _.
‘a afio, la imposibilidad de dominar la producéidn literaria mundial a fin

de conocer lo que estf siendo realizado en las instituciones de investi-
gacidn y en los laboratorios de todos los pafses. empefiados en trabajos
‘gimilares. Tal es, igualmente, en 1fneas generales, el punto de vista de .
la UNESCO y de la Federacién Internacional de Documentacién (FID), cuando. .
aconsejan y estimulan la cr98016n, en todos los pafses, de servicios na-
cionales de- blbllografia, o centros nacionales de 1nform50137701entifica
xﬂtécnlca, segin 1os guerramos llamar.

2.5 = Se impone la creacién y manuten016n de servicios blbllogréflcos na-
‘cionales entre otras razones porque es neceserio que al menos una institu-
- ¢ién en cada pafs se ocupe de atender los pedidos de informacién y documen-



tacién de Indole bibliogréfica procedentes del propio pals o del extranjero,
Adem4s, dicha institucién debe estar capacitada para informar sobre la lite-
ratura nacional y el acervo bibliogrifico existentes a fin de que las informa-
ciones solicitadas puedan ser localizadas répidamente.

2.6 Todos sabemos que este plan ideal - centros nacionales coordinando las
informaciones sobre bases nacionales y difundiéndolas. sobre bases na01ona1es,
reglonales e internacionales - estd todavia en estado embrlonarlo, a pesar de
los esfuerszos conguntos de 1nst1tu01ones internacionales interesadas en el desa-
rrollo -cultural y .en 1la mayor-Cooperac16n entre los pueblos.. . Mérecen destacar-
se especialmente los esfuerzos reallzaaos, en ese sentido, por Ja UNTSCO, que

ya promovid o estimuld la creacidn de ‘seérvicios bibliogréficos nacionales en va-
rios paises, tales como Méx1co, Bra511 Uruguay, etc.

t
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2.7 ‘1o que ex1ste, realmente, son numerosas empresas blbllogréflcas alsladas,
incluyendo una enorme coleccién de- obras de referencia - Blbllograflas naciong-
les, "abstracts", Iindices bibliogréficos_ especializados, catalqus de blbllote-
cag y catﬁlogps 001ect1vos - cuyo nimero aumenta y se desarrolla en progre516n
gecmetrlca, sin planeamlento alguno de conjunto, De esta manera, muchos traba-
jos son registrados en numerosas publicacicnes y:obrasde referencia blbllogré-
fica pero una:cantidad grande de otros trabajos, igualmente importantes, no lle-
gan siquiera a ser inclufdos en uno solo de esos repertorios. Esas lagunas son
particularmente serias en relacién con las publicaciones de algunos pafses, o
las publicadas en determinadas lenguas, Ia. dupllca016n, por otra parte, es fa-
bulosa y extraordinarisménte onerosa. - Lo' mismo sucede con relacién a 01ertos
campos del conocimiento.’ Unos son’ ampliamente estudiados y dlvulgados, ‘otros
permanecen olv1dados v eu,produ0016n blbllogréflca queda précticamente perdlda.

2. 8 Importantea obras de referenCIa bibliogrdfica cubren, actualmente, una
gran extensién de los conocimientos. Tales son: el "Bhemical Abstracts”, :
"Engineering Index", "Index Medicus", "Zoological Record" "Blbllqg»ap y of Aggl-
culture", "Excerpta Medlca" “Blolqg;cal Abstracts", "Zentralblatt fir Mathematik",
"Agrlcultural Inaex" "Bulletln Slgnalethue du CNRS" "L'annee phllolog;gue,
"Bibliographie 1nternat10nale des _sciences économlgges"“Blbllographle internatio-
nale des sciences hlstorlaues""Blbll_g;aohle de la la Fhilosophie), "Bibliographie
1nternat10na1e de science politiguey Blbllograph q internatlonale de s001olog;e
"Eépegﬁg;:e qﬂg;t_egngA;gheolgggg" "xeferat1VQxa Zurnal" de la Academla de Cien-
cia de Moscl e infinidad de otros.

2.9 La. eompilacién, edicién y divulgacidn de esas obras resultan muy caras

si bien es cierto.que muchas bibliograffas importantes, utilizadas actualmente
por los servicios de informacién, son produc1das y mantenidas con verdadero &xi-
to comer01al. - o . o

2.10 Anallzando la situacién actual de los reglstros blbllogréflcos existen-
tes en-el mundo, dos solu01ones parecen ser aconseJables, a pesar de ser ambas
diff{ciles en. cuanto a su aolica016n préctlca._ Ta primera serfa una contribu-
cidn esponténea de” toda’s las fylentes productoras de documentaciédn, informacio-
nes y publicaciones, a los servicios bibliosr#ficos existentes, comerciales o

no, a fin de cue, automatlcamente, es tuv1esen capacitados para conocer, e incluir
en sus registros bibliogrificos el total o por lo menos la mayor parte, de la
producecidn bibliogréfica mundial corresponclente a cada rama del conocimiento,

La segunda es, desde luego, la creacién de servicios bibliogréficos nacionales,
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a los gue incumbirfa extender una red de intercambio de informaciones y de
intercambio cultural sobre todo el mundo.,

3. Atrlbu01ones de los servicios b1b11qg;éficos naCionales

- 3,1 Con el fin de alcanzar sus obJetlvos especiflcos - facilitar a los estu-
diogos la documentacidén y las informaciones que necesitaren, o promover 1la
organizacién de 1s bibliograffa nacional de los respectivos pafses --los ser-
vicios blbllograflcos nacionales, cominmente, mantienen una gran biblioteca,
‘o, por lo menos, ungd ‘coleccibdn de periédicos lo mis completa posible; mantie-
nen servicios de reproducciones fotogrdficas y, naturalmente, servicios de in-
vestigacidn e informacién bibliogréfica, que pueden ser subdivididos en dife-
rentes sectores, de acuerdo con el tipo de trabajo que realizan.

3.2 Tanto los servicios bibliogrédficos nacionales, como los especializados,

‘51enten, actualmente, imperiosa necesidad de utilizar las colecciones biblio-

gréficas que puedan ser encontradas en la misma ciudad, provincia o estado, y

‘asimismo, en el extranjero, De este modo, la elaboracidn de los catdlogos co-
“lectivos especializados. o generales, locales, regionales o naclonales se esté

convirtiendo en una de sus atribuciones fundamentales.

3.3. Fs importante sefialar que los sérvicios bibliogrificos nacionales no po-
drdn prescindir, de la buena voluntad y cooperacién de las bibliotecas y cen-
tros de documentacién existentes en sus pafses, estando, por esto, obligados
a interesarse e incluso a encabezar el movimiento en favor del desarrollo -del
intercambio entre laé bibliotecas y los centros de documentacién. Por este
mismo motivo, se verdn obligados, en muchos casos, a preocuparse de la forma-
cidn, perfecc1onam1ento v adiestramiento de los bibliotecarios, documentalis-
tas, técnicos de informacién y personal en general que presta su concurso a
la realizacidn de los trabajos inherentes a estos servicios bibliogréficos
nacionales o que trabaja en las bibliotecas y centros de documenta016n del
pafs.

3.4 Otras cuestiones despiertan también, el interds de los servicios biblio=-
gr&ficos nacionales y amplfan sus actividades 'y atribuciones. Tales son la
cuestidn linglifstica, las traducciones;' la terminologfa cientf{fica y técnica,
la normglizacidn relativa a la documenta016n y a la bibliografia, la mecani-

- zacidn blbllograflcd, ete.

b Organizacién de los Servicios Bibliogréficos Nacionales

4ol No es posible elaborar un plan rfgido que sirva de modelo para la crea-
cién y organlza016n de servicios bibliogrificos nacionales ya que la organi-
zacidn de esos servicios debe depender, naturalmente, de las condiciones pe-
culiares de cada pafs. Algunas veces, las funciones atinentes a:los servi-
cios bibliogrificos nacionales pueden perfectamente ser ejecutadas por varias
bibliotecas, como es el caso de la Library of Congress, de la Biblioteca del
- Departanento de Agricultura y de la Nationsl Library of Medicine, en los Esta-
dos Unidos. - En el Reino Unido, la Watlonal nal Central Iabrary, la British Natio-
nal Bibliogrgphy, la ASLIB (Association of Special Iibraries and Information

Bureaux) y el DSI™ (D_partment of 801ent1f1c and Industrlal Researcheé\ divi-

den entre sf las atribuciones gue, comunmente, son absorbigdas por los servicios
bibliogréficos nacionales en otros pafses. En el caso del Brasil, el Institu-




w -

%o Brasileiio de Bibliograffa y Documentaciéh (IBBD) del Consejo Nacional de
Pesquisas, que ejerce las funciones de un“servicio bibliogrdfico nacional, com-
parte con la Biblioteca Nacional de Rfo de Janeiro, con el Instituto h301onal
del Iivro del Ministerio de Fducacién v Cultura y con otras entidades, la mi-
sién de cuidar, 31stematlcamente, del inventario ; v organizacién de la produc=-
‘cién bibliogréfica bragilenia, ' fsrocura, también estimular a entidades diversas
para-que colaborenen la compilacidn de la Blbllogrﬂfia Brasileira y, muchas

- veces, realiza acuerdos con distintas organizaciones para la elaboracién con-
‘junta de bibliograffas brasilefias especializadas. En lo que atafie a normaliza-
cidn en el campo'dée la Documentacién ¥ de la Bibliograffa, éste mismo instituto
:participa también en‘'los trabajos de ‘una Comisién Especial de 1la A3001a016n Bra-
- silefia de Normas Técnlcas.

Lol Ser{a imposible pretender negar la eficiencia de los servicios biblio-
-gréficos nacionales realizados por diversas entidades en Estados Unldos, Pafses
.‘Bajos, Reino Unido y muchos otros paises, como es imposible también negar,.la
excelencia de los servicios bibliogréficos nacionales realizados de manera cen-
~tralizada, por el Instituto de Inlorma016n Clentf¢1ca y Tecnlca de la Academia
“de Ciencias de la URSS.

43 Asf, pues, para establecer un plan de organizacién de los Servicios Bi-
bllograflcos Na01onales, hay que tener en cuenta dos circunstancias esenciales:

4 3.1  Primero: las condiciones locales deben ser estudladas con especigl cui-

dado, a fin de determinar con la mayor exactitud posible, el 6rgano, u brganos,
que deberdn gsumir tales funciones. Por lo general, esos servicios son creados
por iniciativa de los consejos nac1onales de investigaciones o entldadessunlla-
res.’ :

4e342 Segundo::es: prec¢iso evitar, cuidadosamente, toda duplicacién de activida-
des y averiguar si un-trabajo que interesa o que compete al servicio blbllogra-
fico nacional ya estd siendo realizado por alguna otra institucidn.

4e3e241l La dupllcac16n de trabajos: debe ser evitada, no solamente en el dmbito
nacional, sino tambié€n en el internacional, Respecto a'la compilacibn de bi-
bllograflas y: a’la elaboracién de traducclones, esta norma revista capital jim-
portancia. .Eb5  inadmisible que los servicios bibliogréficos nacionales. come-
tan el error de elaborar bibliograffas ya compiladas por otros organismos en
vez de utilizar los recursos de que puedan dlsmoner en llenar lagunas y desa-
rrollar los servicios ya existentesy:

Lol En lfness generales, un‘serv101o bibliogr4fico ideal podrfa estar eons-
titufdo por las siguientes secciones: B1blloteca, Informaciones cientfficas y
Técnicas, Bibliograffa, ILaboratorio Fotograflco, Cat{logo Colectivo y aquellas
de naturaleza aamlnlstrﬂtlva."

4 L.l Es ev1dente que cuanto mfs rica sea la biblioteca de 1la, que pueda dls—

- poner el servicio bibliogréfico nacionsl, mejor funcionard &stev Por esto, la
tendencia natural es colocar estos SeerClOS como 8rganos de las bibliotecas na=
cionales, " Sin embargo, conservadoras por naturaleza en relacién con la organi-
zacién y ejecucién de sus trabajos, no siempre las bibliotecas nscionales han
sido las principales introductoras de 1os servicios bibliogré4ficos modernos.

-La 'industria y los 'consejos nacionales de investigacién cientffica, con la ur-



-5 -

_gencia que sienten por los datos técnicos o cientf{ficos actuallzados Y preci-
sos, han sido generalmente los responsables de la renovacién de la técnica bi-
bliogrdfica y de la organizacién de los servicios blbllOgTéflCOu nac1onales,
en gran mimero de paIses.

4elelsls En la mayorfa de los casos, los servicios bibliogrdficos nacionales
se ven obligados a planear y organizar su propia Biblioteca, "ex-nihilo" o
partiendo de una pequefia coleccién ya existente. FEn ests caso, se debe dec1-
dir cusl serf el tipo de biblioteca a desarrollar,

Lelele? E1 Centro de Informacidn Cientffica del Cgntro Nacional de Investi-
gaciones Cientfficas (CNIS) de Francia, organizé una amplia coleccién de pe-
riddicos cientificos, para constituir el acervo principal de su Biblioteca y,
teniendo como base ese acervo, elabora sus trabajos. Esa es la colectidn que
utiliza, por eJemblo, para atender los pedidos ‘de copias fotograflcas o de
microfilms, Lo mismo hizo el Centro de Documentacién Cientffica y Técnica de
México. E1 Instituto de Informaciones Cientfficas y Técnicas de la Academia
de Ciencias de 1a URSS también est4 procurando reunir, en su propia Bibliote-
‘ca, ‘el mayor ndmero de 0ub11cac1ones necesarias para la eJecu016n de sus tra-
bajos. Tn 1957, ese Instituto recibfa, ademds de todas las publicaciones so-
vidticas, 12,250 tftulos de periddicos extranjeros. El IBBD preocupado én
utilizar, de la mejor manera, los recursos de que di sporien las Bibliotecas
del Brasil, procura usar lags colecciones de esas bibliotecas como si fuesen

© suyas, a través del préstamo interbibliotecario. De este modo, estimula a’ las
bibliotecas brasilefias para que “desarrollen un ‘plan conjunto de adquisicidén de
publicaciones, con el fin de reducir a un mfnimo las duplicaciones y permitir
que las bibliotecas, en cooperacidn, puedan reunir en Brasil la mayor colec-
c16n posible de libros y periddicos. :

Le4el.3  Por tanto, si el servicio bibliogrdfico nacional llega a disponer de
un buen acervo de libros y periédicos, mediante la utilizacién de las colec-
ciones existentes en el pafs, Unicamente necesitard organizar una bibliotéca,
lo pds completa p*s;ble, de cobras de referencla bibliografica.

YAV El sector del servicio blbllogréflco nacional llamade a prestar in-
formaciones técnico-cientfficas realiza un trabaJO de referencia bibliogréfica
de la mds alta importancia. En muchos casos,’ 18 1nforMBcidn es prestada me-
.diante la compilacién de bibliograffas muy especlallzadas, pero también le in-
cumbe suministrar informaciones referentes a la lccallzaé 'én de datos biblio-
gréficos, estadistlcos, cronoldgicos, etc.

© hebelsl, Algunos de esos servicios toman para sf’ 1a mlsldn de promover las
traducciones necesarias para la consulta de los textos por parte de los estu-
diosos,

4ele242, Son también muchos, los servicios bibliogréficos que limitan sus ac-
t1v1dades a la localizacién de textos y al envfo, a los interesados, de las
copias fotogrdficas correspondientes., Fste solo trabajo ya justifica, plena-
mente, la existencia de los servicios bibliogrdficos nacionsles aunque éstos
servicios serfan mucho m4s valiosos si procurasen también responder, 51stemé-
ticamente, a las cuestiones blbllogré icas que les fueren planteadas.

beld3 La compilacidn de la b1bl;ograffa nacional incumbe, generalmente, a
un sector especial de los servicios bibliogrdficos nacionales.
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Lobe3.1 Para evitar que los servicios bibliogrdficos nacionales tengan que compi-
" ‘lar, de manera Sistemftica las bibliograffas internacionales, duplicando asf tra-
" bajos ya reallzados, sus bibliotecas deberdn-reunir las bibliograffas interna-
‘cionales ya existentes, las due serdn utilizadas como material permanente de tra-
bajo, por los diferentes sectores de la institucién.

A E1 laboratorio fotogrifico, para la reproduccién de microfilms, micro-
fichas, fotocoplas, dlapos1t1vas, films cientfficos etc. es otra seccién impor-

" tante de los ‘servicios blbllograflcos y actualmente, la mayorfa de los servicios
bibliogrdficos nacionales sienten imperiosa necesidad de automatizar la produc-
016n de sus laboratorlos de reproducciones, fotogréficas, a fln de satlsfacer el
numero slempre cre01ente de -pedidos que re01ben.

“ b 4.4.1 La aplicacidn de los procesos fotogréflcos 1nteresa, tamblén, a los que
“estudian los diferentes procesos de necanizacién de las informaciones bibliogri-
ficas. ..

Lelie5 Los catélogos colectivos, especialmente . los catdlogos colectivos nacio-
" nales de periédicos cientfficos y técnicos son de gran utilidad para los servi-
cios bibliogréficos nacionaleses Cuando todavla no existen, los servicios biblio-
grificos se ven obligados a proveer su organizacién, para estar en condiciones

de poder utilizar em forma’ efectivae los recursoe bibliogridficos. existcntes en el pals.

Leliob Comprendiendo la importancia de los catélogos colectlvos Dara el de-
sarrollo de los trabajos de informacién bibliogréfica, la Comisién Latinoameri-
" cana de la Fedeéracién Internacional de Documentacién (FID/CLA), creada en oca-
'sibn de la 26a Conferencia General de la FID, en Rfo de Janeiro, sefiald, como
una de sus primeras tareas la organlza016n de un Catédlogo Colectlvo de los Pe~
riddicos Cientfficos y Técnicos existentes en las Bibliotecas mds importantes
de los pafses de América Iatina.

5¢ Centralizacién "versus' descentrallza016n de_los_servicios blhllogréflcos

[

51 Durante la Conferencia sobre Informacidn Clentfflca, promovida por la
Academia Americana de Ciencias, por la Fundacidén Americana-de. Clenc1a3y por el
Instituto Americano de Documentacién y celebrada en los Estados-Unidos en 1958
fus discutida’ ampliemente-la neceeidsd do organizar un servicio bibliogréfico
nacional para aquel pafs. Las onlnlones\estuV1eron divididas, - .Por un lado,
estaban los que Juzgan, a los EE.UU. ricamente dotados de centros .de informa-
cién bibliogréfica que prestan servicios perfectamente satisfactorios. Por el
otro, los que sostienen la idea de un 8rgano central, facultado para coordinar,
efectivamente, los trabajos de 1nforma016n blbllogréflca, cuidando del. planea~
mlento de los mismos.

52 En Rusia, esos trabajos son altamente centralizados. FEn cambio, los
Pafses Bajos y el Reino.Unido son ejemplos de que la cooperacidédn produce .resul-
tados tan satisfactorios como.los obtenidos mediante la centralizacién, corri-
giendo las desventajas de ésta y también aquellas presentadas por la excesiva
descentrallza016n.

53 ‘Parecerfa que, para los pafses mds jévenes, serfa aconsejeble la crea-
cibn de un servicio bibliogrédfico nacional, que conjugase sus esfuerzos con los
de los servicios bibliogrificos especializados ya creados o que. fuesen creados

‘en 1os 4mbitos local e internacional, estableciéndose -asf, una verdadera red:

de informaciones a dlsp031016n de todo el pals. Tste esquema parece ser mmy

ancrnZmit crn vr hactanta atlrlonto
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6. Porsonal nccesario para los servicios bibliogrdficos nacionalées,

6.1 La mayor parts de los serviclos bibliogrdficos nacionales rsaliza sus
trabajos ticnicos con la participacidn de¢ bibliotcecarics sspecializados y de
especialistas ¢n diversos asuntos.

6.2 Generalmonte, 3sos sorvicios, por ragonss dg ordsn financiero, no pue_
den contar con la colaboracidn de e¢specialistas, sn ndmero suficiente y, me
nos,para trabajar "full timc". BEs muy diffcil encontrar zspscialistas rcal
mente capacas y dispuvstos a dedicarsce Integramente a la tarca de informa-
cibn bibliogrd.ica. Por otra partc, la contratacidn de ese porsonal "full
tims" seria una solucidn muy onsrosa.

6.3 La experisncia ha demostrado gue ¢l personal cspecialmentc calificado
para los scrvicios técnicos ae los centros ds informacidn bibliogrdfica cs
aguel gque tiene conocimientos sspecializados en bibliografia y documentacidn,
conocimicentos cespecializados en determinada materia y un alto nivel de cul-
tura general.

6.4 Les univorsidades nortcamericanas asi como las de varios otros paiscs
que mantienen Bscueslas de Bibliotecologia, s¢ estdn prcocupando cn adaptar

sus programas d¢ ensciianza a las oxigencias modernas dg los czntros de in-

formacidén. Bs propdsito de cstas Dscuclas contribuir as+l: formacidn de bi

bliotccarios especializados o técnicos on inform:cidn, capacitados para dg

sempenar con eficicncia las tarcas propias de los servicios bibliogrdficos

nacionales, ds los centros de¢ informacidén y de las bibliotcecas cspocializa_
des.

6.5, algunos scervicios bibliogrdficos nacionales, tales como ¢l de Polonia
Coentro ds Bibliografia y Documcntzcidn Cicntifica- o ¢l de Brasil- Institu
to Brasilefo dc Bibliografia y Documentacidn — procuran atracr y preparar
dircctamente personal de nivel universiterio destinado a los trabajos de -
informacién. E£1 IBBD, dosde hoce cuatro aflos; trabaja sn ¢l adigstramion—
to d¢ técnicos de informacidn bibliogrdficas en Modicine, Ciencias Socialss,
Tcenologia, Cicncias Fisicaes y Matomdticas,y Cioncias N-turalos,

T. Gonclusiones

7.1 Los servicios bibliogrdticos modernos s¢ coriginaron como consccuencia
del dssarrollo de la Ciencia y de la Tecnologia,; qu¢ reyuiercn una documen
tacidén organizada dc¢ modo cue su consulta sca fdcil y su utilizacidn rédpida.

T.2 Los scrvicios bibliogrificos nacionzlzs pucden prestar miltiples con-
tribuciones a la Bducacidn, la Vicncia y la Culrura.

7.2.1, Faciliter una mgejor coordinacidén dg los trabajos dg investigacidn o
intercembio bibliogrédfico, sobre¢ bascs locales, nacionalus, reogionalss ¢
internacionalss.

7.2.2.,Promover una major utilizacidn d¢ los informacionss disponibles, a
fin de permitir la ampliacidn de las investigeciones reclizadas, asi como
su pcrfeocicbamiento y desarrollo, e¢vitando la cuplicacidn inneccsaria.

7.2.3 Bstimular 12 cooperiacidn cultural centre las instituciones de un mis-—
mo pzis, dc una regidn, o de todo ¢l mundo.



