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LA AUTOMATIZACION EN LA BIBLIOTECA

Las bibliotecas, centros de documentacidn y centros de
informacidén bibliografica en general se enfrentan en nues~
tros dias con problemas en los que no se pensaba-hace trein-
ta afnos. En particular, el climrulo de material informativo
es en la actualidad de tal magnitud que se impone la necesi-
dad de almacenarlo y recuperarlo con rapidez, con miras a
prestar un servicio de informacidn bibliografica eficaz vy
completo. Dicha necesidad nos conduce al concepto de auto-

matizacién.

Cabe aclarar que al mencionar los términos ''automatiza-
cidn" o0 "mecanizacidn" no nos referimos solamente en el
presente ensayo a las maquinas como tales, las cuales no
son totalmente nuevas en las bibliotecas: piénsese por ejem-
plo en las miquinas reprograficas como la Xerox. Nos refe-—
rimos tambi&n a un tipo mds perfeccionado de maquinaria,
como, por ejemplo, la calculadora electrdnica, o, al menos

cierto equipo a base de fichas perforadas,

Es cierto que en M&éxico la situacidn actual del siste-
ma bibliotecario requiere atencidn inmediata en aspectos
de mayor necesidad, como lo son el de incrementar el nime-—
ro de personas especializadas que se dediquen al servicio
de informacidn bibliografica; el de mejorar la preparacidn
técnica o profesional de las mismas y, en general, el de
estructurar de manera eficaz y permanente el conjunto de
bibliotecas y centros de documentacidn e informacién biblio-
grifica con que cuenta el pafs. Por otro lado, la opinidm
de no pocos eXpertos es mas bien desalentadora; insisten
en que el papel de la calculadora en la biblioteca del futu-
TO e€s en granparte una vana fantasia. Sin embargo, no es

bueno darse prematuramente por vencido. Hagamos nuestra la



idea que expresa Albert Wohlstetter en la siguiente cita:
"intrinsecamente, los cambios que se anuncian no son ni
buenos ni malos. En todo caso, es mejor no considerarlos
con una mentalidad de apocalipsis o milenarista. El1 apoca-

lipsis puede llegar pero no forzosamente. Y de milenio no

es cuestidn". 1

Para el usuario de la biblioteca, la maquina es una
promesa de mejoramiento de los servicios desde varios pun-
tos de vista. Con ayuda de ella la informacidn éuede ser
transmitida de una manera mas cdémoda, exacta, completa,
rapida, etc., y tal vez incluso, mas econdomicamente de lo
que era posible hasta ahora. Analogamente, los productos
materiales de esos sistemas mecanizados (fichas, bibliogra-
fias, documentos textuales, etc.) pﬁeden ﬁresentarse mas
rapida, facil y econlmicamente que antes, y también en for-

Ped - -
ma mas estetica.

Todas las operaciones de las bibliotecas desde las ad-
quisiciones y la catalogacidn hasta los servicios para los
lectores, han sido ya estudiadas desde el punto de vista de
la mecanizacidn. Las universidades de los Estados Unidos de
Norteamerica se cuentan entre los pioneros en este rengldrn;
en particular las de Florida, Atlantic, Illinois y John
Hopkins. Otras organizaciones han ensayado la aplicacidn de
‘técnicas mecanizadas a una o mas de las funciones especifi-

cas de las bibliotecas.

Uno de los problemas de mayor importancia practica que
se plantean a este respecto es el de la catalogacidn de pu-

blicaciones periddicas. Por ejemplo, la biblioteca de 1la

1. Albert Wohlstetter. Technology, prediction and disorder.
Bulletin of the Atomic Scientist, October, 1964. p.95.
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Universidad de California, establecida en San Diego, comen-
26 a realizar trabajos desde 1961 y ha logrado crear un sis-
tema electrdnico ﬁara controlar el registro y la utiliza-
cidn de toda la informacidn contenida en la serie de bubli—
caciones periddicas que posee la biblioteca. El costo del
sistema se ha evaluado en unos 10 ddlares mensuales por cada
1000 titulos de revista. La mencionada biblioteca llegd
también a la conclusidén de que el control electrdnico de re-

vistas y otras publicaciones periddicas es factible en 1las

bibliotecas que reciben un minimo de 2000 y un maximo de

10,000 titulos. Varias bibliotecas de esta categoria han

empezado ya adoptar esas técnicas.

Otro aspecto interesante de la mecanizacidn consiste en
las perspectivas que abre para la formacion de catialogos
colectivos nacionales e internacionales., Bien conocido es
el hecho de que no poseemos datos acerca de los materiales
impresos que se han producido en el mundo entero en cilertos
lugares y épocas, ni tenemos acceso a tales materiales. Su
cantidad es tan formidable que en la actualidad ninguna
biblioteca por grande que sea puede jactarse de poseer, y
ni siquiera conocer, todo lo que existe. Todos los mate-
riales bibliogrdaficos existen en alguna parte, pero estin
dispersos en las bibliotecas del mundo entero. La automati-
zacidn simplificaria la recopilacidn de estos datos y reve-
laria sus duplicaciones; dentro de los limites de las con-
tingencias politicas podria“ifse formando un catdlogo co-

lectivo verdaderamente universal.

Sin embargo la utilidad de semejantes instrumentos puede
comprobarse sin esperar a que abarquen todas las bibliotecas
del mundo: Dbastaria para comenzar que en una extensidn
geogrifica md3s limitada, se realizaran catadlogos colectivos
de las colecciones que figuran en las bibliotecas de grandes
regiones metropolitanas como Paris, Londres, México o Nueva

York. Mas adelante podria ampliarse dicha exggpsién hasta
e |
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abarcar toda una nacién o regidn definida segin criterios

geogrificos, politicos o de idioma.

Un aspecto mids en el que la automatizacidn prestaria
grandes servicios surge al pensar en una red regional de bi-
bliotecas o en un sistema bibliotecario nacional., En tal
caso, cada biblioteca, centro de documentacidn o centro de
informacién bibliografica podria consultar con extraordina-
ria rapidez el registro central y cerciorarse de la 1locali-
zacidn de los materiales bibliograficos interesados. Existi-
ria por asi decir un catdlogo colectivo como los mencionados

anteriormente aunque no impreso, sino almacenado o archivado

en la '

'memoria" de la maquina computadora.Enseguida, y me-
diante el empleo de técnicas de comunicacidn electrdnica, o
por conductos mas simples, como los servicios postales, po-
dria recibir copias de los documentos originales. Este simil
de "catdlogo colectivo" presenta la ventaja sobre los cata-
logos impresos de que puede recibir datos sobre material
bibliografico de reciente adquisicidén, de manera rapida y
segura, manteniéndolo asf constantemente al dia. La informa-

cidn almacenada podria programarse de tal forma que la bis-

queda por materias o por titulos fuese también factible.

CONCLUSTIONES:

1. Aunque muy someramente, hemos anotado algunas de las
ventajas de la computacidn dentro del ambito de la biblio-
tecologia. Vemos que nos ofrece posibilidades en cuanto a
disminucidn de tiempo dinero y esfuerzo y esto alin en deta-
lles al parecer insignificantes comprendidos dentro de las
miltiples actividades de una biblioteca o centro de infor-

macidn bibliografica.

2. La aplicacidn en gran escala de los medios electrd-
nicos a las bibliotecas de nuestro pais parece una utopia,

dada la situacidn en muchos aspectos critica por la que



pasa el sistema bibliotecario nacional. Desde el punto de
vista de auxiliar imprescindible para la educacidn, la bi-
blioteca en México tiene que solucionar éroblemas de suma
urgencia antes de pensar en la computacidnm electrdnica. Sin
embargo la cantidad de informacidon bibliografica es enorme;
la experiencia de otros paises y la nuestra ﬁrobia nos re-
velan que tarde o temprano la adopcidén de medios electrdni-
cos se impondra en nuestro pais no solamente en bibliote-

cas aisladas sino a nivel regional o quizd nacional.

3. México planifica en estos momentos una reforma edu-
cativa. El fin Giltimo perseguido por €sta es el de hacer
del mexicano un hombre cada dia mas culto y mejor preparado
para desempefiar un papel especifico dentro de la sociedad.
A medida que México se convierta en un pais de hombres cul-
tos necesitarid m3s y mids de la biblioteca y ésta no podra
cumplir con su papel si no se encuentra debidamente prepara-
da. Por consiguiente, la preparacidon de bibliotecarios es-
pecializados en computacidn electrdnica es un aspecto que
debe ya tenerse en cuenta al pensar en una estructuracidn
del sistema bibliotecario, mas alin si se considera a éste

como un factor de primera importancia dentro de la educaciodn.

NOTA: Para ampliar las ideas contenidas en el presente en-
sayo puede consultarse el BOLETIN DE LA UNESCO PARA
LA3S BIBLIOTECAS, donde se encuentran numerosos articulos
sobre los temas tratados; para el aspecto técnico de 1la
computacién electrénica véase: Dominguez Chéavez, Clelia.
Los procedimientos para recuperar documentos almacenados
en una computadora Electrdnica de tipo digital. Tesis.UNAM,
1965.~ Scientific American. V. 215, N. 3, Sept. 1966.




