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{COMO SURGE LA INICIATIVA DE CREAR ESTE POST-
GRADO?

Hacia 1980 el Instituto Auténomo Biblioteca Nacional y de
Servicios de Bibliotecas (IABNSB), organismo del gobierno
nacional encargado de coordinar, mejorar y desarrpllar los
servicios documentales y de informacion del pais, intensifica sus
esfuerzos por definir, en el marco de las necesidades de
capacitacion de los recursos humanos requeridos por el sector a
su cargo, los lineamientos de un programa de postgrado
orientado hacia la formacion de personal con perfiles profesiona-
les especificos. Esta iniciativa conté con el respaldo inmediato de
algunos organismos internacionales y varios especialistas, los
cuales contribuyeron a concretar un namero significativo de los
aspectos implicados en la idea. En 1983, el IABNSB propuso a la
Universidad Simon Bolivar {USB) de Caracas la creacion del
postgrado en cuestion, programa que la Universidad estuvo en
condiciones de asumir a finales de 1984.

{HA ENCONTRADO ECO ESTA INICIATIVA A NIVEL
REGIONAL?

La organizacion de este tipo de programa ha sido del interés de
los profesionales de la informacion en la Region y el mundo en
desarrollo desde que en los Ultimos afios se ha enfatizado la
importancia de la formacion de recursos especializados para la
consolidacion y expansion del sector. Por ello, en ocasion de la
organizacion de un taller para el disefio de curricular de un
programa de postgrado en las ciencias de la informacion
(celebrado en Caracas, a mediados de 1984), el IABNSB pudo
obtener apoyo economico internacional gracias al respaldo de los
gobiernos de Costa Rica, Ecuador, Nicaragua, Panama, Hondu-
ras y Republica Dominicana, Estos paises también han manifes-
tado su interés en beneficiarse del programa a partir del
momento mismo en que sea implementado en Venezuela.

{QUE OTROS FACTORES HAN MOTIVADO EL APOYO A
ESTA INICIATIVA?

Aungue los paises de la Region no presentan un desarrollo
uniforme en cuanto a sus respectivos sistemas nacionales de
servicios de informacion, se ha hecho evidente que los
problemas que se confroatan, no podran ser resueltos si no se
cuenta con la preparacion para ello, mas alla de la competencia
bibliotecologica. No solo se han incrementado los indices de uso
poblacional de estos servicios, sino también la importancia social
y politica de los mismos. De igual manera, los sectores
gubernamentales y privados han ido asimilande progresiva-
mente la idea de que una gestion eficiente y productiva se apoya
en la transferencia y el aprovechamiento de la informacion
documental dinamicamente organizada. Como en la Region que
conforman los paises circunvecinos a Venezuela no existe un
programa académico que responda a esta problematica, en
términos locales, los interesados en adquirir niveles especializa-
dos de profesionalizacion deben hacerlo en centros de estudios
extranjeros, donde los intereses son diferentes y tiende a ser
menos inmediata o realista la visién del contexto.

{CUAL ES EL OBIETTIVO CENTRAL DEL POSTGRADQ?

El objetivo central del Postgrado en Estudios de la Informacion
es ofrecer un programa destinado a la formacion y capacitacion
del personal profesional requerido para desempefiar cargos de
direccion a niveles medio y superior, en el sector de los servicios -
de informacion, con el fin de contribuir de manera significativa
al incremento de la eficiencia en la planificacion, funciona-
miento, crecimiento, evaluacion y modernizacion de tales
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servicios, en respaldo de los planes de desarrollo en Venezuela y
los otros paises de la Region.

{QUE OTRAS METAS SE PLANTEA EL POSTGRADO?

Aparte de responder a la creciente demanda del personal
calificado ya mencionado. el Postgrado en Estudios de la
Informacion se orienta hacia el desarrollo de las capacidades.de
docencia e investigacion propias del pais y la Region en el sector

"y hacia el estimulo de la cooperacion nacional e intra-regional en
la formacion y actualizacion de profesionales.

{A QUIEN VA DIRIGIDO EL POSTGRADO?

En el contexto de las necesidades expuestas, este Postgrado esta
inicialmente dirigido a todos aquellos profesionales que prestan o
estan interesados en prestar su colaboracion en el campo de la
informacion: gerentes de servicios, personal técnico bibliotecolo-
gico, analistas de informacion, técnicos de la computacion,
educadores e investigadores en las ciencias de la informacion.

{CUAL ES LA ORIENTACION CONCEPTUAL INICIAL DEL
POSTGRADQO?

El estado regional y nacional del sector de los servicios de
informacion y la falta de precedentes locales en la organizacion
de un postgrado en el area motivan la necesidad de una
formacion que inicialmente esté dirigida a profesionales que
actuaran como pioneros en una transformacion cuyos efectos
deben hacerse sentir a corto plazo. Progresivamente, el
programa se ira orientando hacia la formacion de profesionales
cada vez mas especializados, en respuesta de necesidades mas
especificas. Por lo mismo, no solo se prestara inmediata atencion
a las necesidades profesionales consideradas como mas priorita- _
rias, sino que también se tratara de que el programa acadéemico
garantice el mayor nivel de aprovechamiento interdisciplinario
posible, el mayor nivel de formacion individual y mayor nivel de
motivacion posible para mantenerse actualizado en la especiali-
zacion escogida.

¢INCLUYE EL POSTGRADO ALGUNA DISTINCION PROFE-
SIONAL NOVEDOSA?

Para el cumplimiento de sus fines, el Postgrado propuesto se ha
disefiado con la intencion de conceder igual importancia a los

]
| estudios conducentes a la obtencion de una Maestria como a los

conducentes a la obtencion de una Especializacion (), en razon
de que ambos apuntan hacia la solucion de problemas distintos o
con un distinto grado de implicacion, y, especialmente, a que las
necesidades planteadas requieren de la participacion de ambos
tipos de profesionales.

*

La conceptuacion de uno y otro tipo de estudio de postgrado es la que se
establece en la Resolucion del Consejo Nacional de Universidades por
Ia cual se dictan las normas para la acreditacion de estudios para
graduados (GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA DE VENEZUELA,
N° 32.832, del 14-10-83) y que sefala que “Los Estudios de Especializa-
cion Profesional tienen cormo objetivo proporcionar los conocimientos y el
adiestramiento necesarios para la formacion de expertos, de etevada
competencia, en un area especifica de una profesion determinada”™ y que
“Los Estudios de Maestria comprenderan un conjunto de asignaturas y de
olras actividades organizadas en drea especifica del conocimiento,
destinadas al estudjo profundo y sistematizado de la misma y a la
formacion metodoldgica para la investigacion *Tap. IV, arts. 13 y 15).
Ambos tipos de estudios exigen la aprobacion de un nimero no inferior
de 24 creditos; la Maestria requiere ademas la presentacion y aprobacion
de una Tesis de Grado (Cap. 1V, arts. 14 y 16). En €l caso de los alumnos
extranjeros, la Universidad Simon Bolivar gestionara antes las instancias
respectivas el reconocimiento de estos estudios como de tercer nivel,
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{QUE PROGRAMAS DE ESTUDIO COMPRENDE EL POST-
GRADO?

El Postgrado comprende los programas de estudio siguientes:
(a) Especializacion en Gerencia de servicios de informacion;
(b} Especializacion en Tecnologia de la informacion y sus
aplicaciones;
(c) Maestria en Administracion de sistemas de informacion;
(d) Maestria en Procesos de la informacion.
Los dos primeros programas conducen a la obtencion del titulo
de ESPECIALISTA EN ESTUDIOS DE LA INFORMACION
(Mencion en Gerencia de Servicios de Informacion o Mencion en
Tecnologia de la Informacién, segun se trate). Los dos segundos
programas conducen a la obtencion del titulo de MAGISTER EN
ESTUDIOS DE LA INFORMACION (Mencion en Administra-
cion de Sistemas de Informacion o Mencion en Procesos de la
informacion. segiin se trate).

¢CUALES SON LOS PERFILES DE PROFESIONALIZACION
QUE OFRECE EL POSTGRADO?

La especializacion en Gerencia de servicios de informacion se
orienta hacia la adquisicion de los conocimientos requeridos para
la planificacion, conduccion, evaluacién y modernizacion de
sistemas y servicios de informacion de caracter publico,
académico o especializado. La especializacion en Tecnologia de
la informacion y sus aplicaciones se orienta hacia la
adquisicion . las destrezas y los conocimientos requeridos para
apoyar las actividades relacionadas con la organizacion y el
funcionamiento de servicios automatizados de procesamiento de
informacion documental y la integracion de los mismos en redes
de transferencia de datos. La maestria en Administracion de
sistemas de informacion se orienta hacia la preparacion de un
profesional capacitado para ampliar y mejorar la metodologia
actual en el estudio o la investigacion de aquellos factores o
procesos que afectan el funcionamiento administrativo de un
sisterna de servicios de informacion. Finalmente, la maestria en
Procesos de la Informacion se orienta hacia el estudio de la
naturaleza de la informacion y su procesamiento humano y
cibernético, a objeto de contribuir a la formulacion de principios
y modelos que permitan un manejo mas efectivo y productivo
del conocimiento automatizado.

¢COMO SE DISTRIBUYEN LOS CREDITOS ACADEMICOS DE
CADA PROGRAMA?

La estructura de créditos de los programas de estudio es la
misma, a saber: quince (15} créditos en cursos comunes y
diecisiete (17) créditos minimos de profesionalizacion, de los
cuales trece (13) créditos corresponden a materias obligatorias y
cuatro (4) a materias electivas. El total alcanza a treinta y dos
(32) créditos minimos.

{CUALES SON LAS ASIGNATURAS DEL CURRICULO?

Las asignaturas de los distintos programas de estudio se
encuentran especificadas en los cuadros 1 y 2, anexos a este
documento. Notese que varias de las asignaturas consideradas
como obligatorias para una u otra especializacion pueden
tomarse bajo el regimen de asignaturas electivas.

{CUALES SON LOS REQUISITOS DE ADMISION AL POST-
GRADO?

Para ingresar al Postgrado en Estudios de la Informacion se
necesita ademas de la presentacion de los recaudos exigidos por
la Direccion de Admision y Control de la Universidad, el
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cumplimiento de los requisitos siguientes: {a) Haber obtenido un
titulo de pre-grado (o segundo nivel) equivalente a Licenciatura.
Se considerara ventajoso cuando la formacion se ha realizado en
el area de la bibliotecologia o cuando el aspirante suministre
evidencia satisfactoria acerca del conocimiento tearico o la
experiencia practica que haya adquirido en cuanto al funciona-
miento de servicios, redes o sistemas de informacion. Los
aspirantes a la especializacion en Tecnologia de la Informacion
deberan haber obtenido un titulo de pregrado en computacion o
electronica. o suministrar evidencia satisfactoria en cuanto al
manejo de esta tecnologia. Y (b) poseer una proficiencia
salisfactoria en el dominio de la lengua inglesa.

Para los estudiantes procedentes del extranjero se requiere
ademas la presentacion de una proposicion formal del aspirante
por parte de una institucion o agencia nacional (publica o
privada) o internacional. Los aspirantes a la Maestria deberan
presentar una carta de recomendacion, emitida por un docente
universtlario gue atestigiie sobre la potencialidad del aspirante
para la invesligacion.

LCUALES SON LOS REQUISITOS DE GRADUACION?

Para la obtencion del titulo de ESPECIALISTA EN ESTUDIOS
DE LA INFORMACION, ¢l candidato debera haber aprobado un
minimo de (reinta y dos creditos y haber presentado y aprobado
una monografia o proyecto referido al tratamiento de un
problema o fenomeno especifico en el area de su mencion. Para
la obtencion del titulo de MAGISTER EN ESTUDIOS DE LA
INFORMACION. el candidato debera igualmente haber apro-
bado treinta y dos creditos y haber presentado y aprobado una
lesis de grado. segun normativa establecida por la Universidad a
este efecto.

{QUE DIFERENCIA EXISTE ENTRE LA TESIS Y EL PRO-
YECTO?

A diferencia de la lesis de maestria, que implica el tratamiento
metodologico y teorico de un aspecto o problema con una
profundidad apropiada al grado de especializacion del estu-
diante. el proyecto implica principalmente la descripcion de una
situacion y la aplicacion de eslrategias o tecnicas adecuadas para
su transformacion o solucion. A los efectos de su elaboracion y
aprobacion, el proyecto se regira por la normativa establecida
para la tesis.

¢CUAL ES LA DURACION DE LOS CURS0OS?

Variable. La programacion garantizara que la Especializacion o
Maestria pueda obtenerse en un plazo minimo de cinco (5}
trimestres (equivalente cada trimestre a doce semanas) o en uno
maximo de ocho (8) trimestres. La carga crediticia maxima es
nueve (9) créditos y la minima tres (3). Se pondrd especial
énfasis en la realizacion de la tesis o proyecto entre el quinto y
octavo [rimestre.

{PARA CUANDO ESTA PREVISTA LA INICIACION DE LOS
CURSOS?

El primer curso se iniciara en enero de 1986. El segundo y tercer
cursos comenzaran en septiembre de 1986 y 1987, respectiva-
mente.

¢A DONDE DIRIGIRSE PARA MAYOR INFORMACION?

Al Coordinador del Postgrado en Estudios de la Informacion.
Decanato de Estudios de Postgrado. Universidad Simon Bolivar.
Apartado Postal 80.659. Caracas 1081-A. (Venezuela).



POSTGRADQ EN ESTUDIOS DE LA INFORMACION

Cuadro N°. 1
ASIGNATURAS . -Servicios bibliotecarios y de informacion publicos (4)
] -Informacidn a la comunidad (3)
3 & -Administracion II (3) {(Mas 4 creditos electivos)
-La informacion y su contexto social | < T z | -Tecnologia de la informa-
(4) _E) = 8 cion 11 (3) -Servicios bibliotecarios y de informacion académicos (4)
-Administracion I (3) @ | & 3 -Educacion de usuarios (3)
-Tecnologia de la informacion I (3) % e -(Mas 4 creditos electivos)
-Métodos de investigacion en estudios & < g
de la informacion (2) > 5 £ -Servicios especializados de informacion para el desarro-
-Recursos de informacién y recupera- | O = llo (4)
cion (3) 2 &= -Fuentes, sistemas y servicios de informacion en un
E sector especifico (3)
< (Mas 4 créditos electivos)
Q
2 |« & ? -Tecnologia de la informacion 11 (4)
A § < 3 8 -Redes y Comunicacion de Datos (3)
9 = g é -Sistemas de Recuperacion en Linea (3)
E 2 & -Procesamiento de Textos (3)
Z 7| (Mas 4 creditos electivos)
£w .
5 2 £ | -Administracion II (4)
< E g -Economia de la Informacion (3)
£ & 5 | -Politica Nacional de Informacion (3)
Z = & | -Tecnologia de la Informacion 11 (3)
Z 01 = | (Mas 4 créditos electivos)
<87
<
SR £ | -Teoria de la Informacion (4)
7 = ; -Pracesamiento Humano de la Informacion (3)
§ § 5 | -Semiotica (3)
= % | -Sistemas Basados en el Conocimiento (3)
g Z | (Mas 4 creditos electivos)
T
% Z Z | (Sera descrita y ofrecida oportunamente)
Cuadro N°©. 2

ASIGNATURAS ELECTIVAS

-Servicios bibliotecarios y de informaci6n piblicos (3)
-Servicios bibliotecarios y de informacién académicos (3}
-Servicios especializados de informacion para el desarrollo (3)
-Servicios hibliotecarios y de informacion para la juventud (2)
-Educacion de usuarios (3}

-Informacion a la comunidad (3)

-Economia de la informacion (3)

-Politica nacional de informacion (3)

-Mercadeo de la informacion (3)

-Desarrollo de colecciones (Publicas) (2)

-Desarrollo de colecciones (Académicas) (2)

-Problemas de la informacion en el Tercer Mundo (3)
-Investigacién de operaciones para servicios bibliotecarios y de informacion (3)
-Teoria de sistemas (3)

-Procesos de toma de dicisiones (3)

-Planeamiento de recursos humanos (3)

-La industria de la informacidn (2)

-Impresién electronica (3)

-Automatizacion de oficina (3)

-Cibernetica (3)

-Inteligencia artificial (3)

-Seminario (2)

-Proyecto dirigido (2)

-Lectura dirigida (2)

-Pasantia (2-4)




—— POSTGRADO EN ESTUDIOS Universidad Simon Bolivar ——

DE LA INFORMACION Caracas / Abrie de 1985

Con este volante queremos mantener informadas a todas aquellas personas que, de un mo
do u otro, han estado relacionadas con la iniciativa de este POSTGRADO EN ESTUDIOS DE LA
INFORMACION. Aqui resumiremos las principales actividades realizadas en los meses sigquien-
tes al Taller de Caracas (Seminario-taller para el disefio curricular de un programa regio-
nal de postgrado en ciencias de la informacion, junio-julio de 1984) y suministraremos in-
formacidn scbre el plan académico adoptado por la Universidad Simdn Bolivar.

TALLER DE CARACAS. El profesor W.L.Saunders, Coordinador del Taller, entregd su infor
me del evento, del cual la UNESCC ha elaborado una versidn provisional, de circulacidn li-
mitada. El documento ("Postgraduate training for information specialists" , Technical Re-
port RP/1984-85/VII.2.2) sera traducido al espanol y podria estar disponible hacia media-
dos de este afo.

ASUNCION DEL POSTGRADO POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR. En octubre de 1984
el Rector de la Universidad Simdn Bolivar solicitd a la Direccidn del Instituto Autdnomo
Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas la camnisidn en servicio del Dr. Iraset
Diez Urdaneta para coordinar las actividodes de crganizacidn del Postgrado en Estudios de
la Informacidn en dicha Universidad. La coordinacidn, adscrita al Decanato de Estudios de
Postgrado, dio inicio inmediato a la redaccidn del documento de creacion formal del pro-
grama y al cumplimiento de otras acciones encaminadas a facilitar la insercidn del Postgra
do en el contexto institucional.

VISITA DE ASESCRAMIENTO DEL PROFESOR SAUNDERS. Del 26 de Octubre al 16 de noviearbre,
el Prof. W.L.Saurders estuvo de nuevo en Caracas, con el respaldo de UNESOO-PGI y la Asis
tencia Preparatoria del programa, para asesorar a la coordinacidn académica del Postgrado
en aspectos relacionados con la estructura curricular del mismo, las necesidades docentes
y estrategias posibles para su entrenamiento. Durante su estadia en Caracas, el prof.
Saunders se entrevistd con las autoridades universitarias, especialistas en el sector y
autoridades del Consejo Britdnico.

EXTENSION DE LA ASISTENCIA PREPARATORIA. En diciembre de 1984 concluia la fase de
Asistencia Preparatoria, en los términos en que fuera acordada entre el IABNSB y el PNUD.
En razdn de que aun no se habia podido cumplir varias actividades de vital importancia pa
ra la implementacidén del POstgrado, se tramitd y cobtuvo una extensidén hasta julio de 1985.

APRCBACION UNIVERSITARIA DEL POSTGRADO EN ESTUDIOS DE LA INFORMACION. El1 18 de enero
de 1985 el Consejo Académico de la USB conocio y aprobd el provecto de Postgrado en Estu—
dios de la Informacion y recamendd especialmente que se intensificaran las gestiones para
obtener el financiamiento que su apertura y desarrollo requeriria. El1 6-III-85, el proyec
to fue conocido y aprobado por el Censejo Directivo Universitario, con la misma recamenda
cion.

OOMITE ASESOR DEL POSTGRADO. El Decanato de Estudios de Postgrado de la USB designd
un Camité que asesora a la Universidad en el desarrollo del programa. Este Comité se en-
cuentra integrado por Alfonso Quintero R. (IABNSB), Rafael Vélez (UCV-Escuela de Bibliote




cologia), Ursula Albertus (UNESQO-PGI), Jorge Baralt T. (USB), Juan Carlos De Agostini
(USB) e Iraset Paez Urdaneta (USB), quien actua como secretario del mismo.

GESTIONES DE FINANCIAMIENIO. Desde el mes de enero se han venido realizando varias
gestiones orientadas hacia la obtencidn del financiamiento adicional que requiere el Post
grado para su puesta en marcha y funcionamiento, particularmente en los rubros de becas
para estudiantes participantes no-venezolanos y consultores—docentes. Por lo mismo, se
han continuado los preliminares para la solicitud formal de apoyo al PNUD, luego de que
expire la extension de la fase de Asistencia Preparatoria, y se han sostenido entrevistas
con organismos internacionales de cooperacidn. En marzo, el Gobierno de Venezuela introdu
jo ante la OEA un proyecto de solicitud de cooperacidén para el bienio 1986-1987 y consis-
te en la obtencion de un fondo para cubrir 10 becas parciales anuales (equivalentes a pa-
sajes, matricula y contribucidén para libros).

VIAJE DE CONSULTA A 1LOS PAISES CENTROAMERICANOS. Del 17 de marzeo al 3 de abril, Ira-
set Pdez Urdaneta y Ursula Albertus visitaron Costa Rica, Nicaragua, El Salvador, Guatema
la, Honduras y Panamd a objeto de: (1) Presentar el Postgrado en Estudios de la Informa-
cidn, (2) Lograr una manifestacidn de interés en el mismo por parte de los gobiernos de
los paises visitados, (3) Concertar formas posibles de participacidén y cooperacion y (4)
Contactar aquellas personas © instituciones que pudiesen actuar como contrapartes del pro
ma. Al final de la misidn se concluyd que:

.-Hay un verdadero interés en la regidn por participar en el Postgrado, interés
demostrado tanto a nivel gubernamental como a nivel universitario.

-Se debe ampliar las gestiones para lograr el apoyo econdmico que estos paises
requieren para poder enviar estudiantes al programa.

-Hubo una marcado interés por la especializacidn en gerencia de servicios de in
formacidén para el desarrollo (industria y sectores de la gestidn qubernamental) .

-La participacidn de cada pais deberd ermarcarse en el contexto de un convenio
interinstitucional entre la USB y la universidad nacional representantes. Este
convenio incluird ademds el intercambio de profesores y experiencias y produc—
tos instruccionales, el asesoramiento y la realizacidn de investigaciones con-
juntas.

Las conversaciones incluyeron a las instituciones siguientes: Universidad de Costa Rica,
Universidad Centroamericana {(Nicaragua), Universidad Centroamericana "José Simedn Cafias"
(E1 Ssalvador), Universidad del Valle de Guatemala, Universidad de San Carlos (Guatemala),
Universidad Naciocnal Autdnoma de Honduras, Universidad de Panamd y Universidad de Santa
Maria La Antigua (Panama).

LABORATORIO DOCUMENTAL. Con el apoyo de la Direccidn de la Biblioteca Central de la

USB se ha iniciado la organizacidn del Laboratorio Documental del Postgrado. Esta unidad

incluye el equipo camputacional adquirido para respaldar instruccionalmente al Programa

" (una Mini-computadora PLEXUS P-35) y la dotacidn bibliografica (libros, revistas y docu-

mentos) que se han ido adquiriendo, igualmente con los fondos de la Asistencia Preparato
ria.

CORRESPONDENCIA E INFORMACION. Toda correspondencia o solicitud de' :i’.nfomacic'm puede
ser dirigida a la Coordinacidén del Postgrado en Estudios de la Informacidn, Decanato de
Estudios de Postgrado. Universidad Simdn Bolivar. Apartado 80.659, Caracas 1081A.

COMENTARIO. En nuestro viafe a Centroaménica pudimos consfatar que exddie una gran
confusibn entrne INFORMATICA, INFORMACION y COMUNICACION. Se discuten tambien £as designa
ciones de CIENCIAS DE LA INFORMACION vs. CIENCIA DE LA TNFORMACION. ;Cdémo podriamos con-
tribuin a aclaran conceplos y definiciones?



