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PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

Universidad Nacional Auténoma de México

- : Coordinacién de Hunanidades

I. ANTECEDENTES
El Sr. Rector, Dr. Octavio Rivero Serrano,haﬁndicxbzalpraxnma—
cién en rela*ién a la demanda de formacién de recursos humanos

en informdt: a e informacién que se expresa . en diversos con-

venios firmados por dependencias del sector pﬁblico con la -

UNAM, asi como la necesidad en la propia Universidad y en to-

dos los sec »res educativos, industriales, etc. en el pais, de
contar con ; .rsonal profesional en el disefio e implantacién de
sistemas de informacidn,de especiaiistas en el manejo y distri
buéién de prodgctos y servicios de informacién y de profesores
para formar estos recursos y para ensefiar a profesionistas de
'otrgs:disci;;inas‘a buscar y encontrar la informacién relevan-
te ae su rama’'dél conocimiento.
‘

Con esta primera identificacién del problema se solicité la -
elaboracién de un primer documento sobre el tema en cuestién.
Asi, eﬁ agostc de 1981; se preparé un - .- . ... anteproyecto para
este fin, en el que se concluyé que era necesario establecer -
un programa integrai de Ciencia de 1la Informacién‘que abarca-
ra la investigaéién y la investigacién/docencia para formar* re
cursos humanos en las diversas especialidades de 1la discipli%é}

-~

AR



%

-y . e A‘M

Y Y

v : _

rT v

P

re r-

y desarrolle 1la infraestructura necesaria para analizar los -

diversos factores que intervienen en el desarrollo de adecua--
dos sistemas de informacién y en la tecnologfa de informacién.

Estudiar lc. aspectos sociales, econfmicos, culturales, cienti

ficos y tecnolSgicos de la ciencia de la informacidén y su mane

jo, almacenamiento y distribucién, en apoyo a La toma de deci-

° ) » . . - .
slones, y, a travgs de estas investigaciones tedrico-practicas

formar los : :cursos humanos competentes es el objetivo primordial del

proyecto. .
El primer documento solamente pretendid abrir la posibilidad -

de iniciar una investigacién mds profunda que resultara en el

disefio de un programa integral de Ciencia de la Informacién -
que cumplie a con las necesidades de México en este renglén vy
se ligara a otras disciplinas que participan de manera inter--
disciplinaria en los fendmenos y desarrollos de esta ciencia.

En noviembr de 1982 se 1le di§ a la Coordinaciﬁh de Humanida--
des la resp.nsabilidad de disefiar ybdesarrollar el Programa de

Ciencia de la Informacidén, con enfdsis en los proyectos de in-

vestigacién e investigacién/docencia. Para entonces también -

la Universidad habia delegado en la Coordinacién de Humanida--
des la respc..sabilidad de desarrollar un conjunto de.proyec--

tos y programas en dreas especificas y cumpliendo con conve- -

nios firmados con instituciones y dependencias -extrauniversi-

tarias, principalmente del sector piblico. Entre otras varias

N v . o N
razones y eonsiderandos que se discutirédn mds adelante y, to-

-

mando en cuenta que la mayor demanda para especialistas en -
-
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informacién ¢ informitica provenia delyséctor piblico; asi mismo,
tomando en cuenta que a nivel internacional el enfoque actual

de ios programas de ciencia de la informacién es vincularlos -
estrechament a los aspectos sociales, econémicos y humanisti-
cos adem§s d« los tecnolégicos, es que se introduce el progra
ma de ciencia de la informacién dentro del conjunto de proyec-
tos y programas de la Secretaria Técnica de la Coordinacién de
Humanidades = con sede en el Conjunto Justo Sierra/San Ildefon

SO.

El programa de ciencia de 1la informacién se ubica fisicamente

-en-elconjur. : de edificios en los que la Coordinacién de Huma-

nidades tiene la résponsabilidad de organizar un banco de ins-
talaciones flexibles que permita el desarrollo de investiga- -
cién, investigacién aplicada, investigacién docencia, cursos -
y otras actividades académicas a las que pueda servir de sede

con los necesarios elementos de infraestructura y apoyo. Estos
edificios forman el conjunto Justo Sierrd y patio mayor de San Ildefonso en.
el centro de la Ciudad de México.

II. OBJETIVOS Y CONSIDERANDOS

La informacién representa la forma comunicable del conocimiento

¥, 8i la posesidén del conocimiento y su aplicacidén son factores

esenciales para el progreso, se reconoce entonces que la infor-
macién es uno de los prerrequisitos indispensables para nuedtzng

desarrollo econémico y social; es factor indispensable en el =i

[ JRIEN

uso racional de los recursos naturales, en el desarrollo de
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recursos hum: .os, en.los avances cientificos, tecnolégicos, so
ciales, culturales y de bienestar y asi mismo para el progreso
industrial, agricola y de los servicios. El acceso a la 1nfog
macién espec .lizada en todas las dreas del conociﬁiento es un
elemento de la mayor importancia para alcanzar un nuevo orden -
basado en la igualdad y la solidaridad mutuas.

Una de las c;racteristicas del Siglo XX ha sido la llamada ex-

plosién del conocimiento que ha dado lugar a un incremento es-

pectacular en la generacidén de informacién bajo todas las di-

versas formas de presentacién:intpresa, auditiva, visual, magnética,

electrdnica. etc. Para 1985 se espera que sélo en el 4rea -
cientifica y tecnolégica, se publiquen de ocho a diez millones
de articulos por afio. Esta cifra se refiere Gnicamente a do-
cumentos impresos y excluye gran parte de la literatura gris.

(término que se utiliza en informaqién para referirse a repor-
tes y documentos de dificil localizacién y obtencidén ya que no

se incluyen en publicaciones de circulacién amplia).

Este incfemento significativo en el volumen de la informaéién

ha dado lugar a la creacién dé muy variados y diversos siste--
mas de almacenamiento, recuperacién y distribucién de la infor
macién. La mayoria de los pafses industrializados han estable
cido en 1la ﬁltipa década diversos sistemas para almacenar . y

transferir datos especializados para una amplia gama de usua--

-

rios,desde investigadores, docentes, técnicos, profesionistas,
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tomadores de decisiones en las &reas politicas, administrati-
vas y éconémicas o cualquier otro grupo social que utilice el
proceso de informacién para cualquier propésito.

Este contexto qué integra la informaciéh humanistica, econdémi
ca, social, cientifica, técnica y cultural requerida para en-
tender los problemas de nuestra sociedad le da una mayor com-
plejidad al gran volumen de informacién, a sus interrelacio--
nes, su prdgesamiento, su qistribucién y al flujo libre del -

mismo.

La tecnolog.a de la informacién aplica los desarrollos en com
putacién, telecomunicaciones y electrénica para gradualmente
transformar procesos tradicionales o desarrollar sistemas to-
talmente nuevos, que ofrezcan un acceso oportuno y relevante
dé informaci§n a los usuarios. Los paises industrializados -
invierten una enorme proporci§n de sus recursos humanos y eco

némicos en el procesamiento de la informacién y en el disefio

de complejos sistemas. Como ejemplo basta decir que en la -

actualidad existe, solamente en el &mbito comercial,mds de -

900 bases de datos disponibles internacionalmente. Importan-
te es hacer notar que menos del 1% se producen en los paises
en desarrollo. Estas naciones requieren con igual prioridad

tener acceso a.su informacién local y regional asf como a -

Y
-
.

-otros recursos de informacién, para el progreso de sus socies

-

dades.

4o
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JII. ORGANIZACZION Y ESTRUCTURA

Después de un cuidadoso anélisi§ de necesidades nacionales y de
ana* reGisiéx de 1as pelfticas informdticas en otros pafses; -
del Programa General de Informacién de la UNESCO y un estudio -
cbmparativo<haprogramas de investigacién y de docencia en di-
versas universidades en varios pafises (ver reporte anexo) se es
tructuré el Programa de Ciencia de la Informacién para la UNAM

en tres &reas.

La primera de ellas debia enfocarse a la planeacidn, disefio y -
desarrollo ce sistemas de informacidén en apoyo al proceso de to
ma de decisiones adecuado a los diferentes niveles jerdrquicos

de una institucidén, empresa o dependencia.

Esta érea es de suma importancia debido a que la demanda real
' y la demanda latente de este tipo de profesional y experto se -
intenta satisfacer en la actualidad con profesionales del drea

de computacién o de dreas de bibliotecologia y en algunos casos -
archivistas. Sin embargo, no son estos los profesionales mds -
adecuados para planear y disefiar sistemas de informaciénvya -
que, los especialistas en mateméticas aplicadas y sistemas de -
cﬁmputo pueden disefiar un sistema adecuado desde el punto de -
vista computacional, pero puede ser inflexible,'rigido o inade-
cuado desdé el punto de vista del flujo de informacién y del- -
-contenido déijmismo; el bibliotecario y el archivista son pro-

‘fesionales que organizan el acervo documental o el acervo -

P2
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bibliogréfico en un sitio o centro especifico y lo hacen llegar
al usuario a través de mecaﬁismos>de'clasificacién, cataloga- -
cién y distribucién generalmente destinados a consultarse en ‘sa
la de lectura o'a través de préstamos. El diséﬁo de un sistema
basado en los documentos que genera la propia institucién o de-
pendencia, ési como organizar el flujo de ingreso y egreso de
documentos y de informacién con salidas diversas de acuerdo a -
la organizacién de cada institucidn, es la responsabilidad del

especialista en informacién que a su vez, puede coordinar el di

‘sefio automatizado con apoyo.de los expertos en computacién y el :

uso de bibliotecas y archivos con el apoyo de los profesionis--
tas corresporlientes; Por lo tanto se subraya que se esté ha-
blando de otra profesién que no es ni la bibliotecologia, ni la
archivonomia, ni la computacién, ni la electrénica; es el mane-
jo mismo de la informacién, producto del conocimiento del hom--
bre y la coordinacién del flujo, con objeto de gque llegue la in
formacién oportuna y relevante a quién requiere tomar una deci-

Sién.

Una segunda &rea del programa es la que se refiere a la comuni-
cacién y los aspectos sociales, econdémicos y humanisticos de 1la
informacién, a las politicas adecuadas de informacidén e informd

tica y a sus interrelaciones con la sociedad.

Este aspecto tiene una gran actualidad y se discute en foros na-,,

cionales e internacionales en la mayoria de los paises, sobre *
- . -

—

todo a partir de los 80's en que el mundo ha entrado en la -
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llamada"era de la informacién". El peligro de aplicar la tecnolo .
gia per se, sin tomar en cuenta los factores socioeconémicos, -
culturales y de desarrollo nacionales, regionales y locales, po-

drfan resultar adversos y dar lugar a una mayor dependencia ex--

" terna. Por el contrario, estudiar y analizar la interaccién e -

interrelacién del manejo del flujo de informacién con los facto-
res antes mencionados, permite que cada pais adopte las formas,-
procedimientos y tecnologias mds adecuadas para acelerar su -
propio desarrollo y no, por el contrario, que tenga que a&éptar-

se a tecnologias obligadas;

La tercera érea es la de servicios, productos y recursos de in--
formacién y administracién de centros de informacién y documenta
cién, Esta 4rea es indispensable para recibir y restructurar in-
formacién y distribuir diversos servicios de informacidén a los -
usuariosf

*

La Coordinacién de Humanidades ha disefiado y desarrollado el pro

‘grama de manera que se desarrolla investigacidén y a partir de €s

ta se nutre la docencia.

Se organiza como un programa de investigacién/educacién con los
servicios de apoyo bibliogrdficos e informiticos mds actuales, -
con objeto de que las personas que en el participen se preparen

y estén a la-yanguardia en esta disciplina y puedan efectivamen-
te apoyar §§tgmos servicios de informacién y sistemas que requie

-

re el pafs. -~
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Uné gran parte de la infraestructura réquerida se encuentra en
la Univeréidad. En primer lugar, la sede en los edificios Jus
to Sierra y patio mayor de San Ildefonso, permiten desarrollar
la investigacién e investigacién/docencia cercade las institu-
ciones que mis requieren este apoyo y que, en algunos casos, -
ya han firﬁado convenios con la Universidad. Algunos proyectos
de investigacién se desarrollan con el Gobierno Fedefal, basa-
dos en problemas reales de esaé dependencias. También, esas -
instituciones enviarian a profesionales que ya laboran en es-
tas dependencias a actualiéarse o especializarse cubriendo el
financiamiento necesario. Las instalaciones em Justo Sierra -
son totalmente adecuadas para estos programas. La Universidad
con este Programa encuentra otro medio més para utilizar exhaus
tivamente sus fecursos, con un beneficio directo a la sociedad

y, cumpliendo a corto plazo con necesidades actuales y futuras

del pais.

Muchos de los proyectos son interdisciplinarios lo que permite
que la Universidad pueda utilizar sus recursos racional y exhaus
tivamenfé. Varios proyectos han sido discutidos con el Programa
Universitario de Computacién para trabajarse conjuntamente y -
otros, podrén desarrollarse con dependencias de los subsistemas
de investigacién (humanistica y cientifica) y de docencia de la

Universidad. En la Republica Mexicana no se conoce ningdn pro--
_ .
grama en desarrollo con estas caracteristicas. Los dnicos cur-=*

-

sos sobre informacién cientifica y humanistica y enfocados prin-:

. -
cipalmente a consulta especializada y manejo de servicios ya -
L 3
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existentes, se dan en el posgrado de algunas escuelas de biblio-
tecologfa. Cursos de informdtica, pero todos ellos sélo de com-
putacién, se dan en diversas escuelas e instituciones principal-

mente de ingenierfa, ciencias exactas y administracién.

Otro de los aspectos de informacién que se desarrollard en este
Programa es el de Archivonomia. Ya la Direccién General de Pro-
yectos Académicos y el Archivo General de la Nacién habian organizado
en base al Convenio firmado por lavUNAM y la Secretaria de Gober

nacién, un curso de especializacién en Archivonomfa que se ofre--

¢ié con mucho éxito a mediados de este mismo afio. Por acuerdo -

con el Archivo General de la Nacién y la Direccidén General de -

s g = e e

Proyectos Académicos, el Programa de Ciencia de la Informacién - |

estd revisando, junto con miembros del Archivo General de la Nacién,la

evaluacidén del primer curso y el disefio de 1los que se desarro-

llardn en 1983, separando aspectos de archivos histéricos de los

archivos administrativos. Como puede observarse en el punto Ha. ;
de este documento, se han dado los primeros pasos para el desa--

rrollo conjunto de proyectos especificos sobre Archivos con el -

il
il
i
1

'

Archivo General de 1la Nacién y con el Claustro de Sor Juana A.C.

en 1los que se estdn desarrollando proyectos a través de conve- - -

nios ya firmados por la Universidad y que se mencionan en la des

eripcién de médulos correspondientes.

La Unlversidad'no desarrolla investigacidén en el drea de archi--
gy X :
voe futupos;_x en aplicaciones de automatizacién de archivos. los

o .
proyectos se tflevardn a cabo con apoyo de investigadores de la -

<

{
|
}
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Universidad, ya sea del Programa o de otras dependencias, se-
gin su naturaleza, conjuntamente con investigadores y profesio

nistas de las instituciones solicitantes o firmantes de conve-
nios. '

Una caracteristica posible de estos proyectos, en virtud de la
alta demanda de ellos, es la posibilidad de fimanciamiento ex-
terno, ya sea de las instituciones solicitantes o de institu-

ciones internacionales que apoyan desarrollos en informacién -
e informitica en los paises del tercer mundo.

Asf la Universidad con su infraestructura establece el Progra—
ma y las instituciones participan con financiamiento directo

0, a través de pago de honorarios para los investigadores, pro
fesores o conferenciantes invitados o becas para los partici--
pantes en seminarios o actividades académicas. El cuadro de -
infraestructura de la Universidad para el Programa es la insta
lacién fisica y los servicios de apoyo asi como, el personal -

académico y administrativo de la propia institucidn.

IV. PROGRAMA DE INVESTIGACION

Los programas de investigacidn en ciencia de la informacidén se
han dividido en tres ireas: a) Sistemas de informacién que in-
cluye las divisiones de sistemas de informaciém, informdtica y

computacidn, teoria y cibernética de la informacidén, tecnologia

de la informacién y estructura de la informacién. b) Comunica-

cién y politica informdtica que incluye las diwvisiones de comu

nicacidén de la informacién y los aspectos socizles, econdmicos.
y humanisticos aplicados a la informacién y algunos aspectos
de la metodologia y ..estructura y <¢) .- Productos, Trecur-

sos y servicios de informacidén que incluye la planeacién y ad-

-ministracién de centros de informacidén y documemtacidn.

Estas grandes &reas de la disciplina Ciencia de la informacién

se subdividieron, a su vez, en un conjunto de amce divisiones

L4
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PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

DIVISIONES TEMATICAS:

1. COMUNICACION DE LA INFORMACION.

2. ASPECTOS HUMANISTICOS Y SOCIALES DE LA INFORMACION.

3. SISTEMAS DE INFORMACION.

4. INFORMATICA Y COMPUTACION.

Sﬁ'CIBERNETICA DE LA INFORMACION.

6. TEéNOLOGIA DE LA INFORMACION.

7. ESTRUCTURA DE LA INFORMACION.

8. SERVICIOS DE INFORMACION

9. ADMINISTRACION DE SISTEMAS Y CENTROS DE INFORMACION.

10. METODOS MATEMATICOS Y ESTADISTICOS DE INVESTIGACION Y
METODOLOGIA.

-
.
ot

11. ARCAIVONOMIA.
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| ANEXO No. 2A
DIVISIONES TEMATICAS ' | . fﬁi

1. COMUNICACION DE LA INFORMACION

1.a. Comunicacién oral y escrita o

1.b. Comunicacién
1.c. Flujo de informacidén en organizaciones . ;
1.d. Transferencia de la informacién

1.e. Difusién de la informacidén

1.f. Politica de informacién e informitica ?

1.g. Seguridad y confidencialidad de la informacién (s

1.h. Disponibilidad universal de informacidn N

2. ASPECTOS HUMANISTICOS Y SOCIALES DE LA INFORMACION %
2.a. Historia de la informacidén , 1
2.b. Impacto social de 1la informacién
2.c. Economia de la informacién . ' : |
2.4. Prpcésamiento humano de 1la informacién |
2.e. Filosofia de 1la informaciénx
»2.f. Necesidades de usuarios ' I
2.g. Educacidén de usuarios

-

3. SISTEMAS DE INFORMACION ')

3.a. Andlisis de sistemas
3.b. Andlisis de sistemas de informacién ',y

3.c. Disefio de sistemas de informacidén

3.d. Evaluacién de sistemas de informacidn Yo
3.e. Optimizacidén de sistemas de informacidn -
) o
-

P "\
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INFORMATICA Y COMPUTACION

k.a,.

4.b.

‘4.C.

4.d;

4.e.
y.f.
hb.g.
4.h.

4.i.

4.3.
4.k.
4.1.
4.m.

4.n.

Introduccién a la computacién
Procesamiento de datos.
Procesamiento distribuido
Compdtaci6n<gr§fica
Programacién

Programacién II

Estructura de archivos

Disefio de bases de datos
Bases de datos en linea
Redes de inform#cién

Manejo de bases de datos
Automatizacién de oficinas
Automatizacién de bibliotecas

Automatizacién de archivos

TEORIAT{CIBERNETICA DE LA INFORMACION

5.a.
5.b.

5.c.

5.d.

5.e.

Sof'o

Teoria de la informacién

Cibernética

Factores humanos en sistemas de informacién
Simulacién y modelos de sistemas de informacién
Inteligencia artificial

Lingtdistica computacional

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

6.a.

6.b.

6.c.

‘- £ - -
Pub}icacién automatizada

-

") . .
Elemgntos de telecomunicacién

-

Teleproceso
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s.d.

6.e.

Sistemas interactivos

Telemética

ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

7.a.
7.b.
7.c.
7.d.
7.e.

7.f.

| 7.8.

7.h.
7.i.
7.3.
7.k.
7.1.

7.m.

7.n.

Organizacién bibliogréfica

Ofganizacién del conocimiento humano
An&lisis de contenido

Sistemas deuclasificacién

Elaboracién de tesauros

éontrol de vocabulario

Disefio de sistemas automatizados de clasificacién
Métodos de representaciéﬁ de la informacidn
Normalizacién de la informacidn

Indizacidn

Creacién de resimenes :..:

Creacién de indices

Edicién automatizada

Restructuracidén de la informacidn.

SERVICIOS DE INFORMACION.

8.a.
8.b.
8.c.
8.d.

B.e.

- 8.f.

8.g.
Bth.

Introduccién a los servicios de informacidn
Almacenamiento y recuperaci§n»de informacién
Bisqueda bibliogrdfica

Adquisicién de publicaciones y documentos
Recursos de informacién

Servicios de informacién

Documentacién

Disefio de productos de informacidn
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8.i. Evaluacién de productos de informacidn
8.j. Desarrollo de servicios de informacién

8.k. Evaluacién de servicios de informacién

9. ADMINISTRACION DE SISTEMAS Y CENTROS DE INFORMACION
" 9.a. Investigacién de operaciones
9.b. Organizacidén y administracidn
9.c. Mercadotecnia .
9.d. Administracién de sistemas de informacién
9.e. Planeacién y organizacién de centros de informacién

9.f. Promocién de servicios de informacién.

- 10. METODOS MATEMATICOS 'Y ESTADISTICOS DE INVESTIGACION Y

METODOLOGIA.

10.a. Metodologia de investigacién

10.b. Metodologia de evaluacién'

10.c. Métodos matemdticos

10.d4. Métodos estadisticos

10.e. Disefio de esperimentos

10.f. Métodos cuantitativos en informacién

10.g. Informetria y Cienciometria.

11. ARCHIVONOMIA

I. Especializacidén en Archivonomia Administrativa (1)
II. Especializacién en Archivonomia Histérica (1)
III. Proyectos de Investigacidn:
a) Automatizacién de Archivos (2)

b) Archivos en imdgenes

c) Compatibilidad y normalizacidén-de los Registros
Federales. '

A partir de las divisiones teméticas y en base a las conclusio-
nes destacadas en el estudio sobre las demandas nacionales de -
profesionistas e investigadores' en esta disciplina y el estu--
dio comparativq de formacién de recursos humanos en informacién
en otros paiseg, se separd la disciplina en médulos de acuerdo
siete especialidadeg que a contiﬁuacién se indican:

. (1) Proyecfos conjuntos con el Archivo General de la Nacifn a través de Convenif

(2) Proyecto conjunto con el Claustro Sor Juana a través de Convenio.




|

3. .

F

™ T -

\

r—- ;ﬁ: :

1

i}

]

"

t

AECERRE TN '

P

ll'

DESCRIPCION TEMATICA. )

1.

n,s‘,.'.

COMUNICACION DE LA INFORMACION

l1.a.

1.b.

“1.4.

1.f.

1.g.

1.h.

Flujo de la Informacidén en organizaciones:

-23 -

PROGRAMA DE CTENCIA DE LA INFORMACION -

Comunicacién Oral y Escrita:

L ] |
Técnicas de redaccién y expresién oral. Organizacidn |
de seminarios y conferencias. |

Comunicacidn.

Teorfa y métodos de evaluacidn de sisterzz de comunigf”
cacién personal e institucional. \

Anilisis de canales de comunicacidén e infzrmacidén enf]
empresas. Optimizacidén de flujos de infcrmzcidén. T¢€
nicas manuales y automatizadas del manejc Ze informa
cién en empresas. .

Transferencia de la Informacién:

vt

Transferencia institucional, nacional e Zi-
de la informacién. Politicas com respect:
ferencia de informacidn.

Difusidén de la Informacidn:

Técnicas y servicios de difusidén de la inZcrmacién,
medios manuales y automatizados.

Politica de Informacidén e Inform3tica:

Politicas institucionales, nacionales e inTernacionaf
les de informacién. i

Seguridad y .confidencialidad de la inforzmzcién:

Aspectos institucionales, nacionales e inTernacionalf
de transferencia de informacidén y sus obszZculos. Def
recho de autor. Informacidén confidencial.

Disponibilidad universal de informacidn:

Disponibilidad de la informacidén a nivel ~2ciounal ei
ternacional y politicas al respecto. v

-
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DESCRIPCiON TEMATICA. . | :

2 ASPECTOS HUMANISTICOS Y SOCIALES DE LA INFORMACION.

Yo L

2.a.

-

2.b.

2.d.

2.f.

- 2“ - ' ) .

PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

Aspectos psicolbgicos del procesamiento Z2 la infor-
‘macién en el hombre y sus efectos. Canalss de comu-
nicacién interna. Simulacidén automatizedsz.

'Filosofia de la Informacién:

Hlstorla de la Informacidn:

Evolucidén de los diversos tipos de informacién y su
tratamiento, en un contexto histérico.

Impacto social de la informacién:

Los medios de informacidén y su impacto en la sociedafll

y control de la informacién.

Economia de la Informacidén:

mas de 1nformac1on, institucionales y nac*F:ales.

Procesamiento humano de la informacidn:

cia y uso de la informacidn.
Necesidades de usuarios: .

Deteccidén de necesidades de informaciérn

cerlos.

Educacidén de usuarios:

,Teoria y técnicas de adiestramiento y enszfanza parg |
- los usuarios de informacidn y su retroalizesntacién.

iz los usua-
rios de diversos tipos y metodologia perz &l establd)
cimiento de productos-y ‘servicios para pzisr satisfds

Corrientes filos6ficas con respecto a la transferen;f
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DESCRIPCION TEMATICA:

3. SISTEMAS DE INFORMACION.

3.a.

3.b.

3.4.

-2 -

PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

‘Disefio de Sistemas de Informacidn:

Anélisis de Sistemas:

Teorfa y técnicas de andlisis de sistemas en cualquidf|
tipo de situacién. Préactica en un sistema de informg
cién existente. ' : i

Andlisis de sistemas de Informacién :

Aplicacién de la teoria de anallsls de sistemas en ey
disefio de sistemas de 1n;ormac1on de todo tipo. i

Planeacidén, disefio y opéracién de un sistema de infogﬁ;
macion, tomando en cuenta aspectos tecnlcos , economi
cos y sociales.

Evaluacidén de Sistemas de Informacidn:

— S R §
¥ - 1 ]

Técnicas de evaluacidén de sistemas de informacién en |
funcionamiento. Aplicaciones reales. !

Optimizacién de Sistemas de Informacidn:

Optimizacidn en el disefio y operac1on de sistemas de‘
informacién reales.
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45[ - DESCRIPCION TEMATICA

ﬁ e - ———— -

t ¥. INFORMATICA Y COMPUTACION.

| . .
: [ 4.a. Introduccidén a la computacidn:
Historia de 1la computacién, estructura y funcionamieg?

to de computadoras. Aplicaciones en informacién. 4
. . N ?j é

4.b. Procesamiento de datos:

Operacién y administracidén de un sistema automatizado

de informacién. !

o Técnicas avanzadas de procesamiento de datos para op |

&

Q'E . 4.c. Procesamiento distribuido.
[ timizar un sistema de cémputo.
E 4.d. Computacién gréfica.

Aplicaciones de la computacién en el tratamiento de -
la informacidén gréfica. ‘ '

r
= 4.e. Programacién.
! Fundamentos y técnicas de programacidn. Aprendizaje
de FORTRAN y BASIC. |
- 4.f. Programacién II. |
; - Teorfa y prdctica avanzada de programacidén. Aprendi-
> zaje de otros lenguajes. Aplicacién en sistemas de -
tr informacién. . ’ Y
| .- .
| ‘4.g. Estructura de archivos:
fkh Andlisis y disefio de archivos para la creacidn de ba
| ses de datos. Efectos en la recuperacién. -
i ) Pi
‘E 4.h. Disefio de bases de datos: *
!P Planeacidn, disefio y operacidén de bases de datos.
1 , ' ) |
= 4.i. Bases de datcs en lfinea: ;
‘ ER
B . . o l
éxr Diversos tipos de bases de datos emn linea, redes y =~
| - sistemas de informacidn, nacionale= e internacionales,
(' N _ - Estructura, descripcién y métodos <&e busqueda de las
|;[ . basesy de datos. Practica.
If "3 4. j. Redes de informacidn:
‘L - Tcoria 9 tecnologpia de rcdes de sistemas de informj-

cién. Prdctica aplicada a las redes nacionales. |

i

- | ~ | | INFOBILA
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4.n.

Aplicacién de las computadoras en los servicios ad-

_Aplicacidén de las computadoras en el mane
- vos histéricos y administrativos con esrteczi:z

- é]ie

Manejo de baSes de datos:

Operacién y administracién de sistemas de bases de -~
datos.

Automatlzac16n de of1c1nas.

Optlmlza01on de almacenamiento, recuperacii. y flujo
de informacidn en oficinas y empresas parz la toma dé
decisiones.

Automatizacién de bibliotecas:

ministrativos y técnicos de bibliotecas 3y czntros de
informacidén. Caso prdictico.

Automatizacién de archivos:

3
-
-
-

a los federales.

o de archi- |
1 enfoque!
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DESCRIPCION TEMATICA

§. CIBERNETICA DE LA INFORMACION .

5:a.

" disefio de modelos.

S.b.

5.d.

S.f.

LRI

PROGRA”A DE CIENCIA DE LA INFORMACION

Teorfa de la informacién:

Aspectos tedricos y matematlcos de la 1n¢ormac1on y

Cibernética:

Historia, teoria y aplicaciones de 1la 01bernet1ca -
Tendencias futuras.

Factores humanos en sistemas de inforﬂacién:

Implicaciones humanas en el manejo de sistemas automa"
tizados y aplicaciones en el area de 1nformac1on

Simulacidén y modelos de sistemas de informacién:

Teoria, andlisis y disefio de modelos y sistemas de si |
mulac1on, aplicados a los sistemas de 1nFormac1on i
1

Inteligencia artificial:

Teorfia y aplicacidén de sistemas automatizados para --
simular procesos de inteligencia.

Linguistica computacional:

Uso de la computac10n en el manejo de estructuras lln
guistlcas y su anallsls en -sistemas de informacidn.
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PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORAMCION

DESCRIPCION TEMATICA.

6. TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.

6.a.

6.b.

6.d.

Publicacidn automatizada:

Tecnologia de la publicacién de docunmentos por me-
dios informaticos y computacionales.

Elementos de telecomunicacidén:

Fundamentos de la telecomunicacién y la aplicaciédn.
en sistemas de informacién. Tendencias futuras.

Teleproceso.

Transmisidén de informacidén automatizadz a distancia.
Tecnologia y equipo.

Sistemas interactivos.

Sistemas automatizados interactivos , teoria y apli
caciones en informacién.

Telematica.
Nuevas tecnologias para el manejo de diversos tipos

de informacién a distancia, integrando las telecomu-
nicaciones con la inform&tica. Ejemplo: Correo ---

electrénico,teleconferencia, videotexto, videodatos,
transmisién de informacidén con fibras Jpticas, de -- |

banda amplia, etc.

L R

|l
i
|




3}

[}

' L'.i "'

e BN e BN |

A 4

Y T

'1‘“’!""1 r™ Y 1 T e s

r™

DESCRIPCION TEMATICA '

7. ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

7.a.

7.b.

7.c.

7.d'

7.e.

1. f.Control. de vocabulario:

7.g. Disefio de sistemas automatizados de clasificacién:

- 3.0 - v“

PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

Organizacidén bibliogréfica:

La 1nformac1on y sus dlferentes formas de representa HBE
cién (publicaciones, medios no impresos y automatizal||l||

- dos) Organizacidn de 1la 1nformac1on en bibliotecas ¥y
centros de informacién, asi como su funcionamiento.
Proyecc1on futura. '

Organlzac1on del conocimiento humano:

Historia y corrientes sobre 1la organlzac1on del co-.f

nocimiento humano en diversas ar-eas.

Andlisis de contenido:

Anflisis linguistico de la informacidén impresa en su/ .
forma documental y organizada. Aplicacidén en el al=-|
macenamiento y recuperacidén de informacidn. M

Sistemas de clasificacién:

Historia, teoria y descr1p01on de diversos tlpos de‘
sistemas de c1a51flcac1on.

e R SR

Elaboracién de tesauros.

Teorfa y préctica en la elabora01on.de tesauros. Eva“
1uac1on de tesauros existentes.

Aspectos linguisticos y matemdticaos de la 1nformac1£n

escrita y el uso del vocabularlos controladcs para 1,
optimizacidén de su recupera01on.

\
Planecacién, disefio e implementaciém de sistemas aut L
matizados de clasificacién.

7.h. Métodos de representacién de la informacidn:

Evolucidén y organizacién de la informacién en dlvcrsos

métodos y medios. Aspectos automatizados. ;

I
!

-
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7.1.

7.k.

7.1.

-31 - ‘
Normalizaci§n de la informacién:

Criterios de normalizacién en informacién, naciona-
les e internacionales. Tendencias futuras.

Indizaci§n:

Teoria y descr1pc1on de diversos tipos de indizacidén

‘elaboracién de indices en forma manual y automatizad
Control deé vocabulario y su efecto en la recuperacid

Creacién de resﬁmenes:

Teoria y prdctica en la elaborac1on de resumenes. El
borac1on automatizadaj; casos’ practlcos.

Creacidn de indices: - I“
- . : {

Planeacidén, disefio y producc1on de 1nd1ces, manuales
y automatizados$ caso practlco.

Edicién automatizada:

Técnlcas automatizadas de edlcién en la prepara01on .
de productos de 1nformac1on.

Restructuracién de la informacidn:

Restructuracidén de productos y servicios de informa-
cién para atender necesidades especificas.

I
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" DESCRIPCION TEMATICA :

SERVICIOS DE INFORMACION.

8.a.

8.b.

8.d.

8.f.

8.g.

8.h.

‘Bidsqueda bibliogréfica:

PROGRAMA DC CIENCIA DE LA INFORMACION

Introduccién a los servicios de informacidn:

Historia, evolucidén y descr1pc16n de servicios de
1nformac1on. Casos practlcos.

Almacenamiento y recuperacidén de informacidn:

Estructura de la informacién y su organizzc

-3
versos tipos de indices. Efectos sobre lz récupera-|

cidén, versiones automatizadas. Medidas de e aluac1oq,ﬁ

Estrategias..

Técnicas de bisqueda de informaci&n por =i

nuales y automatizados. Métodos de evaluzcidn.
Efectos de la estrategia de bisqueda sotre la cali
dad de los resultados. Elaboracidén y prezsntac ién -
de bibliografias manuales y automatized=s.
Adquisicién de publicaciones y documentc:s:
Principales proveedores de documentos czl mundo; de
cripcién, funcionamiento e interrelacién. Técnicas |
de adquisicidén, localizacidén, reclamacié:-. = control

por medios manuales y automatizados.
Recursos de informacidn:
Fuentes de consulta, generales y especiall
diversas &reas del conocimiento humano.
* , . . . rd -
cion, interrelacidén y uso. Practicas en
Versiones automatizadas. '
Servicios de informacién:

extranjeros, su func1onam1ento y descrlpc-c1 de sus
productos y servicios.

S

Documentacidn:

Manejo de la informacién contenida en docimentos. --
Aplicacidn en el andlisis bibliografico.

én en dil|
&

os ma- 4

e
i

Disefio de productos de informacidén:

Planeacién , diseiio y desarrollo de prcZ.-.tuvs de 1
formacidén con base en la tecnologia existzrnte Yy ¢n
ccsidades reales y su evaluacidén.
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Evaluacidn de productos de informacidn:

Evaluacién de productos existentes, nacicrnales y --

extranjeros. Propuestas de mejoramiento. Investiga
cién prictica. «

Desarrollo de servicios de informacién:
Establecimiento de un centro de servicios de infor

L rd . An ad
macién con base en la tecnologia existente. Servi-
cios institucionales o particulares, situzciones re
les. Promocidén de servicios. .

Evaluacién de servicios de informacidn:

Evaluacién de centros de servicio de infcrmacidn, -

existentés en el pafs, principalmente. ZFrzcpuestas di
mejora. Situaciones reales. '

e e s e Rl W it
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DESCRIPCION TEMATICA

| 9. ADMINISTRACION DE SISTEMAS Y CENTROS DE INFORMACION.

9.a.

9.b.

. Teoria y técnicas cualitativas y cuantitativas de

9.d.

9.f.

PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

- 3"4 - :

‘Teorfia y técnicas de organizacidén y administracién

Investigacidén de operaciones:

Teorfa y técnicas de investigacidén de operaciones.
Prictica en un sistema de informacidén existente.

Organizacidén y administracién:

privada y pdblica. Préactica en'el &rea de centros
de informacidn. ) -

Mercadotecnia:

estudios dé mercado. Practica en el &rea de infor
macidn. il \ - 1

Administracidén de sistemas de informacién:

Andlisis y técnicas administrativas aplicadas al -
manejo de sistemas de informacidn en tcdos aspectos.
Caso prdictico. )

. . . - . .ol
Planeacidén y organizacién de centros de informacidn; |||
- : bl |

: i
Disefio, planeacidn, organizacién y puesta en précti-|ji
ca de un centro de informacidn; caso real y préctico

/

Promocidén de servicios de informacién:

Mercadotecnia aplicada a la promocidén de servicios yjji

productos de informacidén. Préctica.

%o L
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DESCRIPCION TEMATICA

10.

i
&
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PROGRAMA DE CIENCIA DE LA INFORMACION

METODOS MATEMATICOS Y ESTADISTICOS DE INVESTIGACION Y -
METODOLOGIA.. , 1

10.a.

10.b.

10.c.

10.4d.

10.e.

10.f.

10.g.

evaluacidén de resultados. Prdctica en el &drea de w
|

Teoria y métodos de investigacién. Prictica apli- |||
. . - . » 18
cada a un sistema de informacidn. ~ w

i
- o
ﬂ

Metodologia de evaluacién:

Teoria y técnicas cualitativas y cuantitativas de H‘L
1l

Metodologia de investigacidn: ,
informacién. [

A

Métodos matemdticos: - il
: : i

Metodos matemdticos apllcados a la 1nvostigac1on yﬂ
a la ciencia de 1la 1nformac1on, teorla y practlca.{

Tl
Métodos estadisticos. .E

i
Teoria y metodos estadisticos apllcados a la 1nveslrp
tlga01on y a la 1nformac1on. E

Disefio de experimentos: l

Teoria y prdctica de disefio de experimentos, aplical
ciones en 1nformac1on . . ‘

-

Métodos cuantitativos en informacién:

Apllca01on de métodos cuantltatlvos, matemdticos yfy
estadlstlcos, manuales y automatizados para el ana
llSlS de sistemas, productos y servicios de 1nfor~
mac1on

Informetria y cienciometriai"

1a estructura de la investigacidén cientifica y hu
manistica con base en la 1nformac1on generada a e

Métodos estadisticos y matemiticos para determlnajr
te respecto.
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MODULO 7

I.

Especializacién en Archivonomfa Administrativa.

1.

‘1.3. Presupuestacién

"2.2. Archivistas, bibliotecarios, documentalistas

" 2.5. Adquisicién de documentos

.2.10. Reprografia

ARCHIVONOMTIA

Administracién
1.1. La Reforma Administrativa en México
1.2. Planeacién

1.4, Organizacién y métodos
1.5. Evaluacidén y control

1.6. Administracién y desarrollo de personal

Archivistica

2.1. Terminologfa y principios

y especialistas en informacién: diferencias
y similitudes en su preparacidén y funciones.
2.3. Archivos Administrativos

2.4. Depuracién

2.6. Ordenamiento de la documentacién
2.7. Catalogacidén y descripcién
2.8. Consulta y legislacién

2.9. Archivos especiales

2.11. Conservacidén y restauracién
2.12. Difusidn

2.13. La Reforma Administrativa y los Archivos

2.14, Los archivos en la esfera internacional

Aspectos sociales
3.1. Impacto social de la Informacidn
3.2. Seguridédﬁy Confidencialidad de la Informacién

3.3. Politicafdé Informacién e Informatica

-1

Pl




II.

5.

Informtica y Computacidn -

4.1. Introduccién a la Computacién
4.2. Programacién I

4.3. Estructura de Archivos

4.4. Automatizacién de Archivos

4.5. Organizacién de archivos futuros.

Tecnologia de 1la Informacién
5.1. Almacenamiento y Recuperacién de Informacidn
5.2. Teleproceso y Telemdtica.

Especializacidén en Archivonomia Histdérica

1.

- Administracidén

1.1. Planeacidn
1.2. Organizacién y Métodos
1.3. Evaluacién y Control

Archivistica

2.1. Terminologia y principios

2.2. Archivistas, bibliotecarios, documentalistas
y especialistas en informacidén: diferencias
y similitudes en su preparacidén.

2.3. Archivos Histéricos

"~ 2.4. Depuracién

'2.5. Adquisicién de documentos

2.6. Ordenamiento de la documentacidn

2.7. Catalogacién y descripcién de la documentacién

.2.8. Consulta y legislacién
2.9. Archivos especiales

2.10. Reprografia

2.11. Conservacién y restauracién

2.12. Paleografia, cartograffa y diplomitica
2.13. Difusidn ‘

2.14, La Reforma Administrativa y los Archivos

2.15. Los archivos en la esfera internacional
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3. Historia

3.1
3.2.
3.3.

3.“.
3.5.

3.6.

Los archivos y la investigacién histérica

Historia de los archivos

Importancia de la historia de las Instituciones

para los archivos.
Historia delas instituciones

Nuevas tendencias de la investigacidén histdérica
y las fuentes documentales que requieren.

Nuevos usos de las fuentes documentales tradi-
cionales. : '

4. Informitica y Computacién

u.l.
4.2.

u.a.

Y.y,

Procesos de comunicacién

Funciones de un sistema de recuperacién de la
informacién.

La aplicacidﬁ de la computadora en la recupera-
cién de la informacién.

Bancos de datos.

5. Tecnologia de la Informacidn
5.1. Telemdtica
5.2. Archivos en imdgenes
5.3. Organizacién y planeacidén de archivos futuros.

Cada médulo de investigacién se integra con un grupo de temas -
y materias en diferente proporcidn segin la divisién temdtica a
que corresponda y de acuerdo a una interaccidn légica. Se se-
fialan en total 83 temas diferentes que en su conjunto integran
la Informacidn.

el Programa de Ciencia de

Se establece un énfasis en los temas de informdtica, de estruc-

tura de servicios, en los aspectos humanisticos, econémicos, so /|

ciales y politicos de la informacidn y en la metodologfa. La -

o,

e
distribucidén de temas en .por cientc,en cada uno de los médulos-
: RS

se observa en la tabla (Anexo 2). Para ello se analizé cuidadg%*

samente la relacidén de temas en cada médulo. Se ha pretendido




abarcar y mantener un equilibrio eﬁ las'muy diversas materiag‘
de estudio en ciencia de 1la informacién: Esta divisién modular
indica ademis,las caracteristicas y prerrequisitoé de estudio -

pﬁra los. investigadores de 1los diferentes proyectos,segdn las -
&reas,y orienta la preparacién de cursos, seminarios y esﬁecia-
lidades, conociendo. de antemano la proporciém adecuada de conoci

mientos necesarios para cada médulo.
V. LABORATORIO DE TECNOLOGIA E INFORMACION

La sociedad actual y las universidades actuales y del futuro re it

o e ek s IR

quieren el apoyo de la tecnologia de la informacién y su adapta ﬂjk

cién adecuada a las necesidades y desarrollos de cada pais. Los h (1158

avances en telecomunicaciones y electrdnica que se estédn apli--
cando en todos los paises,incluyendo los del tercer mundo, per-
miten hacer uso de la tecnologia de la informacidén en apoyo di-

recto a los intereses de cada pais.

Ias universidades actuales y del futuro ampln_fan su campo de accién.

Han dejado de ser solamente formadores de profesionistas bajo -
marcos tradicionales y cada vez més,apoyaﬁ el desarrollo cultu-
ral del paisydifunden los conocimientos con mayor amplitud a -
una mayor gama de individuos. Los egresados regresan a la Uni-
versidad para participar en seminarios y cursos de actualiza- - .
ci§n,de especializacién y de posgrado que les ayuden a optimi--

zar su propio desempefio.
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cuencia, a través de comunicaciones de correo electrdénico y de -

Con la tecnologfa de informacién se pretende acercar aln mis la
generacién del conocimiento hacia los receptores de esta informa
cién. Los apoyos de telemdtica incluyendo teleconferencia, co-

rreo electrdnico, videotextos y videodatos, telefacsimil, etec.

facilitan una participacién interactiva en los procesos de apren [ -

dizaje dindmico y actualizacidén. Los apoyos a los sistemas de -
’ i

Universidad Abierta son amplios, pero también lo son para la en-

sefianza tradicional. La posibilidad de "dialogar" con colegas -

en la misma ciudad, en el pafs o en otros paises con mayor fre--

teleconferencia, estdn al alcance de nuestro pais y a muy corto

plazo.

Se considera indispensable instalar un laboratorio de tecnologia
de informacidén en la sede de Justo Sierra para la investigacién,
la docencia y la actualizacién en esta drea, con el apoyo de -
otras dependencias universitarias. Ademés, como parte de los -
servicios de apoyo informético se enlazaria este laboratorio con
el Programa Universitario de Computacién a través de las teleco-
municaciones y los més recientes desarrollos informéticos y tele

midticos para el indispensable acceso oportuno a la informacidén y
a los investigadores que la generan. Los costos en telecomunica il
ciones, computacién, informética y telemética continﬁan en descen ‘

so en comparacién con las formas tradicionales de presentacién y

obtencién de informacién. Este laboratorio se podria financiar

T,

con apoyos nacionales e Internacionales en beneficio del desa--
.1

rrollo universitario, nacidnal y regional.
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El laboratorio cuenta coﬁ‘microcomputédoras independientes; Qno"
de los primeros proyectos conjuntos del PUC y este programa ;es'
el enlace de microprocesadoreg a computadoras en Ciudad Univer-
sitaria. Otras se vinculardn a nodos de telecomunicaciones pa-

ra comunicacién por satélite a otros paises.

Dentro de los diversos proyectos de investigacién en tecnologia
de informacidn se desaprollarén algunos interdisciplinarios con |
dependencias univéfsitarias; ‘otros serdn de participacién in--
ternacional, en especial el desarrollo de programas informéti-rf&
cos y modelos de simulacién para la investigacidén y para la do-:&
cencia5 Asimismo, este laboratorio’apoyafé a los investigado--%ﬁ
res de otros proyectos, programas y centros ubicados en Justo -;H
Sierra y San Ildefonso que requieren de infraestructura de in-§ 
formitica y de tecnologia de informacién. E1 laboratorio sérviiJ
rd para: a) la investigacién y formacién de recursos humanos en
la tecnologia de informacién; b) paré ensefiar a investigadores
de otras dreas a usarlo para el desarrollo de sus proyectos; c)‘

para apoyar los servicios de informatica.

La tecnologia de la informacién actual determina la necesidad -
de establecer un laboratorio de este tipo a muy corto plazo con
instalaciones flexibles, adecuadas a la dindmica tecnolégica.

De esta manera los investigadores podrdn conocer teérica y prédc
ticamente estaé:hnpvaciones que resultan indispensables para .-

mantenerse en la frontera del conocimiento en la época actual.-=
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VI. SERVICIOS DE APOYO A LOS PROGRAMAS DE LA COORDINACION DE

HUMANIDADES.

Las caracteristicas de establecimiento, financiamiento y desarro-| .
llo de los diversos Proyectos, Programas y Centros en Justo Sie-=|

rra requieren apoyarse en servicios!bibliogr&ficos,de informacién| |

e informidticos excelentes, amplios y oportunos. Asi, los progra-<| |

mas se apoyardn en: a) una biblioteca académica cuya organizacidn

aplicard las técnicas bibliotecolégicas mds avanzadas en beneficid| =~
de los usuarios. Al terminar la remodelacién de los edificios lﬂ-

biblioteca podria ofrecer importantes servicios bibliotecolégicon

a los centros, programas y proyectos de la Coordinacidn de Humanl

dades instalados en Justo Sierra y el patio mayor de San Ildefon;ﬁli

so, que a la fecha son: el Centro Coordinador vy Difusor de Estu-wj‘

dios Latinoamericanos; el Centro Universitario de Investigaciones

.

Bibliotecolégicas; el Programa de Estudios Urbanos; el Programa

de Ciencia de la Informacién y el conjunto de proyectos y progra-:

mas que apoyan diversos convenios del &rea de humanidades. Asfi %

mismo, tendrd los acervos y dard servicio a las demds dependenciLS

ubicadas en el resto del edificio de San Ildefonso, tales cdmo:jf

<

la Divisién de Posgrado de la Facultad de Contaduria y Administrg
cién y las subdependencias de la Coordinacién de Extensién Univep

sitaria.

I
—-.

e,

Esta biblioteda especializada estars organizada en estanteria ap
B ) |

bierta, con un sistema de control y circulaciém desarrollado parq

microcomputadoras e integrada como una sede descentralizada de ﬂ
l
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" LIBRUNAM de la Direccién General de Bibliotecas. Organizar4 los i

paquetes bibliogrdficos para seminarios y actividades académicas J|| |

de los proyectos y programas de la Coordinacidn de Humanidades.

Este dltimo renglén es un puente importante entre los servicios

de informitica y telem&tica y los acervos propios de la bibliote-

ca. Asf, los usuarios aprovechardn de manera exhaustiva y dind- |||
mica los recursos bibliogrdficos de la propia Universidad, del -
acervo actual complementario de la Biblioteca Justo Sierra y los gé
apoyos de los servicios de informacién que mantengan un equili--ﬁ
-brio entre la adquisicién de material seleccionado muy actual ‘y‘c
los 1fmites de crecimiento que no cobliguen a la Universidad a -

erogaciones excesivas en este campo.

Por la naturaleza de los proyectos y programas de informacién vy
de otras areas que se desarrollen en Justo Sierra y San Ildefon-|
so es indispensable contar con publicaciones muy recientes para |

que los investigadores y participantes en seminarios y cursos - |

tengan todo el material bibliogréfico indispensable para su tra-
bajo teérico/préctico. Los desarrollos en tecnologia de inform§ ‘
cién del propio programa y de sus servicios de informdtica estdn |
diseflados para reducir al miximo los tiempos y costos en la ob-
tenciﬁﬁ de informacién. Ademds, la biblioteca y los servicios -
de apoyo informdtico y telemdtico serdn a su vez, el laboratorio

Piloto para estudiar la optimizacién de flujos de informacién -
: . |
académica. b) Servicios de Recuperacién de Informacién y Documen

- |

-

tacién$ el Programa cuenta con su propia infraestructura para -!
o~

cumplir con todos los servicios automatizados de consulta a base
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de datos y obtencién de informacién para cumplir amplia y satiséwﬁfﬁ

factoriamente con los proyectos y Centros en Justo Sierra. Esteﬂ

servicio, de hecho, estd disefiado y enfocado principalmente para |

la investigacién e investigacidén/docencia de esta especialidad ="

de la Ciencia de la Informacidén; es decir, una funcién priorita-

ria es la enseflanza y adiestramiento en las estrategias y técni- |

cas de manejo de bases de datos bibliogrdficas. Se han otorga-

datos internacionales a precios reducidos para docencia y se han

el

solicitado otras a proveedores nacionales e internacionales, S&8- |

lo con cursos tedricos y prdcticos se podrd utilizar esta infor- |

macién y estas técnicas para efectivamente aprender, ensefiar e -

investigar. c¢) Servicios de Informdtica y Sistemas. En la ac-

tualidad la tecnologia que mds se aplica en el manejo de la in--'
formacién es el desarrollo de redes de informacién con el apoyo

de microprocesadores. Por esta razén, el Programa ya cuenta con.
tres microprocesadores para la investigacidén y la investigacidén/
docencia. Estos sistemas dardn apoyo al Programa de Ciencia de

la Informacién y todos los demds proyectos, programas y centros

instalados, ya que en la actualidad la mayoria de las investigacio|

nes. que se hacen tanto en ciencias como en humanidades requieren
de herramientas electrdnicas no sélo para el manejo de la infor-

macidén, sino para el andlisis y la evaluacidn de los resultados de-

las investigaciones.

» -

Rt

do al Programa algunas cuotas especiales para el uso de bases defﬁ
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d) Laboratorio de Tecnologfa de Informacién,

Como se mencion§ en el capituio 5, este laboratorio, primero en
su género en este pais, se instalard con objeto de ﬁreparar a -
los investigadores del drea de informacidén y de otras discipli-
nas al uso‘de los avances teleméticcs en apoyo a la investiga

cién y a la docencia.

El Programa de Ciencia de 1la Informécién participa en un proyec
to internacional para el\désarrollo'de programas de simulacién'
en espafiol para instruccidén en el manejo de bases de datos bi--
bliogr&ficos. En la actualidad resulta indispensable incluir -
en la investigacidén/docencia el uso de computadoras para andli-
sis, interpretacién y evaluacién de datos y pardmetros en econo
metria, finanzas, ciencias sociales, ciencia de la informacién

y todas las &reas cientificas y tecnolégicas. Para reducir los
presupuestos aplicados a la instruccidén en el uso de sistemas -
de informacién automatizada de elevado costo, es necesario di--
sefiar modelos de simulacidn paraensefianza/apremdizaje. Los in-
vestigadores en Humanidades también necesitan aprender a mane--
jar y evaluar la informacién con apoyos automatizados. E1l pro-
grama de Ciéncia de la Informacién conjuntamente con el Progra-
ma Universitario de Computacién desarrollaré diversos modelos -.

de apoyo principalmente en el érea_de Humanidades.

LS T
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VII. PROGRAMA DE IMPLANTACION

Desde que se incluyS el Programa de Ciencia de la Informacién -
como responsabilidad de la Secretarfa Técnica de la Coordinacién

de Humanidades, se han llevado a cabo diversas acciones y acti-

vidades que se resumen, muy brevemente, a continuacién:

enero a marzo de 1982.

Estudio de las necesidades nacionales en informacién e informiti

ca y la politica informdtica nacional e internacional.

Se establecieron los contactos académicos y se inicié el estu--

dio de programas de investigacién, de investigacién/docencia y-

“docencia en ciencia de la informacidén en diversas universidades

en el mundo.

Se desarroll§ la segunda etapa del estudio comparativo de Progra

mas en Informacién, Informdtica y Ciencia de la Informacidn.

Segunda etapa de disefio del Programa de Ciencia de la Informa--

cién para la UNAM.

Instalacidén »de una terminal conectada a bases de datos interna-
- cionales pard-investigacidn/docencia. Establecimiento del pro--
. ,! -

yecto de investigacidn sobre compatibilidad de registros con el
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'“ﬁrchivs’géhéral de la Naciéh. (Sistema Nacional de Archivo), --

como parte del Convenio firmado por la UNAM y la Secretaria de-

Gobernacidn.

junio, julio y agosto de 1982.

Vet
- .
R

Seminario sobre Manejo de Archivos Fflmicos para biblioteca--
rios, archivistas y especialistas en informacidn, desarrollado .

en colaboracién con la Filmoteca de la UNAM y la DGAPA.

-Disefio de los servicios de apoyo al Programa de Ciencia de la -

. Indormacidn.

\

. .Jdsefic de la plantilla de personal y presupuesto para 13982-83 y

_anteproyecto de presupuesto para 1983.

... .Ddsefic de programas para el Manejo Automatizado de Servicios --

- Bipliotecarios con microcomputadoras para registrar libros, asi

como las publicaciones periédicas y todos los documentos que --

- apoyan los programas de investigacidn.

Disefio de médulo en microcomputadora para recuperacidén de infor

-maeidén en linea.

e

... académico del &rea de humanidades. Este disefio es para microcom

.Disefio del médﬁlo de ingreso de datos para el censo del personalf:f

-

'
4

B
o
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e e
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putadora y es compatible con el Sistema del Censo Acad§mico de-~-

la UNAM desarrollado por la DGAPA.

Primer disefio para un proyecto de investigacidén/docencia para -
la automatizacidén de archivos histéricos con el Claustro de Sor
Juana, A.C.

Disefio de los m&dulos del Programa de Ciencia de la Informacién

y divisiones temdticas.

septiembre a diciembre 'de 1982.

_Participacién en un Seminario Internacional de Educacién y Adies

tramiento en Ciencia de la Informacién y en un Congreso sobre -
Tecnologia de Informacién, con objeto de discutir lineamientos-

del programa de Ciencia de la Informacién con expertos interna-

cionales.

Establecimiento de contactos con instituciones internacionales-
de apoyo a programas de ciencia de la informacidén en paises del

tercer mundo, a través de asistencia técnica y financiera.

3-9 'de noviembre de 1982

Seminario sobre Manejo de Informacién Estadistica y Geogrédfica-

en colaboracién-'ton la Coordinacidn General de Estadistica, Geo

'y

ea S
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graffa e Informitica de la Secretaria de Programacién y Presu--
puesto, en cumplimiento con el Convenio establecido entre SPP y

la UNAM. .

Adquisicidén e instalacién de equipo microprocesador para el Pro

grama de Ciencia de la Informacidn.

Establecimiento de contactos con la MiSién Interministerial de-

la Difusién de la Informacién Cientifica y Tecnoldgica de Francia,

para un posible convenio de intercambio de recursos humanos en-

Ciencia de la Informacién.
Para 1983 se pretende desarrollar el siguiente calendario de ac
tividades académicas que estaré sujeto a las prioridades y posi

bilidades de  -la UNAM.

‘enero-marzo de 1983.

Disefio de cursos de actualizacidén en recuperacién de informacidn

de bases de datos en linea.

Disefio de cursos de actualizacidén en archivonomia administrativa,
archivonomfa histérica y recuperacién de informacién de archivos

con apoyos informdticos.

- s
e,

Implantacidn integrél de los servicios bibliotecarios y, de infor
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- M6dulo de recuperacidén de archivos por medios automatizados.
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macién, en apoyo al Conjunto San Ildefonso/Justo Sierra.’

Ingreso de datos del sistema automatizado para microprocesador-

para el censo académico de la Coordinacidén de Humanidades.

Disefio y desarrollo del médulo de recuperacién en linea para el

censo académico de la Coordinacidén de Humanidades.

Disefio de una estructura de apoyo automatizado para el Consejo -

Técnico de Humanidades.

Seminario sobre nuevas tecnologias de informacién.

Disefio de la primera etapa del proyecto conjunto PUC y el Progra

ma de Ciencia de la Informacidén para nodos de teleconferencia.

marzo-mayo de 1983.

. Curso de Especializacidén en Archivonomia en colaboracién con el

Archivo General de la Nacién.(i)'

(2)

- (1) Este curso de especializacién es la continuacién del desarrollade en 1982

por la Direccidn General de Proyectos Académicos y el Archivo General de la
Nacién. La DGPA entregd el programa para que lo continuara el Programa de -
Clenéla de la Informacidén con el Archivo General de la Nacién. En esta oca-
sién se amplia y se divide en dos especialidades: Archivos HlStOPlCOS y Ar-
chivos Administrativos.

€2)._Este m&dulo es parte del curso del Claustro de Sor Juana sobre Archivos
HiStBPlCOS el m&dulo de automatlza21on lo ofrece €l Programa de Ciencia de
laihﬁxmanon.'

-
Pl
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Integracidn del Programa de formacién de recursos humanos en --

Ciencia de la Informacién.

Establecimiento de un convenio para formacidén de recursos huma-

nos en Ciencia de la Informacién con el Gobierno de Francia.

Terminacidn de la primera etapa del proyecto internacional en -

modelos de simulacidén para recuperacién de bases de datos biblio

grificos.

junioc-agosto de '1983.

Proyecto de investigacidn para el uso de archivos en imdgenes.

Proyecto de investigacidén sobre compatibilidad de registros fe-

derales con el Archivo General de la Nacidn. (segunda etapa).

Seminario para personal docente de la UNAM sobre uso y manejo -

de fuentes secundarias de informacidn. \

Proyecto conjunto con el Comité de Informetria y Cienciometria-
de la Federacidén Internacional de Documentacién, FID/IM para la

traduccién de un glosario sobre informetria.

Proyecto de investigacién sobre materiales didicticos para €l -

L d - N - - - bd -,
adiestramiento en la recuperacién de informacién para“paises la

-

tinoamericanos. (Proyecto conjunto con la Comisién Latinoameri-

cana de la Fedéracién Internacional de Documentacidén, FID/CLA).

e ol e S R[4
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Desarrollo de programas y aplicacién de paquetes de progpamacién
(software) para la recopilacién y andlisis de informacién en- las
éreas de finanzas, econometria e informetria.
Proyecto-de inveétigacién para el desarrollo de apoyos informdti
cos en los procedimientos y técnicas de las ciencias de la deci-

sién.

septiembre-diciembre de 1983.

-

Seminario de adiestramiento en el uso y aplicacién de sistemas-
procesadores de palabra, para investigadores en el drea de huma-

nidades.

Inicio de programas de especializacidén en Ciencia de la Informa-

cién, con el médulo de Sistemas de Informacién.

Seminario sobre uso de microcomputadoras y redes de microprocesa

dores para el almacenamiento y distribucidén de informacidn.

CONCLUSIONES

Es necesario destacar que no hay en México especialistas para de

sgrrollar las investigaciones en todos los temas indicados. Por

“a.
B

es:g:razén es conveniente implantar-el programa con las caracte-

o
risticas de investigacidn/docencia para formar los recursos huma
. s . hanad

nos necesarios para la investigacién, la docencia y (ta—aplicacidn . .

i

INFOBILA
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Espafia, Canadd y Brasil. La respuesta ha sido muy favorable ya

"""l

'profesional de esta disciplina. Para ello, se han establecido -;%‘y

Tk

contactos con especialistas, investigadores y profesores en di- |
versos pafses, principalmente en los Estados Unidos, Inglaterra,

rréncia:'la Repﬁblica Federal Alemana, Suecia, Japén, Australia,

ok kel

que diversos especialistas han respondido que estdn dispuestos a

colaborar con nuestro pais.

También se han establecido los contactos y canales necesarios pa i

L

ra qﬁe organismos internapionales, gubernamentales y no—guberné-f
mentales, apoyen el desarrollo de este programa que puede llegar
a ser el més importante en Latinoamerica, precisamente, por inte
grar la iﬁvestigacién y la docencia; por la visidn global de 1la
temftica de informacidn, estudiando los aspectos tecnolégicos - o
cbnjuntamente con aspectos sociales, econdémicos y humanisticos

y por la caracteristica de/aplicacién tedricc-prdctica con depen
dencias del sector pﬁblico,que'reduce el tiempo de aplicacién -

efectiva de los profesionistas al incorporarse a una institucidn.

La posibilidad de implantacidén de este Programa es real y a cor-
to plazo ya que, a pesar de que México no forma recursos humanos
en esta drea, la Universidad ya cuenta con gran parte de la in--
fraestructura necesaria en disciplinas como la computacién, las

matemdticas, la administracidén, la econometria y la cibernética.

e
-,

Rt

-

La demanda real y latente de los diversos tipos de esﬁécialistas

de informacién es muy apreciable; esta disciplina encuentra su -
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mayor auge en este momento y en esta década. La importahcia que
todas las naciones del mundo estén dando al Programa General de
Informacién de la UNESCO y a los desarrollos sectoriales, nacio-
nales e internacionaies en informacién e informitica llevan a -
reiterar que es deseable que la UNAM tome la vanguardia en este
tipo de programas y aplique las férmulas interdisciplinarias -
que ya utiliza en otros programas universitarios y proyectos in
terinstitucionales, para implantar éste, que por su naturaleza,
por su aplicécién y por su actualidad debe implementarse a la ma
yor brevedad. El desarrollo en teleéomunicaciones y computacidn
en nuestro pais y su integracidén en redes nacionales e interna--
cionales de comunicacién, hacen posible cerrar la brecha en in--
formética e informacién que actualmente existe con los paises -

mis desarrollados y ayudar a promover el desarrollo nacional en

la produccidén de bases de datos y sistemas de informacién.

Asi‘mismo prepararéda los especialistas que requiere el pais para
mejorar los procedimientos de toma de decisiones a través de un
mejor copocimiento de los problemas y las opciones para resolver
los. También podrd establecer proyectos de investigacién que -

coadyuven a la mejor aplicacién de tecnologfias de informacién en

beneficio del pais.

MTRA. MARGARITA ALMADA DE ASCENCIO.

s MenC. FEDERICO TURNBULL MURNOZ
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RELACION DE PROGRAMAS DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS EN
EN OTROS PAISES

Se llevé a cabo un estudio comparativo de diversos programas
de 1nvest1gac1on, investigacién/docencia y docencia en infor
macidén que se han desarrollado en otros palses* Este estu-
dio se dividié en cuatro partes:

Parte 1. Inst1tuc1ones cuyos programas de 1nvestiga01on y
-
docencia en Blbllotecologla contienen materias en Informa-

c16n.

University of California.

Case Western Reserve University.

University of Sheffield.

' The University of Chicago.
University of Illinois.
University of Denver.

Syracuse University.
Universidade de Brasilia.

‘Parte 2. Instituciones educativas cuyos programas de inves

S ——— - s - I d . oy

tigacidén y docencia en Computacidn e Ingenieria de Sistemas
incluyén materias en Informacidén e Informdtica.

Géorgia Institute of Technology.

" 'Parte 3. Instituciones educativas que desarrollan progra--
mas de investigacidén/docencia en Ciencia de la Informacién,
independientemente de cualquier facultad o escuela en parti

cular.

University of Pittsburgh
. The City University of London
Stockholm University

"'Parte 4. Instituciones educativas que presentan disertacio
nes en Ciencia de la Informa01on, como producto de la in--
‘vestigacién en facultades de ciencia y humanidades.

Massachusetts Institute of Technology.
California Institute of Technology.
Lehigh University

University of Pennsylvania

Drexel -University.

Asimismo se realizaronslas-1nvest1gac1ones blbllograflcas retrospectivas ne
cesarias para apoyar este estudlo y se utilizé un servicio de diseminacién
selectiva de 1nfbrmac1on CQmplementarlo.

-

* Por 1a.ﬁnportancia de 14 investigacién y las conclusiones que se derivan,
el estudio comparativo seré publicado como documento separado.

MTRA. MARGARITA ALMADA DE ASCENCIO.
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Universidades, Instituciones, Asociaciones* que presentan curritula. en

_ ANEXD MNo. 1

CONTACTOS CON UNIVERSIDADES EXTRANJERAS Y ASOCIACIONES.INTERNACIONALES

Ciencia de la Informacidén o Informacidon Cientifica.
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ASSOCIATION OF INFORMATION AND DISSEMINATION CENTERS

OHIO STATE UNIVERSITY

UNIVERSITY OF CALIFORNIA AT IRVINE
QUEEN'S UNIVERSITY |
ROOSEVELT UNIVERSITY

UNION COLLEGE

UNIVERSITY OF MASSACHUSETTS AT AMHERST
UNIVERSITY OF OREGON

BENTLEY COLLEGE

OAKLAND UNIVERSITY

NEW YORK UNIVERSITY |
UNIVERSITY OF ILLINOIS AT CHICAGO
UNIVERSITY OF DELAWARE

GEORGIA INSTITUTE OF TECHNOLOGY
GEORGIA STATE UNIVERSITY

CASE WESTERN RESEARCH UNIVERSITY
CARNEGIE - MELLON UNIVERSITY
CARLETON UNIVERSITY

ANDREWS UNIVERSITY

DARTMOUTH COLLEGE

UNIVERSITY OF ALABAMA AT BIRMINGHAM
AMERICAN SOCIETY FOR INFORMATION SCIENCE
ARIZONA STATE UNIVERSITY

UNIVERSITY OF ARIZONA

ASLIB (ASSOCIATION FOR INFORMATION MANAGEMENT).
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* 27.

* 28,
29.
30.

31,
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
a1.

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
* 51.
52.

rd " .'::

'ASSOCIATION OF DATA PROCESSING ORGANIZATIONS
ASSOCIATION FRANCAISE DES DOCUMENTALISTES ET BIBLIOTHECAIRES

SPECIALISES.

ASSOCIATION OF RECORDS MANAGERS AND ADMINISTRATORS

BALL STATE UNIVERSITY

INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EN CIENCIA E TECNOLOGIA

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

CATHOLIC UNIVERSITY OF AMERICA

UNIVERSITY OF CALIFORNIA AT LOS ANGELES
UNIVERSITY OF CALIFORNIA AT BERKELEY
UNIVERSITY OF SOUTHERN CALIFORNIA

CENTRE D'ETUDES D'INFORMATIQUE ET D'AUTOMATIQUE
UNIVERSITY OF CHICAGO

SOUTHERN CONNECTICUT STATE COLLEGE
COLUMBIA UNIVERSITY

DALHOUSIE UNIVERSITY

UNIVERSITY OF DENVER

DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR DOKUMENTATION
DREXEL UNIVERISTY

EMPORIA STATE UNIVERSITY

EMORY UNIVERSITY

FLORIDA STATE UNIVERSITY

" UNIVERSITY OF GEORGIA

HATFIELD POLYTECHNIC
WESTERN ILLINOIS UNIVERSITY
INDIANA UNIVERSITY

T,

INSTITUTE OF ENFORMATION SCIENTISTS
UNIVERSITY OF LOWA.
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55,
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

3.

64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.

' 53:- UNIVERSITY OF NORTHERN IOWA
s,

NORTHERN ILLINOIS UNIVERSITY
UNIVERSITY OF ILLINOIS AT URBANA
UNIVERSITY OF KENTUCKY

KENT STATE UNIVERSITY

LIBRARY ASSOCIATION

CITY UNIVERSITY OF LONDON

LONG ISLAND UNIVERSITY
LOUGHBOROUGH UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

LOUSIANA STATE UNIVERSITY

UNIVERSITY OF MARYLAND

MCHILL UNIVERSITY

UNIVERSITY OF MICHIGAN

MINISTERE DERELATIONS EXTERIEURES DE FRANCE

UNIVERSITY OF MISSOURI AT COLUMBIA

WESTERN-MICHIGAN UNIVERSITY

EASTERN MICHIGAN UNIVERSITY

CENTRAL MICHIGAN UNIVERSITY

INFORMATION INDUSTRY ASSOCIATION

NATIONAL FEDERATION OF ABSTRACTING AND INFORMATION SERVICES
STATE UNIVERSITY OF NEW YORK AT BUFFALO

STATE UNIVERSITY OF NEW YORK AT ALBANY

QUEENS COLLEGE AT NEW YORK

UNIVERSITY OF NORTH CAROLINA AT CHAPEL HILL

UNIVERSITY OF NORTH CAROLINA AT GREENSBORO

NORTH CAROLINA CENTRAL UNIVERSITY

[ 41:1. .,‘
UNIVERSITY OF OKLAHOMA < . 2 o
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* 100.
* 101.
102.
103.
104.
105.

OKLAHOMA STATE UNIVERSITY
PRATT INSTITUTE |
PURDUE UNIVERSITY

ROSARY COLLEGE

"RUTGERS UNIVERSITY

SAN JOSE STATE UNIVERSITY

UNIVERSITY OF SHEFFIELD

SIMMONS COLLEGE

SOCIETY FOR INFORMATION SCIENCE
SPECIAL LIBRARIES ASSOCIATION
STANFORD UNIVERSITY

UNIVERSITY OF SOUTH CAROLINA
UNIVERSITET STOCKHOLM

ST. JOHN'S UNIVERSITY .

ECOLE NATIONALE SUPERIEURE DES TELECOMMUNICATIONS
UNIVERSITY OF TENNESSEE AT KNOXVILLE
NORTH TEXAS STATE UNIVERSITY
UNIVERSITY OF TEXAS AT AUSTIN
VANDERBILT UNIVERSITY

VIDEOTEXT INDUSTRY ASSOCIATIONS
ASSOCIATION FOR COMPUTER MACHINERY
SOCIETY FOR COMPUTER SIMULATION
VILLANOVA UNIVERSITY

UNIVERSITY OF WASHINGTON: |
UNIVERSITY OF WISCONSIN AT MILWAUKEE
UNIVERSIII:QEWNISCONSIN AT MADISON
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ANEXO No.2

COMUNICACION DE LA INFORMACION

ASPECTOS HUMANISTICOS Y SOCIALES DE LA INFORMACION
SISTEMAS DE INFORMACION

INFORMATICA Y‘COMPUTACIQN | | : | -
TEORIA Y CIBERNE%ICA DE LA iNFORMACION

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

. -ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

SERVICIOS DE INFORMACION

ADMINISTRACION DE SISTEMAS Y CENTROS DE INFORMACION

METODOS MATEMATICOS Y ESTADISTICOS Y METODOLOGIA
DE INVESTIGACION.



