,Y‘(( ez -
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¥ los criterios con que se ha medido estg e 16
. . r Xpansion son
thlsggg\;ojgtgsofgzglggn:‘pre(nsllorg %c;r los politicos. La posibilidad de que los
: tativo(y labiblioteca es unode ellos) e t

politicos una atraccién similar, de lan poreibis as

I . , depende de que ellos pued ibir
igual claridad sus metas indicad iteri Ta medida en aeon

, ores y criterios. En la medid

logre proveer a los iti indi 05 que permess

politicos de indicadores cualitativ i
convocar opinién publica, las metas cualitati i ida 12 biblinterm

, 1tativas (incluida Ia biblj
pog;é: :u;zerar 31 plano de los deseos ¥ las intenciones!! iblioteca)
sla tarea desempefan un papel fundament activi

; al las actividades qu
forma' conjunta desarrollen los paises con el impulso Yy apoyo ?ieel?):
€s ¥ que conduzcan a un desarrollo arménico de

" e

CENTRO UNTVERSITARI®
DE INVESTiCACIONES
BIBLIOTECOLOGICAS
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10. C i .
al 17de?:{ieo':el’gcs’g)f‘&t?;a%eét:socw%on Internacional de Bibliotecarios Escolares, 9(14
1980, pag. 12-13, yana, Venezuela, Informe final. Caracas, Bancodel Libro,

11. Toro, Ber

1985, nardo. La informacién como factor de cambio en la educaciom. Bogot4,

16

La Lotuce cid N

Ne. 973

GRB TW Bl e LR 1 B, ¢ &R

2 g e W i

Srigesd

Fic XXUII
LA RECUPERACION Y SISTEMATIZACION DE L

INFORMACION SOBRE EDUCACION EN
AMERICA LATINA

A3

E'rnesto Schiefelbein*

Enla Décima Reunion del Comité Interamericano para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (CIECC), realizada en Buenos Aires en 1981, se
destacé que “el perfeccionamiento de los sistemas de informacion dentro de
laregion es vital parasudesarrollo” (CIECC-521/81). Entre losobjetivos de
una red de esa naturaleza se mencionaba el recoger, procesar y clasificar
sistemadticamente toda la informacién sobre las actividades de los Estados
miembros en educacion y en otras 4reas tales como ciencia, tecnologia y
cultura.

Posteriormente, en junio-julio de 1982, en la XXV Reunion Ordinaria de
la Comision Ejecutiva Permanente del Comité Interamericano para la

" Educacién, la Ciencia y la Cultura (CEPCIECC) se propuso que la XIII

Reunion del CIECC adoptara, entre las orientaciones programaiticas del
Programa Regional de Desarrollo Educativo (PREDE), la “cooperacion
paralosanilisis, discusiones e investigaciones que hagan posible descubrir
las barreras que obstaculizan el perfeccionamiento y expansion de los

" sistemaseducativos, fundamentar las decisiones que tiendanasuperarlasy

diseminar informacion a nivel de toda la region”.

En este trabajo se describen algunas de las actividades realizadas por la
Red Latinoamericana de Informacién y Documentacién en Educacion
(REDUC), como un caso cuya experiencia puede ser titil para proponer
nuevas formas de realizar algunos de los objetivos propuestos en esas
conferencias. Adema4s de hacer funcionar una red, REDUC ha tratado de
crear una imagen social de la existencia e importancia de la investigacion
¢ ".cacional. Para ello ha realizado Encuentros de Investigadores en
Educacién, que han tenido coberturaen radio, TV y periddicos, en los cuales
se han distribuido publicaciones sobre resimenes de investigaciones y
discutido trabajos especializados.

Los avances logrados se examinaron en un seminario regional realizado
en Lima del 9 al 13 de junio de 1982. La OEA destacé a uno de sus
especialistas a dicho evento, el cual, adem4s de participar en la evaluacion
del avance realizado hasta ese momento, examiné con los representantes de
los centros la realizacion de cinco estudios en que se presentan, sistema-
ticamente, los resultados de las investigaciones sobre dichos temas.

* Consultor del Proyecto Multinacional “Disefio y Puesta en Marcha de un Sistema de
Control de Calidad de la Educacion en el Marco de la Regionalizacion” (Centro de

Experimentacion. Perfeccionamiento e Investigacign Pedagoégica Lo B

Santiago de Chile). §
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1. Antecedentes y objetivos

Eventualmente otras como: a) organizaciones de maestros, b) organismos internacionales, y ¢} personas a titulo personal.
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2. Descripcion de la situacion de la investigacion.
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3. Bibliografias

El centro correspondiente, en cada pais, ha estado recopilando (de
bibliotecas, centros y de otras fuentes) referencias disponibles sobre
educacion en la ultima década. Esto se publicé en el primer trimestre de
1982. Estas bibliografias estdn clasificadas por 37 temas (asi como por
autores y niveles), lo que permite detectar ficilmente en qué aspectos del
sector educacién se requiere un mayor esfuerzo en investigacion. Si es
necesario, se podrén agregar otros temas para incluir los intereses de todos
los paises. La tabla 2 sefala las caracteristicas de las 10.000 referencias
disponibles hasta el momento.

Las bibliografias complementan la busqueda de trabajos que deben ser
resumidos; se logra asi dar una mayor representatividad a lo que se
presenta luego en los restiimenes analiticos. Este trabajo podria permitir,
mds adelante, realizar una pequefia investigacién sobre los problemas de
circulacion de ciertos tipos de trabajos (saber por qué no llegaron opor-
tunamente a las manos de los que preparan los resimenes).

4. Resimenes analiticos y microfichas

Enlatabla 3 se presenta la descripcion de los resiimenes producidos por
los miembros de REDUC. Los siete paises de Extensiéon-REDUC han
preparado 525 restimenes y se dispone de unos 3.000 para toda la region.
Pero cada centro de REDUC debe realizar un esfuerzo especial y tender a
buscar el material adecuado. Esto iltimo implica que se deben gastar
recursos en laobtencion de material. Sibien seda preferencia a los trabajos
recientes, conviene tener resimenes de todos los diagnésticos y planes de
desarrollo de 1a educacion.

En algunos casos en que existen documentos importantes de los que
pueden obtenerse copias (es muy caro hacerlo), seindicaenel RAE el lugar
en que pueden ser obtenidos. También es posible incluir (en casos espe-
ciales) resiimenes de trabajos de otros paises que son de utilidad en el pais
(aunque esto genere cierta duplicacion). Es posible también incluir una
pagina con referencia a RAEs ya hechos que tienen pertinencia para la
realidad del pais.

Existe una edicién de RAEs latinoamericanos editados por el Centro de
Investigaciény Desarrollodela Educacién (CIDE) para todala region; pero
en ella se presenta sélo una parte de los preparados en cada centro. Se
tratard de incluir en los RAEs tanto la lista de los restiimenes no incluidos,

como una secciéon con la identificaciéon de las revistas y la “Tabla de

f:ontenidos" en que, al frente de los articulos que han sido resumidos, se
indique el nimero del RAE correspondiente.

' Se autoriza la utilizacién (y lareproduccion) de los restimenes preparados

en cada centro, por los demis centros “activos” de la red, siempre que se
indique la referencia del centro productor original.
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Tabla2
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CARACTERISTICAS DE LAS BIBLIOGRAFIAS PREPARADAS POR LOS CEN

ROS ASOCIADOS EN REDUC
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Tabla 3
OS POR LOS CENTROS ASOCIADOS EN REDUC

RESUMENES ANALITICOS PREPARAD

22

PERU

CATEGORIAS

[

VENEZUELA

PANAMA COSTARICA

PARAGUAY

REP. DOMIN. BOLIVIA CHILE

ECUADOR

100
irreg.

160

irreg.

200 1000
175 510

i30
rreg
500
250

100
1

500
250

800
750
500

90
1
350
300

25
irreg.
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()

¥
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rreg
500
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No. de resimenes
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5. Seminarios internos

Eléxitodel funcionamiento de la red depende de la adecuada integracion
de documentalistas e investigadores. Esto se logra, en parte, mediante el
trabajo conjunto de ambos tipos de especialistas en la preparacion de las
actividades antes comentadas (encuentros, resiimenes analiticos e incluso
algunas investigaciones sencillas). Ademds, realizando “Seminarios Inter-
nos”, en los cuales se ensefla a preparar resimenes analiticos a los
investigadores, a fin de que estos descubran, de paso, los problemas de
presentacion de los trabajos (fallas en la descripcién de las fuentes de
trabajo, en las metodologias usadas o en las conclusiones). Este es un punto
importante porque América Latina tiene tradicion oral, por lo que se debe

‘facilitar la formacion para comunicarse por escrito (ademids de que el

documentalista debe buscar formas de comunicarse dentro de la tradicién
oral). Esta formaciéon permitird que, gradualmente, sean los autores
mismos quienes preparen los resimenes de sus investigaciones.

En los centros que han realizado Seminarios Internos (ver punto 13 de la
tabla 3) se ha constatado que los documentalistas lograron un mayor respeto
por la utilidad de su trabajo, y al mismo tiempo, ahora ven la tarea del
investigador como una cosa m4s viva.

6. Actividades futuras

Al disponer de un buen nimero de restimenes analiticos de trabajos del
pafis, es posible preparar descripciones de lo que se sabe en cada pais sobre
un tema determinado y ver cudles son los aspectos nuevos que deberian
estudiarse para tener un conocimiento adecuado de ese tema, es decir,
preparar “estados del arte” sobre temas especificos. Con la colaboracion de

OEA e IDRC se espera que el Centro Paraguayo de Estudios Sociolégicos
prepare el estado del arte en bilingiismo; el Centro de Investigacion y
Experimentacion Pedagégica del Uruguay examinaria la formacién de los
docentes; el Centro Multinacional de Investigacion Educativa de Costa
Rica, la situacion del analfabetismo; el Centro Boliviano de Investigacion y
Accion Educativas de Bolivia, la educaciéon bdsica rural; y el Instituto
Nacional de Investigacion y Desarrollo de la Educacion del Pery, la
eficiencia interna de la educacion bésica.

Por otra parte, la informacion recopilada ha permitido constatar que en
América Latina no se dispone de articulos sistem4ticos sobre los cambios
recientes en las politicas educacionales. La tinica fuente disponible parece
ser lo publicado por los medios de comunicacion de masas. Por el momento
se desea hacer accesible la informacion disponible en periédicos y revistas,
mediante la realizacion de “bibliografias de articulos de periédicos”
(usando una metodologia similar a la de la bibliografia mencionada mis
arriba).

Finalmente, se espera organizar las conclusiones de los resimenes en
funci6n de los temas usuales de un diagnéstico, incorporando las tablas y
datos de los articulos, 1o que har4 posible disponer del material en forma
facil de consultar por los que preparan otoman las decisiones. Esto es loque
se denomina “pre-diagnésticos”. Dada la forma de prepararlos, es posible
lograr un nivel de detalle mucho m4s profundo que lo que se logra incluir en
los diagnosticos usuales.
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Conviene se i jetivi
ser un juicio c?)?:]zrtggg siempre hay subjetividad en todo diagnéstico. Por
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Dosible. ademis examinar a metodologia de{ los futuros resimenes. Seria
Be tione el re,sum ar este uso en relacion con las otras dimensiones
en, respecto a la formacion de investigadores, al

entrenamientoy comoi
mo instrumento pa .
de comprensién. paraaumentar la velocidad de lecturay

-

7. Organizaciéon de la red

Nobasta i :
acciones pa?'zec?:x 1Sstt'z:n_centros nacionales desarrollados; serequierenotra
bueden dar un £4 ']1 uir una red. Los centros de la red son los tinicos .
ofrecer el panorar(:a ?jcec]eso '% los resultados de la IE en América Latinqau;
. a situacion educaci i4
Hay m _ ! cacional en la region.
a7 miembros aives  pasies de REDUC (cemros de REDUC
restmenes nacionz;]e:sLo]ez activos recopilan los trabajos y producen lo)g
. Los cinc i ) .
DroEcesado on el miclon. o0 pasivos sélo recolectan material para ser
nun comi ;
y distribuia, Xf}\]zf:.;le;ocer]ltro coordinador recibia los originales, los resumia
los resumen y public n (I)Js centros nacionales los que identifican trabajos
una parte del trabaj:r;ro:i)::ildmomemo' el centro coordinador selecciona
. 0 i :
m}\;el de América Latina.’ por el centro nacional para difundirlo a
aralela
Por ejempigerg:é;]g}gpos centros ofrecen ciertos servicios a todo REDUC
investigacion' G o clica estd organizando su banco de instrumentos d'
pantes. Otros esfugrzisesisri'i.lge gran utilidad a todos los centros Darticie
res X
qu: Te desarrolle el proyecto se generardn, probablemente, a medida
argo plaz ; .
con una eS?rucgus:ad;is?] formar redes nacionales en cada uno de los paise
seguir. Bl Institats Na ilara REDUC. Pert constituye un posible modelos'
(INIDE) cuenta con uncuonal' de Investigaciony Desarrollode la Educacié .
CEDIE y otros tanto aredinterna debcentros nacionales, que integranori
s centros provinciales apoyados exclusivamente coen

24

T P TR EM SN TN AT i R332+ 24y AT LT

REREL R ESE

e e e D A TRBLOT YT €13 G

R RS

recursos nacionales. Ello permitird que los materiales de los centros de
REDUC se distribuyan también a nivel nacional en forma sistematica.

Por el momento. REDUC ha seleccionado como posibles usuarios: la
comunidad académica (nacional e internacional), las autoridades del

ministerioy los sindicatos de maestros; eventualmente, se esperallegara los
maestros de provincia.

8. Evaluacion general

El proyectose realizé cuandoen América Latinaexistian lainiciativa,la
necesidad y la experiencia necesarias para lograr el éxito. El mérito solo
prodria radicar en haber descubierto que existian esas condiciones y en
haber procurado llevar adelante el proyecto. REDUC nosoloha fomentado
la difusion, sino que ha estimulado el desarrollo de la investigacion
educacional. Se dispone ahora de una infraestructura para la capacidad
investigadora de los especialistas.

El Comité Técnico realizo en Lima un balance del primer afio de
actividades y destaco la labor de los centros. Destacé, igualmente, el hecho
de haber logrado identificar con cierta precision las nuevas actividades,
especialmente la introduccién de los nuevos elementos para poner €n
marcha las primeras etapas de los sistemas de informacion para la
administracion.

El nuevo desafio consiste en lograr un mayor uso del material disponible.
Uso significa capacitacion, lo que a su vez implica agregar otras acciones a
la preparacion delas bibliografiasy de los resumenes. Por ejemplo, sis6lose
entregan los resimenes, estos no pueden ser usados por los profesores; se les
debe indicar la forma de hacerlo.

El éxito de REDUC depende de que crezcan todos y cada uno de los
centros que lo constituyen. El que se detenga algin centro afectara el
avancede todalared. Los paises més grandesnose han integrado todavia;y
es mas dificil que lo hagan dado el volumen de informacion que deben
manejar. Se ha logrado interesar a algunas instituciones (por ejemplo
INEP, UNICAMPY Fundacion Carlos Chagas en Brasil).

Se ha logrado llevar a la realidad una primera etapa del proyecto. Al
formular la nuevaetapa, conviene tener presente que el objetivo general del
programa es fortificar el uso de los resultados de la investigacion en
aquellos paises en los cuales REDUC esta trabajando, a fin de facilitar
aquellas actividades de programacic’m que lleven a una mejor toma de
decisiones. Esta dimension nacional debe quedar englobada a su vez por
una condicion més general que es la de fortalecer el uso de la informacién
disponible en toda la regiom, propia de una red regional como REDUC.

En tal sentido, las recomendaciones formuladas en reuniones interna-
cionales son de gran interés. Los participantes de la reunion de OEA
realizada en el Instituto Centroamericanode Administraciony Supervisién
de 1a Educacion (ICASE) en mayo de 1982 indicaron al Departamento de
Asuntos Educativos de la OEA que “prepare el marco de un proyecto
multinacional de sistemas de informacion educativa, que logre facilitar que
los productos de la investigacion y de 1a generacion de datos del quehacer
educativo sean fécil ¥ eficazmente utilizados en la toma de decisiones de
todos los nivelesy sectores del sistemade cada pais”. Entre los recursos para
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facilitar esa tarea se indicé el REDUC.

Todo esto representa un gran avance hacia un mejor flujo de la
informacion y contribuyue a hacer m4s eficiente el funcionamiento de los
sistemas educacionales en América Latina. Queda mucho por hacer, perose
han dado pasos importantes en el sentido necesario.
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