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Enteproyecto del programa para la formacidn de técnices en bibliotecologia/

C.N.U.-COPEBU, Caracas, mayo 1978. -

Ezues de un curriculo sistémico para la Tormacidn del bibliotecaric educa-
tivo lolinvamericano y del Caribe/Cropeza Olpa. Civdad Guavana 16-17 jalio

148C.

Lo N2 158 del 27 de junio de 1979 aperecido en 1a Gaceta Oficial N

&
31767 wvel 25 de junio ae 1979,

Recorte de E]l Nacional 1981: las bibliotecas universitarias carecen de po-

liticas para su desarrollo.

Compilacidn sintética de decretos y resoluciones concernientes a servicios

bibliolecarios cscolares,

Carta al Ciucdadano Minisiro de Fducacidn del 16 de julio de 1680, del gru-
po de educadores que lsboran en el micleo de Serveios bibliotecarios de

Ciudad Guavana, Estado Zulia y Distrito Federal.
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Conferencia dictada por la Dra. Jean Lowrie, Secrelaria ejecutiva de la
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I.A.5.L." E1 rol de la bibliocleca escolur, centro de recursos, en el am-
biente educacional actual", TX conferencia de la T.A.S.L. Ciudad Cuayana

julio de 1980.

Frograma de capacitacidn bibliotecaria escolar para el personal biblio-
tecario del Dto. Federal N2 12 de la zona escolar N2 1 Regidn Capital/

M.E., Direccidén de apoyo docente. D.R.A.-Caracas,jun 17 a jul 22 1976

Programa de orientacibn bibliotecaria para el personal directivo y do
cente de la escuela de aplicacidn anexa Miguel Antonio Caro y maestras
bibliotecarias del Dtto. escolar N2 3 de la zona N2 1 Regidn Capital/

1.E.- Caracas, enero-julio 1975-1976

Frograma de adiestramiento en servcios bibliolecarios escolares para
Y
el personal auxiliar de las bibliotecas escolares del aArea metropolitana/
. M.E.. Direccién de apoyo docente, Divisién de tecnologia educativa.

D.R.A. Caracas.

Criterios para la capacitacidn del parscnal bibliotecario escolar sus-
tentados por el Dpto. de Recursos para el aprendizaje/M.E. Direccibn de

apoyo docente. Divisién de tecnologia educativa DUR.AL Caraces.
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Ciclo diversificado, mwencién normal. Seminario de recursos para ¢l a-

prendizaje.Segundo afio/M.E. Direccibn de Planeamiento. Caracas, 1973.

.

Técnica 2.B. "40 celdillas de informacién"

Caracteristicas de las bibliotecas escolares centrales, Tipo, servi-
cios, recursos necesarios/M.E. Direccidn de apoyo docente, Division

de Tecnologia educativa D,R.A.-Caracas 19-6-1979
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O}L Un proyecto de curriculo de maestros biblintecarios a través del sistema

[ flexible de aprendizaje/Flena D'angelo de Sanz y Aixa Socorro

El enfoque sistémico como metodologia para la descripcidn del perfil

profeional/Zoila Bayley 1980
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1.1.- Antecedentes en Venezuela,

- ~ ~En el afio 1974; el gobierno»de-Venezuéla, respaldd en la XVIII reu-
nién de la UNESCO, la proposicién del Marco Conceptual NATIS (Naticnal In
formation Systems). A partir de esa fecha y con la integracidn de esfuer-
zos de organismos y sectores vinculados al 4rea de bibliotecas, documenta
cibé:. archivos é-informacidén en general, se fueron,fijando pa .’ is para el
des. 'rollo de uh’Sistema Nacional de Informacién, Asi, en nov mbre de
1974, el ejecutivo nacional, cred por decreto N2 559, "La Comisién Nacio-
nal de Informacidén, fundamentado en una infraestructura de documentacidn,
bibliotecas y archivos, con el fin de que realizara una evaluacidn amplia
y detallada de los servicios de documentacién, biblictecas y archivos, e-
xilstentes en el pals; propusiera los objetivos, politicas y acciones que
debian realizarse, asi como las infraestructuras correspondientes'’art.1).

El diagndstico presentado en aquél entonces por dicha comisién, apun
taba una "grave situacidn de déficit de personal bibliotecario tante a
nivel profesional como de personal auxil:ar y de asistentes asi como 1la
ausencia de una politica integrada yAcoherenteide formacidén en bitliote -
‘cas e informacién". -

Luego, =n septiembre de 1976, por decreto 1759, se crea la Comiszdn
Nacional de Servicios de Bibliotecas e Informacidén Humanistica, Cientifi-
ca y Tecrioldgica, con el fin de asegurar a todos los habitantes del>pais, )
el libre acceso a los materiales bibliograficos y no bibliograficos.

La comisidn, entre otras,atribucibnes, tenia que promover, estimular
coordinar la formacidn y perfeccicnamiento de los recursos humanos necesa-
rios para el sistema. Se organizaron los sistemas de Servicios de biblio- -
tecas, el de servicios de informacidén cientifica y tecnoldgica y el sicte
ma de archivos. ' -

En enero de 1978, previa creacién del Instituto Autdnomo Biblioteca
Nacional y de Servicios de Bibliotecas, se crea por decreto 2531, la Comi

sibén Ccordinadora del Sistema de Bibliotecas e Informacidén Humanistica;
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de Informacidén Cientifica y Tecnoldgica, de Archivos y de Estadisticas e
Informitica, con caracter p:ermanente, adscrita a la oficina Central de
Coordinacién y Planificacidn, la cual tendria por objeto, estimular, ar-
monizar y normalizar, el desarrollo de dicho Sistema Nacional (SINASBEI).

La Comisidén tiene la atribucidén de "promover y estimular la formacidn
y el perfeccionamiento de los recursos humancs necesarlos para el siste-
ma nacional"(art. 9 ordinal e).

En noviémbre de 1977, se realiz .na mesa redonda sobre formacidn de
recursos humanos para.el Sistema Na .onal de Servicios ce Bibliotecas e
Informacién, en la que se concluyd el requerimiento urgente de personal
calificado para los distintos subsistemas y redes del sistema en desarro-
1llo. Se planted que las escuelas de formacidn, debian responder a este
reto tanto cualitativa como cuantitativamente.

"Las expectativas originadas por la decisidn del ejecutivo nacional
de crear el Sistema Nacional de 3Servcios de Bibliotecas e Informacidn, na
dado origen a que algunas instituciones comiencen los trabajos de organi
zacidén de nuevos cursos de bibliotecologia sin contar con un pensum que
responda a las necesidaces del sistema“...”Se impone con caracter urgen-
te,estudiar la situacidn cdentro del marco de las necesidades actuzles ¥
futuras de personal, sugerir programas y planesde estudio adecuacd:s a la
realidad presente y futura..."..."Sin profesionales capacitados en los
diversos niveles de actividades, los servicics de bibliotecas € informa-
cidén no padran alcanzar la eflcacia necesaria para apoyar a la educacidn
sistematizada, a la educacién permanente, a las investigacioneé y a la
toma de decisiones"(1). '

La mesa redonda identificd en aquella oportunidad, dentro del marcc

de la educacién superior, los niveles técnico, licenciatura, maestria vy

doctorado, considerando que los cuatro niveles deberian estar articulados

para permitir la movilidad vertical y la movilidad horizontal para facili
tar el paso de estudiantes de una institucién a otra; también considerd

la mesa, que estando la Comisién Permanente de Bibliotecas Universitarias

(1) Mesa redonda sobre la formaciodn de recursos humanos para el Sistema
Nacional de Servicios de Bibliotecas e Informacidén Humanistica, Cien
tifica y Tecnoldgica. Informe final, Nov. 1977;parte I antecedentes.
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'COPEBU, estudiando los perfiles profesionales para los distintes niveles
de la profesidn, no se justificaba abordar ese tema. Se estimbé a grandes
rasgos, el cuerpc de conocimientos .que deberia tener el nivel técnico.
Entre otras cosas, se determind que:
-Debia tener una visidn de conjunto de la realidad venezolana
-Conocer la evolucidn e importancia del libro y las bibliotecas

~-Poseer conocimientos generales para cumplir tareas bibliotecarias y

de informacidn

-Desarrollar habilidades y destrezas para _ zrar un trabajo =fectivo
en la comunidad
-Poseer conocimientos generaleé de catalogacidn, clasificacidn, servi-
cios al publico, administracidén e infirmacidn

-Adquirir nociones basicas de una lengua moderna.

A nivel de licenciatura hubo una definicidn también general perc ade-
mas se anotaba:

-Obtener la preparacidén necesaria para desempefiarse en una de las ciQ

co especializaciones siguientes:

-Bibliotecas escolares e infantiles

-Bibliotecas publicas

-Bibliotecas académicas

-Bibliotecas especializadas

-Centros y servicios de documentacidn e informacidn,

Sobre los éonocimigntos establecidos (aun sin haber definido las fun-
clones a ejercer) se incluyeron probables matérias para los planes:de es-
tudio, agrupadas en los siguientes bloques:

-Materias introductor:as

-Materias de fundamentacién cultural

-Materias sobre procesameinto técnico y documentario -

-Materias sobre planeamiento y administracidn
-Materias sobre nuevas tecnologias

-Materias sobre idiomatica
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-Materias sobre especializacion{2).

~—

El primer trabajo secterial, fundamentado er un andlisils exhaustivo
. sobre demanda potencial de recursos humanos, lo realiza la Comisidn Per-
manente de Bibliotecas Universitarias, presentado en el "Informe prelimi-
nar sobre la organizacidén y los recursos humanos en serv-.cio y los que
se requieren en las bibliotecas universitarias nacionales", en 1978. Los
resultados de la informaci¢- procesada para estimar las necesidades de
los recursos humanos(3), e: " e otros, fuercn los siguilentes: ,
-Habia un déficit en las bibliotecas, de 110 profesionales de la bi-
bliotecologia y un excedente de 168 auxiliares.

-La falta de normalizacidén y cocrdinacidén o centralizacidén de los ser-

r 1 ot

vicios técnicos bibliotecarios en la mayoria de las bibliotecas uni-

versitarias, conllevaba a la duplicidad de esfuerzos como en recur-
sos humanos de los profesionales hasta en tareas rutinarias gjue pue-

de desempefiar el personal técnico; mientras tanto, en la mayoria de

)
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las bibliotecas, los servicios publicos requerian por lo menos de 1
profesional de la bibliotecologia para orientar debidamente a los
usuarios ya que estaban atendidos por auxiliares con escasa O ningu-
na capacitacién bibliotecoldgica.

-En las universidades gque acusaron déficit de profesibnales de la bi-
bliotecologia, podria satisfacerse la d=manda con personal_ técnico
que se capacitaria en colegios universitarios en carreras cortas;
pero seria neée;ario conocer previamente, si las universidades estén
en condiciones de incrementar las partidas presupuestarias asignadas
a gastos de pefsonal y adqui:iciénide colecciones bibliogréficas, pa
ra absorver el personal técnico que se reduiere para el eficaz prés-
tamo de los servicios.

-Para satisfacer las necesidades de personal profesional yvauxiliar-
de la bibliotecologia, en las bibliotecas universitarias, se requeri-

ra incrementar la partida presupuestaria destinada a gastos de perso

(2) Para una informacidn antecedente, ver Reflexiones y Propuesta para un
plan para la formacidén de bibliotecarios/por Josefa Sabor p.p 17-32,
sept. 1977

(3) Se registré y procesd la informacidén en 9 de las 11 universidades del
pais y la UCAB, es decir, en 11 bibliotecas.
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nal en 4.635,504 Bs (4),

Como resultado de este estudic, la misma Comisidn de trabajo Perma-
nente de Bibliotecas Universitarias, presenta un anteproyecto de cregra-
ma para la formacién de técnicos en bibliotecologia comc respuesta a la

solicitud formulada por la Secretaria Permanente del Consejo Nacional de

Universidades, con el interés de buscar soluciones al problema de escasez

de recur: . humanos en el campo de la bibliotecologia y archivologi :n
vista de 1e afectaba la instrumentacidn y desarrollo del SINASBI . to-
dos los niveles y areas de especializacidn bibliotecaria que conformaban
su estructura(5) .
La justificacidn versaba asi
"Uno de los problemas que se confrontan en las bibliotecas y archi -
vos de Verezuela es el relativo a las dificultades que encuentra el
profesional para delegar funciones secundarias a miembros del perso
nal a su cargo. Esto se debe en gran parte al desnivel que general-
mente existe entre el profesicnal y el personal auxil:ar..."..."Por
~otra parte, el Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas e Infor
macién Humanistica, Cientifica y Tecncldgica (SINASBI), ha insisti-
do en la necesidad de gque se formen profesionales de la biblioteco-

logiz de diferentes niveles..."

En dicho proyecto, .se llegd inclusz a ofrecer un perfil del Iécnico
Superior en Bibliotecolcgia y un plan de estudios para su formaclou.\ver

anexc "Anteproyect< de programa para la formacidén de técrnicos-en tiblio-

tecologia"). . _ . , B

Es en junio de 1980, cuando se incorpora un elemento nuevo a las disf
cusiones y consideraciones sobre necesldades de recursos humanos parz los
servicios de biblioteca e informacidn, tal cual fué el elementd '"educati-
vo'", como parte del trabajo "Bases de un curriculo sistémico para la for-
macidén del bibliotecario educatlvo latinoamericano y del Caribe", en cu-

va elaborac1on participaron mlembros de la COPEBU, Escuela de bLbllOteCO

(4) Informe preliminar sobre la organlzaclon y 1los recursos humanos en
servicio y los que se reguieren en las bibliotecas universitarias na-
cionales/COPEBU 19378

(5) Anteproyecto de programa para la formacidén de técnicos en biblioteco-
logia/por Clga Oropeza, Arabia Cova, Nohemi de Pérez, Rafael Vélez,
Blas Menda. ‘
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logia de la U.C.V., Ministerio de Educacién, Banco del Libro, 0.P.S.U.,
Secretaria Técnica del SINASBI, bajo ccordinacién de la Dra. Olga Oropeza:
"Los cambios radicales gque desde el punto de vista conceptual se han
venido operando en el sistema scocial de accidn de nustros pueblos,
llevan a darle un enfoque filoséfico a la educacidén de hoy y del fu
turo. Son éstos, entre otros factores, los que nos animan a sugerir,
un disefio curricular sistémico, que le de mayor relevancia y =igni-
fi. ¢ :i6n tantolen formaciéh éomo a nivel ocupacional del bib - rteca-
ric educativo, en el contexto donde le correspondezactuar"... La fa-
milia y la comunidad son hoy parte integral del proceso educativo y
necesitan formacidén y apoyo técnico; la escuela promaria se convier-
te en escuela basica, es decir, se prolonga a nueve grados; la educa-
cién es continua, permanente; la concepcidén actual de la educacidn
hace obligante la denominacidén de bibliotecario educativo, adscrite

a diferentes niveles del sistema educativo"(6)

No quiere decir esto, que no hubieran existido, esfuerzos institucio-
nales e individuales en el 4rea de bibliotecas al servicio de las =scuelas

y licecs de nuestro pails. Es sensible el numero de maestros que han dedica-

do lo mejor ce sus esfuerzcs, desde el Ministerio de Educacién, desde el

Banco del Libro, por mencionar sbélo algunas instituciones, para orientar

y definir el que hacer del docente en el mundo de la informacidn, Yaz en la
subcomisién de trabajo de bibliotecas escolares, de la comisién nacicnzl
para el establecimiento de un sistema nacional de informacién,se*hébia reco
mendado defin:r al bibliotecario escolar "come un nuevo profesional gue
tuviera conocimientos en técnicas bibliotecarias, técnicas pedagdgicas y
psicologia del desarrollo"(7), Sin embargo, no 25 sino hasta julio de " 380,
cuando se abre una pauta integradora en relacidén a la formacién de los re -
cursos humanos requeridos para el sistema de bibliotecas e inforﬁacién. Se
ubica el sistema social de accidén del bibliotecario educativo a nivel de

familia, pre-escolar, educacién bésica, media diversificada y superior:-

(6) IX Conferencia anual de la I.A.S.L./Banco del Libro, Informe final/"Ba-
ses de un curriculo sistémico,..." 1980. p.p 121,122

{7) Informe final del grupo de trabajo de bibliotecas escolares. Ccrnclusic-
nes y recomendacicnes. Julio 1975
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y se definen como niveles de formacidn para el bibliotecario, dos muy im-
portantes:
- el maestro bibliotecario(8)

- el Técnico superior, vinculado a las areas de educacidn e in-

formacidn.

Estos antecedentes, son los que establecen la posibilidad para demar-
car prioridades en este estudio, E1 Gltimo de ellos, aqui mencionadc, did
luces para dar movimiento y concretar en acciones a mediano y largo plazc

la politica estadal venezolana.

1.2.- La Educacidn: sector prioritario del estado venezolano.

"La educacién es funcién primeriial e indeclinable del estado, asi co-

mo derecho permanente e irrenunciz:iie de la persona" (9)

El estado venezolanc ha buscado e implementado, recursos de diversa ig
dole para garantizar la funcién educativa y garantizar el derecho a ella
que tienen todos los ciudadanos. o

El presupuesto para el sector educativo,se ha multiplicado casi diez
veces en los Ultimos diez afics., Para 1980, la cifra  ascendid a

10.347.581.600 Bs. Sin embargo, aun cuando miltiples esfuerzos se han lle-

(8) Segin la Ley organica de educacidn (jul 1980), son profesionales de la
docencia, los egresados de institutos universitarios pedagdgicos, de las
escuelas universitarias con planes de formacién docente y de otros insti
tutos a nivel superior con finalidades de formacidn docente.
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vado a cabo para gue el "Sistema educativo como conjunto organico inte-
grador de politicas y servicios, garantice la unidad del proceso educa-
tivo, tanto escolar como extraescolar y su continuldad a lo largo de la

A : L o i~ g4 1" .
vida mediante un proceso cde educacidon permanente (9), la realidad presen

te, nos indica que un elemento vital de dicho proceso, tal cual es, el
serviclo bibliotecario escolar, no contd con presupuesto suficiente du-
rante el afio 1980 para la adquisicidén d- ~teriales bibliograficos, ya
que hubo un retardo en la aprobacidén de’ .rédito adicional, solicitado al
congreso para el funcionamiento del prog ama biblictecario escolar, lo
cual produjo serios trastornos y el no cumplimiento de los objetivos pre-
vistos para 1980(10)

Si tomamos como referencia, el informe de la conferencia numero tres
de la F.I,A.B. (Kampala, 1970), donde se estimé que para 1980, la meta al
canzable de presupuesto destinado a servicios bibliotecarios en los pai-
ses subdesarrollados, seria de 4,9% (cfra media) o de 7,3% (cifra alta),
de los gastos totales, en educacidn, vemcs que es muy bajo el presupuesto
venezolano actual,destinadc a dichos . servicios, puesto que no llega al
0,34%.

El sistema de servicios bibliotecarios escolares, creadc por decreto
N2 188, para prestar a todas las escuelas primarias oficlales, servicios
bibliotecarios especializados (ver Decreto oficial anexo), se .convierte
junto cor el decreto 567, que ccompromete al Ministerio de Educacién a do-
tar a cada biblioteca escolar de libros de lectura complementarios v de
recreacidn y que establece que las biblictecas de las escuelé;'estarén a-
biertas a la comunidad, mis la resolucidn N@ 157, que seflala la obligato-
riedad de fundar y mantener bibliotecas y bancos de libros en los plante
les educativos, entre otras, en acciones trascendentales para atender al
sistema educativo venezolano en sus tres primeros niveles: la educacidn

pre-escolar, la educacidn basica, la educacién media diversificada y pro

fesional.

(9) Ley Organica de educacidn,articulo 14

(1C)Memoria y Cuenta del Ministerio de Educacidén, 1980., p.p LVII
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La educacidén pre-escolar, por cuanto "atenderid las necesidades e 1in-

tereses en las areas de la actividad fisica, afectiva, de inteligencia,
de voluntad, de moral, de ajuste social, de expresidn de su penéamiento
y”desarrollo de su creatividad, destrezas y habilidades basicas y le
ofrecerd la asistencia pedagdgica y social que requiera para su desarro-
llo integral"(11).
' La educacidn basica, porque la misr. "lene como finalidad "contribuir
a la formacién integral del educando m < iante el desarrollo de sus destre
zas y de su capacidad cientifica, técnica, humanistica y artistica"......
con duracidén de nueve afios.

La media diversificada, que tendra duracién no menor de dos afios,'"por

que su objetivo, es continuar el proceso formativo del alumno, iniciado

en los niveles precedentes, ampliar el desarrollo integral del educandc y

su formacidén cultural"(12).

De otra parte, el Consejo Nacional de Universidades, a través de la
Comisién Permanente de Bibliotecas Universitarias, estad trabajando en fun
cién de un diagnéstico exhaustivo sobre la situacidén de las biblictecas
universitarias, para presentar alternativas de un funcionamiento ihtegral
de Zas mismas.

Las bibliotecas universitarias, de institutos universitarios pedazégi-
cos, de politécnicos, tecnoldgicos, colegios universitarios, son elemen -

tos componentes del nivel de educacidn superior, la cual tiene como otje-

tivos:

"Continuar el procesd'de formacidn integral del hbmbre, forﬁaﬁ_profesiong
les y especialistas y promover su actualizacién y mejbramiento conforme a
las necesidades del desarrollo nacional y del progreso cientifico; fomen-
tar la investigacién de nuevos conocimientos e impulsar el progreso de la
ciencia, la tecnologia, las letras, las artes; difundir los conocimientos

para elevar el nivel cultural y ponerlo al servicio de la sociedad y del

desarroilo integral del hombre'"(13).

La articulacién del sistema educativo y de hecho de los subsistemas y

(11) Le§ Organica de Eduqacién, aticulo 17
(12) IDEM (11), articulo 27
(13) IDEM (11), articulo
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ﬁiveles que lo conforman, suponen también la articulacién de las distin-
tas unidades de informacién (bibliotecas, centros de documentacidn) que
son parte de él. La secuencia vertical y correlacidn horizontai cue de-
be mantener la estructura del sistema educativo, asi comc las especiali-
zaclones del conocimiento, deben reflejarse en las unidades que lo retro-

alimentan y son parte esencial del conocimiento como lo son las unidades
.de informacién, -

En el VI Plan de la Nacidén, la ed..iacidn aparece también como area

prioritaria de accidn ‘del estado venezolano.

"La educacién se ha convertido en una pricridad social en base al con
vencimiento que existe sobre su fuerza y capacidad para propiciar la  1i-
gualdad social y la disminucidén de la dependencia"..."La estrategia para

el quinquenio deberad inclulr programas innovativos, dirigidos a mejorar

la eficacia del proceso de aprendizaje y la pertinencia de sus resulta-
dos. Se requiere de una educacidn que rebase y trascienda las aulas esco-

lares, que dirija al individuo, al descubrimiento de si mismo y de su
entorno".

San objetivos del VI plan, entre otros: -

-Estructurar, fortalecer y consclidar un verdadero sistema de educa-
c16n nacional gue garantice la articulacidén e integracién de los sub
sistemas que lo conforman.

-Inpovar en aquellos aspectos curriculares que permitan mejorar el

proceso de ensefianza y el rendimiento del sistema educativo.

Se aspira organizar la egucacién badsica de nueve grados, de modo que
se 1mplante, durante el crimer afio, en un grupo_piloto de planteles y lo-
grar la extensidén de esta modalidad al final del quinquehio. V -

Se incrementard el nimero de alumnos de 1 a - grado, atendidos por el -
sector oficial de 2.185.382 a 2.615.163. Para llegar a esto, el sector na
cional creara 275 nuevos puestos escolares y con la participacidén del sec
tor PPiVadQ,se estima que para 1985 la matricula total sera de 2.926.20{
alumnos. Se crearadn 150,000 nuevos puestos para alumnos de 72 a 92 grado
y con la participacidn del sector privadb, se estima gue para 1985, la ma

tricula total aumentarad de 606119 alumnos (79-80) a 796.304 (1985).



r* r

F"

e T T e

g G T g W LT R

En educacidén media diversificada y profesional, la matricula total
del nivel, incluyendc el sector privado, crecera de 215,678 alumnos(79-
80) a 297.618 (85).

En educacidn superior, se crevé una demanda minima de 10C.0C0O nuevoes
puestos. El sector de colegios e institutos universitarios incrementara
su matricula con el objetivo de atender a una mayor demanda, de tal mane
ra que estos cumplan el papel para el cual fueron creadcs.

Se implementarin medidas para promover la articul . 1n vertical entre
estudios de carreras cortas y estudios de carreras de aiayor duracién y
para facilitar las transferencias horizontales entre los estudibs que se
cursen en la educacidn superior, en concordancia con el decreto 42
bril de 1979).

( a-

Para lograr la consolidacidn y calificacién de los colegios e insti-

“

tutos universitarios se. realizaran accilones especificas dirigidas al de-

sarrollo de los recurscs humanos, al mejoramiento de los sistemas de in-

formacién y comunicacidén y al establecimiento de mecanismos administrati

vos y estructuras organizacionales mas eficientes.

En relacidén a los recursos para el aprendizaje y uso de tecnologias:

Se instituira progresivamente la distribucidn anual de libros de

texto, prevista en el decreto 567, por un programa de préstamo a-
nual individual.

Se crearan redes de servicios biblictecarios (decreto 188) de

ca-

récter experimental que actuarédn comc centros de demostiracidn

aA-

T

ra larextensién progresiva de la experiencia en las-regiénes. Se
asplra implementar este programa en el 27% de-los planteleé ofi--
ciales del péis en educacidn primaria.

Se intensificara la produccidén de programas audiovisuales de apoyo
curricular, dandosele prioridad a’la programacidén dirigida a nifios
en edad pre-escolar y alumnos de béasica. N

En relacién a planteles escolares, hay una inversién de 4,182 millo-

nes de bolivares para construccién y ampliacién de edificios escolares,
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destinados a cubrir el incremento de matricula del sector oficial en pre

escolar, primaria y media,

1.3.- Necesidades cuantitativas de recursos humanos para el area de informa-

cién, sector educativo.

Para 1980, la matricula del sector educativo, arroié las cifras si -

guientes: A
Ofi1cial Total
Pre-escolar 275654 344617
Primaria 2182104 2456815
Media 656008 ' 820660
‘Superior 238601 298884
Hasta ese afio, para educacidén pre-escolar, primaria, habia un

total de 11710 planteles oficiales, de los cuales sblamente contaban con
biblioteca escolar 2.736, es decir, que 8.974 planteles hasta el afio 1980,
- estaban desasistidos en este tipo de servicios (ver cuadro N2 1).

Por falta de un diagndéstico profundo, sobre la situacién de las  bi-
bliotecas escolares; se desconoce con certeza, cuantas de esas 2.736 bi-
bliotecas, -cuentan con buenas condiciones fisicas, dotacién bibliogréfica”
y no bibliografica énAgrado suficiente. AUn cuando se czrta de_la idea,
que las 2736 bibliotecas cumplen con su funcidn normal se servicioé; la ma
tricula oficial de 2.;57.758 alumnos de éducacién pre-escolar y primaria,
nos indica que cerca de 897.400 alumnos, quedan desasisgiaos de bibliote-=
cas escolares. En educacién media, el ndmero de planteles desasistidos era
de 446€. : 7 -

Para ese numerc de bibliotecas de educacién primaria, existen apenas
366 maestros capaciﬁados, de los cuales, 256 fueron preparados por el De-
partamento de recursos para el aprendizaje del M.E.; 58 fueron preparados

en el nucleo Guayana y 52 preparados en el estado Zulia(14) .

{14) La experiencia del Ministerio de Educacion en Bibliotecas Escolares/
por Doris Marcanc, M.E. julio 1980

—12-



r—*

i
]

rm

o

o e reore

N

™ T rmhTr

r"

r"‘"

TP S B

0 esa que, 2736 biblictecas, han incorporado apenas a 366 maestros bi-

bliotecarios.,

En relacidén a la rnormalizacidr, hasta el presents, los servicios bi-

bliotecarios escolares, han servido a la poblacidn estudiantil, mediante

el programa anual de libros de texto, el funcionamiento de bibliotecas

tipo A, tipo B, tipo C, Centros de recursos(Ver anexo: Caracteristicas de

“las " liotecas escolares centrales: tipo,servicios, recursos - - :esarlos).

El iterio empléado, de acuerdo a los servicios que ofrecen, . otacién

bibilografica e infraestructura, en relacidén al personal, es ¢l siguien-

te:
Biblioteca tipo A........

[AV]

maestros

bibliotecarios, 2 auxiliares,

secretaria.

Biblioteca tipo B....... .2 maestros

Biblioteca tipo C........ 2 maestroes

Segun esto, todc *tipo cde biblioteca,

bibliotecarios, 1 auxiliar.

biblictecarios, 1 auxiliar

requiere por lo menos de 2 ma-

estreos bibliotecarios si la escuela trizbaja cen doble turno,

El trabajo realizado

sobre la bitlioteca escolar central, por

Spencer y Primera(15),estimaba la siguiente relacidn:

Matricula
350 = 599 - 1
600 a 899

90Ca 1119

1200 y mas

—_ 3 a3 o

Personal -
bibliotecario escolar por turno.

bibliotecario escolar por turno+
asistente. : T
bibliotecario escolar por turno+
aux + 1 asistente,

bibliotecaric escolar por turno+
asistente + 1 auxiliar

lo cual daba por supuesto, que en aquellas escuelas con matricula infe-

rior a 350 alumnos ro se justificaba una biblioteca escolar central, si

no &lzun otre tipo de servicio bibliotecario, por ejemplo, una biblio-

(15) La biblioteca escolar central/por Doris Spencer y Nelly Pfimeré,

Banco del Libro.
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teca rotativa y en aquellos con matricula superior a los 350 alumnocs, se
justificaba un bibliotecaric escolar por turno,

Lo cierto es gue, en el pais hay 2378 planteless oficiales de educa-
cién primaria, que funcionan con matricula superior a los 300 alumros,de
los cuales 1578 funcionan con mas de 500 alumnos (Ver cuadro de plante-
les de educacidn primaria clasificados por el total de alumnos inscritos
segun divisién politica-administr--'-a); esto permite inferir que Unica-

mente en aquellos planteles con '+ s de 50C alumnos(practicamente todcs

‘con doble turno) hay una exigenci para este momento de 3.156 maestros

bibliotecarios. Si a esto le sustraemos el total de maestros ya capacita
dos, suponiendo gue estos trabajan es en este tipo de planteles, por ser
los mas urgidos de asistencia, encontramos un déficit, de 279C maestros
bibliotecarios para 1980 sbélc en planteles con matricula mayor a 500 a-
lumnos.

El restc de planteles, con biblioteca escolar, que seria de 1158, su-
pondria una total inasistencia de maestros biblictecarios a las mismas
y si en vez de suponer - maestros biblictecarios cor biblictecas, supone
mos tan solc 1, la demanda para estas 1158 tibliotecas, seria de 1158
maestrcs bibliotecarics, lo cuazl arrcia une cifrz minima de demanda para
1980 de 3.94% maestros bibliotecarios para las bibliotecas que ya exis-
ten.

En educacidén media, hasta 1980, nabia un total de 994 planteles ofi- _
ciales de los cuales, 54& contaban con biblicoteca (55,13%) (Ver cuadrce
Ne 2) es decir, que er los 446 planteles Jonde hay una ausencia-de biblio
tecas,una cifra muy superior a los 5000 estudiantes, quedan desasistidos
del servicio,

En cuanto al personal que atiende las bibliotecas de media, podemos

decir que del total aparecido en el directorio de bibliotecas de 1979,

9 estaban atendidas por prcfesores sin preparacién bibliote-
caria.

4~ estaban atendidas por auxiliares en bibliotecologla.

1 estaba atendida por 1 asistente en bibliotecologia

2 no tenian responsables

2 atendidas por secretarias.



De esta pequefia muestra, 12 bibliotecas se ubicaban en el Disirito
Federal.

La total ausencia de cursos de capacitacidn, dirigidos a perscnal do

“cente de media, hace dificil la situacidn para este nivel. Mas &un,

porque la educacidén media diversificada supone especializaclones para for
mar técnicos medios, lo cual exige, buenos servicios de informacidn y
‘Ancumentacidén en las unidades jue prestan este tipo de servicio (centroé
de documeptacién, biblictecas) que deben estar bajo res: "1sabilidad de
un profesioenal con buena preparacién en el area document: ., de biblinte-
cas y de informacidén en general.

Si a esto sumamos, la proposicidn presentada por el C.B.A.V., al clu
dadano presidente de la Republica en audiencia del 19 de julio de 1980,
de"desarrollar el sistema nacional de bibliotecas escolares, concebido pa
ra atender las necesidades de informacidn, investigacidn y capacitacién
de 1os niveles primario y de educacidn media basica y diversificada, no
solo del sector estudiantil sino también del sector docente" (16}, sec-
tor que es usuaric potencial de los servicios de biblicteca e informacidn
de educgciénfmedia y basica, resulta qué la cifra es del orden de lcs
84,774 para primaria y de 37.878 para educacidn media ( cifras para plan-
teles oficiales).

El crecimiento de la matricula estudiantil a nivel de bésica y media,

estd totalmente desfasadc con el numero de alumnos atendidecs por 1as bti--—

a nivel de pre-escolar y primaria). - -

La curva de crecimiento de bibliotecas escolares (ver curva respectiva)
para el proximo gquinquenio, se explica porque anora es cuando comienza a
haber ciertos criterios de organizacidn en relacién a estos servicios,
gracias al decreto presidencial 188. Ahora es cuando ha comenzado a fun-_

clonar una Oficina de Servicios bibliotecarios escolares ya que afics atras

no existia.

(16) Boletin Informativo del Colegio de Bibliotecdlogos y Archivdlogos de
Vnezuela, Aflo 1 N2 1 Caracas, 1980
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Ahora bién, el minimo paso que contempla la estrategia de servicics
de bibliotecas escolares, es la creacién de 23 coordinaciones estadales
y la creacidén de 20 unidades piloto, cada afio, o sea que, al final del
quinguenio, deberd haber 100 bitliotecas pilote como minimo, atendidas
por personal idéneo, donde ademas, por ser piloto, deberad contarse con
personal bien calificadc en centros de recursos, bibliotecas e informa-
cién y por supuesto, educacidn.

Las aspiracior :. méximas del VI plan sobre bibliotecas es la creacidn
de 2386 bibliotece = lo cual supone, sin contar con =1 actual défigit de
personal, que para el arfo 1985 estén prestando servicios, 4772 docentes
bibliotecarics en las nuevas bibliotecas.

Las aspiraciones méaximas, supcnen pués, el funciconamiento de 4772 do-
centes bibliotecarios y las minimas 200 docentes biblictecarios, lo cual
nos permite suponer una cifra media de 2485 docentes bibliotecarios al f1
nal del quinquenio para >z asistencia de 3.839,952 estudiantes de la es-
cuela bésica, sector oficial y 297.618 estudiantes de educacidén media di-
versificada, sector oficizl, sin incluir los usuarios docentes, que en la
actualidad llegan a 84.774. : " -

El objetivo de crear y poner a funcionar 2386 bibliotecas en un guin-

-quenio (Ver cuadro de Programa de creacidn de bibliotecas escolares), que

representa casi todo el trabajc de todos eztos afios en la creacidn de bi
bliotecas escclares, no resulta ambicicso, si se disponen de 10S recursos
financieros-para cumplirlo. Ningun plan resultaria en exceso para actua-
lizar el adormecimiento en el gue durzante tantc tiempo, han estado.las bi-
bliotecas del sector educativo. . : L

El VI Plan de la nacidn, menciona 112 cursos de capacitacién, dirisi-
dos al perscnal que atenderd a las bibliotecas a todos loé niveies'(Ver
cuadro de programacidén de los cursos deAcabacitaCién de los recursos huma
nos), lo cual no abastece, el funcionamiento de las bibliotecas que exis-
ten hoy en educacién primaria.

El nivel de educacidén media, en el &rea de informacidn, practicament
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se>obvia, lo cual hace mas grave su dificil situacién en cuanto a recur
sos humanos se refiere,

El costo total de inversiones para el programa de bibliotecas escola
res es de 78.039.400 Bs (ver cuadro de Inversiones proyectadas en los
programas "Bibliotecas escolares y préstamo anual individual"), exclu-
yendo el personal para su. funcionamierto.

~ De este * "= se estima que el costo para la creacidén y funcionamie-
to de las 11 - bibliotecasipiloto es de 10 millones de bolivares, lo ci
implica que L resto, o sea, 68.039.4C0 Bs, estén destinados. a la crea
cién de 2286 bibliotecas, lo que da un promedio de 29.754 Bs por biblio-
teca, sin contar gastos de personal.

Los calculos realizados por el grupo de expertos del Bancc del Libro
en el informe al comité consultivo del sistema de servicio biblioteca -
rios escolares del M.E.,, estimaban un costo promedio para bibliotecas
tipo A (300 a 500 alumnos), sOlamente en dotacidn bibliografica de 34,890
Bs y un costo total de instalacidén de §5.250 Bs, incluida la capacitacién
del maestro bibliotecario ( 1 maestro!.

Es oportunc entonces, hacer una reestimacién de los gastos de inver-
sidén para el programa de bibliotecas de educacidn basica y media, sobre
todo si se piensa en que con el plan, apenas se va a atender un numero
minoritario de usuarios para el sectcr.

El personal que se capacite, debe contar ante Zcdo con la infﬁaestrug

tura minima necesaria para su trabajo diario porque si nc existen biblio-

tecas escolares, donde trabajard el personal? “ T
Partiendo del défieit actual de personal, en las bibliotecas que exis
ten, el cialculo minimo es de 3.948 maestros y sumados a la demanda gque
creara el VI plan que es de unos 2.485 docentes, da un tctal de 6.433 ma-
estros bibliotecarios que deberian estar capacitados al final del quin-
quenio para que funcionase la infraestructura existente. Los 112 cursos
son insuficientes no sélo en cuanto a demanda cuantitativa se refiere si-

no en cuanto a la demanda cualitativa.

Hemos vistc como los paises que han desarrollado una infraestructura
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de bibliotecas escolares, desde la estructura formal, forman al personal
docente bibliotecario que va a trabajar en las bibliotecas, centros de
recursos a nivel basico y medio. Asi es cubilerta la demanda cuantitativa
y cualitativa, aun cuando han tenido un desarrollo arménico, muy a di-
ferencia nuestra, en relacidén a las escuelas que existen, es decir, en

cada escuela funciona una biblioteca.

= . cuanto a-las biblictecas de educacién superior, la infc - -21idn mas

det ‘lada sobre-él personal que labora en ellas, e§§§ conteni i en el in-
forme preliminar sobre la organizaciéh y los recursos humanos :n servicio
y los que se requieren en las bibliotecas universitarias nacionales",
presentado por la COPEBU en 1978, anexo a este informe. Los resultados
del mismo apuntaban, como ya se dijo, una deficiencia de 1}0 profesiona-
les de la bibliotecclogia.

Actualmente se levanta un diagndstico sobre la situacidén de las bi-
bliotecas de los institutos de educacidn superior, el cual se aspira fi-
nalizar para este afio.

Nc resulta exagerado afirmar, que la situacidn desde 1978 hasta el
presente, no ha variado mucho. En primer lugar, porque no se ha destina-
do presupuesto suficlente para la ampliacidn del espacio fisico de las
bibliotecas y adquisicidén de nuevos materiales, aun cuando la matricula
estudiantil en educacidn superior se ha incrementado desde el 78 al 80
de 239915 a}umnos‘a 312.023 {(ver curva de crecimiento de la matricula
en educacidn superior).

”Entrétaﬁto, va el C.N.U. se ha pronunciadc pafa que las uziversida-
des mas antiguas que cuentan con una infraestructura bibliotecaria; de-
diquen por lo menos un 5% de su presupuesto para las bibliotecas; las
universidades mds recientes que no tienen una infraestructura dediquen
un 7%" (Vér anexo, recorte de E1 Nacional). .

Las estimacicnes del C.N.U. a través de la CCPEBU se centran en la

necesidad de formacidén de técnicos superiores para que el profesional bi -

bliotecario de hoy, pueda delegar funciones de rutina que 1o mantie-

nen alejado del rol que estd llamado a desempefiar en las bibliotecas‘y
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centros de documentacidén universitarios.

La matricula estimada para 1985 a nivel de educacidén superior es de

- 413210, para el sector oficial, lo cual lleva a supcner que el &ctual dé

ficit de personal, se verd incrementado si no se toman medidas para la
formacién de personal ya que el requerimiento, segun las normas interna-
cionales de la"Asociation of College and Research libraries', fijan un

crecimiento proporcional e~ el personal bibliotecario, el N2 de voli-

menes y la matricula estu. antil.

1.4.- Propuestas.

Dada la demanda actual de recursos humanos de informacidn para el sec-

tor educativo, se propone:

-Crear los mecanlsmos para que a través de los institutos universita-
rios pedagbdgicos del pals, se creen programas, empleandc las estrate-
gias mixtas a distancia-presenciales, a aquellas personas que habien-
do recibido formacidén parcial o ninguna, estdn ejerciendc a nivel de
educacidén bésica, funciones de bibliotecario,

-Ofrecer una oportunidad similar en los Colegios Universitarios a tra-
vés de su programacién de educacidén, para formar a 10s que han veni-
do trabajando como bibliotecarios, con formacién parcial o ninguna
a nivel de educacidén media diversificada, colegics universitarics, =

instiputés universitarios pedagégicos, institutos tecnoldgicos, uni-

versidades, politécni:os.

Atendiendo al principio de regionalizacidén de la enseflanza y dado el
alto indice de matricula atendida por el sector oficial én los_estados Zu
lia, Distrito Federal, Miranda, Lara,.Caracbobo, Aragua; unido al hecho
de que el mayor numero de planteles con matricula superior a 300 alumnos
se repite en estos estados, se propone:

-El inicio de estas carreras, -en institutos universitarios y pedagd-

gicos, pertenecientes a estas regiones.
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Es necesaric aclarar, que las investigaciones tantc docﬁmental come
de campo realizadas, ponen en evidencia la pricridad de este sector. Es
por ello que podemos afirmar que existe un mercado potencial y cautive
y que por tanto,el sector privado y mis aun el sector publicc, deberéd
prever la inclusidén dentro de su presupuesto-programa, del empleo de es-
te recurso humano.

' Este es un Problema muy car~ ' -ristico de nuestra realidad socio-eco-
némica, en la cual, el problem¢ .e la Demanda-Oferta de recursos humanos,
esti supeditado a las politicas y modelos de desarrollo por el cual opte

un determinado estado o gobierno.

YR/
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CUADRO N°1

_ RELACION ENTRE EL NUMERO DE PLANTELES OFICIALES DE PRE-ESCOLAR Y PRI
- -MARIA Y EL NUMERO DE BIBLIOTECAS ESCOLARES POR ENTIDAD FEDERAL EN VE
NEZUELA.ANO ESCOLAR 1979-1980,

FTF - r“wl [
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1

N°de Planteles N°de Bibliotecas %
VENEZUELA 11,710 2.736 23.36
DTO FEDERAL 459 129 28.10
ANZOATEGUI 563 4 9.59
APURE 431 21 4,87
ARAGUA 347 86 24.78
BARINAS 502 154 30.67
BOLIVAR 547 53 9.68
CARABOBO 372 82 22.04
CCJEDES 215 75 34.88
FALCON 731 246 33.65
GUARICO 528 122 23.10
LARA 903 141 15.61
MERIDA 749 197 26.30
MIRANDA - 623 159 25.52
MONAGAS 415 261 - - 62,89
NVA. ESPARTA 117 38 32.47
RORTUGUESA 527 93 17.64
SUCRE 642 88 13,70
TACHIRA 828 279 33,%9
TRUJILLO 696 81 11.63
YARACUY 316 113 35.75
ZULIA 975 233 23.89
T. AMAZONAS 119 3 2.52
T. D. AMACURO 105 25 23.80

Catos recahados por la Secretaria Técnica del SINASBI de las encuestas

diricidas a_pre-escolar y primaria/Divisién de Estadfstica de la Ofici-
na Sectorial de Planificacién y Presupuesto,Min. Educacién,
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RELACION ENTRE EL NUMERO DE PLANTELES OFICIALES DE EDUCACION MEDIA

— ¥ EL-NUMERO DE BIBLIOTECAS, POR ENTIDAD FEDERAL EN VENEZUELA.

CUANRO N-Z

.ANO ESCOLAR 1979-1980,

N°de Planteles

N°de Bibliotecas

%

VENEZUELA 994 548 55.13
DTO. FEDERAL 87 31 35.63

| ANZOATEGUT 50 ©31 62.00

TaPURE 23 7 30.43
ARAGUA 61 30 49 .17
BARINAS 40 17 42 .50
BOLIVAR 47 12 25.583
CARABOBO 64 30 46.87
COJEDES 17 9 52.94
FALCON 50 31 62.00
GUARICO - 20 17 . 42.50 |
LARA 70 37 52.85
MERIDA 40 21 52.52
MIRANDA 56 45 80.35
NVA. ESPARTA 17 12 _ 70,58
PORTUGUESA - 38 24 63.15
SUCRE 37 31 . "83.78
TACHIRA 58 37 63.79
TRUJILLO 39 17 43 .58
YARACUY 22 15 60,18
T. AMAZONAS 3 1 33,33
T. D. AMACURO 9 4 a4, 44

Datos recavados por la Secretarfa Té&cnica del SINASPI de las encues-
tas anuvales dirigidas a Educacién Media por la Divisidn de Estadisti
ca de la Oficina Sectorial de Planificacién y Presupuesto del M, E
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(OIS LTS LT ACHTN, DT il Teln S ES T LANES
ENTIDADES - - TCTAL
FTDIRALE €20 1731 1222 1733 204 1735 NSO Ty
COVENGZLE - TR Y.% SR 7 S 52 537 590 2..75.7)
Distrito Federal _ 45 50 60 65 70 0
Anzoltegui 20 21 24 26 23 [ A
Apure v 05 05 05 06 10 31
Arogua ' 20 21 24 23 30 123
Barinas 10 12 15 18 - 20 75
Bolivar 20 20 24 28 30 122
Carchobo 20 22 25 23 30 125
Cojedes _ 20 20 24 25 23 R
Felcén 10 12 15 ] 20 75
Guérico 10 12 15 13 20 75
Lara 20 23 24 28 30 125
Mzrida ) 10 12 A 15 18 20 73
Miranda 20 23 25 28 ~30 12
Monozas 32 03 10 15 18 Z20 71
Nueve Esparta i0 12 ' 12 4 18 65
Portuguesa 12 04 10 15 1 29 67
Sucre 20 20 20 21 24 105
Tachira’ ) 20 23 25 24 Z3 ~ 122
Trujillo = - 10 12 15 18 20 . - 75
Yecracuy . o1 09 10 15 18 : 20 /2.
Zilic ‘ S 50 50 07 - 20 244
Territotio Amazonas - 04 Cé - 10 -10 12 . 42
Territorio Dia. Amucuro , 04 06 10 10 12 42

Fuznte: Oficina de Sarvicios &isliotecarios d21 Ministerio de Educacion.
(*) Este total inzluye las 100 Bibliotecas Piloto Programes paia el Quinguenio. - -

Tomado de: ‘
Documento Base del VI PLan de Desarrollo
de la Nacidn 1981-1985 ’
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CRECIMEINTO DE LA MATRICULA
1970-1979

EN EDUCACION SUPERIOR
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BIBLIOGRAFLA |

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGOS Y ARCHIVOLOGOS DE VENEZUELA.
Boletin informativo, 1 (1), 1980.--4p

CONFERENCIA ANUAL DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE BIBLIOTECARIOS
ESCOLARES,9. CIUDAD GUAYANA, 14-17 JUL., 1980. Informe final.——CiE
dad Guayana, 1980.-- 198p.

SABOR,Josefa. Reflexiones y propuestas para un plan para la forma-

cién de bibliotecarios/Josefa Sabor.--Buenos Aires,Sept.1977.--32h

SPENCER,Doris. La biblioteca escolar central/Doris Spencer y Nelly

Primera. --Caracas:Banco del Libro, 1975.--31h

VENEZUELA. CONSEJO NACIONAL DE UNIVERSIDADES.COMISION PERMANENTE

DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, Informe Preliminar sobre la organi-
zacidn y los recursos humanos en servicio y los que se . requieren
en las bibliotecas universitarias nacionales.--Caracas may.,1978.

--11p.: anexos.

VENEZUELA. CONSEJO NACIONAL DE UNIVERSIDADES. OFICINA DE FPLANIFICA

CION DEL SECTOR UNIVERSITARIO. Matricula estudiantil, personal do--
cente y de investigacién y egresados de educacibn superior.--Cara-

cas,nov.1979.--(Boletin Estadistico;6)

VENEZUELA.LEYES, ESTATUTOS, ETC. Ley organica de educacién.--En Ga
CETA OFICIAL N¢ 2.635 Extraordinaria de 28 de Julio de 1980

VENEZUELA, MINISTERIO DE EDUCACION. Memoria y cuenta que el Minis-
tro de Educacién presenta al Congreso Nacional en sus sesiones de

1981.--Caracas, 1980.-- 828p:Cuadrs.,Orgagrs.
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(Ribliogrf. Cont....)

VENEZUELA. MINISTERIO DE EDUCACION, DIRECCION GENERAL. OFICINA
SECTORIAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO. VI Plan de Desarro-
1llo de la Nacibén 1981-1985 Sector Educacién: documento base, é

rea: servicios bibliotecarios.--Caracas,ene,1981.--15h: 5 cuadrs.

VENEZUELA. MINISTERIO DE LA SECRETARIA DE LA PRESEIDENCIA. COMI
SION NACIONAL PARA LA ORGANIZACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SER-
VICIOS DE BIBLIOTECAS E INFORMACION HUMANISTICA, CIENTIFICA Y
TECNOLOGICA. Mesa redonda sobre la formacién de recursos huma-
nos para el Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas e In-
formacién Humanistica, Cientifica y Tecnolégica: informe final.

--Caracas, 21-24 Nov.,1977.-- 23h.

VENEZUELA. MINISTERIO DE LA SECRETARIA DE LA PRESIDENCIA. COMI
SION NACIONAL PARA LA ORGANIZACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SERVE
CIOS DE BIBLIOTECAS E INFORMACION HUMANISTICA, CIENTIFICA Y TEC
NOLOGICA. GRUPO DE TRABAJO DE BIBLIOTECAS ESCOLARES.Informe fi -
nal del Grupo de TRbajo de Bibliotecas escolares: conclusiones y

recomendaciones.--En Diagnbstico y Recomendaciones de los Grupos

de Trabajo:Tomo 3.--Caracas, 1975.-- 11p.
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2.1.-Tendencia mundial en la preparacidn del bibliotecario, sector educativo.

Sobre las bibliotecas y los bibliotecarios del sector educativo a ni-
val de pre-escelar, primaria y media, Frances Lavernne Carrol y  Patricia
Beilke, en un estudio publicado por la UNESCO en 1979, apuntaban, haciendo
énfasis en las necesidades cualitativas de los especialistas en bibliote -
cas escolares:

"Un especlalista en medios y bibliotecas escclares, debe tener orien-
tacidén en los principios educativos, experiencila en la  escuela y
competencias relacionadas a bibliotecologia y medios....; [lexibi -
lidad en los requerimientos de las calificaciones  educacionales,
permitirian alternativas de énfzsis, més alla de las calificaciones
basicas en bibliotecclogia, tales como las siguientes:

-Fara trabajar con niflos de escuela primaria y secundaria
~-Para competencias especiales en produccidén de medios, tales como TV
-Para un especial campo del conocimiento en el curriculo escolar,
Los especialistas en medios y bitlictecas escolares, deben ser capa-
ces de hacer lo sigulente:
-Discutir las funciones de la educacidén y medios en la sociedad y de
darlo a la comunidad .
-Asistir al desarrollo del curriculo
~-Identificar y utilizar las teorias y métcdos de le educacidn
-Estudiar las necesidades e intereses educacionales de los usuarios
~-Analizar las actividades de la comunidad y los recursecs
-Conccer los recursos bibliotecarics de la regidn, el estado y 1la
nacién
~Administrar un ppograma de medios y bibliotecas escolares, inclu -
vendo:
~Planificacidén de metas y objetivos con administradores y maes -
tros
-Seleccién, adquisicidn, organizacién de materiales y equipcs

-Supervision técnica de dependientes y personal voluntario
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-Evaluacidn y planeamiento de bibliotecas escolares,centro de me-
dios |

-Recuperacién y distribucién de la informacidn en forma de necesi
dades de los usuarios

-Informacidén e instruccidn a maestros y estudiantes acerca de los
usos de los materiales y equipos para sus curricula e intereses
especiales

-Animacién a maestros y estudiantes en el uso de materiales bi-
bliotecarios, del centro de medios de la escuela y de otras bi-
bliotecas

-Demostracidn del potencial de uso de los medios

-Evaluacién, anédlisis e interprectacidén del contenido de los me-
dios para las necesidades de los usuariocs-

-Administracién en los sistemas de recuperacién y referencia, in-
cluyendo la reparticidén de material con otras bibliotecas y cen-
tros de informacidn

-Produccidn de materiales

-An&lisis de datos para ilnvestigar
-Interpretacidn de los programas de la biblioteca y del centrc, a
los usuarios y comunidad
~Participacidn en encuentros profesionales" (1)

La Dra. Jean Lowrie, secretaria ejecﬁtiva de la Interrational Asso-

ciation of School Librarianship,en su exposicién en la IX Conferencia anual

de la I.A.S.L., comentaba en términos cualitativos que:

"el especialista en un centro de recursos, cataloga todo el material

" instruccicnal disponible en el edificio; provee una hiblioteca es-
pecial para maestros, asiste en 1s seleccidn y acumulacidn de ma-
teriales para apoyar el aprendizaje, el planeamiento y la produccién
de materiales e igualmente su seleccidn; provee informacidn sobre
recursos de afuera, tanto de medios de comunicacidén como humanos;a-

yuda en la correlacién de las unidades de materiales y técnicas;

(1) Guidelines for the planniny and organization of school library media
centers/by Frances Lavernne Carrol and Patricia Beilke/Paris UNESCO

1979.--p.p 11-13 o
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programa maferiales, equipos y espaclo para.su uso maximo. Debe sa-
ber mds que los aspectos mecanicos de ordenar, clasificar y catalo-’
gar. Debe conocer ia clientela para poder asistir satisfactoriamen-
te a cada usuario, Debe comprender y participar en el pregrama de
lectura de la escuela. Debe buscar el usc correcto para enfrentarse
a demandas especiales de la clase sobre y por encima de -los cursos
de estudios presentados, Debe estar conciente de las  habilidades
intelectuales propias del estudiante, sus impedimentos particulares
( emocionales, mentales, fi icos ) y estar preparado para dar guia
individual y asistencia nara localzzar materiales pertinentes. E1
bibliotecario escolar debe estudlar a la comunidad, el ambiente del
cual emerge el cuerpo de esfudlantes con objeto de comprender me-
jor la presidn cultu”al v eronomlca, la situacidén familiar. E1 bi-
bliotecario escolar esta lnvolucrauo en la planificacidén bédsica
con los maovcrOb para que éstos puedan conocer mejor el material

de la biblloueca" (2)
La necesidad mundial de hacer y convertir la biblioteca escolar (pre

escolar, primaria y media) en un agente de apoyo al curriculo, se convier

te en algo mas en 1os paises subdesarrollados. La biblioteca pasa a ser
un agente innovador de experiencias y medios que aporta al  curriculce o-
rientaciones y marca pautas evolutivas en el proceso educativo. Los bi-
bliotecarics escolares han jugadc un papel importantisimo en la accidn e-
ducativa mundial
"Nosotros hemos buscado estudiantes talentosos en las ciencias y he-
mos buscado materiales para ellos. En cuanto las crisis socilcecond-
micas y culturaies, han hecho su aparicidn, nosotros hemos intenta-
do asistir a nifios y jovenes gue sufren estas desventajas. Cuando
otros gritaban "estrago" porque los programas de alfabetizacidn es-
taban fracasando, nosotros buscamos libros para apoyar 1los progra -
mas de lectura., En la medida en que nosotros nos hemos hecho méas

concientes, hemos buscado medios especiales para que estos estudian

(2) IX Conferencia anual dela I.A.S.L., Informe flnal/cdlt Banco del
Libro, Nov 1980/p 190.”-.p.p 26,27



tes pudieran tener mas ricas experiencias de dprendizaje, para que
estuvieran mejor preparados para tomar sus puestos en la sociedad

a pesar de sus desventajas" (3)

La creacién de bibliotecds de cualquier indole, induce a pensar en
el tipo de personal que requeriran para cumplir con un minimo de idonei-
dad,  las funcicnes inherentes a la unidad o centro de informacién. Por e
1llo justamente, las bibliotecas escolares en diversos palses han contado
con personal formado de acuerdo a las necesidades técnicas, docentes, ad-
ministrativas y de servicios, mediante la puesta en marcha de programas
en las instituciones educativas formales, el mejoramiento de dichos pro -
gramas a medida que nuevas tecnologlas y procesos se incorporan a 1los
servicios educatives, la actualizacién ofrecida por los organismos e ins-
tituciones donde el personal presta sus servicios.

Reflexiones de este tipo, han conducidc a diversos paises, a la pre-
paracidén de personal especializado en la atencion de bibliotecas de edu-
cacién primaria, media, universitaria, bibliotecas especializadas en dis-
tintas areas del saber, desde hace mas de veinte aflos. La experiencia de
estos paises y algunos criterios cua;itativos_que han privado en la forma
¢idén de personal; pueden ser Utiles a Venezuela que desde hace ya seis a-
fies, planted la creacibén y desarrollo de un Sistema Nacional de Servicios
de Bibliotecas e Informacidén (SINASBI) y desde 1979, la creacidén y desa -
rrollc del Sistema Bibliotecario Escolar,

En 1975, el investigador de The Poiythechnic of north London School
of Librarianship de Inglaterra, F.N, Withers, realizd un estudio interna-
cional sobre normas para lcs servicios bibliotecarios, en el cual se con-
templaba, entre otras, la formacidén de personal para bibliotecas escolares
de siete paises del mundo. Una sintesis del estudio de Withers, es la si-
guiente:

"La Repiblica Federal Alemana, describe en sus normas, cuabrc posibles mé
todos de formacién de personal de bibliotecas para trabajar en las escue

las y en las oficinas centrales:

(3) IDEM (2)



-Bibliotecarios especializados en el trabajo escolar'y que trabajan
con nifios durante su formacién., Estas personas serdn necesarias pé
ra las bibliotecas escolares que deberian estar dirigidas por un
profesional y para las bibliotecas escolares que mantengan relacio
nes fundamentales con ura biblioteca pﬁblicé.

-Maestros que se han especializado anadlogamente durante ‘su’ forma -
cibén: por ejemplo, para administrar bibliotecas escolares de tieﬁ—
po parcial o para bibliotecas escolares mayores como vinculo de en
lace entre la biblioteca y el personal docente.

-Maestros con formacidén bibliotecoldgica complementaria: por ejem-l
plo, para administrar bibliotecas escclares mayores O cOmo perso -
nal auxiliar en oficinas centraies.

' -Bibliotecarios con formacién pedagdgica complementaria: por ejem -
plo, para administrar biblictecas escolares mayores.
En Australia, el programa de formacidn abarca:

-Formacién pedagbgica y practicas de ensefianza adecuadas con los ni
fios con guienes van a trabajar y

~Formacién bibliotecaria simultanea o pcsterior a la primera.

En ambos casos, se precisa un minimo de 360 horas (durante 1 o 2 a-

fios) de formacién bibliotecoldgica y por lo menos 8 semanas de experien -

cla en una biblioteca escolar. También plantea la preparacidén de todos los
otros maestros (de aula, etc.) mediante 30 horas de ensefianza biblioteco-
légica, para estar en condiciones de integrar en su ensefianza la biblio-
teca escolar y comprender pienamente, el papel de las bibliotecas en la e-
ducacidén. Y para la escuela media (normas para las bibliotecas de escuelas
secundarias: commonwealth secondarj schocls, libraries committe, 1971), el
bibliotecario debe poseer calificaciones reconocidas en la ensefianza y la
bibliotecologia. |

En Canad4, un bibliotecario escolar, debe haber cursado estudios uni
versitarios, tanto sobre pedagogia, como sobre bibliotecologia. Poseer una

certificacién como maestro o educador plenamente calificado. Deberia po-
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seer también un titﬁlo o grado en bibliotecologia, habiendo cursado estu-
dics sobre literétﬁré péra nifics y joévenes, materiales distintos de los"
libros y administracién de una biblioteca escolar, Deberia seguir estu -
dios superiores sobre temas como formulacidén de planes de estudio y pro-
duccidn de materiales audiovisuales,

En Hungria, el bibliotecario de tiempo completo en las escuelas, es
un maestro o un profesor, que debe adquirir réapidamente,  formacidn bi
bliotecolégicé.

Singapur se refiere a maestros bibliotecarios con formacién, esto
es, que ha cﬁrsado estﬁdios reconocidos en bibliotecolcgia =scolar,

En los Estados Unidos de América, se parte de la concepcidon combina-
toria de las bibliotecas y departamentos audiovisuales, para formar un
programa unificado de medios, Todos los especialistas en medios, con fa
cultades decisorias respecto a la instruccidn, deben tener ccmo parte de
su preparacion profeaional, comocimientos de algunos principios basicos -
sobre cuestiones relativas a recursos y servicios audiovisuales. Se re
calca la necesidad de especializacidn en el campo de los medios escolares
y de una educacidn profesicnal de los especialistas en medios audiovisua-
les. Todos los profesionales con atribuciones decisorias en materia de
instruccidn, deben ser maestros o profesores titulados,

En Inglaterrra, la escuela secundaria corre a cargo, como funcién de
tiempo parcial, de un miembro de su personal docente. La educacién es do-
ble: en educacidén y en bibliotecologia. El1 bibliotecario escolar, asisti-

tal vez por un técnico en medios de educacidén, debe estar muy versado en

los progresos del plan de estudios...., el cargoe de bibliotecario escolar,

se considera un cargo docente. The School Library Association, estima que
el ideal seria ura plena calificacidn doble como maestrc y  biblioteca -

rio" (4)

En los programas de formacidn bibliotecaria impartida en los Estados

Unidos de América, se percibe frecuentemente, la posibilidad de combinar

(4) Normas para los servicios bibliotecarios: estudio internacional/por
F.N. Withers,,edit. UNESCO 1975.--.p.p 371-441

(o)
t
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la formacién bibliotecaria con areas de estudio para el sector educati-
Vo, '

En el caso de The University of Chicago, se ofrece la unidén de pro-
gramas conducentes a la obtencién de dos grados. En los propios cursos
de instruccién bibliotecaria, figura un grupo de materias  organizadas
por el tipo de biblictecas que existen, En el caso de las escplares, los
cursos son:

-Trabajo bibliotecaric con nifios, trabajo bibliotecario con adoles-

centes, problemas bibliotecarios escolares, servicios biblicteca -

rios para nifios, literatura infantil, lectura para adolescentes, de -

sarroilo histérico de la literatura para nifios,

En los cursos de educacidn, como campo de estudio, se parte de que
las bibliotecas son un elemento constitutivo del sistema educativo y que
por tanto, estos.cursos permiten la comprensién del contexto en el cual
las bibliotecas cumplen su funcidén. Dichos cursos son:

-Psicologia educacional, organizacién y administracidn de empresas e
ducativas, centribuciones basicas al pensamiento educacional, socio
logia de la educacién, problemas de lectura en las escuelas, educa-
cidén de adultos, visidn general de la educacidn supericr, disefio 'y

mejoramiento del programa de educacidén de adultos(5).

En la escuela de artes y ciencias de The Catholic University of Ame-
rican, se imparten cursos sobre: '
-Filosofia, objetivos, organizacidén y administracién, equipos y ser-
vicios de bibliotecas escolares, centro de medios, con especial én-
fasis en las funciones de centros de recursos y programas escolares
Igualmente sobre el rcl de las bibliotecas de institutos de educa -
cidén superior. Recursos y servicios rara nifios en términos de sﬁs
necesidades, intereses y habilidades, Evaluacién, seleccidn y uso
de multimedios y materiales en bibliotecas escolares y gentros de
recursos para educaci¢n secundaria, produccién de material audiovi-

sual, etc(6).

—
(S
-

The graduate library chool The University of Chicago 1978-198C, Vol,
LXXVIII, Dec. 1978 Number 10 -

(6) The Catholic University of America (Washington)library and Information

Science 1979
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Fn la universidad de Michigan se ofrecen cursos con vevdaderp énfa-
sis en bibliotecas escoléres. Se estudia el proceso de enseﬁanza-apten -
dizaje como fﬁncién del especialista en medios, incluyendo la evaluacidn
y seleccibén de materiales pafa el curriculo; Preparacidén de unidades de
recursos para uso en las escuelas secundarias y primarias, principios vy
técnicas de instruccidn, informacidén, motivacién de los usuarios para bi
bliotecas de primaria y secundaria, evaluacién de libros y otros medios
para nifios de 3 a 12 afios...., intereses y habilidades, libros de dibujo,
ficcidn, foiklore, literatura de adolescentes: intereses y necesidades de
informacidén, caracteristicas de libres apropiados. Administracién de bi-
bliotecas escolares, centro de recursos.

Las competencias de estudio en Michigan, han sido desarrolladas asi:

-Desarrollo del curriculo, ensefianza, relaclones humanas, organiza-
cién de medios, materiales de referencia y servicics, administra -
cién de programas de bibliotecas escolares y medics; medios para
nifios y adolescentes; recursos para bibliotecas escolares (7).

En The Long Island University, los cursos requeridos para el espe -

cialista en medios son:

-Fundamentos de bibliotecas y ciencias de la informacién, organiza-
cién de materiales bibliotecarios, centro de medios escolares, 1li-
teratura para nifios y adolescentes, materiales de ensefianza en cen-
tros de medios escolares, métcdos de investigacidn bibliotecaria(8).

En la universidad de Pittsburgh, existe también un Area de estudios
para el bibliotecario escolar y especialista en medios, en la cual se
imparten cursos de:

-Bisqueda y analisis de informacién, desarrollo y uso de la colec -
cidn, organizacidén de materiales bibliotecarios, materiales para
nifios, materiales para adolescentes, organizacién de materiales no
bibliogréficos, introduccién a la gerencia de un centro de medios

escolares, tecnologia de comunicaciones en educacién y curriculo,

(7) University of Michigan School of Library Science, 1979

(8) Palmer Graduate Lybrary School-Long Island University
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desarrollo independiente de materiales de estudio, seminario en e-
ducacién urbana, cuestionarios de educacidn especial, produccidn

.local(9).

En relacidén a los servicios de bibliotecas pertinentes a la educacidn
superior, vale decir que la Conferencia sobre servicios de bibliotecas e
informécién, reunida en la Casa Blanca, Washington D,C., en noviembre de
1979, incluyd como purnto 2 del temario general, el toépico "Bibliotecas
y Servicios de Informacidén para mejorar el estudio de toda la vida de
los ciudadanos™, Como guia de discusién, fué presentado, con ese mismo
titulo, el trabajo de Kathleen Moltz, donde se trata el servicio biblio-
tecario, visto a la par y en funcibén de  la educacidn, entendida esta,
comc un conjunto de acciones de informacién y formacidén para los ciudada-
nos,.que comienza desde edad temprana y continua durante toda la vida(1i0).

Algunos de los puntos tratados en aquella cportunidad fueron:

-La biblioteca escolar, al servicio de adultos y nifios
-La biblioteca piblica, al servicio de los estudiantes de las escuelas

-Engranaje entre educacidon primaria, media y superior y los servicios
bibliotecarios _

-Formacién y mejoramiento del personal que presta servicios en esas
bibliotecas.

Discusiones de tal magnitud, llevadas a cabo en paises como los Esta-
dos Unidos de América, con servicios bibliotecarios sdlidamente desarro -
llados en tcdos los niveles, conducen a pensar, mas aun, en los roles que
deben desempefiar no s6lo las bibliotecas a nivel pre-escolar, bdsico y de
media, sino lasg de nivel superior, en paises subdesarrollados.

"El papel fundamental de la biblioteca, es de caricter edﬁcativo..,
debe nutrir la inteligencia del estudiante, estimular las investiga-
ciones de los profesores, e invitar a cuantos franqueen sus puertas,
a participar plenamente en esos bienes intelectuales y cualturales...

El bibliotecaric tiene una funcidén docente, orienta al estudiante en

{9) Pittsburgh Schocl of Litrary and Informaticn Science, University of
Pittsburgh Bulletin (1980-1982).

(10) White House Confference in Library and Information Services,Nov, 1979.
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1o que se refiere a los métodos de investigacién y la biblioteca a-
tiende éctivamente las necesidades de los profesores en materia de
ensefianza y de investigacién,..El directcor de la bibliioteca, por su
parte, deberd conocer perfectamente el plan de estudios, saber lo
que interesa a los profesores y lo que ensefian....Deberd ayudar a
los estudiantes a utilizar la biblioteca, prestandoles servicios bi
bliogréficos y de referencia adecuados y tomando las disposiciones
adecuadas para facilitar el trabajo a los estudiantes de cursos su-
pericres y de los investigadcres. Si las circunstancias lo periniten
preparard en colaboracién con los profesores, biblicgrafias especia
les destinadas a estudiantes. En los paises en vias de desarrollo
muchos estudiantes ingresan en la univercsidad con una nocidn mas
bién limitada del mundo de los libros. Como los profesores, el di-
rector de 1la biblicteca, tiene la obligacidn de contribuir al de-
sarrollo intelectual del estudiante y puede hacerlo de un modo in-
mediato vy personal, crientandolc e informéndole mediante los ser -
vicios que suelen llamarse de "referencia", A ellos puede afiadirse
que la enseflanza puede darse en diversas formas....(11).

Es bueno tener presente, el rol educativo que juega la biblioteca u-
niversitaria porque el contexto en el cual ella se inscribe es justamente
el educativo. Sin embargo, se supon2 que el contingente de estudiantes
que ingresa a las universicades e institutos de educacidn superior, posee

ya una formacidn basica ante la vida que le permite dar respuesta, a ni-

-veles superiores, a sus necesidades de formacidén e informacidn, por ello,

el rcl educativo de la biblioteca de educacidén primaria y media, tiene
matices distintos a la biblioteca de educacidn superior vy estos matices

varian también entre paise

(6]

desarrollados y palses que no lo son. Las bi
bliotecas universitarias, "constituyen mas bién, una serie de grupos uni .
dos por el factor comin de que todas ellas contribuyen a la educacién y

la formacidén de personas mas alld del segundo ciclo, con arreglo a sus

(11) Las bibliotecas universitarias de los palses en vias de desarrollo/
por M.A. Gelfand. UNESCO 1968.,p 177.--.p.p 28

-10-
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respectivas circunstancias y capacidades. Las bibiiotecasvse clasifican
de muchas maneras, pero sobre todo por el nivel de su trabajo. Desde el .
punto de vista de los cervicios biblictecarios, el factor mas distintivo
es la medida en que los establecimientos y sus bibliotecas se dedican a
una auténtica funcién de investigacidn" (12}

Lo que se aspira en lineas generales de las bibliotecas y unidades
diversas de informacidn, pertenecientes a las facultades, escuelas y de-
partamentos de las universidades, lo cual supone una especializacidn en

campos especificos del saber, es que satisfagan al maximo, las necesida-

des de informacién de los usuarios, por e€so, casi sin excepcién, los pa- .

ises del mundo, exigen que las bibliotecas de este tipo, estén a cargo

de bibliotecarios profesionaies, altamente calificados, asistidos por au-
xiliares y formando parte de un equipo interdisciplinario. E1 nuimero de
bibliotecélogos varia segin las secciones que existan (administrativa, re
ferencia, catalogacidén) e igualmente su relacidn con el personal  auxi-
liar. Del mismo modec,la normalizacidén varia de un pals a otro, sobre 1las
variables: matricula y nimero de volumenes., '

Fundamentalmente, la formacidén de bibliotecarios profesionales y es-
pecialistas de informacidén, se enfoca en los paises mds avanzados, hacia
el estudio de sistemas: "andlisis y recuperacidén de informacién, estadis
tica aplicada al campo, matemdticas en el sentido de la teoria de 1la in
formacidén matemdtica, interaccién de sistemas, centros de informacién eé
pecializada, procesamiento de datos, tecnologia de la informacidén, siste
mas y redes de informacién, automatizacidén de bibliotecas, acceso a los
sistemas modernos de documentacién, estructura de la informacidén, méto-
dos de investigacién" (13), por supuesto, con el conocimiento basico de
procesos técnicos referidos al campo documental. Algunas de las ﬁniversé
dades norteamericanas ofrecen ademis, especializacidén en bibliotecas uni-
versitarias, para lo cual incorporan como materias de estudio, problemas
pertinentes a la organizacién, administracién, planificacidén y evaluacién

de los servicios.

(12) IDEM (4). p.p. 31

(13) Tendencias en la formacidén actual de documentalistas, bibliotecarios
y especialistas de la informacidn/estudio de la Secretaria Técnica
del SINASBI, Caracas 1981. Trabajo en procesamiento, sin publicar.
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2.2.~ Formacién del bibliotecario para el sector educativo en latinoamérica.

El inaplazable reto de desarrollar servicios de bibliotecas en fun-
cién del proceso educativo y por ende, la urgente formacién de personal
para dichos servicios, ha implicado, para los palses latinoamericanos,la
asﬁncién de modelos de capacitacidén y entrenamiento de recursos aptos pa
ra desenvolverse en el sector educativo.

Al respecto puede afirmarse, que no existe dentro del marco de la e-
ducacién formal, el personaje necesario para la atencién de servicios bi
bliotecarios en educacibén pre-escolar, primaria y media, en la mayoria
de los palises latinoamericanos. El funcionamiento de bibliotecas escola-
res como tales, ni siquiera existe en paises como Bolivia, Ecuador y en
otras partes, donde funcionan bibliotecas escolares, se presenta remota
la posibilidad de desarrollar redes y subsistemas escolares.

En México, el desarrollo bibliotecario escolar, aun no estad sistema-
tizado, tampoco la formacidén de personal pertinente; las universidades
forman personal profesional con caracter general sin énfasis en bibliote
cas escolares. Se capacitan bibliotecarios de este tipo, a través de cur
sos .cortos (tres meses).

Colombia, desde 1976, puso en marcha, un plan de mejoramiento cuali-
tativo de la educacidn, el cual contempla, como uno de sus integrantes
primcipales, el desarrollo bibliotecaric escolar y de los servicios de do

_ cumentacidn educativa. ‘

Actualmente, capacita maestros bibliotecarios a través de centros ex-
perimentales pilotos y en virtud de que "se ha evidenciado que la forma-
cioén de personal es clave para que los servicios bibliotecarios consti-

~tuyan un elemento fundamental del proceso enseiianza-aprendizaje y del de

sarrollo integral de la comunidad"(14) y de 1a cadtica situacién latinoa

mericana en relacidén a estos servicios, ofrecid, en colaboracién con

el CERLAL, un curso modular para capacitacién de maestros bibliotecarios

(14) Informe final del Taller sobre formacidn y entrenamiento de personal
en la organizacién y manejo de bibliotecas escolares. Bogota,Sept
1980.--. p.p 17,18 ; .

O]
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a los paises de la regidn, con caracter experimentél, a fin de que fue-
se evaluado y corregido.

En relacién a América Latina, "se han dado pasos para facilitar el
intercambio de informacidén y -de experiencias en este campo como es el
proyecto multinacional de bibliotecas escolares suscrito por Colombia,
Venezuela, Costa Rica y Perd, aunque no existe aun, un mecanismo regional
que permita una accidn conjunta y permanente de formacién y capacitacién"
(15).

El cursc mcdular de capacitacidn cde maestros bibliotecarios, promovi-
do por el Centro Regional para el fomento del Libro en América Latina,
CERLAL, aun estad en etapa experimental. Al mismc tiempo se le hicieron u-
na serie de recomendaciones y en el seminario taller efectuado para su
divulgacién (spt. 22 al 26 198C, Bogota), se recomendaron entre otras co-
sas:

"La formacidén de un grupo de trabajo integrado por especialistas para
proponer lineas de accidn para el desarrollo de un programa general
de capacitacidén con base en la formulacién de un perfil del personal
que se requiere para ofrecer servicios bibliotecarios tanto a la es-
cuela como'a la comunidad".

El curso modular consiste en tres unidades modulares. La primera uni-

dad modular, se refilere a la biblioteca escolar y estd integrado por cua

tro mbédules:

Médulo 1.....4e..0.....Resefia histérica

" Moédulo 2..............Importancia de la biblicteca escolar
Médulo 3..............Funciones de la biblioteca escolar
Médulo 4.,.............Manejo de la biblioteca escolar

La segunda unidad modular, se refiere a la organizacién técnica de la

biblioteca y esta integrada por seis mddulos:

Médulo 1....0v04evee...Instalacién fisica de la biblioteca escolar
Médulo 2.....4.v......Procesamiento técnico de los libros
M6édulo 3..............Procesamiento de publicaciones periddicas

(15) IDEM (14) p.p 21
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MOQUIO %vrverevnnens. Procesamiento Lécnico de materiales efimeros
MOAULO 5..vviveeesee...Procesaniento técnico de materiales audiovisuales
Mbdule 6.....vvee....Latilegos

La tercera unidad modular, se refiere a la utilizacidén y servicios
de la biblioteca escolar y estd integrada por dos médulos:
Médulo 1..v.vvevv.....Proyeccidn de la biblioteca escolar
M&dUIO 2..evvernn.....Servicios de la biblioteca escolar.

El curso tiene la particularidad de tener apoyo audiovisual (779 dia-
positivas v 6 cassettes) y estar dirigidc a maestros con el fin de brin-
dar conocimientes en bibliotecologia.

No fueron estudiados los casos de paises como Brasil, Argentina y
Puerto Rico.

Interesante resulta el caso de Costa Rica, donde existié hasta hace
pocos afios, la formacidén docente y bibliotecoldgica, simultaneamente, a
nivel universitario. Luego fue hecha una reestructuracidén que condujo a

eliminar las materias de educacidén en el pensum de estudios(16).

2.3.- Formacién del bibliotecario para el sector educativo en Venezuela,

En Venezuela, al igual que en la mayoria de los paises latinoamerica-
nos, no opera, dentro del admbito de la educacidén fcrmal, la preparacidn
de recursos humanos en el area de informacién y de educacidn conjuntamen-
te. A

La formacién de los profesionales de la bibliotecologia esta bajo la
responsabilidad de la escuela de bibliotecologia y archivologia de la U-
niversidad Central de Venezuela y de la mencién en bibliotecologia y ar-
chivologia de la escuela de letras de la Universidad del Zulia. No hay es-
pecializacidén para las areas de bibliotecas escolares y universitarias.
Vale mencionar gue la U.C.V., ofrece curscs de extensién en el area de bi-

bliotecas escolares, cuyo contenido es similar al de los cursos estruc-

(16) Entrevista a Maria Van Patten, julio 1980. Secretaria Técnica del SINASBI
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turados desde el Ministerio de Educacién.

La formacidén de los maestros que atienden a las bibliotecas escolares
del pais, ha estado fundamentalmente, tajo responsabilidad del Ministerio
de Educacidén y del Banco del Libro, mediante cursos (talleres) para el
personal docente que presta el servicio.

En el Estado Zulia y dependiente de la gobernacidén del Estado,"se a-
diestra al personal que ingresa al servicio, a través de cursos de capa-
citacidén bibliotecaria cuya experiencia ha sidc tomada del Banco del Li-
bro, utilizando recursos de la regidn(Escuela de biblictecolcgia, colegio
de bibliotecdlogos, maestros, personal de planta del departamento" (17).

El programa de capacitacidén bibliotecaria para maestros, del Ministe-
rio de Educacién, fundamentalmente trata los siguientes temas:

-Tipos de servicios bibliotecarios escolares

-Objetivos de los servicios biblictecarios escolares

-Normas de funcionamiento de las bibliotecas escolares

-Planificacién del trabajo de la biblioteca escolar

-Definiciones, caracteristicas y uso de los materiales de lectura

-Conocimientos y uso de los recursos audiovisuales que exigen los con-

tenidos programéticos

-Andlisis de los objetivos de los programas de estudio para la selec-

cién de los materiales educativos bibliogréfiéos y no bibliograficos,
necesarios para su instrumentacién

-Organizacién de la biblioteca

-Funcionamiento de la biblioteca escolar

Estos cursos son de breve duraci¢n (menos de un mes).

El Banco del libro ha capacitado maestiras para funciones biblioteca-
rias, mediante el Sistema Flexible de Aprendizaje, el cual ha sido hasta
ahora disefiado, para la formacidén de auxiliares y asistentes biblioteca-
rios. "El sistema flexible de aprendizaje se constituye como un programa
de adiestramiento de personal bibliotecario, con el fin de proporcicnar

de un modo sistematico, las areas de competencias necesarias para desem-

(T7TTIDE™M (2 p.p 96
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'ﬁ' pefiar las diferentes funciones en los servicics bibliotecarics™..."Los

r cenceptos cléves son: médﬁlos de aprendizaje, competencia, area de compe-
- tencia y monitor"(18) (vepr anexo sobre Sistema Flexilie de Aprendizaje

¥ ’ del Banco del Libro y éreas de competencial.

ﬁ. El sistema flexitle de aprendizaje, a nivel de auxiliares, consis-

te en el desarrollo de veinticinco mdédulos que tratan sobre:

~La biblioteca y su funcidn, sistema de clasificacién general, el mun-

-~
do de la biblioteca, historia del libro, el libro v sus partes, efec-
tuar pequefias reparacicnes en un librc, diferentes tipos de libros,
L ) . . . . , , .
el diccicnario, la enciclopedia, el almanaque, la guia telefdnica,
los otros materiales bibliograficos., los aparatcs audiovisuales en la
- biblicteca, sistema de clasificacidn Dewey, las subdivisiones del
.Dewey, la cota y su asignificado, el alfabeto, colocar libros en los
- , estantes, algunas reglas para la ordenacidén alfabética de los caté-
logos, qué es un cabtdloge piblico y como estd ordenado, intercaliar
- tarjetas en el cataloge, prestar un litro y recibirlo cuando lo de -
vuelven, llevar controles estadisticos sencillos, demostracidén del
uso de la bivlioteca a los usuarios, ia biblioteca y su funcidn: vi-
. . . . c
gitas a diferentes tipos de bibliotecas. )
Una vez obtenido el nivel de auxiliar, se pusde prescguir la prepara-
cién & un nivel de asistente, a través del cual se llegan a dominar otros
f ‘ tipos de competencias de mavor grado de complejidad Ver anexo sobre el Sis-
- tema Flexible de aprendizaje y areas de compatencial,
—
-
i
-~
—

(18) IDEM (2) p.p 20



F ~ r—~ r—

w

i 1 1 1 1

=

-17-

Resumen, ~

Hay consenso en los paises méds avanzados en materia de servicios bi-
bliotecarics escolares, en que las bibliotecas de educacién pre-escolar,
primaria y media, deben ser atendidas por personal con sélida y prefunda
formacién en docencia, es decir, educadores y al mismo tiempo, con una bue
na formacidén en bibliotecologia,

En los Estados Unidos de América, las bibliotecas fungen ademas, co-
mo centros de recursos y por e€llo los especialistas deben tener como parte
de su preparacién  profesional, algunos principios relativos a recursos
y servicios audiovisuales.

La formacién de este tipo de prbfesional, a nivel mundial, se lleva
a cabo en las instituciones educativas formales, a manera de carreras pro-
fesionales, cosa que,lamenteblemente no ocurre en latinoamérica, donde se
contempla ( y en algunos paises sélamente) una capacitacién breve, dirigi-
da a maestros en servicio.

Tres grandes tedricas y profesionales en materia de bibliotecas escc-
lares, como Frances Lavernne Carrol, Patricia Beilke y Jean Lowrie, defi-
nen al bibliotecario para el sector educativo en pre-escolar,primaria y me
dia, como un especizlista en produccién de recursos para el aprendizaje,
con calificaciones en bibliotecologia escolar, ademads como un conocedor y
asistente del curriculo escelar, gque estudia las necesidades e intereses
educativos de los usuarios, los recursos bibliotecrios con los que cuenta
y que aplica teorias y métcdos de la educacidn. EL bibliotecario es un ad-
ministrador de programas de medics y bibliotecas escolares, un orientador”
conciente de les habilidades intelectuales propias de los estudiantes, sus
impedirmentos emocionales, mentales, fisicos, un lider de ia comunidad, in-
volucrado en la planificacibn basica con los maestros para que estos fun -
cionen con la biblioteca.

De los programas de formacidn de cinco universidades norteamericanas,

se concluye, que este perscnaje, bisicamente, tiene preparacidn en:
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-Educacibn, recurscs de aprendizaje
-Administracién

-Bibliotecclogia

~-Psicologia educativa

~-Tecnologia de comunicaciones en educacidn y curriculo.

‘De otra parte, se distingue, que las universidades y sus bibliotecas,
deben dedicarse a una auténtica funcidén de investigacidén y que el perso -
nal que atiende este tipo de unidades especializadas debe ser: bibliotecd
logos profesionales, cuya formacidn contemple, aparte de los procesos tég
nicos referidos al campo documental, conocimientos de sistemas v procesos

automatizados, aplicades a bibliotecas y centros de informacién.
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o

YR/

8-~



BIBLIOGRAFIA

CARROLL, Frances Laverne

Guidelines for the planning and organization of school
library media centres/Frances Laverne Carrol and Patri
cia Beilke.--Rev.vers.--Paris:UNESCO.PGI.,1979.-- 52p.
~-)PGI-79/WS/17)

CONFERENCIA ANUAL DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE BI
BLIOTECARIOS ESCOLARES,9. CIUDAD GUAYANA, 14-17JUL.,
1980.

Informe final,--Ciudad Guayana,1980.--198 p.

GELFAND ,M.A.
Las bibliotecas Universitarias en los paises en vias de
desarrollo/M.A. Gelfand.--Paris:Unesc, 1968.--(Manuales

de la Unesco para las bibliotecas; 14).

GREENVALE, NEW YORK. LONG ISLAND UNIVERSITY.C.W. POST
CENTER. PALMER GRADUATE LIBRARY SCHOOL
Bulletin 1977-1978.--Greenvale.New York, 1977.--36p.

MOLTZ,R. Kathleen 4
Library and information services for enchancing life-
long learning: a discussion guide/R. Kathleen Moltz.--
Washington,D.C.:White House Conference on Library and

Information Services, nov. 1979.--41p.

SOCORRO, Aixa
Sistema Flexible de aprendizaje para personal bibliote

cario,nivel auxiliar.Guia del Monitor/Aixa Socorro de

Guevara y Elena D'Angelo de Sanz.--Caracas:Banco del

libro.Unidad de capacitacién.,1979.--136p.

INFOBILA




- b

(Bibliograf. Cont....)

SYMrOSIUM ON THE ROLE OF HIGHER EDUCATION IN LIFELONG
EDUCATION,MOSCOW, 18-20 JUN.,1974.

Final report.--Paris:Unesco,1974.--32p.:4 anexos,--
(ED/CONF, 806/COL,6)

TALLERES SOBRE FORMACION Y ENTRENAMIENTO DE PERSONAL
N LA ORGANIZACION Y MANEJO DE BIBLIOTECAS ESCOLARES.
BsOGLUTA DVE, ,22-26 SEPT. , 1980.

Informe final.--Bogota, 1980.—37p.

THE UNIVERSITY OF CHICAGO. THE GRADUATE LIBRARY SCOOL
Announcements 1978-80,78(10):dec., 1978.

THE WHITE HOUSE CONFERENCE ON LIBRARY AND INFORMATION
SERVICES. WASHINGTON, 15-19 NOV.,1979.
Library and information services for echancing lifelong

l2arning: theme 2.--Washington,D.C., 1979.--pp.:39-52

UNIVERSITY OF PITTSBURGH. SCHOOL OF LIBRARY AND INFOR
mation SCIENCE

University of Pittsburgh Bulletin 1980-1982.--Pitts-
burgh, 1980.--62 p

VENEZUELA.COMISION COORDINADORA SINASBI.SECRETARIA TEC--
TKJTCA i - e

e, T T

Tendencias en la formacién actual de documentalistas,bi -

bliotecarios y especialistas de la informacidn.--Caracas,. - .

1581.--19h.~-~(mimecgrafiado)



(Bibliograf.Cont,..)

WASHINGTON,D,C., THE CATHOLIC UNIVERSITY OF AMERICA.
GRADUATE STUDIES.

Announcements 1977-79, 63(4):feb, 1977

WITHERS,F.N.
Normas para los servicios bibliotecarios:estudio in
ternacional/F.N. Withers.--Paris:Unesco,1975.--460 p.

~--(Documentacidn,Bibliotecas y Archivos, Estudios e

investigaciones;é6)



26

‘estudio individual y grupal; contribuye al desarrollo de aptitudes para 1a

lectura, para cpinar, eS;g:har‘y para la evaiuacidn vy la comunicacién; pro-
vee de guia en la seleccion y uso de medios apropiados; ayuda a desarrollar
aptitudes para la produccion de materiales especiales; provee oporturidades
para el aprendizaje auto-dirigido; ensefia cOmo encontrar y utilizar fuentes
externas para informacion adicional. Ademds el especialista ideal de un cen
tro de recursoslcatalogaréftodo el material instruccional disponible en el
edificio; provee una biblioteca especial para maestros; asiste en la selec
cion y acumulacion de materiales para apoyar el aprendizaje, el planea =
miento y la producci6én de materiaies, en seleccionar materiales de texto;
proveer informacidén sobre recursos de afuera, tanto de los medios de comuni-
cacién como humanos; ayuda en la correlacion de las unidades de materias Vv
actividades; promueve nuevos materiales y técnicas; programa materiales, e-
qQuipos y espacio para maximo uso.

Una biblioteca escoiar también puede prestar servicio al administrador
a través de la compra centralizada y cuidadosa seleccibn de los medios man
teniendo un inventario constante y completo y evitando la duplicidad ini-
til de libros fuera de uso; proveyendo entrenamiento en servicios y faciii
dades de examen; manteniendo publicaciones y estadisticas Gtiles; apoyando
todo el curriculum escolar; proveyencdo orientacién para nuevas ideas, par-
tiendo en la construccion y planificacion de la efectiva utilizacidn de!l
espacio para el aprendizaje efectivo.

LCu3l ha sido entonces la principal tendencia durante estos 3ltimos 100
anos?. Determinar las necesidades estudiantiles y encontrar les libros y los
otros medios que satisfarian estas necesidades y enriquecerian la experien-

cia total del aprendizaje.

Los bibliotecarios escolares, como muchos otros grupos de gente, son
influenciados por 1o que estd pasando alrededor de ellos en su comunidad mis
inmediata y mas alla, dentro de la arena internacional. lgual que la ciencia
a2 través de los programas espaciales y la comunicacidon por satélites ha esti
mulado nuestro interés, nosotros hemos buscado estudiantes talentosos en 1as
ciencias y hemos localizado materiales para ellos. En cuanto las crisis
socioecondmicas y culturales han hecho su aparicién, nosotros hemos intenta-
do asistir a nifos y jovenas que sufren estas desventajas. Cuando otros gri
taban ''estragc'' porgque los programas de alfabetizacidn estaban fracasando,
nosotros buscamos libros para apoyar los programas de lectura (para adultos
y joévenes). En la medida en que nosotros nos hemcs hecho cada vez mds --
conscientes hemos buscado medios especiales para que estos estudiantes pue-
dan tener mas ricas experiencias de aprendizaje, para que estén mejor prepa
rados para tomar sus puestos en la sociedad a pesar de sus desventajas. Pero
junto con todo este emocionante movimiento para acometer estas cambiantes ne
cesidades y presiones, el bibliotecario escolar continlGa teriendo la respon-
sabilidad de mantener el balance -balance en la recopilacidon de colecciones,
balance en los tipos de servicio. Planificacién constante e implementacion
para programas que serdn de vaior continuado para todos y cada uno de los es
tudiantes, esa es la meta que se ha seqguido y debe continuarse.

Las normas y la evaluacibn son bases claves que todos los bibliotecarios
“escolares, en cualquier pais en que estén trabajando, deben disehar y llevar
a cabo. La mayoria de los Ministerios de EducaciOn o asociaciones nacionales
de bibliotecas escolares (o combinaciones de ambos) se han dado cuenta de la
importancia de las normas. Si Ud. viene de un pais que aln no las tiene en-
tonces Ud. tiene un verdaderc reto aue lo espera a su vuelta a cesa. Pero
3un si Ud. tiene esas guias en su nacién, le es ventajoso averiguar Queé se

ha establecido en otros pafses. La comparacidn es siempre una buena tarea
educacional. &Cudntos paises por ejemplo, pueden insistir en 10 libros por
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persona ‘para la coleccidn hdsica de una biblioteca escoiar? Es que hay un ni
mero magico?. LQué se considera en iz mayoria de los sitics como el ndmero -
minimo de piezas de equipo necesario para un buen programa de audiovisual?
Cudnto espacio se deberia permitir -por nifo- para una biblicteca que sirva
a 500 estudiantes & 1.000 estudiantes- o mas?. Las nuevas guias para biblio -
tecas escolares acaban de ser pubiicadas por UNESCO. Esto fue desarrollado
conjuntamente por representantes de JASL y el Comité Permanente de Bibliote-
cas escolares de IFLA. Ud. querrd cerciorarse de que este documento esté dis

ponible en la oficina de su supervisor.Comsirelo con publicaciones simila-

res de otros paises y evalué o escriba el suyo. Todos nosotros hemos encontra

do que este tipo de enunciado bdsico es uns verdadera bendicidn cuando se
trabaja con administradores y personas laicas en la comunidad.

Deliberadamente he estado habiandc de generalidades, evitando cualquier
estadistica sobre nimero de libros por estudiante, por ejemplo, 0 nimero de
proyectores, porque creo que i3 cantidad debe depender de dos cosas: 1) La
calidad del progiama en si, y 2) el nivel de apovo financiero que permite
las compras. Hasta cierto punto esto Gltimc depende del primer punto, por -
que la calidad pobre engendra un apoyo financiero pobre.

los programas de calidad se relacionaran a la funcidn educacional o metas
de la escuela, al rol de la escuela tal como es vislumbrado por el administra

dor, maestro o estudiante, al programa educacional para le ccmunidad, regidn

o pais, a los tipos de medios disponibles. Si bien estas variables serdn ex-
tremadamente diferentes, dependiendo de cada situacidn, el rol del bibliote
cario escolar sigue siendo el mismo... servicio y apoyo al curriculum. Desa
rrollar servicios puede ser enriquecido dz manera expedita si hay una gran
cantidad de recursos disponibles, pero la base pare desarrcliar los servi -
cios es Ud., el bibiiotecario. El manejo del tiempo de uno y el manejo apro-
piado del tiempo de 10s otros produce pautas de horaric suficientemente flexi
bles para servir mas 1rd|V|duos, grupos y ciases, por ejemplc que 30 minutos
rigidos de horarios de clases. Planeando tareas y usando personal de apoyo,
(estudiantes, asistentes, voluntarios, padres) oermitirdn disponer de m3s
tiempo para producir el programa ce servicios de caiidad. El andlisis, la so-
lucién, evaluacidn y revision de las tareas v problemas son los pasos claves
para expandir el servicio.

Los especialistas en recursos para el aprendizeje, deben saber hoy en-die

mids que los aspectos mecanicos de ordenar, clasificar y catalogar. Deben cono °

cer la clientela para poder asistir satisfactoriamente a cada usuario. Deben
comprender y participar en el programa de lectura en la escuela; deben buscar
el recurso correcto para enfrentarse a demandas especiales de la clase sobre
y por encima de los curscs de estudio presentados. Deben estar conscientes de
las habilidades intelectuales propias del estudiante, sus impedimentos parti-
culares (emocionales, mentales o fisiccs) y estar preparados para dar guia
Individual vy asistencia en localizar materiales pertinentes. El biblioteca-
rio escolar debe estudiar la comunided, el ambiente del cual emerge el cuerpo
de estudiantes, con objeto de comprender mejor la presién cultural y econdmi-
¢s, la situacidn familiar, cuyos efectos inciden sobre la capacidad de apren-
dizaje e interés de! estuciante. Por ej. muchos centros deé recursos escolares
sirven ahora a ninos pre-escolares, asi como de primaria v secundaria con ob-
Jeto de promocicnar una base educativa enriquecedora. M3as 3un el biblioteca-
rio escolar estd involucrado en la pianificacion bdsica con los maestros pa
F& que €stos puedan conocer el material de la biblioteca. Esté a su vez per
mite al biblictecario saber qué esperar en forma de preguntas y tareas y ayu
€ar a los estudiantes a tener mejores LX““rt“n(ldS en el aprendizeje.

Con objnto de que los estudiantes puedan tener expériencias de calidad,
ur 5 . .
4 parte importante del trabajo de los especialistas en recursos, implica
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ir2truccidn en el uso de los contenidos de i2 bibiiotecs, Hemos ido mucho més
alld de lecciones rudimentarias en cuanto a <démo localizagr lib}os en los €5~

tantes. Hoy en dia nuestros estudiantes estan involucrados en destrezas de a-
prendizaje, inspeccion y audicidn, en el uso de estrateqgias de gﬁsoﬁeda con

2 fd s 1 €= = ¥ ™ O o T ) 1, - i I - . -
ayudas de referencias, comparando ei materisi localizado inteligenternente, €&
Vi

oy e

utilizar el catdlogo de fTichas como un medio pers complementar el texto Y
bros de texto suplementarios. Instrumentos, juegcs y artefactos de auto-ense-
fanza; la instruccidn formai e informal integran todos parte de este plan.

Los ectudiantes deben llegar a ser tan autosuficientes como ceg posiblie en
el proceso de aprendizaje, movitndose desde las habilidsdes biasicas hasta -
las avanzacas. Tales metas no sdio dejan libres a los biblintecarios para ha
cer otras tareas de servicios importantes, sino que hardn que los estudiantes
se encuentrer bien ubicados por el resto de sus vidas -no imports cuindo O

donde puedan buscar le informacion-.

Estoy consciente de que muchos paises aln tiensn problemas para obtener li-
bros de texto en cantidades suficientes, y mds &un libros de biblioteca; perc
si todos nosotros continuamos presicnandc le necesidad de publicar buen mate--
rial autéctcno, podremos comenzar & dejar una nuella—scbre nuestra jndustria
publicitaria. las escueias y bibliotecas son sus mejores clientes después de
tecdo. Todos nosotreos debemos comenzar por lo mé&s sencillo, comprando lo que es-
té disponible o 1o que nos permiten nuestros medios, produciendo y creando G-
tros materiaies que ilustrardn conceptos y enriguecerdn programas de lectura.
Eeto mismo es va@lido parc los materiales y equipos audiovisuales. Nc todos
podemos permitirnos comprar video disco o reproductores, televisores o micro-
computadores, pero podemos tratar de mantenernos al dia cor la informacidn dis
onible sohre desarrollo tecnoldgico para cuando dispongamos de artefactos e-
dctrices, proyectores de 8mm. o terminales dz computadoras seamos capaces de
capitalizar sus potencialidades y demostrar a los maestros y aiumnos coémo -~
usarlos.

Es bueno para los bibliotecarios ser retadcs por estudiantes talentoses,
por estudiantes excepcionaies. Tenemos reaimente que buscar material signifi-
cativo, incluso crearlo. Tenemos que tomarnos tiempo para comprender neces;-
dades excepcionales. igqualinente, si estamos conscientes de la herencia cultu-
ral de nuestreos estudiantes, sean ellos nativos que siempre harn sido una parte

de su pals, O sean cllos un congiomerado de representantes de muchas &reas geo

graficas, nos aseguraremos
l1losos de su herencia. Usaremos recursos
programa que sera orgulio de los nifios v
nuestro centro de recursos estd haciendo por
obligan constantemente a evaluar nuestros programas, a demostrar nuestra habi-

nosotros mismos, para ver si realmen

de la comunidad para desarrollar un
padres, lo cuales dirdn: vean lo gue
nosotros. Tales esfuerzos nos

lidad pare ensedar, para criticarncs a
te estamds a la altura de nuestras metas y objetivos, para efianzar nuestra

imagen de manera que los administradores y especialistas en el campo estén --
conscientes de le existencia del centro de recursos, y més ain, demanden su

existencia como une parte importante del pregrama educacional.

Fsto me lleva a esa segunda cualidad esencial -el presupuesto o el nivel
de apoyo-. En estos dias de desenfrenada inflacidon, asi comc de depresiones
masivas, de cortes de presupuestos en cada comunidad de cada pais, el centro
de recursos de la escuela cdebe buscar spoyo financiero en &reas de fuerte -
competencia. La competencia puede ser un estimulo o una amenaza. lLa manera
como lo tratemos puede indicar si vamos a seguir existiendo o sercmos oblite
rados. Servicio es la palabra clave aqui. La bibiioteca debera ilegar a ser

tan indispensable que la comunidad no permitird que desaparezca.

las gque he venido hablando -manejar con ecsnomia los

Todas estas cosas de
tiempo y del perscnal, el hibil desarrolilc de progra

recursos, el manejo del
mas, participacion de maestros, administradores y padres, comprensién de las

de obtener materiales que los hardn sentirse oragu- '

A Bt e
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necesidsdes educacicnales, uso creativo de nueva tecnologia, son todos una

A -

parte de esta cualidad indispensable.

Al mismo tiempo, los

tibliotecarios escolares también deben buscar nue-

VES maneras Ge conseguir y expandir recursos. Tradicionalmente recibimos a-

signaciones monetarias de algdn departamento del gobierno local,

"o nacicnal.

petencia por la
ias fuerzas educacicnales no pueden

estatal

No hay duda de que tendremos gue bregar mds vigerosamente por
el ddlar, e! peso, e}l kréner, la libra, etc. en ios préximos anos.
a2limentaczidn, la ropa y la vivienda serén
ser descuidadecs. &stos deberian ser los

La com-
fuertes, pero

elementcs que produzcan mavor abundancia, y la informacidn disponible a tra
vés de las bibliotecas vy de lcs servicios de informacidn, deberian ser
las bases para los esfuerzos educacionales y experimentales.

Sin enbargo, més alld de partida
ra de incrementar recursos y es a ir
cas, escolares, académicas y especia
do, explorar modos alternos de ofre

Hoy en dia estamos viendo la cooperacion mu

vista. £n muchos palses hay una mas
taria como la institucidn educativs

cificas, hay otre mane
és d= cooperativas. Bibliotecas pib Vi
S, eben, si quieren seguir existien-
r servicios adecuadous al menor costo.
ti-tipo desde un nuevo punta de

Al

amplia aceptacibn de la escuela conmuni-
central de todos los miembres de la zo-
municad. £s aceptable para los progra

=

mas de bivliotecas escolares porgue

puede demostrar una utiiizacion més eficiente de facilidades educacionales
existentes, siempre y cuando el balance se mantengs entre €stos. Mas im-
portante aln es la urgente necesidad de la coordinacidén de todes los servi-
cios biblio*ecarios y recursos a nivel cormunitario, para proveer madximo ser

o)

planificacidn de agancias
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ia de multi-bibliotecas necesita ser estu-
gue le biblioteca individual retencge su identidad. Una 'mega-bi-
no es la respuesta, pero unz red extensa inter-conectada, pare

todos 1os recurscs y personal de biblioteca de un drea, puede expandir el

servicio & todos, previene la duplicacidn excesiva de materiales y amplia el
uso de los de los artefactos para compartir informacién tecnoldgica. .Dicho
de una manerz sencille ia cooperacidn ayuds al presupuesto de todos y expan

de los recursos de todcs.

Tangencial a todo lo arriba sefaladc es, obviamente, el programa para la

.

educacidn de especialistas en biblictecas escolares,

entros de recursos.

Los programas de educacidn bibliotecsria de hoy en dia deben examinar los re-

querimientos de los curscs. (Cudles

base "tradicional’?. (Qué importar

son las habilidedes bdsicas que necesi
tan_todos los bibliotecarios esco!ares?.
areas especializadas de conocimientos

programas O para usar !as nuevas tocnn1(g Tas’i.

iCudles son las competencias, las
ecesarias para implementar lcs nueves
{CGué debemos retener de la
pedir prestado a otras disciplinas que

nos satisfardn en el desarrollo de nuevos servicios, en ilegar a familiari-
zarnos con rueves materiales, en comprender lés necesidades de nuesstros ni -

fios y de la gente joven?. Estamos en
cion, examen e investigacibn y hosta
M personal de escuela debenios estar

®atg, gue no permitamos que otres &re

(1

-~
i

1os debates sobre educacion

LY

un punto donde se necesita mucha evalua
cierto punto se estd haciendo. Fero CE
segurcs de que seamos una parte del de-
as de menejo de la informacidn nos ha-

can olvicdar nuestra existencia. Debemos hacer gue se escuchen nuestras voces
veneral y en las discusiones sobre manejo
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patrones de organizacidn gubernamental, escue-
maestios bibliotecarios y espe
tiene una contribucidn vital

rol de la biblioteca escolar,

L cesar de ideclogias,
mas educacionaies, biblictecsrios escolares,
cialistas en recursos, cada unc de nosolres
gue hacer a los ninos de nuestros patses. £}
centro de recursos, hoy o mafana, no he camhiado realmente su raz2én origi-
nal de ser: servicio a todos ios miemtros de la comunidad escolar. £} sa-
bio usc de los apoyos complementarics y suplementarios cue cambian las a-
proximsziones pero re-enfatizan e! progreme, hace que hoy en dia los cen-
tros  de recurscs escoiares estén Vivos y nos presenien ur rete con e} fu-

turo.
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"Cuelauier cosa gue puedas ha
suefies QuUe puescas,

lLa audacia tiene genio, pode

y magia en si misma''.

comiénzale.
r

audaces en el paszdo. Necesitamcs

rol puede tener poder, puede ser

y asi preservaremos para nuestros
y ma?

usar y disfrutar hoy atana.

Les biblictecarios escclares nan  sido
ser aln mis audaces en el futuro. Nuestro
migico. Vemws @ aferrarnos a nuestro suefio
estudiantes lo que es de derechc suyo para

Muchas gracias!
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IR OTROS ANEXOS:

_ - ?ROGRAMAS DE CAPACITACION BIBLIOTECARIA A DISTINTOS
- NIVELES,ELABORADOSVPOR'EL DEPARTAMENTO bE RECURSOS

PARA EL APRENDIZAJE»(D.R.A.S DE LA DIVISION DE TEC-
NOLOGIA EDUCATIVA DE LA DIRECCION DE APOYO DOCENTE

DEL M.E., EN EL LAPSO -1975-1979:

-Personal bibliotecario

-Personal docente

-Comisiones auxiliares de bibliotecas (alumnosj
-Auxiliares d= biblioteca

Y PROGRAMA DE EDUPLAN-M.E., ANO 1973:

|

-Ciclo Diversificado, mencién normal:  minario .

sobre recursos para el aprendizaje, segundo afio. e



ANEXOS AL DOCUMENTO Ne¢ 2
T~

-Conferencia dictada por la Dra. Jean Lowrie, secretaria
ejecutiva de la I.A.S.L. en la IX Conferencia de la I,

A.S.L. Guayana 1980.

NOTA: el documento citado: un proyecto de curriculo de ma

estros bibliotecarios a través del sistema flexible

de aprendizaje del Banco del libro, figura como a-

nexo N2 3 del documento N2 4 de este trabajo.
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CONFERENCIA DICTADA POR L& DRA. JEAN €. LOWKIE, SECRETARIA EJECUTIVA DE LA
ASOCIACION INTERNACIONAL DE BIQLIOTECARIOS ESCOLARES, i. A. S. L.-

YES Rolvde ia Biblioteca Escolar.tentro de Recursos

en el Anbientée Educacional Actuall!

introduccidn: : - .-

— . R

El principio 7 de la Declaracidon de los Derechos del Nido (Asamblea Gene
ral de la ONU, 1959) declara en parte: '"el nifo tiene el derecho, de recibir
educacidn la cual serd gratuita y obligatcria... Se e dard una educacién
que promueva su cuttura general y lo capacite sobre una base de oportunidad e
quitativa para desarrollar sus habilidades, su juicio individual y su senti-
do de responsabilidad moral y sociel, y para llegar a ser un miembro dtil de
la sociedad''. Yo les expongo a ustedes que la biblioteca escolar, centroc de
recursos es el instrumento general esencisl para cumplir este derecho de! ni
fio. Dentro del alcance comprehensivo de materiales y la adouisicién objetivg
de sus materiales, la bibiioteca escolar complementa y apoya todos los as--
pectos del programa educacional.

Las bibliotecas escolares, centros de recursos tal como ce estdn desa-
rroliando hoy en dia alrededor del mundo, estan convirtiéndose en centros de
un relo excitante. Son un reto para el maestro bibliotecario o especialista
en centros de recursds o cualquier denominacidén que se use para identificar
al bibliotecario escolar. Elles retan e! ingenio y creatividad de uno, las
aptitudes gerenciales, financieras, la comprensidn educativa y conciencia co
munitaria, aceptacidn tecnoldgica y facilidad de utilizacidn del mismo. Pero,
m3s que todo, retan nuestra habilidad para promover servicios para estudian-
tes y maestros con tantas clases de medios como podamos traer a nuestros pro
gramas. La biblioteca escolar, centro ce recursos debe servir de soporte pa-
ra el curriculum, en cualquier aspectc de su cambio y desarrollo. Debe ser -
vir de base para los programas de alfabetizacidn y lectura a cualquier nivel.

A través de los afos, desde que comenzaron las biblictecas escolares en
los a2nios 1.800, los bibliotecarios han estado preccupados acerca de los estu
diantes que no sabian leer; que no usaban la biblioteca; los que estaban -
sienpre en la biblicteca; los que leen vociferando, los que no leen en abso-
Yuto; los que usaban muchos instrumentos bibliotecarios para encontrar res-
puestas a praguntas que se planteaban en clase o curiosidades individuales;
los que entraban en la biblioteca s6lo cuando se les obligaba & ello. Moso -
tros hemos apoyadc el énfasis cada vez mayor sobre el aprendizaje individual
Y el estudio independiente y hemos tratado de urir nuestros recursos y servi
cios para ayudar a los estudiantes a ser aprendices efectivos e independient
tes, asi como maestros asistentes, para llegar a ser instructores mis estimu
lantes e innovadores. Hemos sido retados para meternos de lleno en el progra
ma educacional y nos hemos convertido en catalizadores que con frecuencia es
tirulamos nuevas propuestas dentro de este programa. N

La biblioteca escolar en si ha estado evolucionando desde la pequefa co-
leccién de aula colocada detras del escritorio del profesor o en la oficina
del director, hasta convertirse en un emecionante centro de recursos con co-
lecciones de materiaies, equipo en muchos formatos y con un cuerpo de profe -
sionales trabajando estrechamente dentro de la edificacidon de la escuela,asi
Cooe dentro del sistema escolar. ‘ '

La hibliocteca escolar, centro de recursos, tal como se visualiza hoy en

E t?tab%ece un ambiente para el aprendizaje; mantiene una amplia seieccidn

3 ria?ifncs a difcteqtes njyeies de hébilfdades e intereses, ha‘0fganizado mate
" para la rapida y facil accesibilidad; provee acceso eficiente para el

eia,

Sertopang, .
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INFORMACION Y DESARROLLO SOCIAL

La cultura humana estd expuesta a contradicciones que la llevan a

un constante cinetismo y devenir histérico que obligatoriamente toca a -

.todos los componentes de la cultura. Asi pues, encontramos que las mani

festaciones de tipo econdmico, politico, cientifico, aln cuandc se gene-
ran en un espaclo nacional o regional, se convierten en manifestaciones
internacionales y es que la interrelacidén e interdependencia de las nacig
nan sobre el entendimiento de que el trabajo productivo, debe convertirse
en bienestar comin para los pueblos. No es, pbr ejemplo, '"sino hasta -
la revolucidn francesa, cuando se proclama el derecho a la lectura, es -

(1)

decir, el libre acceso a las fuentes dei saber" y sobre esta procla-

ma, que trascendidé mds alld de los limites geogré&ficos franceses, se di-

. seflfaron y ain hoy se disefian politicas para su conquista real.

No todos los paises del mundo marchan al mismo ritmo de desarrollo,

‘'son conocidas las diferencias entre ellos y como median entre los bloques

de poder mundial, un largo nimero de naciones alineadas o no alineadas a
dichos bloques con gradaciones distintas de desarrollo o subdesarrollo.

Tampoco marchan a igual ritmo de crecimiento arménico, los individuos -

‘que coexisten en un mismo pais y el reto de convertir en hechos “las pro

clamas de la Revolucion Francesa", es deber de quienes, por desigualdad

intelectual, han tenido el privilegio de accesar a las fuentes del saber,

(1) .~ Diccionario de Bibliotecologia / Domingo Buonocuore - 2da. ed. aum.
Buenos Aires, Marymar, 1976 - p.p. 75

VAT
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procesar las informaciones emanadas de esas fuentes y mejorarlas en fun -

cidén de producir un mejor nivel de vida para los hombres.

"Asi pués, los cientificos estén interesados en la blisqueda de cono
cimientos, en especial en la creacién de nuevas ideas y en el descubrimicn
to de nuevas relaciones. Quieren saber qué se ha hecho hasta el momen- .
to y cudles son las tendencias que se sigueh en geﬁeral. Los tecnblogos
aplican las ideas y descubrimientos de los clentificos con el fin de satis

facer las necesidades materiales de la humanidad. Ademds se topan con -

~nuevos problemas y tienen en cuenta la informacidn disponible para encon-

- . : (2 .
trar las mejores soluciones" 2)

Sin embargo, para lograr esta satisfaccidén de necesidades de la po-
blacidén, no basta con descubrir, inventar, ofrecer ciencia y tucnologia:

"Es necesario que haya una interrelacidén permanente y fuerte entre este -

conjunto de instituciones y personas que producen el:conocimiento cienti-

fico y tecnolégico (universidades, institutos independientes, empresas pa

-blicas o privadas, centros de control de calidad, de productividad y las

mismas plantas industriales, plantas piloto) el estado, como disefiador y
ejecutor de la politica y el sector productivo, como demandante de tecno-
logia" (3)

Sin embargo, es inconcebible la existencia de infraestructura cienti
fico-tecnoldgica sin que ella comprenda la implementacidén y desarrollo de
los sistemas de informacién técnico-cientifica y mis ain sin la formacidn

de Recursos Humanos capaces de hacer realidad el proceso informativo, des
desde el oferente hasta el usuario. N

"No es aventurado decir que el desarrollo técnico proseguird sin -

pausa y que ha de llegarse, finalmente, a una cultura técnica, universal,

s s . e - -

(2).- Educacién y Formacién de los usuarios de la Informacidén Cientifica
y Técnica / por A.J. Evans, R.G. Rhodes, S. KXeenan UNESCO 19 p 224.
p.p. 19

(3).- Glosario Comentado sobre politicas tecnoldgicas/ por Félix Moreno.
CONICIT 1978, p. 6% p.p. 60

NV
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que podrd quizas variar de una regidén del mundo a otra en cuanto a sus ob
jetivos, pero dificilmente en su contenido"..... "Uno de los factores .-

esenciales en esta evolucidn es el control de la informacidn clentifica y
(4)

técnica"

El estado, como diseflador y ejecutor de politicas que ha de garan-

- tizar la existencia digna de los ciudadanos, debe tratar en lo posible, -

de armonizar las relaciones del sector productiVo y el sector cientifico-
tecnoldgico, sin olvidar que "la ciencia es actualmente un recurso socia-
lizado, precisamente a causa de la multiplicidad de sus aplicaciohes: el
desarrollo industrial, la defensa nacional, la salnd piblica, el bienestar
social, la educacidén, la cultura. Este hecho es suficiefite para explicar
v Jjustificar la intervencidén de 1os gobiernos y de las organizacilohes in-
ternacionales en cuestiones relativas a circulacién de informacidn cienpi,

fica y técnica" (5)

En funcidén de la produccidn,es que se oriehtan las carreras técnicas
a niveles medios, y es en funcidén de la produccidén que tienen razdn de ser
los cuadros esenciales de egresados universitarios. La forma de concre -

sién que adopta la produccidén en las distintas sociedades depende mas de

‘las leiticas que‘desarrollen los Estados que las conducen pero, a fin de

cuentas, es la produccién y los elementos que coadyuvan a ella, los que -
respotiden é la subsistencia minima de los hombres, que entendidos como nu
trientes y agentes de cambio de la cultura, han posibilitado 1a' con-
tinuidad histdérica en términos de evolucidén. Al respecto, hace ya trece
afios, lor profescres Mikhailov y Gilyarevskii, escribian para su CURSO IN-
TRODUCTORIO A LA INFORMATICA-DOCUMENTACION, por encargo de la Federacién
Internacional de Documentalistas (FID) y de la UNESCO:

e —— " " T o — s o e -

(4) .- Informe del Estudio sobre la posibilidad de establecer un sistema -
mundial de Informacién Cientifica / UNISIST-UNESCO pp 7

(5).- Idem‘(h) pp 12

/e
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"El crecimiento acelerado de la ciencia, uni
do al hecho de que la literatura cientifica
" se duplica frecuentemente (15 a 20 afios), -
ha ocasionado preocupacidén en los cientifi-
cos. El material escrito (articulos de re
vistas, libros y otras publicaciones en las
cuales los cientificos describen los hallaz
gos de sus investigaciones) son los medics
bdsicos para la transmisién de los conoci:. .-
mientos cientificos en el tiempo y en el es
pacio. Hasta hace pocos afios, lo que ha ve
nido asegurando la continuidad histdérica,
la universalidad y la tasa de crecimiento -
acelerado de la ciencia, ha sido el sistema
de testimonios escritos y publicaciones y -
el surgimiento simulténeo de biblioteca y -
servicios bibliograficos suministrados a los
cientificos. Sin embargo en la época actual,
este sistema ya no satisface a los cilentifi
cos" (6) -

Entiéndase que el término "Cientificos" no remite exclusivamente a
los grupcs humanos que laboran en institutos de investigacidn cientifica,

dedicandose al descubrimiento de hechos en las ciencias puras y aplicadas,

. sino que se extiende a toda persona que realiza el saber cientifico, el -

cual posee caracteristicas que lo acreditan como tal: validez y universa-
lidad comprobadas, segin los canones del método cientifico. En consecuen
cia, hay periodistas, politicos, educadores, que asumen el saber cientifi
co, porque el hacer ciencia no constituye una categoria opuesta al saber

humanistico sino al conocimiente empirico.

La asimilacidén del acervc documental de la humanidad, asi como la
superacién e innovacién de ese testimohio cognitivo (que a su vez produ-
ce nuevos documentos) son parte medular en la evolucidn de las sociedades.

El flujo rédpido de informacién de regidn a regidn, de continente a conti-

(6).- Curso Introductorio de Informética-Documentacidn / por A.I. Mijéilov
y R.S. Gilyarevskil. - Ed. rev. vy amp.- Caracas: IMPRO, julio 197%4.
p.p. 12,16,

S
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nente, es un elemento ideal para las funciones de investigaciodn, planiﬁi
cacién, toma de decisiones, pero no el unico que decide la eficacia en su
recuperacién. Se puede contar con una infinitud de monografias, libros,
con el riesgo de no centrar el interés en lo que se desea, de alll que la
rapidez en la elaboracidn de referencias, asi como . la precisidn y veracl
dad de su contenido sea uno de los elementos mas apreciados a la hora de

buscar informacidn.

Cuando un cientifico asume la responsabilidad de investigar, lo ha
ce més por el hecho de descrubrir relaciones nuevas enlre las cosas y pro
cesos que para repetir lo ya realizado por ofros. Se exige asi mismo ef 1
ciencia; evidentemente, que esa eficiencia no va a depefder -0lo de &1 si
no de grupos de hombres esparcidos en el mundo que son especialistas en
informacidén, ubicados en las distintas fases del proceso informativo: "re
copilacién de 1la informacién,‘procesamiento analitico-sistético de la mis

ma, almacenamiento, recuperacidn, difusidn'" fases que a la vez signan es

‘pecializaciones dentro del proceso informativo y, ademas, implican que su

conceptualizacidén y estudio hayan sido abordadas elaborando una teoria vy

metodologia para ese proceso.

La recuperacién de informacidén se realiza a través de miltiples for-

mas, por ejemplo , se recupera en servicios al usuario de Centros de Infor

‘macidén, Documentacidén, Bibliotecas, Kioskos de revistas y periddicos, radio,

televisién, laboratorios clinicos, etc. Los que ocurre es que no siempre -
la naturaleza de la informacién es la misma, ni se requiere con la misma ac
titud. De modo general, el problema de recuperacidén consiste en seleccio-
nar los datos necesarios para un trabajo o investigacidn, sin desconcentrar
la atencidn del eje principai de busqueda. Por ello es tan importante que
los especialistas en informacidn, ofrezcan procedimientos eficientes a la

hora de buscar o recuperar informacién.

Los recursos qué.disponen los usuarios en la recuperacidén de infor-
macibén, han sido exigidos por la misma dindmica cientifica-tecnoldgica vy
del sector productivo. Coll-Vinent, citando el informe de George Arderla,

redactado en 1973, bajo el titulo L' Information en 1985, apunta:

/e
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El volumen de los conocimientos cientificos
estd aumentando en proporcidén geométrica y -
se dobla cada diez o quince afios. En el de
cenio 1970-1980 se pusieron en circulacién
anualmente cerca de dos millones de escritos
cientificos de toda clase, lo que equivale
a unos 7000 informes diarios. La produc-
cién literaria de los cientificos y técni-
cOs se aproxima a los veinte millones de -
palabras por dia. El Stock de articulos -
cientificos y técnicos es posible que esté
situado por encima de los 3C millones de -
titulos y la produccidn literaria de los -
cientificos y técnicos aumenta con el conjunto
de las formas de comunicacidémen un 4 o 5%
cada afio.......... "Se puede afirmar con -
aproximacién y partiendo de que el numero
de titulos de temas cientificos hasta 1960
era el de diez millones, que el numero de
autores a través de los tiempos serd de -
tres millones, de los cuales dos millones
y medio son contemporéneos y como minimo -
son diez milliones las personas gque partici
pardn actualmente y de algin modo en la =
creacidn y puesta en marcha de circulacidn
de informaciones cieftificas y técnicas ba
jo la forma que sea" (7)....:..." E1 1985
el nimero de documentos cientificos puestos
en circulacidén serd de ocho millones por -
afio"..,...."La implantacién a escala indus
trial de potentes sistemas de informacién
automatizada alterarad profundamente las po
' sibilidades de la industria del saber, cu-
yas perspectivas seran radicalmente distin
tas a las de hoy. En los afics 1985/87 se pro
ducird y difundiré cien veces mas informa-
cién que hace s6lo cinco afios" (&)

- — - —— - ———— - o - - - ——

(7).~ Bancos de Datos-Teoria de la Teledocumentacién / por Roberto Coll
Vinent / Ed. ATE. p 375. - p.p. 14

(8).~- Idem. (7) p.p.

RV
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A pesar del asombroso crecimiento de la informacidn, propio de un -
mundo acelerado y en continua produccién hay que sefialar que, a pesar de
esto, "no existe una politica de Informacidn Tecnoldgica en la mayor par-
te de los paises subdesarrollados., Fn los pocos que existe es muy primiti
va ¥y s6lo se limita a destinar unos fondos para la adquisicién de material
bibliogréfico, que es seleccionado por bibliotecélogos_o documentalisteas,
con la asesoria voluntaria d¢ algunos especialistas" (9) y esta brecha -
que indica un profundo desnivel de requerimientos y de desacoplamiento -
con las exigencias del presente entre los paises desarrollados y subdesa-
rrollados, es indicadora de un estancamiento en la evolucidén del aconte -

cer econdmico-social de estos Gltimos:

3.2.- LA EVOLUCION DEL QUE HACER BIBLIOTECARIO

El documentalista, en el sentido como es hoy entendido, no existia
en siglcs pasados; el bibliotecario, tal como lo e¢ntendemos hoy en dia, -
tampoco existia porque el "para qué'" y las "funciones" de la biblioteca -

han variado a través de los afios, de los siglos.

La biblioteca cumplia funciones mas restringidas y el caracter de los

usuarios era también distinto. En relacién a esto expone Van Dijk:

"En otros tiempos, el proveedor de documentos
era el bibliotecario quieua recibia muchas ve
ces el titulo tan evocador de conservador.
Su misidn era acumular documentos y esperar
a que fueran a pedirselos. El usuario tenia
que dar el primer paso......:, Desples las

- cosas cambiaron, Ciertos bibliotecarics
mds audaces, adoptaron una actitud mds acti
va y fueron hacia sus clientes, interesé&ndo
se por sus necesidades y suministrdndoles =
de manera mas o menos sistematica, biblio--

- — - - — - — =~ ———

(9) .- Bancos de Datos-Teoria de la Teledocumentacién / por Roberto Coll
Vinent / Ed. ATE p <79. - p.p.14

'l/..'
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-~ ¢ién con sustitucién de la palabra documentacién por informacién"

grafias generales o especializadas. 1El Do
cumentalista habia nacido! (10)
Efectivamente, las cosas cambiaron y el documentalista no nace por
lo que anota Van Dijk: por audacila, sino por las exigencias de un mundo -
q J ’
que retd constantemente su funciédn, que como tal, quedarld emplazada y ~.

condenada a una extemporaneidad sin gloria.

"Con el cambio de énfasis en la importancia de las humanidades en -

en favor de las cienhcilas exactas y aplicadas, a mediados del siglo XVIII
¥y XIX, aumentd la cantidad de revistas especizlizadas en el terreno cien-
tifico-técnico vy lo que pasé despuds ya 1o sabemos: se estima gue el nime
ro de revistas alcanzd alrededor de 2 millones en 197V, Pero ya mucho an
tes surgid la necesidad de analisis de los articulos y la invectigacidén -
de la literatura periddica: la documentacidn"..,."Se efectud un cambio -
en la funcibén del bibliotecario: de guardian y eventualmente bibliografo,
tenia por fuerza con el auge de la demanda, qué ocuparse de la mejor orga

nizacidén de los servicios y la coleccién de la biblioteca..i. " (11)

Sin embargo Podria decirse que la funcién del bibliotecario éctual,
excluye las act1v1dades que se le atribuyen al documentalista? Cuales -
" son las diferencilas entre los bibliotecarios antiguos y los de hoy? Es -
acaso que el término bibliotecario es antiguo y el término documentalista
es moderno?. O mas bien un bibliotecario y un documentalista el la actug

[y

lidad juegan roles bien definidos y distintos?

9]

- % "Después de la segunda guerra mulRdial se presenta una nueva evolu -

(12), ara

- (10).- El Servicio de Documentacién frente a la explosién de la Informacidn/
por Marcel Van Dijk y Georges Van Slype - Ed. Del Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Tecnlga%, Buenos Aires 1972 - p.p. 21

(11).- La formacidén profesional y tecnlca del Bibliotecdlogo ante las ex1gen
cias actuales de la Documentacidén y la Infermacidn / por Rodolphine -
de Van Houten y M. Ferrer. / IV Jornadas Bibliotecolégicas y Archivos
de Venezuela. Maracaibo 4-9 Nov. 1974, p.p.

(12) .- Idem (11) p.p.

0'/.'.
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la bibliotecologia, esos afios después de 1945, pueden ser vistcs come uil
punto de transicidn, en términos de espectativas. Hubo impacto en la -
ciencia, en la tecnologia, en la sociedad. Esos desarrollos fueron de -
especial interés en el campo bibliotecario, porque ellos concernieron a
modelos y teorias que versaban sobre informacidn. Er 1&45 Norbert Wiener,
publict: su libro CIBERNETICA. La tesis fué que una nueva ciencia llamada
Cibernética, estaba encrgiendo, Wiener llismd a la cilternética para
designar al procesamiento y control de los sistemas bioldgices y mecani-
cos. ElL concepto basicoen la nueva ciencia fué el de informacién v la tesis
central de Wiener fué la nocidn de que vé}ias propiedades de la informa-
_cidén podrian en efecto, ser medidas en direcciones precisas. Nociones es
tas, necesarias y aplicables a la funcidén bibliotecaria: aluacenamiento,

precesamiento y recuperacidn de la informacidn.

También Claude Shanon a través de su TEORIA MATEMATICA DE LA COMU-
NICACION fue de gran utilidad a la bibliotecologia ya que ofrecid una -

teoria precisa para explicar como medir la cantidad de informacidn trans

portada por un mensaje.

Otro desarrollo dado en esa época fueron los COMPUTADORES DIGITALES

'ELECTRONICOS" #13) - | .

Entéhces, a todo ese mundo de la biblioteca, fueron incorporindose
‘nuevos conceptos, nuevas técnicaé, su campo de accldn se amplid debido -
al aporte cientifico y tecnoldgico y a la demanda del conocimiento actua
lizado..«, .., los libros dejaron de ser la Unica fuenle confiable del sa-
‘ber impreso para los hombres de ciencia. El desarrollo de la imprenta, -
garantizd la incorporacidn y la impresidn de otros documentos mas agiles,
precisos y especializados. Se incorporan otros documentos a la bibliote
ca o se desarrollan "centros de documentos'" para un servicio mas especia

lizado, hasta el punto due la agilizacidn ofrecida por la industria de la

(13).- AN Information Proccesing Laboratory for Education and Research in
Librery Science, phase 1I/ por M.E. Maron y Don Sherman. Institute
of Library Research University of California, Berkeley, sept. 1971

U.S. Department of Health, Education and Welfare / p 99. - p.p.
7,8,9.
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imprenta, incluso, no bastd a las exigencias de informacidén. Se le exi-
'£16 al bibliotecario cumplir mis eficientemente con su papel de difusor,
se le exigib ofrecer (en la medida de sus posibilidades) las sintesis de
ciertos documentos para ser un verdadero soporte y canal de los usuarios
de informacién. Se comprendid entonces (y ocurrid lo mismo con otras -
dreas del conocimiento humano) la necesidad de interrelacién con otras -
disciplinas, del trabajo en equipo, de asimilacidn de nuevos simbolos pa
ra la comunicacidén. "La aparicidén de una tecnologia moderna que permitia
con metodos y técnicas electrdnicas, recuperar con facilidad vy rapidez las
informaciones; el invento de nuevos y poderosos instrumentos de andlisis,
de indizacidén y de blUsqueda, en opinidn de Anderla, provocaron una verda-

. <’ - . 4 (1[‘})
dera revolucion de la inf'ermacion'.

Atn hoy, los tedricos de esta mate
ria tienen divergencias a la hora de conceptualizar a la bibliotecologia,
a la documentacidén, pero la tendencia mundial es a diferenciarlos; otros
conceptos también se han sumado como por ejemplo: informatica, ciencia
de la informacién, ciencias bibliotecarias e incluso hay matices de conte

nido que varian de pais a pais.

"El conéepto de documentacidn, sus fines, sus métodos, técnicas, su
propio carécter o naturaleza como actividad auxiliar y sus relaciones con
la bibliotecologia, la bibliografia y la archivologia, son objeto de viva
discusién entre los autores, no habiéndose llegado hasta la fecha a uni -
Sformar criterio al respecto“(15) "La documentacidn es una practica concer
niente a todo el proceso envuelto en la trasferencia de documentos, desde
las tuentes al usuario. EL volumen y variedad de documentos son inmensas
y consecuentemente los procedimientos de manipuleo, son a menudo pragmna-
ticos....., en el pasado la documentacidn fue frecuentemente comparada con
el oficio del bibliotecario. El campo documentario se caracteriza mas, -

sl se toman aspectos de su manipulacién, desde la produccidn a la entrega.

(14) .- Idem (9) p.p. 12

(15) .- Idem (1) p.p. 170

-o/-lc
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El sistema documental entonces, llega a ser mas amplio que el oficio con
vencional del bibliotecario; incluye publicacidn, distribucidn, algunas
formas de telecomunicacién, analisis, almacenamiento, recuperacién y en
trega a el usuario. Esta ampliacidén en el radio de accidn de lo conven-
cional, estd de acuerdo con el actual desarrollo del incremento institu-
cional"(16) ' )
La F.I.D. define a la Documentacidn como la "coleccidn y almacena -
miento, clasificacidn y seleccidn, diseminacidén, utilizacidn de todo tipo

(17)

de informacidn"

Luego de recoger las acepciones dadas por Bradford, Aslib, Briet vy
la F.I.D., Bucnocuore afirma: "En conclusidn, todos los autores menciona-

dos coinciden en que la documentacidén es una técnica o arte dirigido prin

cipalmente al propdsito de racionalizar la actividad intelectual para que esta

se realice dentro de condicicnes que aseguren autenticidad en la informa-~
cidi, de rapidez en el tiempo y de seguridad y agilidad; que la tarea do-
cumentaria es compleja y € ejecuta dentro de un c¢ciclo o procesc que com

prende varias operaciones o etapas de_Qesarrollo:
a) Buscar, localizar y reunir documentos.
b) Organizarlos, esto es, catalogarlos, clasificarlos, etc.
c¢) Interpretarlos, ya sea por sintesis, traduccién, etc.

d) Distribuirlos, vale decir, hacerlos llegar a los interesados pa
ra su aprovechamiento integral y oportuno.

e) Conservarlos adecuadamente"‘18)

"Loosjes propone llamar documentacidén a una disciplina autdnoma en
relacién a la bibliotecologia, o sea, al proceso de hacer accesibles, do-
cumentos relativos a una materia especifica y no pertenecientes a una so-

la coleccidén. Sin embargo, cuando estos documentos pertenecen a una sola

(16).~ Concept of Documentation/ por B.C. Vickery/ Journal of Documentation
1978 p.p. 279 ‘

(17).- Informatics-New name for Theory of scientific Information/por A.I
Mikhailov, A.I. Chernyi, R.S. Gilyarevskii/ FID news Bull Vol. 17
19€7 - N2 p.p.

(185.- Idem (1) BV
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coleccidn, la documentacidén es una operacidn propia de la bibliotecologla...,
mds y mis, con el uso de procesos automatizados y sistenasde informacidn
cientifica interhacionales, desaparece la brecha entre documentacidn y pl
bliotecologia y surge la nueva disciplira: la clencia de la informacidn,
o sea el estudio de los fendbmenos de la comunicacién y de las propiedades

de los sistemas de la comunicacidn que abraza:
a) Todos los aspectos afines a la informacidn, comunicacidn
b) Anidlisis del lenguaje y de la informacidn

c) La organizacién de la informacidn

(19)

d) Las relaciones hombre-sistema (Shera)"

"Para Borko, la Ciencia de la la Informacidén se ha transformado en
una ciencia interdisciplineria derivada y también dependiente de discipli
nas tales como las matemiticas, lbégica, linguistica, la psicologia, la in
formatica,... etc. En esta perspectiva, la biblioteca y la documentacidn

son aplicaciones particulares de la Ciencila de la Informacién"(zo)

Neelameghan (UNISIST) define a la Ciencia de la Informacién como -
la disciplina que se ocupa de la informacién, los factores que influyen -
en su circulacion y los métodos y técnicas de tratamiento de la informa -
cién para facilitar su acceso a un costo razonable. Se trata de un cien-

. cla interdisciplinaria que toma elementos de otras disciplinas conexas ta
les como las matemdticas, la lbgica, la linguistica, la investigacién ope
rativa, ia ciencia de .a gestidn, la ciencia de los sistemas, la -biblicte
'cologia"(21) En esta perspéctiva abarca también a la documentacidén y a la
bibliotecologia, definiendo a la primera como- "el an&lisis del contenido
intelectual de los documentos, su organizacién y difusidén sisteméticos con

la ayuda de indices, resUmenes analiticos, revistas de resefias y otros -

(19).- Idem (11)
(20).- Idem (11)

(21).~ Directrices para la formulacién de una politica de ensefianza, forma
cidén y desarrollo de los bibliotecarios y del personal de lnforma—
cién por A. Neelameghan UNISIST - UNESCO, Nov. 1978 p.v. 8

YA
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servicios informativos para uso de especialistas. Abarca el tratamiento,
el almacenamiento, la recuperacién o localizacidn y la divulgacidén de da-
tos y a la segunda como la disciplinba que se ocupa de la teoria y la prég
tica de la organizacién de los materiales de lectura, en forma grafica vy
no grafica que suelen existir en las bibliotecas y los sistemas bibliote-

carios" (22)

Es interesante, a la luz de estas exposiciones, retomar los trabajos
de Mijailov, Chernnyi y Gilyarevskii, presentados a finales de la década
del 60 acerca de la Informitica. Recogiendo los conceptos emanados por -
FID, Bradford, Shera, Taube, Taylor, Becker, Dyson, Seidell, Erown, sobre
el término Documentacidn, propusieron:

"Un nuevo nombre para la disciplina cientifica que estudia la estruc
tura y caracteristicas de la informacidn cientifica; asi como las reglas
. ’ g

métodos de trabajo de informacién cientifica, su teoria, historia y mé-

<

1llar métodos Optimos y medios de presentacidn, elaboracidn, recopilacién,
proceso 16gico (analitico-sistético), almacenamiento, recuperacién y di-
fusidén de la informacidn cientifica" (23)

Propusieron el término de INFORMATICA, el cual se usa hoy dia en -
los paises del area soviética.

Mijdilov y el gruno cde investigadores del VINITI, buscaban ‘a tra -
vés de sus investigaciones, un nombre acertado para esa disciplina cien-
tifica que se estaba formando y a través de ese exhaustivo y minucioso -

trabajo recogieron conceptos tales como: Documentacidén, documentalistica,

documentologia, informatologia y otros. Consideraban entre otras cosas, -

(22).- Idem (21)
(23).- Idem (6) p.p. 73

VA
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que el término documentacidn era demasiado especifico y polisemdntico pa

ra designar a esa disciplina cientifica "Alpgunos especilalistas ex ~
tranjeros proponen en su lugar otros términos basados cn g%lconcepto informﬂ
c1én, Bl mds difundido deo ellog es el INFORMATION SCIENCE”Af'citado la defini
cidén de D.L. Thompson: "la ciencia informativa es la rama de la ciencia
que investiga las propiedades y el comportamiento de la infopmacién,'ias,
fuerzas que rigen el Tlujo informativo y los medios de procesamiento de

la informacidén, a fin de garantizar su accesibilidad y aprovechamiento 6p
timo. Los procesos estudiados por esta rama de la clencia incluyen la -
creacibn, diseminacidn, recoleccidn, orgaﬁizacién, almacenamiento, busque’
da, interpretacidén y uso de la informacidén., Esta rama de la ciencia se -
‘deriva o estad relacionada con larn matematicas, la légica, la linguistica,
la psicologia, la técnica de computacién, el estudio de operaciones, la
poligrafia, las comunicaciones, la biblioteCOiogia, la organizacién cien-

(25)y

tifica del trabajo y algunas otras disciplinas" Hay también quienes -
opinan que el términc informatologia puede ser usado para designar la dis
ciplina en consideracién. En 1965, B. Atherton, conocido especialista -
norteamericano en esta rama, comunicé a los lectores de la revista "Ameri
. can documentation" que en la real universidad técnica de Estocolmo se -
ofrecia desde hace va varios afios un curso de cien horas sobre informato-
logia. Segin B. Tell, Director de la Biblioteca de esta universidad y -
uno de les fundadores de dicho curso, el término Informatologia fué utili
zado por(pg%mera vez el 8 de marzo de 1962, para evitar el término documen
&t

r
e e ta il
tacidn

"En carta al profesor Mijailov, A.A. Jarkevich escribia: no ofrece -
lugar a dudas que la organizacidén de la actividad intormativa en el campo
de la ciencia, esté cdnvirtiéndose, y de hecho lo es ya, en uno de los ppg
blemas mas importantes y agudos...., yo no vacilaria en introducir un nue-

(24) .- Fundamentos de la Informéatica/ por A.I. Mijdilov, A.I. Chernii y R.J.
Guiliarevskii/ Nauka y Academia de ciencias de Cuba, Instituto de Do
cuméentacién e Informacidn Cientifica y Técnica/ roscl -La Habana/p288
p.p. 52

.= Idem (24)
}.- Idem (24)

——
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vo término...., por ejemplo: "Informatologia", o "Informatologia", o "infor
(27) -

matica" ("informacién" mas "automatica")"

Los franceses connotan la expresidén Informatique en el sentido de -
la ‘computacidn, de los procesamientos automatizados y es en este sentido

como se emplea en un gran numero de paises. - Sucede que el sentido de la

computacién estd en esencia ligado a la informacidén porque  que computa-

dora no d& informacidén?...., sill embargo es bueno tener presente los mati
ces de significacidén y el énfasis con el que se tratan las palabras en -
las distintas regiones. _ .

Para estos autores (Mijailov), la informdtica tiene un base multidis
ciplinaria fundamental v utiliza los métodos de las diferentes desciplinas

componentes:

| InFORMATICA | -
/”//’—//\V \‘\x\”‘\\\u-

} Binliologin i////// Ciencias Técnicas

teoria de la informacidn

T . Matemdtica
Clbernetlcé\ 7

\

I

R .
‘Bibliografia

clenclas

Lingulstica

 |Psicologia

ibliotecologiaj

s et o= > e a2

(27).- Idem (24) p.p. 5%, 55
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Es decir, no se diferencia en esencia, de lo que los norteamerica-

nos llaman "Ciencia de la Informacidén" o los Suecos "Informatologia"

Los norteamericanos emplean también el término Library Science y so
bre esto, dicen Maron y Sherman: "El término de Library Science es pre -
tencioso y mal orientado, si se intenta decir que es la ciencia de la bi
bliotecologia moderna. Usar el término ciencia implica la existencia de
una clase de teoria y estructura del conocimiento desarrollada por el sis
tematico uso de la metodologia cientifica. Si como Library Science se ex
presa el proceso por el cual se crea, revisa, se evaluan principios bési-
cos que orientan y justifican procedimientos Sptimos para la informacidn,
identificacidn, transferencia v recuperacidén, entonces el uso de esa ex-

presidn no es extravagante.

El término bibliotecologia no es pretencioso pero sugiere y enfatiza
una practica conocida en las bibliotecas tradicionales. De ese modo, para
algunos, -”bibliotecologia" coflnota. la habilidad requerida para quienes se
relacionas con la biblioteca tradicional relativa a problemas de como orga
nizar libros, referencia y circulacién en escritorios. En el otro sentido,
"Library science", connota generalidades mas bédsicas. Suglere lo concer -
niente a los problemas principales de la informacibén: Problemas de como z 8)
2

organizar, identificar, almacenar, buscar, y diseminar la informacién"

[y

Otras denominaciones son empleadas en los Estados Unidos de América,
aparte de Library Science (The University of Texas at Austin, the Universi
ty of Michigan). Se emplean ,los términos de Library (Long Island Universi-
ty, The University.of Chic&go); Library and Information Science (University
of Pittsburgh, The Catholic University of América, Pratt Institute of Broo
klin); Library and Information studies (Berkeley-California, The State Uni
versity of New Jersey). Una visidén global sobre la formacidn impartida en

algunas de estas universidades, se explicita en el documento de necesidades

-y — e e o > e T > e

(28).-Idem (13) p.p. 7
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de Recursos Humanos para el sistema de informacidn, adjunto a este marco.
Por lo pronto, vale decir, que el &rea de Informacién Science, se enfoca
fundamentalmente a través de una concepcidn de Sistemas: andlisis y re-
cuperacién de informacién, matemdticas (en el sentido de la Teoria de in
formacién matematica), automatizacién de bibliotecas, interaccién de sis
témas, centros de informacién especializada, procesamiento de datos, tec
nologia de la informacién, sistemas y redes de informacién (teoria, com-
ponentes), acceso a los sistemas modernos de documentacidn, estructura -
de la informacidn, introduccidén a la programacidén de computadoras, méto-
dos de investigacién, analisis de sistemas. En una palabra, las escuelas
de formacién de recursos han asimilado al correr del tiempo, los avances
de la tecnologia y los han introducido al curriculum, con el disefio perti

nente a la concepcién de cada universidad en particular.

- Entonces, respondiendo a las preguntas de la pdgina 8 , diremos -
lo siguiente: 1la concepcidén de las bibliotecas y por ende la funcidn del
bibliotecario, vista la primera como un receptdculo y depdsito de libros,
ha sido dejada atrds. La biblioteca del presente debe estar al dia con -
los cambios que se suceden en la sociedad y por lo tanto con las cambian-

tes necesidades de los usuarios de informacién., Para ello, debe “"adecuar

" la forma y contenido de sus depdsitos, provevendo nuevos medios para el

(29)

acceso a éstos...

La Biblioteca Cientifica del Museo de Ciencias de Londres, por ejem
plo, "ademas de elaborar catéiogos convencionales para uso interno, publi
ca semanalmente listas de adquisiciones y biblipgrafias especializadas ..
La Biblioteca Piblica de Ciencia y Tecnologlia de la URSS incluye no solo
libros y periédicos sino también algoritmos, programas y otros datos de in
terés inmediato para la investigacidn, lo que demuestra cuan préximos estdn

las funciones de esta biblioteca a las de un centro de informacidn.......

También la Biblioteca Nacional de Ciencia del Canadd es un ejemplo de lo

®

"/'.'
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que se ha llamado "biblioteca del futuro'"... "Es verdad que la tradicidn
de las bibliotecas es de ocuparse ante todo de libros o materiales andlo-
gos, por oposicién a los periddicos, informes, e impresiones previas, da-
tos; esta distincidn podrad mentenerse por algin tiempo en ciertos paises,
pero con tantas gradaciones intermedias que serd dificil trazar la linea
divisoria entre las cos categorias de servicio....? En cuanto a las opera
ciones efectuadas sobre el material informativo es también verda? que las
bibliotecas se han detenido (quizés esa tendencia va a prevalecer un clier
to tiempo), en las primeras fases del tratamiento de la coleccién, en tan
to que los centros de informacidn van usualmente mas alla: analisis de -
contenido mas profundo, condensacidn, traduccidn, bisqueda retrospectiva,
: (30)

elaboracién de biblicgrafias anotadas, revisiones de puesta .1 dia...."

Por ello, si se limitan las funciones de la biblioteca a ciertos ti
b .
pos de accibn, se formaran bibliotecarios limitados, si por el contrario,

se amplia y profundiza el marco de formacién, incluyendo en é1 los avan -

1

ces cientificos y tecnoldgicos que van a servir de soporte a la infraes

tructura informativa, se obtendrd un bibliotecario al estilo de los que
trabajan en "bibliotecas avanzadas'". Por lo pronto, ekisten centros de
documentacibn, centros de informacibén y bibliotecas de diferentes tipo -
que atienden a variedad de usuarios, categorizados de acuerdo a los inte-

reses de busqueda.

En todo casc, a los bibliotecarios, documentalistas, especialistas
de la informacidn, debe garantizarseles una formacidén a través de la cual
comprendan que forman o algin dia formaran parte de un sistema o red mun-

dial de informacidén y para ello deben saber que:

"La informacion cientifica y técnica, contenida principalmente en -
las fuentes impresas mas formales, es propiedad de todas las nacio-
nes; que esta literatura impresa, publicada o inédita, puede ser con

siderada por esa razdén como un capital colectivo, del cual la infor

(30).- Idem (4) p.p.

VA
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hacién es extractada, organizada, transformada, evaluada, recondi-
cionada, etc., en una variedad de formas por el esfuerzo concerta-
do en todos los paises; que estas operaciocnes en la "cadena de tranE
ferencia., se ejecutan mejor a través de una divisidén mundial del -
trabajo entre todas las partes con la debida consideracidn (pero -
sin sujetarse necesariamente) a las divisiones geopoliticas existen °
tes; que el producto o salida de cada parte en cualquier etapa de -
la transferencia, puede ser obtenible para servir de entrada en otras
(31)

partes, bajo reserva de aceptacién de normas comunes..,."

3.3.f TENDENCIAS ACTUALES DE LA INFORMACION

Para un flujo de informacién internacional efectivo, lo cual impli-
ca dar a conocer informacidén 1local y a la vez reclbir igual tipo de in -
formacidn de otras localidades y regiones, en un plazo minimo de tizmpo -
(es decir, un cruce casl infinito y constante de informacidén adecuada al
desarrcllo tecnoldgico) deben imbricarse las infraestructuras informativas
de los oferentes 7y receptores de informacién "El proceso de la informa-
cidén en ciencia y tecnologia consiste, fundamentalmente, en conectar di
fereﬁtes comunidades de usuarios con un conijunto de fuentes o generadores

(32) . .
Mientras mayores sean las conexiones

de conocimientos diversificados"
. adecuadas, mayor garantia para el desarrollo, ello, sin desmentir " la --
tesis de que la informacidén no es un fin en si misma. Se demanda informa
cidén porque se utiliza, se produce, y se ha garantizado una infraestruc-
tura cientifico-tecncldgica, de lo contrario perderia sentido el montaje
de sistemas de informacidn, es decir, sin la garantia de su pleno uso. -
He aqui el gran dilema de los paises subdesarrollados, ya que una de suS
~caracteristicas es la importacidén de tecnologias para la puesta en marcha
de industrias basicas. Esto implica, que en buena parte, la necesidad de

(31).- Idem (4) p.p. 85
(32).- Idem (4).p.p. 25
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establecer sistemas de informacidn se debe a la urgencia de poner en mo

vimiento la informacidn concerniente a tecnologias importadas.

Lo expuesto constituye una premisa bdsica para garantizar la nece

"sidad de una orientacidn transnacional de la ensefianza de las cilencias

de la informacidén., No se puede marchar de espaldas al movimiento inqu
mativo de vanguardia, es necesaria una planificacién en formacidén de los
Recursos Humancs requeridos para los sistemas de informacién,.que como
ya se explicd antes, no sonh sino un vector mds, componente de una fuerza
mayor internacional. Por ello al hablar de sistemas de informacidn no
debe olvidarse la correlacidén multiple de otras fuerzas de informa -
cién circunscritas en el &mbito internacicnal., De frente hacia el futu
ro, en excelentes discipulos de la vanguardia informativa, deben conver
tirse a toda costa, los palses en vias de desarrollo. Como lograrlo?

Corresponde definirlo, en la medida de sus posibilidades, a cada Estado.

La vanguardia ha orientado, por ejemplo, que el futuro de la docy
mentacidn estd en la automatizacidn. "Es opinidn unZnime de todos los
expertos consultados(33)el que la informacién automatizada suplantard -
definitivamente en el curso del decenio 1980-1990, los procedientos ma-
nuales empleados hasta ahora para la difusién de los conocimientos., Y
es también unédnime la opinidén de que la industria del saber abarcaré to
dos los sectores y actividades especialmente en el dominio de la inves-
tigacién, y de la ciencia, de la tecnologia, la medicina y la salud, la
educacidn...; "Un equipo de investigadores amer:canos opinan que en -
1980 funcionaran en U.S.A. de 50.000 a 75.000 sistemas de informacidn
automatica frente a los 2.500 que existian en ﬁ966”$34) "En una--fase
més avanzada del irreversible proceso de uatomatizacidén, la mayoria de
bibliotecas y Centros de Informacidén van a acomoderse a la automatiza-

(35)

cién® "Dentro de este mismo orden de cosas y siempre en el campo -

(33).- Se refiere a expertos americanos, japoneses, europeos, encuestados
por Delphi.

(34).- Idem (7) p.p. 16
(35).~ Idem (J) p.p. 17
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de los elementos electrdnicos que pueden ponerse al servicio de una mucho
mas amplia difusidn de las informaciones, es interesante conocer que la -
cifra de negocios de la industria norteamericana de micrografia ha pasado
de 2 millones en 1957 a 29 millones de ddlares en 1967 y se espera que en
1980 alcancen la cifra de 390 millones. Y en cuanto al microfilm las ven
tas que giran en torno a 400 millones de délares eh 1370, se calcula que
se habrian elevadec a 1975 a 1.700,000.00Q0 o mas, posiblemente a los -
2.100.000.000. Y el valor de los equipamientos destinados a la produccidn,
y manipulacidn de microfichas en servicio, estimada en 1969 en cuatro mi-
llones de dblares, se¢ supone que ha alcanzado en 1775 la cifra de 82 millo
3(36)”La industria de la informacidén y por tanto de la automatizacidn de
los métodos para adquirir todc clase de inf OFMaplOHLS y de conocimientos,
han invadido también el campo de la ensefianza. Segun las encuestas Delphi,
habrd de confiarse al ordenador, la tarea de seleccionar la materia que ha
yva de ser ensefiada a fin de adaptarla al !perfil" de los énseﬁados. Aparg
ceran manuales de nuevo tipo que se presentarén bajeo formas de microfichas
o de microfilms y su coatenido podra ser facilmente rejuvenecido y actuali

zado. Las facultades e institutos universitarios estaradn todos ligados a

nal, se contempla este panorama completamente nuevo en la vida universitaria
o preuniversitaria de la mayoria de paises y los prondsticos que se hacen -

, . ., . . (37)
respecto al futuro de la automatizacion se 1nscriben en este contexto® 1

Estos datos, en su graﬁ mayoria extraidos del famoso informe de Georges
ANDERLA "L' information en 1985", por el profesor Coll Vinet, sefialan enfa-
ticamente cudl es la tendencia en el campo de la informacidn documental en
el mundo. Y quedecir de los japoneses, que ya en 1972 presentaron EL PLAN
PARA UNA SOCIEDAD DE INFORMACION O SOCIEDAD INFORMADA? donde, estre otros
(36).- Idem (7) p.p. 17,18
(37) .- Idem (7) p.p. 18,19

Il/l..
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aspectos se argumentaba: "Una sociedad informada puede ser llamada como
una sociedad con una alta creatividad, donde la gente pueda disefiar un -
futuro en un lienzo invisible y perseguilr y realizar un mejor de vida in

dividual" (38)

Jean Jackes Server Schreiber, escribiendo sobre el poderio tecnold-:
gico del Japbdn en el mundo, apuntaba: "Asi en 1980, todo dependerad de la
explotacién sistemdtica generalizada, de una nueva fuente de energia, que
transformara todas las industrias actuales y fundarid la del futuro: la -

(;Q)

informdtica o mas simplemente, la informacidén y su tratamiento" '~

Es esta la realidad que nos conduce a pensar sobre las bases Torma-
tivas de los documentalistas, bibliotecélcgc;, v especlalistas de informa
cibén en general. Se trata de internalizar y hacer conciente el caréacter
multidisciplinario de la profesién, de entender que son cclectivos inter-
disciplinarios los que conf{orman el por qué ¥ el péra qué_de la informa-

cibn y por tanto de los centros donde se recupera dicha informacidn.

08 »sionales e . dnde estar vinc c r
Los profesionales de este campo, habrand ar vinculados con ¢]

dir con aceptables indices de eficiencia, ante los problemas que continua
mente genera el conocimiento. Citando un articulo de "Le Monde" de marzo

1979, escrito por Danielle Degez, dice Vinet: .,
Que va a pasar con la profesion del documen

talista y cual va a ser el porvenir 'de aque
llos jbévenes a los gue no se forma actualmen
te en las nuevas técnicas? Es evidente que

- estas profesiones (los bibliotecarios y téc

nicos en docuinentacidén) leberén ser los pri
L N ¢4
meros en convertirse sl quleren sobrev1v1r"( )

(38).- The Plan for Information Society- a national Goal Toward year 2000/
Japan Computer usage Development Institute. May 1972. Capt I, pp 2

(39).- El desafio mundial/ por Jean Jacques Servan Schreiber/ Plaza y Janés
Ed. 1 Nov. 1980 p 311. - p.p. 168

(40).~ Idem (7) p.p. 297.

YR/mer .-
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RECURSOS HUMANCS EN EL _SECTOR EDUCATIVO-BIBLIOTECA

Los sistemas educativos en las sociedades contemporédneas son creciente
rente gi~temas de comnicacidn de informacidén. Un sistema educativo tiene
como misidn basica la continuidad cultural gracias a la comunicacidn de in-

forracidn,

Dentro de esta misidén los centros o unidades de informacidn al servi-
cio de la educacidén, especialmente las bibliotecas, tilenen un papel relevan
te dentro de la continuidad cultural. Pero dicha continuidad en forma ef1
caz, es sblo posible en la medida en que se disponga, no sélo de una infra

estructura institucicnal bien dotada, sino también de recursos humancs sufi

cientemente capaces de hacer llegar, en forma adecuada, la informacidén que

el usuario requiere para solucionar sus prcblemas.

Los recursos humanos para el sector Educativo-Bibliotecas (Biblioteca-
rios, Técnicos, Docentes, Auxiliares, etc.) deben ser formados en un senti-
do netamente educativo: el de hacer llegar el conocimiento a través de la -

informacidn.

Estos tres elementos: informacién, comunicacidén y educacidn, constitu-
yen una unidad que tiende a racionalizar la accidén formativa no sélo del in
dividuo que participa del Sistema Escolar sino también de la formacidén ex -
tra escolar. Si la informacién es manifestacidén del conocimiento, y éste -
debe ser accesible a todos, una de las vias de tal accesibilidad, es la pre
paracién de los recursos humanos que tengan la misidn de comunicarla en for
ma pedagdgica. De ello se deduce que el sistema educativo es sistema de in

formacidén ampliamente relacionado con las demas estructuras de la sociedad.

e
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Los servicios bibliotecarios y de informacidén son considerados parte integral

del proceso educativo, lactor de renovacibén y estimulo del acto educativo, -

por cuanto ponen al alcance de los educandos, docentes y demds miembros de -

la comunidad educacional, una gran diversidad y riqueza de materiales educa-

tivos, de equipos y de scervicios queAfacilitan el aprendizaje y favorecen la

formacién del individuo a todos los niveles, asegurando asi el ejercicio -
(471)

pleno de la educacidn permanente, concebida esta como una forma participa

tiva y comunicativa del progreso social,

El Sistema Educativo como un Sistema de Comunicacién de Inforuacidén al
igual que el Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas e Informacién debe
"facilitar a toda la poblacidn el acceso al acervo bibliogrdfico y no biblio
grafico y a la informacidn humanistica, cientifica y teciioldgica vinculados
a la memoria nacional y universal, a fin de que pueda participar sobre las -
bases de una adecuada informacidn, en todos los aspectos del desarrollonacio
nal"(ég) Ello reitera un marco de accidn social en el cual, el personal de -
los centros o unidades de informacidn, asi como de las bibliotecas en los -
distintos niveles del sistema, debe ser especializado. La formacién que re
ciban debe estar acorde con los fines del sistema educétivo y del sistema de
informacidén, por ende, las aptitudes y habilidades deben, en consecuencia, -

estar basadas en técnicas bibliotecarias y pedagdégicas.

El Sistema Social de la Educacidn encontrard en dichos recursos un sopor
‘te fundamental capaz de ayudar "a consolidar la accidn educativa y' la inves-
(43)

tigacidén humanistica, cientifica y tecnoldgica" Por cuanto las acciones

de dicho sistema deben traducirse en:
- 1.~ La elevacién del .nivel cultural y profesional del personal docente,

2.- La formacién de criterios, juicios criticos y desarrollo de destre

zas en la bisqueda de la informacidén en todos los usuarios comenzan

(41) .- Hungy Dori; M. de Diaz: Proposicidén al Ministerio de Educacién para el
establecimiento del Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares / Comisidn
Coodinadora SINASBI. Caracas, 1977. Pag. 9.

(42) - SINASBT: Revista del SINASBL Ne 1, Caracas, 1978. Pag. 9
(43).- SINASBI: Op. cit. Pag. 70.
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do desde los primeros niveles de la educacién,

3.~ La adquisicién congnoscitiva y el afianzamiento del habito de lectu
ra entre sus beneficios, y funcionamiento de servicios en pro del -
desarrollo curricular, y adecuacidén a los intereses y habilidades

de los usuarios.

Las mismas en su conjunto denotan un marco de referelicia para la formg

c1dén y actualizacidén de los recursos humanos bibliotecarios v de informacidn

general, cuya participacidén al frente de las unidades estaria dirigida a

impiemern:tar dispositi-os comunicacionales que sirvan de soporte a la consecu

cidén de los niveles de aprendizaje de los beneficiarios de dicho sistema. No

hay aprendizaje sin comunicacién de informacién., Los bibliotecarios como co
municadores de informacidn se convertiran asi en elementos vitales de la conti

nuidad cultural,

3.5 .~ EL _SISTEMA SOCIAL DE LA EDUCACION COMO MARCO DE REFERENCIA DEL SECTOR

EDUCATIVO-BIBLIOTECA / AUTOMATIZACION Y %OC]LDAD ESCOLAR

El sistema social de la educacién tiende cada dia mds hacia la automa-
tizacién de la informacién dentro de la sociedad escolar. Por esa razdn re

quiere de:
1.~ Seleccidn , organizacidn, andlisic y disemine idén de informacién.
2.~ ucner“c1o“, comunicacién y uso de la misma en funcidén de la educa

cidn del hombre.

La seleccidn sirve paré hacer referencia a los adelantos cientificos
humanisticos y tecnoldégicos al servicio de la educacidén. La organizacidn
.estd en funcidn de areas especificas en distintas disciplinas o en forma -
interdisciplinaria. El andlisis permite calificarla en sus particularida-
des. La sintesis define su esencialidad y da una visidn especifica, cuyo
valor estd en correspondencia con la necesidad del usuario. Y la deseming

cibén permite su difusidn en la-forma mds adecuada posible.

VAR
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La generacién de la informacidén al servicio del aprendizaje es una tarea
bdsica del sistema social de la educacidn en apoyo a los fines y objetivos de.
la misma. El acto comunicacional a través de los variados canales y, final-

-mente su uso, permiten el aprovechamiento de su riqueza por parte de los usua
rios.

Las acciones sefialadas son parte de un proceso 1légico que compete en for
ma dindmica -para aprovechar lo 6ptimo de ella- a la aﬁtomatizacién de los -
dispositivos comunicacionales, cada dia mas ablicados a la dindmica educacio-
hal.- Las mismas requleren de la participacidén de recursos humanos preparados
en funcidén de los adelantos en las ciencias de la informacién, a fin de que -
puedan satisfacer en forma eficaz y eficiente, las exigencias de informacion-
formacién de los ciudadanos durante el transcurso de sus vidas. Sobre todo -
en un momento en que las aplicaciones de los adelantos de la informitica apli
cadcs "a la investigacidn pedagdgica muestran que no son ni la aplicacidén ni
el tiempo de transmisién, ni la economia de los medios lo que constituyen los
criterios mas importantes, sino la eficacia, es decir, la inteligibilidad"fqa)
cosa que debe procurarse constantemente en la educacién, para lo cual, la accidn
de los centros o unidades de informacién y ¢l personal que los maneJe debe -
ser fundamental en la ubicaci6n del individuo frente a las infinitas posibili-

dades formativas que les ofrece el complejo mundo de la informacidn, cada dia
mé&s automatizada.

Todo ello sirve de apoyo al nuevo concepto de "Sociedad Escolar® dentro de
la educacidén permanente, en la que el hombre debe tener: necesidad de educarse
permanentemente, voluntad para emprender su educacidn y capacidad paré organi-
zarla; Pequlrlcndo a su vez de la incorporacién de nuevas estructuras o soportes

pedagdgicos, a f¢n de que la dlnamlcu edu0801onal marche al ritmo del desarro-

110 cientifico y tecnoldgico. Dentro de esta perspectlva las unidades o centros

de informacién, especialmente las bibliotecas, deben convertirse en soportes -
fundamentales.

La creciente demanda de informacidn requiere de la automatizacidn de

los procesos que implican su disposicidn ante las exigencias de los siste-

mas educativos, debido a que "el fendmeno de los avances tecnoldgicos en el

“(44).~ Faure, Edgar y otros: Aprender a ser. Edit. Alianza Universidad UNESCO,
v Madrid, 1974. Pag. 186.
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campo de la comunicacidén y de la informatica que ha enriquecido los instru-
mentos de la tecnologila educativa con la incorporacidn de los equipos de gra
bacidén, reproduccién y transmisién del sonido y de la imagen, sin limites de
tiempo y de distancia; y la utilizacién de los computadores no sélo como ele
mento de apoyo a la enseflanza de las mds variadas ciencias, sino inclusive co
mo factor de creacibén y de multiplicacidén de los conocimientos"(QS)ha reper-
cutido sensiblemente en las misma conexidén de la educacidén. Esta tiende ca

da dia mé&s a necesitar de la automatizacidn de la informacidn.

.Everett Reimer e Tvan Ilich han hecho referencias al papel de la misma
en la sociedad escolar, expuesta en sus tesis sobre desescolarizacidn de la
sociedad. Plantean dentro de ello que la informacidn cs un recuirso bésico
quc la educacién debe poseer. Los recursos de informacidn serén en la escue
la del futuro enriquecidos por la tecnologia, por la automatizacidn. Entre -
estos recursos se mencionan los siguientes: la documentacibn, los libros, las
cintas grabadas y cualquier otro tipo de cosas que se utilice para almacenar

informicién, simbolos.

La documentacidn, segin estos autéres, es relativamente facil y barata
de guardar y conservar, y se puede organizar de tal manera que, el acceso a
ella sea rdpido e infinitamente mis eficaz que la organizacién‘de lo que ella
representa. Las grandes bibliotecas centrales y archivos nacionales son una

especie de memorias colectivas que sirven a las sociedades de la misma mane-

ra que los cerepros a los individuos. La documentacion llegara a ser, sin -

lugar a dudas, en el futuro para el hombre educado, aun més necesaria que en
.la actualidad. '

Los archivos han sido considerados como valiosas extensiones de los cere

bros educados, cualquiera que aprenda a usarlos es capaz de continuar su for-

macién por cuenta propia, practicamente hasta donde lo desee. Ademds de cata

logos detallados y de depdsito con toda clase de documentacidn, es necesario

(45) .- Pefialver, Luis Manuel: Objetivos y alcances de la Educacidn a distancia
I Conferencia Latinoamericana de Educacidén a Distancia. San José de -
Costa Rica.
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tener un acceso efectivo a los objetos que tienen valor en la transmisidn -
de la informacidén. Entre los elementos se encuentran los instrumentos que

sirven para manejarla, producirla y transmitirla en forma de mensajes.

El papel de los recursos humanos para los sistemas de informacidn y bi

oo

bliotecas al servicio de una sociedad escolar, en la que todas sus institu-
ciones cumplan fines educativos -debe, fundamentalmente, ser orientador y -

suministrador de informacidén y su manejo. Al igual gque los docentes son en

tes formativos, pudiendo asi estimular el desarrollo y direccidn inteligen-
tes de las potencialidades creadoras del individuo, La automatizacidn de -
los procesos de informacién que sirven de soportec a la educacidn, es un dis
positivo destinado a tal fin. En ellé se encontraran posibilidades de apgill
zar agudamente la inteligencia cuando se realice el aprendizaje, mediante el
suministro de la mds variada informacidén aplicable a la solucidn concreta de

los problemas del mismo.

La sociedad escolar, ccmo una consecuencia de la masificacion de’la ense
flanza y la puesta en préctica de la educacidn permanente, requiere paa su -
desenvolvimiento, de la automatizacidén de los procesos de informacién, a £in

de que el creciente volumen de personas que demandan educacidn sean benefi -~

‘ciadas. "Las masas cada dia mayores - no deben desarticularse de su contex-

to social y cultural. Deben, en alguna forma, estar al dia y por ello resul
ta indispensable hacer de la educacidn permanente un sistema de vida comln a
todos los hombres. Convertirla en un instrumentc de usw diario, en un hdbi-

(46)

to y un recurso. que acompafien a los individuos durante toda su vida'". Este

principio reivindica la accién de los sistemas automatizados de informacién al

servicio del Sistema Social de la Educacién y, por ende, la accidén educabiva de los

recursos humanos bibliotecarios a sudisponibilidad por cuanto al crearse nuevos

T T rm
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soportes educativos -incluyendo en ellos las bibliotecas- el conjunto de -

posibilidades comunicacionales, mediante la automatizacidén de la informacidn,

(46),- Castrején D, Jaime y Ofelia A. Gutiérrez: Fducacidn Permanente Edit, Fondo

de Cultura Econdmica. Archivo del fondo N2 21. México. 1974, Pag. 109.
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se ampliara notablemente. Un ejemplo de ello lo constituye el hecho de que

ya "en los paises en los que se han iniciado politicas nacionales de infor-

macién y se ha introducido un planeamiento nacional de los medios informati

vos, se hacen esfuerzos para coordinar la radiodifusién nacional, las inves

" tigaciones pedagdgicas y los servicios de bibliotecas, estableciendo asi una

amplia base para resolver los problemas PeldthOo a todos los medios de 1nfor

< 4
maC1on".( r La atencidén, sin duda alguna, se ha centrado en los problemas -

"de satisfacer mayores demandas educacionales & través de distintos medios, -

entre ellos la biblioteca, como soportes de la educacién permanente, pero re

curriendo siempre a la automatizacidén de la informacidén en los distintos ni

veles., Serad como el sistema social de la educacidn, visto como sistema de -

comunicacidén de informacién debe esforzarse por comprender, no séle la fun -

cidén y uso de los medios méds recientes en el campo de la automatizacidn de la

informacién, sino también el potencial ain inexplotados de los mds antiguos,
“impresos , a los que se han prodigado excesivos cuidados. a través de los Glti

mos afios, sin haberlos aprovechado totalmenteen su funcidn y contenido.

3 6,- SImUACTON ACTUAL DE LA INFORMACION-COMUNICACION- EDUCACION EN EL SECTOR

Los sistemas biblintecarios al servicio de la educacidn tantd en los

paises desarrollados como en vias de desarrollo
eneral, reconocen su participacifn en los procesos de

no estén al margen de la -

funcidn educativa en g
transmisién de informacién, estimulacidén de la imaginacidén y desarrollo de

~objetivos educacionales a través de medios comunicaciouales automatizados.

Este nuevo papel de las bibliotecas implica el suninistro de informa-

cidén variada y materiales de ensefianza mucho méds amplics que los ofrecidos

tradicionalmente a los usuarios. No obstante a la introduccidn de nuevos

medios de informacidén automatizados en los sistemas bibliotecarios de la -

(47) .- Campbell, H. C. Los medios de informacién al servicio de los ciuda
danos, Bol. UNESCO Bibl., Vol. XXVII, n® 6. 1973 Pag. 343.
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educacibén, se ha originado, como es de esperarse, diferencias en los roles
del bibliotecario, concretamente en lo concerniente a su actitud profesional
y al tipo de servicios que puede prestar al publico. Tales actitudes se mo
difican mediante una nueva formacién. "Las bibliolecas no solamente pueden
hacer frente a la situscién actual sino que deben estar en condiciones de pre
ver los cambios y de adaptar sus propios servicios a las innovaciones de los
medios”,(AB)con eslo quiere expfesarse el reconocimiento de lo que se hace -
en la educacidn por parte de bibliotecas o sistemas mis avanzados, tomando
en consideracidn sus enfoques y, finalmente a través de las experiencias, -
orientar esfuerzos en pro de la eficaz utilizacidn de la tecnologia en la co

municacidén - informacién al servicio de la educacidn,

Los limites actuales del desarrollo de la informacidén se han traducido
en beneficios que racionzlizan la funcidén educativa, Nunca antes hubo un -
desarrcllo similar capaz de llegar a satisfacer niveles de formacidn, por -
lo cual, la informacidén en las manos del hombre ha llegado a ser considera-
da como sipéhimo de participacidén social. En la medida en que los sistemas
soclales de educacidn proporcicnen informacidn Variada;:su cobertura de trans
misién se emplia considerablemente, mis ain si el usuario es educado en tal
sentido. Por ejemplo, en Suecia un usuario del sistema de informacién al -
servicio de la educacién: "sabe que puede obtener informacién tanto como dis
traccién con diversos medios. No puede utilizar una institucidén que précti
camente sb6lo desempefia una funcidén de archivo y sblo pone a su disposicidn -

materiales impresos, excepto quiza una pequefia coleccién de grabaciones so

“noras y un magoetdfono, que es posible que esten arrincoqazdos en cualquier -

sitio.

El estudiante se ha acostumbrado a procurarse sus materiales de ensefian

za a través de una serie variada de recursos. usca ur mbédulo de aprendizaje

_viable que le ofrezca una experiencia a través de varios sentidos, que le im-

pulse a discutir, raciocinar, observar, escuchar y pensar. Es la biblioteca pua

"blica que debe proporcionarselo si ha de continuar su funcidn en la educacién"

(4B).~ Campbell, H. C.: Op. Cit. Pag. 338
(49) .- Ibidem, pag. 338.
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Es asi como las bibliotecas sirven de soportes a la consecusién de los.
fines y objetivos de la educacidn, adaptandose a las transformaciones socig
les y tecnolégicas del mundo moderno, disponen para ofrecer sus servicios -
de informacidén cientifica, humanistica y tecnoldgica de los avances que les
proporciona la automatizacidn; y, sus servicios son objetos de reorganiza -

cién constante en funcién de los cambios de valores en la sociedad actual.

Es por esta razén que hasta se han llégado a considerar como institucio
nes educativas al servicio tanto de la cducacién formal como informal, En -
la actualidad las bibliotecas de los palses altamente desarrollados llevan -
la bandera en ese sentido, ofreciendo variedad de textos e informaciones que
sirvah de soportes al desarrollo de la educacién, "En la mayoria de los gran
des centros urbanos metropolitanosuei mundo, el volumen y la complejidad de
los sistemas de bibliotecas publicas aumentan paralelamente a la poblacidn ur
bana, y la cantidad cada vez mayor de material impreso y de otra indole produ
cido en cadé.pais. Puesto que el centro urbano metropolitano también suele -
ser el de la produccidén y empleo de medios de formacién del pais, la crecien-
te produccién de libros y otros materiales influye de manera directa en las
(5Q)

demandas que debe satisfacer el sistema de bibliotecas piblicas Tal fend

meno es demostrativo de la transformacién de los sistemas bibliotecarios, te

. niendo a ampliarse su ilimitada cobertura en cuanto a los recursos a disponer,

en la que los materiales documentales (escritos, folletos, periédidos, libros,
revistas, memorias, etc), asi como textos programades, en primer érden, son -
medios a disponer, por cuanto sus aportes son de indudable valor pedagbgico a
la hora de ser consultados. También han sido incerporados a los sistemas bi-
liotecarios, los medics audiovisuales (microfilm, televisidn, video casette,
etc.) cuyos multiplicadores‘efectos se traducen en el ahorro de ciertas capa

cidades intelectivas y en el desarrollo de otras.

- Es evidente la tendencia a automatizar los proéesos de informacidén al -
servicio de la educacién, a fin de que ésta, como proceso de comunicacién de
informacidén se sirva de los materiales documentales y medios audiovisuales -
ofganzados en dichos centros, bajo el manejo de bibliotecarios eficazmente -

(50) .~ Campbell, H. C.: Investigacién sobre Bibliotecas Piblicas Metropolita-
: nas en los paises en vias de Desarrollo / Manuales de la UNESCO para -
las Bibliotecas 3. 1970, Pag. 20.

.lQ/..‘
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capacitados para el desarrollo de la misidén de enseflar al usuario las formas

de su busqueda y utilizaciédn,

Por otro lado, las condiciones cualitativas de los sistemas sociales de
la educacidén son superiores, ¢n la medida en que existan mecanismos de infqg'
macién - comunicacién eficaces. Esto es palpable -a manera de ejemplo- cuan
do se afirma que "la explosidén de conocimientos ha.venido a modificar no sb-
lo el contenido sino la organizacién y las funciones de la educacidn superior,
al corresponderle recibir y iransmitir, ademas de los conocimientos humanis-
ticos y sociales, un acervo gigantesco de conocimientos cientificos y tecno-
“ﬂ)si tales mecanismos no existen, el proceso
educativo, como es de esperarse, se atrdofia. Esta situacién afecta no sbélo

a la dinamica de dicho subsistema, sino que se extiende a los demds.

'

La referida explosidén de conocimientos ha traido como consecuencia la -

‘dinamizacidén de los procesos de informacidén - comunicacidn que sirven de so-

orte a la accidn educativa., En tal sentido se ha sefialado que, "en toda ins
8 )

titucidén de enseflanza deben existir canales regulares de comunicacidn enfre -

las bibliotecas y. las unidades docentes, a través de procedimientos expresa-

dos, los cuales permitan:

1.- Hacer conocer a los maestros y profesores las novedades editoriales

" de publicaciones periddicas.

2.~ En areas o campos especializados de conocimientos cientificos, esta
14 . . . . . . ’ o .
blecer cuales instituciones poseen materiales bibliograficos clasi-

ficados sobre dicha especialidad. Esto aportard una economia de es

fuerzo a los investigadores o interesados en esas materias; esfuer-

[ ¢
z0 éste que puede ser destinado a cumplir otro tipo de actividades"(Jg)

Esta Gltima accién toca, sin duda alguna, a las posibilidades ilimitadas

" . de la automatizacién de la informacidn, en sentido global dentro de un siste-

{(51) .~ Peflalver, Luis Manuel: Objetivos y alcances de la Educacidén a Distancia
Pag. 8 ‘

(52) .- Colegio de Bibliotecdlogos y Archivdlogos de. Venezuela: IV Jornadas.
1974. Pag. 4

'./.t.
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ma, Pero para hacer posible la creacidén de sus componentes: "Subsistemas o

Redes Bibliotecarias, deben utilizarse procesos técnicos standarizados. Es

to implica primero, conocer como se estd trabajando en cada institucién, vy
luego, establecer'procesos intermedios que permitan adaptarse unas institu-
ciones a otras”§53) No obstante, ello no queda alli, es necesario su proyec
cidén en términos de ofrecer mejores servicics en virtud de la incesante de-
manda de informacién, cuestidén gque implica la revisidn constante de la mis-
ma;'su adecuacién y desecho en un momento determinado. Tal peculiaridad es
ta siendo asumida, la biblioteca esta dejando de ser el depdsito tradicional,
para convertirse, como hemos seflalado anteriormente, en institucidn educati-
va. "La biblioteca actual, producto de eﬁperiencia y formulacidn incesante
de programas, es una compleja estruptﬁra que combina multitud de recursos -
técnicos y humanos. A su alrededor sc organizan programas pedagdgicos y se
capacitan maestros y bibliotecarios, siendc necesario una constante provisiodn
de libros y meteriales no bibliograficos, procesado técnicamente para dotar-
(54)

las con material educativo de alta calidad".” ' Es asi como la asimilacidn -
de la informacién y su comunicacidn-por tan valioso canal al servicio de la
educacién, es posible, en funcidn de satisfacer la creciente demanda educati

va. Reiteramos en pro de ello, el papel de los sistemas bibliotecarios y de

informacién.

[}

(53).- Colegio de Bibliotecdlogos y Archivdlogos de Venezuela: Op. Cit, Pég. 14

(54) .- Banco del Libro: Folleto divulgativo. Caracas, 1574. Pég. 5



|

«

Pag. 34

3.7.~ PRINCIPLOS DE LA INFORMACION / COMUNICACION / EDUCACION DESEABLES DE SER

Si el sistema social de la educacidn es un sistema de comunicacidn de -
informacién, su.funcién no sélo consistiria en hacerla llegar al usuario. Es
ta es una funcidn basica, la cual requiere de miltiples activjdédes, entre -
ellas: su busqueda, discriminacidén de acuerdo a intereses y objetivos y, =
establecimiento de canales comunicacionales para que llegue a su destino y -
satisfaga las necesidades que requieran de ella, Estas actividades suponen
de la participacidn de un recurso humanc no sblo preparado para comunicarla

sino para ayudar al usuario en las formas de su blsqueda.

‘E1 biblictecario es un ente del sistema de educacién y de informacién.’
Mads el desarrollo de las ciencias que tienen su accidn en el segundo siétg
ra, o sea, el de las ciencias de la informacién, ha 1in¢idido en los proce
sos comunicacionales al servicio de la educacidn, y traducen infinitas posi
bilidades para dinamizar las actuales perspectivas de ia educaciodn, que im

plican considerar su accién mediante los principios siguilentes dentro del
sector Educativo/Bibliotecas: i

1.- Automatizacidn creciente de las unidades o centros de informacidn/
Bibliotecas de dicho sistema, a fin de prestar un servicio mds op
timo a los usuarios y servir de apoyo a fines y objetivos educa - !

clonales. !

2.~ Interconexién de dichos centros o unidades/bibliotecas en forma
de sistemas nacionales, a fin de aprovechar al mdximo los recur-

s0s bibiiogréficoé y no bibliograficos disponibles.

3.- Nueva disposicién actitudinal de los recursos humanos biblio@g
carios y de informacidn en general ante el avance de las clencias
de la informacibén y su aplicacidn al servicio de la educacidn; -
cuestién que plantea, sin duda alguna, la revisidn curricular de

su formaciédn.

VA
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4,- Satisfaccidn de las exigencias escolares planteadas por 1a'crecieg

te masificacién, mediante la disposicidn de dispositivos comunica
cionales para hacer llegar la mas variada informacidn a los usua-
rios, tanto de los estudios formales como no formales. Los referi
dos centros de documentacién e informacioén son fundamentales en di

cha tarea,

Disbosicién de procesos comunicacionales eficaces dentro de la edg
cacidn permanente, a fin de satisfacer las necesidades del saber -
procurado por los individuos durante el transcurso de sus vidas,
Sin un sistema de comunicacién de informacion formalmente constitui
do e interconectado con el resto de las instituciones de la estruc-
tura social, ésta no se llevaria a efecto. Tal como la desean los

hombres gque sientan ia necesidad, voluntad y capacidad de educarse

permanentemente,

Aplicacidén de los avances de la informacidén a la investigacidn pe-

’ . ’ . . . ’ . .
dagoglca, para que esta amplle y enriquezca las dinamicas requeri-

~das por el proceso de aprendizaje, aprovechando con ello los proce

dimientos de eficacia empleados en la comunicacién-informacioén.

Formacién de los usuarios por parte de los recursos bibliotecarios
y de informacién en general, por cuanto el desarrollo de las cien-
cias de la informacién asi lo requiere; de manera que éstos puedan
buscarla, manipularla y sacar de ella lo maximo. Dicha formacidn
es fundamental cuando se concibe que el usuario es un ente capaz

de dirigir su autoformacidén buscando los medios indispensables pa

‘ra ello.

Formacidn de los recursos bibliotecarios y de informacidn al servi
cio de la educacidn en términos de dos sistemas: Educacidén e in -
formacidn.

VAT
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3.8.~ ORIENTACION EMANADA DE LA TEORIA EDUCACION - INFORMACION DE RECURSOS HU-

Los recursos humanos bibliotecarios y de informacidén en general, de
acuerdo a lo seflalado en los capitulos anteriores, deben ser objeto de una

serie de modificaciones en su formacidn; por cuanto el desarrollo cientifi-

co y tecnoldgico asi lo amerita. [sta realidad hay que enfrentarla, mis si
se qulere superar los niveles deficitarios en

. '"El fendmeno de la renovacidn incesante de los cono

la formacidn cuanti-cualitati
va de dichos recursos

cimientos y de las técnicas, derivado del rapido progreso de la ciencia
tecnologia, que ha originado ul alto grado de diversificaciln de 1los estu

dios y la obsolesencia ¥y hasta el frecuente derecho de perfiles‘profesio—

‘nales y de capacidades técnicas, que deben ser renovados con inusitada fre-

. (55) : Ny
cuencia . también se hace palpable en la formacién de recursos humanos para el
.sector educativo bibliotecas, por cuanito le compete,-por ser elemelto clave

dentro del sistema social de la educacidén- una funcidén comunicacional, con

miras a ofrecer en forma eficaz y eficiente, informacidn variada sobre 1las

conquistas y adelantos del progreso de la humanidad. Si bien es sabido que
el alcance de las innovaciones repercute en el contexto educativo formal,
tal repercusidén abarca también contextos educativos no formales; por ende;

para las acciones que se pretendan definir, en la formacidén de 'los re-

feridos recursos, para el sector educativo biblioteca, deben considerarse -
las crientaciones que a continuacidén se sefialan:

1.- Formacién de un recurso humano bibliotecario o de inforfacidén ca

paz de actuar como un comunicador de informacidén dentro del pro-

ceso educativo formal como no formal, a fin de que el sector edu

cativo biblioteca pueda cumplir la funcidén que le corresponde.

- —— . T 2 -

(55) - Perialver, Luis Manuel:

be Objetivos y alcances de la Educacidén a Distancia
ag. 1.
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Formacidn de un recurso humano bibliotecario capaz de servirse de
los dispesitivos automatizados de informacidén, a fin de discrimi-
nar entre la variedad de informacidn suministrada por éstos, la:mas
adecuadas a los intereses de los usuarios, en forma eficaz y efi-

ciente,

Formacidn de un recurso humano bibliotecario con capacidad de su

ministrar informacidn pertinente a la elevacidén del nivel cultural

vy profesional del personal docente.

Formacidén de un recursc humano bibliotecario con capacidad de edu-
car a los distintos usuarios del sistema educativo bibliotecas, a
fin de que estos shorren ciertas capacidades en la investigacidn -

y desarrollen otracs.

Formacidén de un recursc humano bibliotecario capaz de servir de -

apcyo a los objetivos, contenidos y actividades de las curricula

‘en los distintos niveles del sistema educativo.

Formacién de un recurso humano bibliotecario capaz de participar,
en la seleccidn, organizacién, andlisis y diseminacién de informa
cién tanto para los niveles de educacidén formal como para los no
formal,

Formacién de un recurso humano bibliotecario capaz de participar
en actividades de generacidn, comunicacidén y uso de informacidn,
tanto para el usuario como para el cenbro o unidad de inlormacidén

donde preste sus servicios,

Formacién de un recurso humano bibliotecario capaz de servir como
elemento clave en el desarrollo y proyeccidén de la educacidn per-
manente, Esto implica ampliar las fronteras de las instituciones
educativas hacia las comunidades, considerando sus expectativas de

participacioén social,

VAN



- r— r-rre e e e e ™ e | r rTrr _ r

16.~ Formacidn de un recursos humano capaz de administrar los recursos

17#"'

18. -

LER/mer, -
Mayo 81!

indispensables para el funcionamiento de las unidades o centros -

de informacidn al servicio de la educacidn.

Formacién de un recurso humano capaz de organizar distintos pro -
gramas pedagdgicos al servicio de los alumnos, profesores y comu=-

nidades en gencral,

Formacién de un recurso humano capaz de orientar sus niveles de au
toformacidén entre las areas de su competencia: Educacacidén - Infor

vor

maclcen,
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bir a los "rofesionalesten términes de necesidades de sus .funclones f(aztividu-

Con el rropdsito de determinar: a) la demanda cualitativa y peder Zescri
des y tareas) y b) ern’consscuencia la formacidn: tedrica -conceptua, pracii
co, instrumental y afectiva - actitudinal; se selecciond la tecnica "Z.B. 40 -
celdillas de informacién profesional" que basicamente .“rmlte 1avestigar en -
la realidad las cperaciones en secuencla Jue conforman la estructura bdsicadel

perfil) ideal y real:

Actividades y tareas de investigacidn, experimentacidn

!

~ Actividades y tareas de diagndstico

- Actividades y tafeas de toma de decisidn

- -Actividades y tareas de planificacidén - )
- Actividades y tareas de progremacién

- Actividades y tareas de disefio para la ejecuéién

«rigctividades y tareas de ejecucidn - . - - -

v Act;yidades y‘pareas de orientacién, contxol v Quperv131in

- Actividad & tareés de-evaluacidn . - T { - ‘
-~ Actividades vy tareas de autolformacidn ’ 7 - -

Estas operacicnes de menera analitica se conectan con. 1as necesidades de

formacidn e informacidn en términos de: -
- Conocimiento
- Dllld&d0~ mentales / destrezas notoras
- Valores / actitudes

Esta técnica orientd la investigacidn de encuesta muestral opindtica de

C

campo y posteriorszote sirvic para el analisis de contenido y 1a elaboraciln -

VA
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{(vease anexo
El perfil ideal se refiere al pepel que, er tépminos altamente deseables.
ia cumplir un determinado recurso humano; el perfil real se reflere al -

dada las circunstanclas de la realidad, es el gque se cumple en farra cern
b hy

creta,

4.1,

iNacidn de losz Pepfi-

Andlisis de la Investigac:lo de Ca~po para la Dater

les.

- -

La investigacidén de campo tenia como objetives:

- Determinar si las instituclicneseducativas a nivel de educacidn prirmaria,
ciclo basico de educacidn media, diversificado y superlor, necesitan -
con caracter prioritaric o no la actuacidn de un 21ibliotecario docente
para la Educacidn Basica y/o el técnico supericr vara 1los sub-sistemas
educativos diversificados-y supericr

~ Conccer la demanda cualitativa de estos profesicnales en términcs de -~

I

e
sus func ole), cecnocimientos, habilidades, destrezas, valores v actltu~

des.

[P

-
L

La recoleccidn de datos sstuve en manos de seois estudiantes e Bducac:

U4

de 1=z Universidad Certral de Venezuela a nivel de pasantia y elaboraciln
de tézls quienes actuarcn ccomo encuestadores analistas de dauo y elato-
racién de ung primera descripcidn matricial del perfil. - -

Estos encuestadores fuerch entrenados en forma intensiva en la técnd

investigacidn, de modo que la entrevista semi-dirigids fuese mansjuda ziz

N

cuadamente : )

En la recoleccién de datos las entrevistas fueron grabadas y posteriorcel
te aralizadas en la estructura de la matriz,

Fueron encuestadas dos muestras opinéticas diferentes, una para los peril
les Zdeales -fundamentalmente profesionales con pesiciones de avanzada- y
nara 1los perfiles reales -profesicnales graduados v no graduados que ejc-

cutan funcicnes de biblintecarios educatives en el sacter educativo.

NV
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En lo posible ze tratd de sue la muestra cpindtica fuese representativa de

la estructura eduvcativa y de las diversas regiones educativas del pals.

Fn sintes ia poblacién objetc de la investigacidn puede ser descrita en

los siguientes tdrminos:

DE

©3TRA OFINATICA PARA LA

HUMAROS DE RIBLIOIECA Y SERVICIOCS DO NEORMACION PARA EL SECTCR

PRIMARIA | MEDTA |SUFERIOR | OTRCS @ TOTALES
PARCIALES
— ke
LICENCIADOS EN BIBLIOTECOLOGIA - - 50 3 53
MAESTROS BIBLIOTECARICS 1% - - - -1

JOCENTES ) - 2 - - 2

19
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13
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ALTC NIVEL BE ESF

TOTALES GENERALES 16 2 13 '8?

LA
A

El total d
ra del arnd

87, quedando fue
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En el cazo> del perfil ildeal del docente pzra la educacidn biasica, mereidn

biblicteca fuercn consultados los sigulentes docurentos:

"Funcidn Tedagigica de la Biblioteca Eacolar' de Jean F. Lowris

/ . . - .
"Un Preoyecto de Curriculo de ‘aestros 3Biblictecarzos a traves del Z:icte

na Slexible de Aprendizaje" de Elena D' Angelo de Sanz y Aixa Socorro
ie Guevara, v
Amios docunentss fuercn presentados en la XI Confepencia anu=. de la f32 -
ciacidn Interracional de Bibliotecarios Lscclares realizada en Guayana, jul:o -
1990 (vease anexo del Documeirio N2 2 y en este, anexo 9)
(omo antes indicamos, las entrevistas semi dirigidas fueron grabadas para -~

e visitd uno o dos veces a cada encuestado en su lugar de trabajo; u2

’—l
Q
(e
j
@
[ %3]

*.1.1 Perfil Idsal c¢el docente de Educacidn Bisica, mencidén RBiblioteca

4.1,2 Perfil Real dzl docente de Educacidn Bésica, rencidn Biblicteca

O
19
}J
o]
o

'
[

i

2 . s R .
4.1.9 Descripcidn de las funciones del docente de educacion b
cidn Bibliotaca -

4,1.4 Ferfil Ideal del Técnico Superior en Educacildn, mencidén Biblicteca

4,1.5 -Perfil real del Técnico Supericr en Educacidn, mencidn Biblioteca

e Informacidn., . L

4.1.6 Descripcidn de las funciones del técnico superior el Educaciin,

cibén: Biblioteca e Iuformacidn,
Ademds de estcs perfiles presentarios anexo un documento de la Direccidn Ze

apoyo Docente del Ministerio de Educacidén sobre: "Caricteristicas de las 2iblzo

“

tecas Escolares Centrales: Tipo, servicios, recurses necesarios"

de los perfiles

4.2 Procedimieltces

uso de la infcormac:!

’

Los perfiles asi como 13 descripcidn de las funciones han sido elaborados

para que puedan los especialistas de alto nivel tomar las sigulentes decisio-



s
e

4.2.2

-
s

[he]
(631

Ob. D*LVCb Cenera

'z del curriculo para la formacidn del:
- Docente de Educacidn Basica, mencidn Biblioteca
- Técnico Supcrior en Educacidén, menci

Para ello es reacomendable hec ar la sele

organizacidy de la informacidn del marc

mento N2 3), la primera columnna de los pA"f~les ideales-reales y

la descripcidn de s funciones.
. PRI / .
En otras palabras los objetivos genesrales del curriculo son formal

a les recursos humanos capaces cde desarrollar y camplir las funcice
nes, actividade:s y tareas

Determinar las areas curri ares v/0 asignaturas del curriculo.

Para ello seleccicne andiice, sintetice y crganice la informacion
contenide en las columnas: conocimiento, t d

trezas motoras, va.ores - actitudes,contenidas en los perfiles. Es

pcesible gue los per rfiles ideales sean rds uti 1les, Debemos recordar -
quz los dos recursos humanos a foruar actian bajo supervisidn y  en

equipds interdisciplinarios; por 12 tanto-debe garantizarsze que su

formacidn se imbrique sist eHLCjKehCO sea con los docentes, seia schre

todo con los _*ce”“"aduJ en Bibliotecologia.

14n de estos recursoss

R y >
te a los que se encuentran €n Servicio Cemo para un s‘“bema rernal

regular de lcs Institutos Pedazdgicos vy Loleglos Universitarics.
Secuencia de asignaturas y descripcidn sindptica cde los contenidos.

Una vez seleccionadas las asignaturas deberén ser ordenadas en lap

sos de seis senmestres. Luezo se describird en forma sintética los

. - s . ) .
posibles y necesarics contenidos programaticos recordando defi:

...... J

s

. . ! . . . 14
los objetlvos o prorcsitos de la asignatura relac:i:cnandolo con la

primera columna de los perfiles ildeales-reales
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jud

UN PROYECTO OE CUSRICULDO DE MAESTROS BISLIOTECARINS A TRAVES DEL SISTEMA
FLEXIGLE DS MPREAMDIZAJE

‘Por: Elena D'Angelc de Sanz
Aixa Socorro de Guevera

Antececentes

P ¥
.

€l Bsnco del Libro desde que inicié la creacién de Servicios Biblioteca-
rios en Venezuela, los ha concebido como medics de innovacidn vy estimulo con
tro de la educacifin tanto escolar como extrasescolar. Es por esta razén gue
ya desde su creacifin los Serviclos 8iblictecarios del Banco del Libro y el
NGcleo de Seyviclos Blbliotecarios cde Ciudad Guayana, han requerido de un
personal bibliotecaric y peara-bibliotecario bien preparacdo. En Venezuels -
hesta 1974 no exiutian instituclones que capacitarsn personal a nivel para-
" profesional.---haste esa fecha el Banco del Lihrn capacitaba sl personal cue
ingreseba @ sus servicics tanto npldhlicos camo ¢ lares de manera trocicio-
nal, lo gue no permitia aicnder les necasicades ‘aales de la institucion.

Em vista de la d:rarma intrainstitucicnal y la presién gque comznzacon
gjercer los craaniemas gue aplican low modelos del Tenco del Libra, ést &
vif en la necesiced de icear un sistema e aprendizaje Gue permitierb de ma-
nera rdpida y sistemdtica, capacitar personal nera-profecional.

U]

3

Se degarrolls entonces un modelo can el asesoramiento de GBlenn Nimnich<,
educacor norteamericann de anpllia y recorccida experiencls en programas
" “flexibles de aprendizaje v gue es apoyado por un equipo interdisciplinario
con perscnal venezulanm gespecializedo en técnicas pedagdgicas, biblictsca-
rias y produccidn de materiales educativos.

- a_Sé crea la Unicdad de Capacitacién gue inicialmente prusba y aplice en
forma gistemftica este progremig flexible, pars capzacitar institucionalmente
y &n el propio lugsr de trebajo, Al perscnal bibliotecario.

En constante eveluacidn, este programa inicial se transforma en capaci-
tecién pera aprendices 8 través de cursos reguleres e intensives. E1 ejuste
se realiza satisfactoriamente, gracias a la experiencise acumulada en la -ca-

“pacitacidn de personal con distintos niveles de preparauién, pertenecientes
8 diversas instituciones.

Se modifice el disefio” dealgunos oe los materisles de aprendizaje y. se
-reprocducen masivemente en forma artesanal. -A le fecha se ha finalizado la
- _0ltima revisién y estan 115305 para la impr8816n lPduS*IiEl-

2. Justificacidn : ) o .

En Ciudac Guayana, el Banco del Libro desarrolls este Frograme Experi-
mental de Serviciss Bibliotecarios en treinta y una escuelas plblicas. Las
mismes atienden aproximedamente unos 35.000 estudiantes y 915 maestros.

|

'

+

i

El Progrema es 1ls base para el establecimiento de un Sisteme Nacional de
" Servicios Bibliotecarios Escclares.

Su programacién, coordinacidn, ejecucifn vy control, exige la creacién
- . de una estructuras técnico-asdministrativa que permita cumplir entre otros
los siguientes objetivos:

.~ "= Definir los perfiles del peraonal bibliotecaric de los distintos niveles
que requiere el progrema..
. = Disefer, prcbar vy evaluar un programd de caparitauién en gerviclo pers
; biblictecerics ecgcolares y sus correspondientes materisles.
- Formar equipos de monitores adiestredos en la aplicacidén del programa.
- Capacitar el personal bibliotecsrio escolsr.
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Por lo tanto la Unidad de Caepacitacidn del Banco del Libro propare como
- @lternativa un proyecto de curriculo pars maegtros biblictecarios basedo
en el Sistema Flexible de Aprendizaje.

Objetivcs

Dhietivo Gerersal

Establecer un S.F.A. pars al personal bibliotecerio escoler y utilizar
este mocdeln para capecitar en forma racicnal y continue los recurscs
humencs que el pelis requiere pera el desarrollo y extensifn de las Ser-
viclios Bibliotecarios Escolares. '

- Trensferir este modelo a otros paises.

cemeeo B'y stivos Especfficog L Sl

[
[
1S
Y
L
[
[ o comotentorices
[
L
¢
L
1%
4
L

1) C»inir las competencias requeridas por el personal bib iotecario esco-
1:41'-
2) Desarrollar estrategias ce aprendizaje que implican esas competercias.

Y Egteblecer un programa de capecitacibn para el personal biblictecario
escolar gue presta servicio en l3s distirtas biblictecas escolares vy
guz etianca los distinics nivelz: ce respersablilicdad y especializacidn
de la profesifn bihliotecaria escolar.

El Sistema Flexible ce Agrendizaje se ccnstituye coma un pragrema gde &-
diestramienta de pe“soral Jizliotecariao, con 21 fin de proporcicrar ce un
mocdo sistemético, las &reas de competencias necesarias para desempefier las
diferentes funcicnes en los servicios biblloteca‘los.

Es qn sigtema, parque comprende un conjunto de elementcs que se relac.:
nan entre si, de &cuerco a un arden gque le ae consistencia y contribuye 8
glcanzar un nivel gspecifico: el deatTO biblictecariao.

Es flexible, por varias razones:

8) Permite personallza“ e 1ndiv1duallzar laq experlenc1as con el minimo de
ensefianza dirigida, haclendo énfasis en el aprendizaje 2utodirigicdo y
perscnalizado. Esto hace posible que las personas gque estan sienco 8-
diestradas progresen a su propio ritmo y de distintas maneras, y puedan:
ejercer un alto grado de contral sobre las experlen01as de aprenulzaje.

‘b) Permite a los moniteres edministrar mﬁdulos Q conjunuos de materiales,
individualmente o en grupo, ce acuerdao con las cond1c1nnes cel embiente
y les necesidades del aprendiz.

c) En algunos casos permite al eprendiz iniciar su adiestramiento en ague-
llas éreas més urgentes pera el desempefio de sus funciones o de mayor
interés perscnsl.

5. Fundamentos Tedriccs

T
L

.
L

Los elementos conceptuales que fundamentan el desarrollu del pragrama v
par lo tanto de las areas ce competencia son:

1. La teor{a de Jean Piaget sobre el desarrollo humano. -
-2. Los lineamiertos planteados por Jerome Bruner para la elabnracion de
una teoria de la instruccidn. -

--_3._La teoria de B.F. Skinner sobre condicionamiento operante e instruccibn

- programada.
4. Les nociones ce lo que debe ser un ambiente de aprendizaje (Teor{es so-
clopsicolSgicas) fundamentalmente de Omar Hhayan Moore, de R.R. Allen
y S.8. Andersaon.
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5. La taxcnomia ce los objetivas de instruccién estsklecida por B. Bloom.
Conceptos Bésicos

Los conceptos claves son mddules de aprendizaje, competencia, érea ce com-
petencia y manitor.

Un Mbdulo d2 Aprencizaie, es un conjunto cde materiales escritos, visualos,
audiovisuales, etc. orgenizado de acuerdo a un concepto btdsico y que faciliia
un procesc de aprencizaje sistemético, cuyo objetivo es cesarroller destrezay
en Greas especificas y estimular el aprendizaje auto-dirigido y personalicado.

Una Competencia es la posesidn de conocimientos, habilidades y destrezaes
requeridas para la ejecucifn adecuada de una tarea adquirida a través de mGdu-
lc.. Je asprendizaje y que permite una actuacidn racional on el cumplimiento de
ur ¢ determinada funcifn dentru de la biblioteca, por ej. plo colaocar los li-
b1 .8 en los estantes. ' :

“Area do Conoetoncla es la adguisicidn de un grupo c2 compefencias @ travis
de un conjunid ordeneco ce mOdulos gue cesarrolla habilicades o destrezas 5o-
bre un &rsa ceterminada. Por ejemplo, para reelizar adecuadamente la intoro-

ca‘d 'un de los libros en los estantes, el eprendiz deberd haber obtenido 1G5
siguicntes midulos: -

4. Sistema de Clasificacitn Dewey
. 2. Las sub-divisiones del Deuwey

3. La cota y su sicnificada

L. E1 slfabeto

Monitor es eguella persona que redne ciertas caracteristicas que le permi-
ten transmitir la capacitacidn y facilitar el aprendizaje ce los aprendices
Su funcidn mas importanie es orientar, superviser y evaluar las ectividaces
que los eprendices han adguirids por nedio de los médulos, también la de or-
ganizar aguellas actividades qu2 requieran de su intervencidn.

Recursos . .
El Sistema Flexible de Aprendizaje exige la utilizacidén de una guia del
mognitor, una guia del. aprendiz, un cuaderno de ejercicios, un cuadernoc de e-
valuacién, recopilacifn de lecturas obligatorias,- audiovisuales y otros mute-

rieles talea como simuladores, Jjuegos de tarjeuao, etc.

Su implementauion quuiere de un centrﬂ educativo, una biblioteca labora-
torio y aulas. . -

El contenido se ha organizado en dos secciones: &reas de competencias y
competenclias. Tentativamente ruefleja un proyects de currf{culo de maesiros
bibliotecerios a través del Sistema Flexible de Aprendizaje.
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5. La taxonomia ce los objetivas de instruccifn esteblecida por B. Bloom.
6. Conceptos Bésicos

»

Los conceptos claves son mbcdulos de apzpndizaje, competencia, érea de com-
petancia y monitor.

Un Mbdulo d=2 Aprenﬁiva,_, es un conjunto de materiales escritos, visuasles
~audiovisuales, etc. orgenizado de acuerdo @ un concepto bésico y gue fa0111-a
un prncesc de 3D¢DﬂdlZdJE sistemético, cuyo objetivo es cesarroller destrezas
en drEuS especificas y estimular el BDABndl”aJC duto-~dirigido vy persuna11 ‘840 .

Una Competencia es la posesidn de conocimientos, habilidades y des ;tTRZas
requ ridas para la ejecucifn adecuzca de una tarea adquirida a través ce modu
Je aprendizaje vy gue permite una actuacidn racional =n el cumplimientao d"
ur_ detarnirada funcidn dentro de la blblloteca por ej. plo colocar los li-
br s en los estantes.

Frea Oe ('w [
de un Lonjunh 0
bre un érea cdete

=noia es la adquisicidn de un grupo cz2 compeienucics 8 travis

tenzce de modulos que desarrclla habilicades o destrezas so-
minada. For ejemplo, para rezlizar adecuadament2 la interm
calacidn de los libros en los estantes, el aprendiz deseré haber obitenido los
sigulentes mudulcg: .

‘HH (f’

1. Sistema de Clasificacidn Dewey
. 2. Las sub-divisiones del Dewey

3. La cote y su significacdo

L. E1 alfabeto

[ Monitor es eguella persona que redne ciertes caracteristicas que le permi-
ten tranamltlr la capacitacidn y facilitar el aprendizaje ce los aprendiccs.
Su funcidn més importante es orlentar, supervisar y evaluar las activideces

[ gque los aprendices han adouirids por medic de los mérdulos, también la de or-
ganizar aquel;as actividades quz rnquleran de su intervencidn.

[ 7. Recursos . ]

El Sigtema Flex1ble de Aprendizaje exige la utilizacibdn de une gufa del
monitor, una guia del. aprendiz, un cuederno de ejervicios, un cuederno de e-
veluacidn; recupllac¢6n de lecturas obligatories,- sudiovisuales y otros mate- -
riales talea coma simuladores, juegos de tarjetas, etc.

Su implementacion requiere de un centrﬁ educativu, una biblioteca labora-
torie y aulaes. . .

8. C"ntanido ) ) T ' -

El ccntenido se ha organizado en dos secciones: éreas de competenc1as y
competencias. Tentativamente refleja un proyecto de curriculo de maestros
bibliotecarios a través del Sistema Flexible de Aprendizaje.
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[ RREA DE CORGANIZACION Y METOROS:

RRERS DE COMPETENCIAS

COMPETENCIAS

= Planificar las actividades
del servicio en coordina-

- cifn con el plen general
de 18 escuels y los maes-
tros de grado.

a) Demostrar conocimiento y menejo de los

programaes escclares.
b) Demostrer conocimiento del Plan Anual
y de caca grado de la escuela.

c) Demoustrar conocimienta de la metodolo-
gia de planificsacibn.

d) Ormostrer conocimiento y manejo del ma

tarial y equipo de que dispone la bi-

rn'ioteca, del valcr pedagdgico cz2 los

u,umca y sus llniLdClu“ea.
stablecer un horario de utill

de recurasns,

e) F

zacién

2.~ Aplicar ncrnas y procedi-
mientns el Slstpma Bi-
blictecario a su programa.

a) Usar y manzjar el manusl de ncrmas y
procedimientos nstablecidos por el ser
vicio para la orgenizacidén y funcicna—
mientn cde los Ceontro- de Recursoe pRra
el Aprendizaje.

b) Identificar &reas del u. ograme que no
se cifian ni a las naormes 71 a los pro-
cedimientos estahlecidos.

c) Desarrollar un plan de log. s de nor-
mas y modificacidn de necesi ‘ades de
los Centrcs de Recursas para -1 Apren-
dizeje.

A3.- Detectar de manera siste-
- .matica, las necesidades e
intereses de los usuarios
y canalizar informacién,
actividades vy materiales
que lu sativfagan.

a) Identificar intereses y necesidades de _

los alumnos en base a su desarrollo
biopsicosocisal.

'b) ldentificar intereses y neceaidadea de

la comunidad circunvecina en relacidn
"a sus caeracteristicas indivicuales.
c) Seleccionar informacifn y materisles
“que satisfagan los intereses y necesi-
dades de slumnos, meestros y la comuni
dad circunvecina.
d) Elsborar un plan de recopilacién de
los recursos existentes en la comuni-
dad, (tiles al prograna.

A4 .- Mantener registros y da-
tos que contribuyan 8 1la
eficiencia del progrema
para efectos de evalua-
- cibn.

a) Enumerar y describir los registros gue’

deben llevarse. )
b) Interpretar datos estadisticos en fun-
cidn de la eficiencia de los serviclos.

A5.- Preparar informes mensus-
~les, enuales y aquelles
solicltacdos por el super-
visor de scuerdo a linea-
mientos establecidas.

a) Describir e interpretar-la informecién
soliciteoa en los diferentes informes.

b) Identificar los elementos dal programa
y los planes de trebajo que formarén
parte de los informes.

c) Redactar clara y cancisamente diferen-
tes tipos de informes,

4
"
[
[
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L
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L
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AREAS (C COHrETENCIARS

T CCFEENCIAS

‘AC .~ Supervisar y facilitar la

capacitacidn del persgnal
a8 su cargo

a) Describir las funciones de cada uno de

b)

c)

d)

log miembros de su personal.

Identificar problemas que afectan el cu--
plimientu de funciones y sugerir cambios.
Flanificar y deserrollar programas de ca-
pacitacidn en servicio y otras modalicda-
des.

Aplicer técnicas minimas de supervisidn
e personal.

" A7.- Mantener canales spropia-

... -~dos de comunicacidn con
la supervisora de érea de
los Servicics Biblictece-
rios Escolares

a)

b)

c)

d)

Analizar la estructura orcénica del NG-

cleo ¢ Servicios Bibliotecaerios tscola-
res y leterminar los niveles ce autori-
dad.

conunizacidn can
de Servicios Ei-
bliotecarics.

Demg=ztrar conccimientes
pervision del Area de
tarigs. .
Identificer &reas cdel progreama gue preci-
cgn e rnr*ul‘a con la supsrviscre.

(.

del manusl
hervicios Sib

i
o=

S
:t

5. AREA: PROCESCS TECNICOS

~ RREAS DE COMPETENCIAS

COMPETENCIAS

B1.- Sugerir criterios para la
evaluacidn y seleccidn de
materiales y egquipos nece-
sarios para su centro. .

a)

b)

c)

Analizar lecs requerimientos de su progira-
m8 y la comunicad en la cual esté ubicado

-el Centro de Recursos para el Aprendizaje

Desarrollar una politica ce evaluacidn vy
seleccifn para su centro.

Desarrollar una politica de evaluacién de
equipos audiovisuales en funcidn de la u-
tilizzcidn en LDS servicios bvallutera-
rios.

"é 2; -

Paerticipar en el equ’poc de
- selecci6n, evaluacidn y ad
guisicibn de materiales vy
equipos del Organismo Coor
dinadar.

a)

b)
c)

Reconocer los criterios de seleccifin, e-

valuacidn y adquisicidn del Organismo
Coordinador, estasblecidos en el Manual d=
Politicas de Seleccifn y Adquisicidn.
Apaortar nuevos criterios en base a las
bases de su centro.

Demostrar capacidad para escribir reseriss
criticas de materiales.

~ Obtener materiseles que no
. propecrciona el servicioc cen-

~ tralizado mediante el prés-
- tamo interbibliotecerio.

a)

b)
c)
d)

Identificar necesidades reales para le so
licitud de préstamo 8 otras- blbliotecaJ e
instituciones.

Demastrar - conuczmlentus de otras fuentes
ge recursos. -

Planificar el uso de esos meterieles.
Demostrar conocimientos cel reglamentc ce
préstomo inter-hiblioctecario.
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AREARS DE CCHM-ETENCIAS

COMFETENCIRAS

’ RE .- Supervisar y facllitar la a) Describir las funciones de cada uno de
~ capacitacidn del personal los miembros de su personal.
[ 8 su carqao. b) Identificar problemas gue afectan el cu-
plimiento de funciones y sugerir “ﬁﬂblkx.
a . c) Planificar y desarrollar programes de ca-
[ pacitacidén en servicio y otras modalica-
des.
d) Aplicer técnicas minimas de supervisidn
[ de personal.
" R7.~- Mantener canales spropia- a) Analizar la estructura orcénica del NG-
- “.. -dos de comunicacidn con _ .cleo . Servicios Bibliotecerios Escola-
la supervisora de érea de res y -Jeterminar los niveles c= autori-
[ les Serviciecs Ziblicieca- cad. ,
. rios Escolarss. b) Describir mecanismos de conunizacidn con
la supervisora del Krea de Serviclios 8i~
[ bliotecarics.
c) bemocstrar conocimientes del manusl de su-
A ervision del Area de Servicios Hiblicte-
[ - carias.
d) Identificer éreas del programa Que preci-
. § * ] cen de consulta con la superviscra.
[ 5. AREA; PROCESIS TECNICOS
[ — - AREAS DE COMPETENCIAS COMPETENCIAS
B41.- Sugerir criterios pera la a) HAnalizar locs reguerimientos de su progra-
~eveluezifn y seleccidn de ma y la comunicad en la cual estd uhicads
E materiales y equipos nece- el Centro de Recursos para el Aprendizaje.
sarios para su centro. .| b) Desarrollar una politica cde evaluacion vy
: ) : seleccidn para su centro.
) - c) Desarrollar wna politica de evaluacidn de
[ - o equipos audiovisuales en funcidn de la u-
o i . ) tilizacifn en los servicios blalloteca
- - __riss. ~ -
‘[' ‘B2.- Participar en el equipa de 1) Reconocer los criterios de seleccifn, e-
. ~ seleccidn, evaluacifn y ad valuacibn y adquisicifén del Organismo
~guisicién de materiales y Coordinador, estshlecidos en el Manual de
E equipos del Organismo Coor Politicas ce Seleccidn y Adguisicidn.
dinadar. b) Apurtar'nuevos criterios en base 8 las
‘ ' pases de su centro.
[ c) Demostrar capacidad para escribir resefiss
. criticas de materizales.
: B3.~- Obtener materiales que no a) Identificar necesidades reales para la sg
[ - . proporciona el servicio cen- licitud de préstsmo & otras bibliotecas e
L ~ tralizado medisnte el prés- instituciones.
- tamo interbibliotecariao. b) Demostrar -conocimientos de otras fuentes
L ' ’ - -~ 141 - de recursocs. - -
- o ~ 1 c) Planificar el usg de esos meterieles.
' d) Pemostrar conocimientos cdel reglamento ce

préstamo inter-hibliotecario.

~ rr
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L AREAS DE COMPETENGIZS

COMPETENCIAS

~Bl.~ Aaumir la~reaponsebilidad
[ "por el procesc y orgeniza
" ci6n de tocos los meterig
les y el equipc no proce=-
gado por =1 C: ganismo
[ " Coordinedor. - : '

a)

b)
c)

Demostrar el conocimiento del proceso de
catalegacién y clesificaciébn de materie-
les.

Aplicer las rutines esteblecidas en el
Menual de praocedimientes.

Adoptar principles de organizacidn inter
ra a la situscién resl de su centro.

5.- Notificer &2 los usuerios
gobre nuevcs materlales,
e —-—-equipos y servicios.

-

a)

-h)

c)

Establecer perfiles ce usuarios de loe
maestros de la escuela.

Elaborar un progrema ce promocidn de rue-

vos materieles.

Planificar el proceso de informacibn so-
tre nuevcs materiales, equipos y servi-
cios.

[5.- Prezparar bibliogrzfias ce
todec tipo de material.

[

a)

b)

c)

elzccicnar, junto cor los maestrocs, Arsas
cel prcgrama de estudios que justifican la
compilacifén de listas de matericles.
Dewostrar conocimiento ce las formas de en
tracda tibliogréfica.
Desa*rnlla1~ un proceso de actualizaecién de
esas listas.

B7.~ Realizar el inventario
- anuel -de materiales y e-
E quipcs del Centro de Re-
cursos pare el Aprend:-

E zaje.

5

b)
c)

Demostrar conocimientos de la Planifica-

cién y Supervisién cel procesoc de inventa-
rio.

Demostrar conocimicnto de la ociganizacibn
del catélogo topografico.

Icdentificar los registraos necesarios para
conformar el inventario.

Demostrar femiliaridad con el proceso de

~inventario de acuerdo.caon el Manual de

[.  AREA: SERVICIDS

procedimientcs.

AREAS DE CCMPETENCIAS

COMPETENCIAS

1.~ Consultar y plenificar con
Jos maestros el uso apro-
- piado y la distribucibn ho
. raria pera la utilizecibn
de los materisles en el
proceso Ensefianza-Aprendi-

a)

~b)

Demostrer conacimiento del programa de es-
tudio.-

Identificer necesidad2s de recurscs en di-
ferentes unidades del progrema de estudio.

& _zaje.
®2.- Planificar las actividaces
con los maestrcs de aula,
-—E. le etencién de las necesi-
i, " dades de los usuarios y re
camienca la fcrma de aatxs

a)

-b)

c)

Identificar necesicades escolares y recres
tivas de los alumnos.
Seleccionar materiales que satisfagan esas

‘necesicades.

Progremer sctivicades generales vy especiﬂi

.cas para grupos e individuos.

L’ - faccibn.
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FREAS DE COMPETENCIAG

COMPETENCIAS

C3

.- Servir como apoyo al maestro

en las actividaces.

a)

b)

c)

Orientar al maestro en ls biblicgrafis
sobre las diferentes modalidedes y esti-
los en teorias del aprendizaje.
Demostrar conocimiertos ce teorias del
gprendizaje.

Planificar junto coen el maestro el enri-
guecimiento de las actividedes del auls
con materiales aproplades a los niveles
de desarrollo de los nifos.

+.= Ayudar a los meestros a in-

tegrar los recursas con las
gctividades educacionales.

a)

b)

c)

Demostrar la v*ilizacidn de diferentes
recursos en & :as especi{ficas del progra-
ma de estucio

Recomencar biblioqrafias acerca cz los e-
lementos bésicas del disefo de instruc-
cidn.

Preparar una unidad de recursgs para la
unidad dz aprendizaje.

Estimular en los alumnas el
uso de los meteriales para
l1a realizacion de sus

tareas.

a)
h)
c)

d)

Identificar
de estudio.
Establecer canales de tomunicazidn con
los meestras para cornccer las tereas.
Planificar actividades que relacignen
las tareas con los recursos.

requerimientos del programs

Demostrar conocimientos sobre los recur-

sos con gue cuenta la biblioteca.

o

m

L]
M-

Planificar actividades gue
estimulen en elumnos y maes-
tros el usoc de materiales.

a)
b)

c)

Dlsenar un procrama de relacianes
Cas. : -
Preparar un programa de promocidn

‘teriales de las bibliotecas.

Planificar con las alumnos, maestro
directores y comunidad, actividades
estimulo de la lecturs y la investi
cibn individual -y colectiva.

ge

C7.- Ensefiar & alumnas y maestros

la utilizscidn de los mate—
iales del centru.

o

b)

c)

DESCrlblI las caracter{sticas de un prn~
grama de instruccian.

- Farmular un plan de adiestramiento por .

grado.
Producir materigles ce ensefanze Gtiles
en el programa de Capacitacidn.

CBQ"

Buiar al ususrio en activi-
dades de lectura, visuales
y audltivas.

a)
b)

'C)

Demastrar conocimientos de la literstursa
infantil. ’ :
Demostrar conocimientos de los intereses
de lectura de los nifios segiin su nivel ce
dessrrallo psicologica.

Describir ventajas y desventajas de dis-
tintos tipos de materiales UiSLdlEb y Qu-
diovisuales.
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""IVIDADES Y TARFAS DE INVETI~
~CION Y EXPERIMENTACION.

CONOCIMIENTS

HABILIDADES-DESTREZAS

VALORES-ACTITUDES

" 7estiga las necesidades de
~formacidn de los docentes,en
elacidn con sus actividades e-
‘2cativas.

nvestiga las necesidades de In-
zrmacidn de los usuarios, en
.lacidn con los programas de
ducacidn.

23liza investigaciones bibliogr
1cas especificas. |
;ivestiga y detecta prohlemas
~pecificos de retarso en la
~tura y escritura, de los u-
arios,

.

Me todos de investigacidn biblio-
'grafica.
i

~=Servicios Bibliotecarios escolare

!
JemOHHm del curriculo
:

t
=Psicopedagogia.

-Programas de lectura y extensién

4.

'

I

-

~-Capacidad de sintesis.

-Habilidad para aplicar técnicas
de andlisis
" ‘i
rcmmwnmww.m: la aplicacidén de
nuevas técnicas de lectura..
-Habilidad en el manejo de fuen
tes biblisogréficas educativas.

1 . ] ‘

-0Objetivo
l»:mw»nwnm
lmmmwo:mw,
lnnhn»oo

-Sistémitico _
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‘HHCHUJONm Y TAREAS PARA LA
1CGMA DE DECISIONES

CONOCIMIENTOS

-Decide en relacidn con el ma-
terial bibliogrdfico y educa-
tivo necesarios para brindar
apoyo a los objetivos de los
programas educacionales,

Decide sobre la programaciédn '
orientacidn de los servicios |
de la Biblioteca Escolar (Cen-
trn de Recursos) |

-Participa y decide en relacién

con la seleccidén del material
bibliogrdfico y no bibliogr&fi-
~o de la Biblioteca Escolar
- {Cantro de Recursos)
-participa y decide en relacidn
con la contratacién del perso-
nal a su cargo,

~Seleccidn y adquisicién de mate-
riales bibliogréificos y nobiblio-
grdficos.

~Did4ctica

-Programas escolares

-Administracién de personal.

|:Qapsponnmop&: am mHvHPOnmomm es-|

colares.
~pPedagogia,

-.rogramas de lectura y extensidn.
|

HABILIDADES Y DESTREZAS VALORES-ACTITUD!
-Capacidad para el dicernimiento -Creativo
y eleccidn. . _
-Eficiente
—-Capacidad organizativa ' )
Co . -Dinédmico
~Capacidad para relacionar
actividades y ovunnn<0u progra wpee id ido
amnpoom. ' _ .
. =Racional '
-Habilidad para am:mumn grupos
:camsom. . ~Vocacidn de servic:
lomvmmwama selectiva. ~=Aplomado
i .
t K " t
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' ‘_. . '
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"-CcTIVIDADES Y TAREAS DE PROGRAMA
TION. L

-Programa conjuntamente con los
maestros las actividades de exten
sidn de la Biblioteca Escolar
(Centro de Recursos)

rograma la orientacidn de-los
Ser awowom a brindar por la Bi+
blioteca mo00wmn (Centro de wm|
OLnuomv

"

-Programa las actividades adminibk
trativas de la Unidad bajo su
resgonsabilidad. i

-Programa actividades relacio—;
nadas con la comunidad a fin
de integrarla la Escuela. . X

'
'
)
H
i
g
1
.
{
.
i
}

ama nuevos servicios y me-

-Proqr
a los ya existentes en MP

Iorac
Biblioteca Escolar (Centro de'
ReCUL SOS)

1
!
]
+
I
.
~-Programa actividades cooperativas
ncuerdo a las pautas estable
cidas por el Subsistema de Bi-

bliotecas Escolares.

-irograma la dotacidn y manteni
miento del fondo bibliogrdfico
de acuerdo a las necesidades de;
loc usuarios., -

-—
)
H

maestros la distribucidn del W

material educativo no:nwanwmmo
en el Decreto no.567.

el Ad Al 4

|
!
Programa conjuntamente con los f
|

*

rrih

COMCCIMIENTO

-Teoria del curriculo

-Dotaeidn y seleccidn bibliogré
fica

—-Cultura general
~Psicopedagogia

-pe-laciones Hiumanas ’ A

-Tecnicags administrativas
-Técnicas bihliotecoldgicas
-Programas escolares L

-Leyislacidn educativa

-Medics audiovisuales

'

HABILIDADES Y DESTREZA -

' VALORES Y ACTITUDES

T

-

-Habilidad en el uso y aplica-
cién de técnicas educativas
-Habilidad y destreza en la apli
cacién de *écnicas de programac]

[
[
-Habilidad en el Emsmuo de mncw0¢
. Humanos
!
|mmcwwwamm mwnw umnmnocwnmn mn»o
ridades .

-Habilidad en el disefio de pro-
gramas. i

-Racional

én -Anal{tico

"=Eficiente

'
Vv

~Emprendedor
~Motivanee

~-Desenvuelto




,)HH<HD&Umm Y memwm DE EJECU-
HOZ

CONOCIMIENTOS

— -

HABILIDADES Y DESTREZAS

VALORES Y ACTITUDES

-"nsefla a los docentes y alumnos
‘écnicas de investigacidén y do-
cumentac Hoa »

-vealiza los programas relacio-
nados con la Biblioteca Escolan
{Centro ce Recursos)

sefia técnicas y hébitos de leq

“ura a woa alumnos.

-7nsefia a los maestros como seled

:ionar el material bihliogrdfi-
co y nobibliogréfico para el de
sarrollo de sus actividades.

~-Zelecciona, y procesa el mate-

r ial bibliogrdfico y no biblio
yréfico de la-Biblioteca Esco-
lar (Centro de Recursos)

-iealiza las actividades de ex-~
rensidn programadas conjuntamen
te con la comunidad educetiva.

jecuta  las actividades admi-
sistrativas de la Unidad bajo
5u responsabilidad.

abora carteleras, boletines,
p#rwoc y otras taress reladio
X8 85
um:mw&:..
‘exueve aursos de mejoramiento
rrofesional para el personal ba
su suypcrvdsidne ... ...

iz con las actividades de ex-

el bl kA AT

-Técnicas de estudio |

-Tecnologia educativa

'y
~Organizacidén de bibliotecas.
~Tecnicas bibliotecoldgicas
-Didé4ctica general
~Cultura general

~Programds escolares

-Disefio gréfico
» t

-Metodologia de la'investigac{dn

-
!

-Destreza en el manejo de
medios audiovisuales

lnmmmnwmmm *=¢mnwnmnmn»<m %
m:mwmnpnm

-Destreza en el uso de téce
nizas de investigacidén y
moocsm:ﬁmom&n.

-Destyeza,para la enseflanza
de la lectlura

-Habilidad para seleccionar
materiales bibliogréficos

~Habil idad para manejar grupobk
n:am:oma

~Vocacidn de servicio
|vmnw<o

rnnmmn»ro

-Eficiente

<
~Cuidadoso
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"IVIDADES Y TAREAS DE DISERO
A LA EJECUCION.

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES Y DESTREZAS

i

' VALORES Y ACTITUDES

. refla estretagias para enseflar
zhitos de lectura.

.icefla carteleras, boletines
otros formatos para las acti
-:daes de extensidn.

..zefla formatos para la investi-~
.scidn bibliogrdfica que deban
calizar, los alumnos.,

-Técnicas de estudijo.

~Psicologia gvolutiva
. 5
~Técnicas de investigacidn y dccu-
« 1tacién.

-Técnicas en utilizacidn - de me=-
dios audiovisuales.

~Habilidad ‘eh el uso-de técni
cas de estudio,

-Dominio de técnicas de inves=-
tigacién'y ‘documentacidn
! t

1
~Destréza en el uso de medios
audiovisuales,

-Destreza en dibujo

., . =Creativo
~Eficiente

'=Innovador
=P ients

+Racicnal ﬁ




TIVIDADES Y TAHEAS DE
S/ALUACION

.ralda los programas de la Uni~
-1 a su cargo

valda las tareas del personal a
: cargo

ralda los datos estadisticos-
i« la Unidad a su cargo

-alda el material bibliogfafico
nobibliogrdfico del fondo de
Biblioteca Escolar (Centro de.
2. CULS0S)

~-11da conjuntamente con los do-
“ntes los programas educativos

“1ecutados por la Escuela en don
¢ presta servicios.

CONOCIMIENTOS

mwvachcmm.m DESTREZAS

« VALORES Y ACTITUDES

— e . . O

! -Administracién de Bibliotecas
~Técnicas de evaluacién

-Técnicas de evaluacidn estad{s
tica. .

-Programas escolares

~-Administracidn de personal

~Habilidad y destreza en el mane-~
jo de datos estadisticos

-Destreza anom:wumnw<m
-Habil'idad para jerarquizar prio
ridades" _
-Habilidad asociativa 'y comparati
va !

,

: | v
lqmwm:wOAnan»oo.

~Racional
lmnmnwmo
ﬂy:mwmnwao
-8intécico
~Responsable !

 =Organizativo




TAREAS DE ORIENTACION, SUPERVI=-

CONCCIMIENTOS

HABILIDADES. Y DESTREZAS

- 5

{

VALORES Y ACTITUDES

< IQN_ X CONTRQL

-orienta y supervisa al personal
a su cargo. '

-Orienta a los usuarios de la co
munidad educativa en relacidén
con sus necesidades de Informa-
cidn.

-Lleva el control estadistico
de los servicios prestadcs por
la Biblioteca Escolar (Centro dg
Recursos}
-Supervisa la realizacidn de los
programas y tareas de la Unidad
a su cargo

-3upervisa las actividades de ex-+
tensidn de la Biblioteca Escolar
{Centro de Recursos)

~Didéctica

“=Tecnicas de supervisidn .

-Psicologia

‘=Relaciones Humanas

~Utilizacidn de medios audiovisua
les

-Procesos técnicos .

.

-Estadisticas. {

=Administracién de personal .

1

~-Habilidad 'y destreza en la a-
plicacién de técnicas de con-
trol ’

i

'

~-Habilidad y'destreza 2n proce
§0S hmn:wQOm.
[ ' .
-Destreza en el uso de medios
*  audiovisuales
| i
-Habilidad en el ejercicio de
' las relacicnes huamnas.

-Habilidad para manejar grupos

] K
+ =Habiljdad en.el uso e.inter-
pretacidén de' datos estad{sti-
COS., - _

,=Racional

l 1
-Moderado

aEficienta

~Liderazgo

~Sistemdtico !
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CONOCIMIENTOS

T

HABILIDADES Y DESTREZAS

\VALORES, ¥ ACTITUDES

-Indaga e investiga acerca de
las diversas técnicas pedagdégi
CcasS.

-Indaga e investiga en relacién
con cursos de extensidn en su
especialidad.

~Visita instituciones y Unidades
afines para conocer de aplica-
cidn de nuevos programas y téc-
nicas en Bibliotecas Escolares..

--kealiza cursos de actualizacidn
profesional

~Intercambia informacidn a nivel
nacional e internacional en re=
lacidn con su &rea de trabajo.

ntercambia experiencias de tra
muo de manera constante con los
lemas docentes.

jo H

ﬂ‘.l

i
-

~Interviene en congresos,forss,
seminarios, etc relacionados con
su especialidad.

-rl- rrl-

el il ol ad A A

LIRS

- Conocimientos
" su especialidad

-Idiomas modernos
-pedagogia

-Bibliotecologia

relacionados con

P
~Habilidad para asimilar experien

cias,
1

'~Habilidad para localizar informa

cidn m:_nﬁwmnw&: con su especia

lidad. :

~Habilidad.pace xelacionarse.con
los nmaum.

v

~Disppsicién para a

, =Interés

~Espiritu de supera
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4.1.3.- DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES DEL DOCENT‘

BASICA, MENCION BIBLIOTECA

DE EDUCACION

Secretaria Técnica

Comisién Coordinadora

Sinnis

N
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Comision Coordinzdora Sinas

ituciones educative
0s de abrendizaje
nes las curnnle

er las 4rcas para

Atiende a los diversos miembros de la comunidad educativa satisfacien-
do y orientando sus miltiples y Varladas necesidades de bibliografia y de in-
formacidén, en vista de la filosofia, fines, objetives y metas de la Educacidn
Basica.

Si bien puede actuar bajo suo@rvisiéh de un bibliotecario de formacidn
més avanzada, sus funciones dentro del equ;po docente es de responsabilidad -
de los procesos de informacidén. Es pues un docente especializado en biblio-
teca e informacidn. Y es por ello que parte de su Formacvo coincide con la

del docente de Educacién Bésica.

Las actividades que cornforman su perfil profesional pueden ser descri-
tas en lcs siguientes términos:

- Realiza investigaciones bibliograficas y documentales en relaciones
a2 los avances y nuevos aportes de la Educacidén Basica.

- Investiga dentro de la comunidad los recursos que pueden ser 1ncorpo
rados al centro de informacidén de la institucién en la cual actua,

- Investiga el cambiante perfil de necesidades de informacidén de los
miembros de la comunidad educativa

- Participa er- equipos interdisciplinario e insterinstitucionales en
el disefio y experimentacidén de modelos de centros bibliotecarios y
de 1informacidn.

- Diagnostica junto con el equipo docente y de recursos de aprendizaje,

las necesidades bibliogréaficas, de informacién no-bibliogréfica y de
recursos de aprendizaje para el desarrollo 6ptimo del curriculo de -
la Educacién Béasica.

- Diagnostica necesidades, intereses, aptitudes, motivaciones y actitu-
des cognestivas y recreativas de los miembros de la comunidad educa-
tiva en relacidén a bibliografia e informacidn.

VN
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Investiga el poco uso de cierto sector de bibliografia y de informa
cién y '
Detecta junto con el docente de educacidn especial y el docente de
aula las dificultades de lectura y del aprendizaje de la lectura.

Analiza los problemas y dificultades de los usuarics en el proceso
de seleccidén, bisguede y orgaenizacidn de informacidn en la bibliote

ca.

Diagnostica areas especialmente problematicas y deficitarias de in-
Tormacidn actualirada dentro de los curriculos de Educacidn Bisica.

O

Planifica el préstamo znual! de textos ec-olares en funcidn del Decre
to 188, -

.extra-curriculares y de extensién de estimulo y orientacidn de la lec

tura.

Planifica a largo plazo -anualmente- y a corto plazo -trimestralmente-
la administracidn y el financiamiento de la biblioteca.

Planifica junto con otras instituciones educativas, culturales, recrea
tivas de la comunidad, intercambios y programas comunes de biblioteca &
infermacidn dirigida a conjuntos de comunidades educativas dentro de -
la regidn.

Programa junto con el docente de aula el desarrollo de las actividades
de aprendizaje y de evaluacidn previstos en la programacidén educativa

Programa junto con el cuerpo directivo, boletines, guias, folletos ¥y
curscs de actualizaridn permanente de los docentes, padres y represen
tantes. : : ' )

Participa en el programacién de festividades patrias, cientificas, cu
rriculares © ertracurriculares dirigidas a toda la comunidad educativa.

Programa actividades de lectura y de informacidn para grupos con nece-
sidades y deficiencias especificas.

Junto con el docente de educacién especial programa atencidn individua
lizada de los alumnos con dificultades especificas.

Programa la divulgacidén de nuevos libros y documentos..

oo
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Programa las compras y ad

dqui nes del fondo biblicgréfico, equipos
y mobiliarios adecuados a la 1

otecas. ‘

Programa junto con el maestro el horario semanal de modo que haya una
orgdnica cooperacidén y un ajuste a las potencialidades y necesidades
de los alumncs.

Disefia fichas técnicas para biblioteca y fichas para el seguimiento

&

de los usuarios _

Disefia carteleras v boletines para mantener informado a los usuarios
sobre adguisiciones e inncvaciones

Participa Geniro Cel £2uliDO GE roecurses de avrsndilféje en el drsedc
N ) [ U R . o . N .
de manvales de instruccion para el adecuado uso de la biblioteca v de
equipcs.
Ejecute lc¢s programas de servacio de bablicieca y de inforracion.,

.

Desarrolla programas de técnicas de documentacidén e informacién diri-
gido a los docentes,

Ejecuta los procedimlentos técnicos cotidianos de la biblioteca

Lleva registro y controles estadistices

( D

Redacta informes y evaluacilones mensuales, trimestrales y anuales.

Prepara por peticidén de los miembrcs de la comunidad educativa, bi -

.bliografias especializadas

Actualiza las listas de mater1a1es dc blblloteca y de informacidn y
las difunde.

Prepara inventarios de materiales y equ1pos, segun normas de la adm1
nistracién.

Organiza sea el archivo vertical o cualquiera otra estrategia para -
facilitar la informacidn del usuario.

Cataloga y cla51f1ca el material blbllOgPaPlCO empleando  las técnicas
mas avap"adas.

Orienta dentro del aula a los alumnaos y en reuniones a los maestros
sobre el uso adecuado y 6ptimo de la biblioteca.

Produce materiales audio-visuales con apoyo de los especialistas en
recursos de aprendizaje, para orientar, informar, formar y motivar a
la comunidad educativa en la seleccidn, organizacién y uso de las -
fuentes bibliograficas y de informacidn.

Ejecuta el programa de préstamos de textos escolares en funcidn del
Decreto 188, .

Es un apcyo permanente e innovante a las actividades curriculares.

/e
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Orienta a los alunncs en funcidn de sus intereses, polencialidades vy
necesicades,

Mantiene comunicacidén con los diferentes niveles de decisidn, insti-
tucional e interinstitucional, tanto bibliotecario como educatlvo -
con el propodsito de dar cumpllmlento a politicas y estrategias de los
dos sistemes.,

Orienta a los docentes sobre innovaciones, sobre los procesos de lec-
tura, comunicacién e informacidén y supervisa.

Entrena v orienta le actuacidn del personal auxiliar.
Supervisa perranentencnte toda la actividad en cesarrcllo.

Particiga con el docernte de aulea y en
tiva en la evaluacidn del aprendizaje , ©
mente en lo referente a conocimiento, Hablllﬂdd destreza y ac
hacia la lectura, busqueda y uso de infcr-macidn.

Eval@a junto con la comunidad educativa los objetivos curriculares,
las actividades desarrclladas y les recursos empleados.

Participa en el reajuste permanente el curriculo de la Escuela Basica

Auto-evalua la adecuacidn de los pianeg—progr mas de la blb;lObcCa a
1as necesidades planteadas.

Parb1c1pa en la evaluacidén institucional de la zscuela Basica en la
cual actuia. .

Se suscribe y analiza la bibliografia y publicaciones regulares rela
tivas a: Bibliotecas Escolares o Educativas, Centros de Informacién
Educativa. Educacidn Béasica.

A través de su asistencia a seminarios, talleres, cursos , recibe -
educacién continua en su sector de Bibliotecas Escolares Educativa,
Informacién Educativa, Metodologia de aprendizaje-ensefianza, recur-
sos y evaluacidén de la Educacién Basica.

3
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DE I
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ESTI

DES Y TREEAS
- EXPERI

ACTIV
GAL

CONNCLITED

r>m»b>. TES DECTREZAS

- Realiza investigaciones biblio-
graficas fundamentales para el
adrea educativa.

- Investiga la demanda de amnmﬁpm
les bibliograficus y no biblio=

cién donde latora

- Investiga sobre la calidad y fa-

llas de 1a 1nformiacion contenidd
en el fondo bibliografico.

+

- Investiga en su centro de t+aba
J2 las necesidades de infor...
ci1én de la comunidad educativa
a la cual sirve la unidad Qa w:
formacion.

- Investiga sobre las tendencias
y aplicabilidad en su campo de
ﬂcmguu técnicas educativas y cw

liotecolédgicas.

- Investiga sobre el futuro creci
niento de 11 matricula estudian
til en relacién con su inciden-
cia en el desarrollo de su uni-
dad de informacién.

mﬂaﬁwn 5s en la unidad de p:hquQ

Biblicgrafia general

Métodnlogia de la investigacién
cientifica

Psicologia genera.
sicolopla educativa

Didictica de la bisqueda de in-
formicin
TAenieas educatvag

.

Mane jo y uso de {furntes de refe-
rencliag generalen

Mane jo y uso de fuéntes de refe-
rencias en educncidu

Técnicas de investigacidn docu=-
mental '

kstadistica general
Tngiés

Técnicas de evaluacidn um ncm: -
tes de informac:on

Habilidad para captar problemas
de informacidn que obstaculicen
el desarrollo ovnwso del sector
educativo,

Habilidad y destreza en 21 mane-
Jo y uso de fuéntes de informa -
cidén en el &rea educativa,

:mc»wwauavm1m mmnmcwmnm1<kuowm%
3149, .

'
'

Habilidad umwm m:muwumu. mp:omnp
zar y cuantificar.

Habilidad para  seleccionar infor+
macién pertinente al &rea educat]

va. . \ '

Habilidad en el manejo de datos 4

estad{sticos.
- ]

Critico
Sistemdtico

Objetivo

Consecuente
Receptivo

Vocacién de servieio
Anaiitiee

" Inquietud autoformativa

-

. t )




ACTIVIDADES Y TARERS DE DIAGHOSTI- CONOCLATENTO HABILIDADES /

' VALCRZS / ACTITUDES,

- Diagnostica las fallas reales de! - Metodnlogia de ia investigacidn |- Habilidad en el manejo de datos | - Sistemdtico

WW%MWWMMMMQuwmmuwwmwmﬁwmwnwws - Estadistica gencral : estadisticos - Objetivo

RSO ; nh . s g - Habilidad para analizar, sinteti- .
Mwwswmmnpncnpo:mw con unidades |- Administracion edticzativa zar e interpretar informacidn. Ingenioso
* - Seminario de educacidn superior : - Paciente .
: ) .

- Detecta las fallas de la infor- | . ¢ .  cire curriculo _ : ! - Enprendedor

macidn que obtaculizan el drsa- B . .

rrollo de las actividades de - Instruceiédn programada R -« Inquietud autoformativa

prendizaje. - Automatizacién de la ensefianza . : . - Vocacidn de servieios
- Participa enel diagndstico sobre] - Teorias sobre Sistemas de infor- . - Analftico,

la aplicabilidad de nuevas técni .,

- . =~ macion. o
cas y nuevos servicios a las ac- . . . .
tividades que se realizan en la | - Introduccidn a los sistemas de + - : ) 1 : )
unidad de informacién, . informacién automatizados.

- Participa en el diagndstico so- | - Planificacién cwcwwonmomnwm . N ,. . o . .

bre redistribucién del espacio . . ‘ _ + ,
. : ; . - Normativas que ri 0s présta- : '

fisico y dotaciones en su unt = scmswnmmwwvm«mwc>mmwmwmw mmnwnm . v .

dad de informacién, . | o 2 it . _

, otras unidades afines. o o




ACTIVIDADES Y TARFAS CE TOMA DE
i DECILIONES

CONOCTHIENTO

HABILIDADES / DESTREZAS

VALORES 7/ ACTITUCES,

- Participa en la toma de decisio-
nes scbre cual{es) tecnologia(s)
educativa(s) debeln) ser aplica
dais) en diferentes casos en el
proceso de aprendizaje.

- Farticipaenlas decisiones sobre
administracién y creacidn de ser

vicins de informacidn en rela -
cién con su unidad. .

- Farticipa en las decisiones so-
bre contratacion de personal -
para los servicios a su cargo.

- Tona decisicnes en relacién
a los procesos técnices que se
van a utilizar en su unidad de
informacion.

- Participa en la toma de decisio
nes sobre adquisicién de materig
les bibliograficos y no bibljo-]
gréficos y dotaciones pertinen-
tes al &rea educativa.

B S o

Tecnologia educativa

Administracién y organizacidn de
bibliotecas y unidades de infor-
macion,

Presupucsto (principios de admi-
nistraciodn)

Librerias y editoriales
Procesos Técnicos
Norisalizacién.
Administracién dz Personal.

Relacionsa humanas.

Habilidad para aplicar princi -
plos y técnicas administrativas

Habilidad. para formular proposi-
ciones de tipo técnico.

Habilidad y destrezas en el ma-
nejo de psersonal.

1
i

Responsable
Objetivo.
Dinémico
Tenaz .
Flexible
Racional

Eficiente

.mwunwowvwnm<o

1




ACTIVIDADFS Y TARFAS DE PLANLFICA4

CONOCTMTENTO

HABILIDADES / DESTREZAS .

VALORZS / >nﬂHqcomm.

clai,

- Participa en 1a planificacién dd
las politicas que rigen la uni-+
dad de informacién,

- Participa en la planificacidn aw
los servicios de informacién a.
los usuarios.

~ Participa en la distribucién de
los espacios fisicos de la uni-
dad de informacidn.

- Participa en la planificacidn de
infraestructura de unidades de -
-informacién para el sector macnm
tivo.

- Participa con el personal doceén
te en la planificacidn del mcsm

" nistro de fuentes de informacién
que sirvan de apoyo-al desarro-
110 de los objetivos educaciona-
les de 10s programas de estudios

.w1~:0uo~cu y técnicas de planifi|-

cacidn.

Administracién y organizacidn de
biblictecas y unidades de infor-|-
macisn,

Presupuesto (principios masp:wmu -
trativos)

Tecr{as sobre curriculo.

Contexto legal del uhmnesm smowo
nal de informacida.

Anilisis de sistemas. i _

Habilidad y destreza en al uso -
de técnicas e instrumentos de -
planificacién,

Habilidad en la elaboracién de -
planes de trabajo, etc.

Habilidad y destrezas para esta-

blecer contactos coi: generadores,
almacenadores y difusores de in-

formacién en su 4rea..

[

Racional

Previsivo .
Objetivo '
Sistemitico
Flexible
Participativo _

-Comunicativo

Vocacidén de servicios.

. ! \
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ACTIVIDADES Y TAREAS DE PROGRAMA-
CION.

- —

o e ——— —

. e @ e — - S - -

- Programa disefios instruccicnales
para procesos de enseilanza -
aprendizaje.

- Frograma curscs dirigidos a do-
centes, estudiantes y comunidad
educativa en general sobre la :e»
lizacién de los servicios ao ine~]
formacién.

- Programa conjuntamente con los -
aono:¢mm el apoyo a las mnnp<pam
des de aprendizaje.

- wwwwwownm en la programacién del
presupuesto anual de la unidad -
de wsmowsmnwas. K

- wﬂowwmaw actividades ooovaqmnw<mn
con otras unidades de »s&onabnu&n
-afines.

CONOCIMIFNTO

HABILIDADES / DESTREZAS

VALORES / ACTITUDES

Instruccidn programada

Técnicas de programacidn educacio
nal . |

Matodologia del mvfo:awumhm.
Teorfas nobre curriculo.
Presupuesto - Programa.

Redes y sistemas de informacién.

Froduccién de materiales didicti
cos

Utilizaci®n y manejo de servicios
de informacidn, -

Relaciones humanas
ovmmnwumow&r y métodos .
Andlisis de sistenmas
Presupuesto

Habilidad en el uso de técnicas
e instrumentos de programaciodn.

Habilidad para incorporar a los
componentesy de la comunidad educa
tiva en la programacién de las ag
tividades de la unidad de wunowSN
cion. _ ' '

Habilidad para programsr, organis
zar y conducir'actividades, peli-
culas, teatro, charlas, cursos, , .
cte.

;mcwwwama para incorporar informa)
¢ibén que satisfaga las necesida -
des del curriculo y por ende el -
desarrollo de las actividades de

"aprendizaje.

Habilidad y aounnoumu én dindmica
ao grupos, : _

'

- Comunicativo

- Creativo

- Consacuente

- Racional
— = Emprendedop
« Vocacibn d¢ servigiop

'

+ ———— e

- o —

o r

'

'



B B s o -

ISERO PA- CONOCIMIENTO HABILIDADES / DESTREZAS VALORES / ACTITUDES |

Diseffo de material didctico - Habilidad en el disefio de guio-

- Disefiar producciones audiovisual| - - Comunicativo
) o s audiovisuales.- .
me que nmmam¢<m: 3l desarrollo Diserin de guiones cmﬁw audiovi -~ ne suale . - Preciso
el aprendizalje. suales, Habilidad en el disefio de folle- Reiterativo
Participa en el disefio de manua Curriculo tos, carteleras, boletines, for-
les de ncrmas y procedimientos, matos, manuales 'de procedimientos - Metédico
. . . Evaluacié ‘ otros. . .
Disefia publicaciones de caricter valuacion ' y 8 A \ - Creativo !
divulgativo sobre los mm1<~oyom Planificacién de servicios cwcpwn, Habilidad en el disefio de espa- - Paciente
de su unidad, Lecarios., v clos fisicos. _
- Ordenado

Disefla junto con el personal do-
cente, técnicas y estrategias up
ra crear hibitos de lectura.

Participa en-el disefio de las
4dreas técnico-administrativas -

v

Principios de artes grificas
Tecnicas de estudio
J1sefio de microtesaurus,

Tecnicas de documentacién

Habilidad cmdeaumonwﬂ es‘rate-~
glas que coadyuven al desarrollo
del proceso de aprendizaje.

Habilidad para relacionar los -
principios tedrico-précticos de

de la unidad de informacién las técnicas non:Smsﬂm»om. . . . !

- Participa en el disefio de instry
rmentos para la evaluacién de lod . ,
servicios. . .

Técnicas de disefio de woda:HmH%OA

- Participa en el disefio de modelds ‘
de blsgqueda (microtesaurus) pa
ra el &rea educativa, . . _ : : : _ .

! '
. ) , . ' N
{- !

i e o A A e e



(a)

ACTIVIDATES Y TAREAS DE EJECUCE

COLCCLILENTO

HABILIDARES / 0K TREZAS

VALOFES / ACTITUDES

- Cataloga, clasifica y/o indiza
materiales bibliogrificos y no
bibliograficcs

- Elabora e interpreta estadistica

- Flabora y tramita facturas, mopu
citud de proformas, owmm:mm de' um
go etc.

- Asiste directamente al piblico
para orientarlo en relacidn con
los servicios

- Presta material bibliografico y
no bibliografico y lleva los res
pectivos controles del materiall

- Dicta charlas, proyecciones etc.
para la formacidén de los usua-
rios. :

-= Dicta Charlas, cursos y(proyec

ciones) para los servicios de
promocidn.,

- Analizael contenido de los nonc
jv:nom~6~mnu3:waom con su mwmm«
m_wc01m lo3 resimenes respectivq

- Elabora perfiles de cmcm1»om

- 2diestra y capacita al personal
de la unidad de informacién a
su cargo

- Realiza las tareas concernisenteg
al inventario y actualizacié.
del fondo bibliografico de s
unidad,

-~ Realiza tareas de tipo adminis-
trativo,

Procesos téenicos

Principios de administracion
Idiomas modernos

Relaciones humarasg

Educacidn
Psicologia general

>:w3:»,~.mn~m: do unidades de in
formacidn .

wilstica general

SelecciOn y adquiznicidn de mate-
rial bibliogréfico y no biblio -
grafico

Mane jo am‘wcmsnmm am wﬁthamn»u:
en educacidn

Lenguaje y comunicacibén |
Matemiticas
Organizacién y métodos _

- Habilidad para seleccionar y ad

- cir foros, nsmﬂwmu. etc.

Habilidad para interpretar y -
aplicar normas e .nstrucciones

Destreza en el manejo de instru-
mentos audiovisuales

Habilidad y destreza para mane-
Jar fuentes de informacién

Habilidad y destreza en el mang
jo de sarvicios automatizados

Habilidad para blsquedas biblio
graficas mu:ovmwmm y educativas

quirir material u»vwwomﬂwwwso y
no bibliogrifico

Habilidad y destreza para cata-
logar, clasificar e indizar

Habilidad y ammnwoum para .condu

Habilidad para hacer andlisis y
sintesis de contenido educativo
y apnc:awwpo o

Destreza en el manejo'de equi' -
pos de novnoa:oopon. .

Habilidad vmﬂm traducir idiomas
extranjeros '

Habilidad para noemnnmﬂ las nece
sidades de p:wOﬂzmnpos de los
usuarios reales y uo«maowupmm de{
la unidad de wswonsmnpon. '
) .
A

Receptivo

Amable

Objetivo vt
Autocritico

Paciente

Respetuoso
Comunicativo -
Metddico
Solidario
Vocacién de servicios
idealista .
Empdtico
Sensibilidad social




»
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: A 7

ACTIVIDADES Y TAREAS LF EJFCUCION CONOCIMIENTO ) HABILIDADES / DESTREZAS <~ﬂ(0mmm_\.>n.ﬂHchmm..

~ Representa la unidad a m:.nwnmo : : .
en reunicnes de trabajo, : , . o

- Marejo de servicios automatizadod

- Inventaria el fondo bibliogréficc ’ _ . . [

y no bibliografico ' . | o
. N 1] .
- Realiza labores de referencia S ) . v
- Adquiere y selecciona material - . . . a : * -

biblicgrafico de acuerdo a las ng - . A . o o . Y
cesidades de su unidad, . _ . .
L] i .

- Mantiene contacto con-librerias . _ : ’ ' ! } g T
y editoriales :

- Actualiza y difunde la coleccién

y las rovedades cientificas y teg . . v ' o A ’
nicas en el &rea educativa !

- Elabora material audiovisual ‘ '

- Suministra informacién, al pe. 204 v I . . . .
nal docente que sirva de apoyo . C . o t , s
al curriculo y actividades de =~ R

aprendizaje . “

5

v ]



IVIDARES Y TAREAS DE SUPERVI™-

3

CONOCIM!

HABILIDADES / DESTREZAS

VALORES / ACTITUDES

- Crienta al personal docente en
la bisgqueda y recuperacién en HM
informacién en especial educati-
va.

- Supervisa los servicios de la -
unidad

- chmwcwcm y orienta los procesod
técnicos de la unidad a su car-
go. ,

- Vela por 21 cumplimiento de lags
ncrmas establecidas en la czpama
de V:m011wnpvg

- J .;ervisa el control de usuarios
y el control de prestamos: sede,
circulante e interinstitucional.

- Orienta y supervisa a los usua-
rios en el empleo do servicios
automatizados.

-~ Controla el inventario del f -dn
bibliogriafico y no bibliogré: ice!
de la unidad de informacién,

-~ Supervisa y orienta al personal
a su cargo.

- Hace cumplir el reglamsnto am 1la
cspcma de yaﬁOﬂamnwos.,

Legy

Mane jo de sistemas de informacidn
mecanizaidos y automatizados

Literatura infantil . _

Adiministracidn y organizacibdn de
unidades de informacidn y recur-
80g prra el aprendizaje

Procenos tdenicos,

- Normalizacidn de servicios de in-

fermacidn vinculados al sector -
erducativo

slacibn de siste
macidn,

Metodoleogia de la

mas de infor

investigacidn
Psicolizia gener:il '
Organizacibén y métodos

Legislacién laboral

. Habilidad para inducir el cumplid

Habilidad para orientar en la bo:
queda y recuperacién de informa-
cién en especial la educativa.

-

Habilidad para catalogar y/o in-
dicar, clasificar, llevar ficherog
ete.

Habilidad y destreza para reali-
zar inventarios de colecciones an
cumentales -

Habilidad para orientar el uso dg
gervicios automatizados

miento de los aspectos normativod
contemplados en el reglamento de
la unidad de informacién.

- Lider

- Receptivo

- Vocacién de servicios
- Comprensivo

- Paciente '

‘- Sentido &tico
- Objetivo

- Matddico

- Preciso

o

'




bnqach»oﬁﬂ Y TAREAS DE EVALUACION

CONOCIMIENT

HABILIDADES / DESTREZAS

'

VALORES / ACTITUDES

m
|
_
i

. ———  ——— . s

~ Evalta lecs diferentes recursos

de aprendizaje educacionales

corn

Evaluacidn de medios educativos

que cuenta la unidad de informad
cibn..

-~ Fvalida el cumplimiento de ocgmnu
vos concernientes a la c»m:VWHom
cién 'y programacidén de la unidad
de informacidén conjuntamente coi
el personal directivo y docente

-~

- Evalia los servicios de informad
cidén de la unidad a su cargo.
- Evalda el estado de catdlogos y
de fondos documcntales y otros..

- Evaltia conjuntamente con otros
profesionales encargados de -,
otras unidades de informacién,-
los programas y servicios de la
red del sector educativo. k

- w.‘ ‘a la confiabilidad del ma-
~+al bibliografico y no biblid
mlbnwoo pertinentes a las nec: ~}
dades de informacidén del drea -

educativa.

- Evalda el rendimiento del vowmo
nal de la unidad a su cargo.

\"J

- Evalia los recursos materiales +
de su unidad, en funcidén de su J
futura vnowonnpoa w\o axvmbmuwu.

|

fvaluacidn

institucional

tema y redes de informacidn
ocw sector {Bdsica, Media, m:vo
rior)

Técnican de evaluacidn de servi-
cios da 1nformacisn.

Estad{stica general
Organizacién y métodos
Anallisis de sistemas
Manejo do personal
Contabilidad

fresupuesto *

Habilidad en el manejo de técni-
cas de evaluacién,

Habilidad en el uso de controles
en la red de informacién del sec
tor educativo

Habilidad en el uso da wmnma»mpw

cas

Habilidad para analizar, muscmnw
zar e interpretar uaooouOm wnswa
rentes a la unidad de informacid

t

Vocacién de servicios
xonmvnm<o A

mwmchwm _ ,
Objetivo

Sistemitico i

m

y
v
:
'
'

- -rlL- o d . A _-IIL-
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.

JIDADES Y TAREAS DE INVESTIGA-

CONOCIMTENT

HABILIDADES / DESTREZAS

VALORES / ACTITUCES

Fealiza investigacidn bibliogra

fica

Realiza investigaciones de per-
files de usuarios

Investiga la demanda de mater..

les bibliograficos y no biblio=

graficos de su centro de recur-
sos

Experimenta nuevogs modelos.de -
material y recursos de wu1m:oan
zaje

Rarticipa en la recoleccidn de
datos en las investigaciones y
s1tuaciones experimentales y

métodos de sistemas de UMGPLO¢m
ca o de informacién bajo la su<|
perviaidn del licenciado o del
magister en bibliotecologia.

Métodos de investigacién

Mer.e wo y uso de fuentes de w:h01
mac ..C:

Técnicas de investigacidn docu-
merntal

Frccesos téenices

Estadistica general

LAgica

Matemiticas

Inglés instrumental

Introduecidn al procesamiento de
datos

Bitliografia
Tecnologia educativa

Sistema de biblioteca y redes
de informacidn educativa

" Habilidad en mw mane jo' de wsmc

Habilidad para captar problemas
de indole técnico y administra-'
tivo que se presenten en su cen
tro de informacioén

Facilidad en el manejo y uso de
fuentes de informacidn

Habilidad para establecer hipé-
tesis

Habilidad para adaptar investi-
gaciones y experimentaciones wH_
trabajo que tiene asignado

Habilidad para analizar, mwnnmwp
zar e interpretar

Destreza en uomn:vumm binliogrd
ficas

Habilidad para relacionarse con
ctros centros de informacién.

trumentos am cdlculo

Habilidad para uowmnnwosmﬂ in-
formacién

-,

'

Critico
Emprendedor
Creativo
Conciente
Paciente
Flexible
Comunicative
Objetivo
Consecuante

'

wd



TIVIDADES Y TAREAS DE DIAGNOSTI-

CONOCIMIFNTO

HABILIDADES / DESTRECAS

VALORES 7/ AC

TITUDES

Diagnostica la frecuencia de usd
de la coleccidn, materiales bi -

bliogrificos y no bibliograficod

- Diegnostica las necesidades ¢
informacidén de la institucién -
para la cual presta servicios

- Diagnostica la frecuencia de con
sultas realizadas por los usua~-]
rios T ’ |

- Diagnostica el estado fisico
del fondo bibliogrdfico y no bi
‘bliogrifico

Melodologia de la investigacidn
Mal.ematicas
Est.adistica General

Mane jo y uso de fuentes de infor
ma¢i6n

Técnicas de investigacién docu-
mental T

Estructura y organizacién de la
educacibén venezolana.

Habilidad de pesquiza vwcwwomdm
fica

Habilidad en el manejo de datos
estadisticos

Habilidad en el manejo de fuen-
tes de informacién

Habilidad para anal.zar, sinteti

" zar e interpretar .informacidn,

- Objetivo

- Paciente

-' Emprededor

< Creativo '
- Responsable

.
1




B

IADES Y TAREAS DE TOMA DE

CONOCIMIENTO

HABILIDADES / LESTREZAS .

VALORZS / ACTITUDES

Participa en la toma de deci -
sidn sobre los procesos técnicos
que se van a utilizar en su cens
tro de servicics
Participa en la toma de decisio
res sobre los servicios de la -
unidad que estd bajo su respon-
sabiiidad ’ L

Psicologia general
Adindnictracién y organizacidn de
bisllotecas
Frisupuesto

Pri:blemas del desarrollo social
¥y zconomico

Saleccidn bibliotecaria

Livrerias y Editoriales

Capacidad pera resblver proble-
mas en el drea de procescs téc-
nicos

Habilidad para resolver proble-
mas de tipo administrativo,

Habilidad para mantener y defen

der decisiones .

B T R T |

Responsable

Tenaz

Tolerante

Objetivo

Conciencia profesional

Dindmico
Empético




a |
ACTIVIDALES Y TAREAS DE FLANIFICA-'!

"CACITY

w
!

TeNociiabeat

]
Farticipa en equipo en la plani'
ficacidn de los servicios a 108
usuarlos
Participa en la planificacién -
de la politica de seleccién y -
adquisicién de material biblio-
grafico y no biblicgrifico .
Participa en la planificacién
de los servicios de bibliotc
ablerta ’ .

Técnicas de planificaciébn
Acininistracidén y organizacién de
biblioto-as ,
Presupuesto

Organizacidén de sistemas .
Crganizacién y métodos
Acipinistracidn escolar

Servicios automatizados para bi-
tliotecas

— ——

id ol bl ul il A il LS il LA il LA A

'

HABILIDADES / L&S! M ALUEZE a. toUtES
Habilidad en el yso de técnicas i - Racional
e instrumentos de planificacién , _ Prevésivo
Destreza en la elatoracién de - Wu Objetivo
planes de trabajo, matrices, - |
etc. ' . sistemitico
Habilidad para introducir y mamNAn Emprendedor ' .
tarse a cambios RN
e o | « floxible .
Habilidad para dinamizar las re ;
laciones entre la biblioteca y
los usuarios . i “
\ | ‘ ,
|
i
. i
]
1
i o
vy ! ‘
Y , ! .

)

A



CONCCIMIENTO

HABILIDADES / DESTREZAS

aLORES 7 aCTITUTES

Participa en la prcgramacidén -
arual de la biblioteca

Frograma conjuntamente con el

deccente el apoyo iteorico-didac-
tico a las actividades de ap. an
dizaje :

farticipa ‘en la programacién amﬁ,

presupussto anual de la biblic-
teca ’

Programa actividades de exten -
[ I
8idn cultural

Téznicas de programacidn
Frasupuesto

Estadistica general
Organizacidén y métodos
Pianificacién de la educacién
Recursos audiovisuales
Técnicas de instruccidn nmomdmam
da

Adninistracidn escolar

Teorias sobre curriculo -

~los alumnos ,

, |
Habilidad en el uso de técnicas |
e instrumentos de programacidn

Habilidad para organizar char=
las, foros, etc.

Habilidad para programar activi
dades con titeres, psliculas, -
teatro

. ’ 1
Habilidad cumunicacional y des-
treza participativa haclia la co
munidad a fin de incorporarla =
como un elemento en la programa
c16n de la unidad de informa -
cidn ;
Habilidad para proponer estrate
gias de apoyo teérico a los -
docentes en sus actividades con

Creativo
Vocacion de servicios

Previsivo

- Actitud artistica

Colaboradop
Eficiente o
Consecuente

Comunicativo

" Racional

|
1




CADES Y TAKEAS DE DISENO,

A CONOCIMIENTO HABILIDADES / DESTREZAS VALCRES / ACTITUDES
i PEPA LA EJECUCIO
] ’ i

' . . ‘. ‘. . . "
{ = Participa en el digefio de las - Disello de guioneg para audiovi- | - Destreza organizativa ' - Lbgico

M“wmmumm tecnicas de la biblio- sJales - Habilidad para proponer ideas - Ordenado

Disefia 1os carnets a los usua - lastruceidn programada - Habilidad en disefios grat'icos ~ Prociso
- - 12 a, - . .

rios ~ Carriculum (toriss sobre curricul o idad para fornular itens - Consecuente ' .

1o}

- onmsm p3m~1cow~wom de uso bi- - Organizacidn bibliotecaria mmuvanwa.vmﬁu categorizar amvwm :
bliotecario, . - . s : ) .

. . . ~ Programacién de servicios -biblid .
- Participa en el disedo de ir. - | wuwwﬁwcm o . R .

trumento de recoleccidn de da- : o .
t.os para investigaciones progral - Mitodes de investigacién i ’ .
madas 1 ) . , - . . :

- Participa en el disefio de las . ' L | . .
estrategias de apoyo o suminis . . . ,
tro de informacién al proceso - .
cde aprendizajs dentro de la : - .
institucién en lz cual trabaja . v .

.. _
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CACTVIVIDARES Y H>w >m cm m;mncoHC7 w ra:oo HIENTO ) :;erHU>Cﬂ / DESTREZAS _ VALORES / ACTITUDES
-~ Elahora perfiles de usuarios ~ Clasificacidén - Habilidad en el manejo de instruf- Amable

~ Asiste al supervisor inmediato enl - Catalogacidén mentos audiovisuales - . |- Objetivo

 taress de elaboracidn de estadisn - Seleccidn y adquisicion de mate- | ~ Destreza en el manejo de servi -|_ Flexible

ticas, solicitud de proformas, ciog automatizados

tramitacién de pagos, etc. rial biblinpréfico y no bibliogrd

fico - Habilidad para el manejo de fuen
tes de referencia ~ Receptivo .

- Paciente

- Elabora informes periddicos sobre

- - Lerouaj omunicacid
su actividad en el centro de re- Lenguaje y c nicacion

- Habilidad para seleccicnar y ad-|« Altruista

cursos - Pri-ticas dncentes o . NP .
1ca entes quirir material bibliogré&fico vy c ; :
. e ‘s . o PP . - Comunicativo
-~ Difunde informacidn sobre la base - Téci.cas andiovisuales no bibliografico .
del perfil de usuarios . . L C . . ~ Colaborador
P - “ - Cerovimientos d» referencia en rg - Habilidad para dirigir reuniones r
- Inventaria el fondo bibliogrdficol 1lacidn a la atencién al piblico 7] - Metédico
o bibliogréfico * = : - Habilidad para tratar con el.pd
I3 A - . . .
y : - Procasamientos de datos blico ~ Optimista
-~ Pegliza labores de referencia C e . . .
- Didiztica general : n_mwvwwwgma para aw1 y wmcuvpn H:m -~ Solidario
- Adquiere y selecciona material bi v . uccio .
quiere y 3¢ e = - Mateniticas : trucciones - Futurista
rafico y ro bibliografico, Habilidad parz moderar charlas
uerdo a las 3mnmc»ammmm cde - Estallstica seneral foro N p m . ' |- Sentido ético
uuml de informaci ! .. ey ros, etc. ‘ . ..
- i = Servicio al Pdblico Destreza en el manejo de fichas |~ Vocacién de servicio
- Establece relaciones interinstitu ario ce la educacidn prima ’ m ! Int ionista
cionales en funcién de los servi- ria u 3mgpg. cac Uﬁ . :mauwwama y déstreza para catalo ~ lIntegracionls _
cios da educacién e informacidn @ N gar, indizar ﬁwwmpmpnrw etc. - Honesto
: . - Administracifn escolar . . .
- Pealiza labores de extersién he- “ ‘ - Habilidad de 1mwmowo=m1 datos . |- Crganizado
cia la oqL:;ama i = Restiuracion de librog . . . . v : . ‘
aei ) ) : s - Habilidad en la distribucién de |- Lindmico
- Asiste al supervi mo en la or mmvm| Puilicacioneys ri a cas oficia o .
P S , & pe - y ol S recursos . : - Emprendedor
zacibn y mejoramiento del perso- | les Habilid a_ i .
- , - Habili roponer idea .
nal ad para proponer 1deas - Racional

- Autnrnatizacidn de bibliotecas

- ftliestra y capacita al personal A .y . '
- . - o 1 . ' i '
rieve de la biblioteca Clasificacién y catalogacién
!

- £olica los reglanentos ds la u . - Ind-zacién ,

dad de informacidn - Teorla del curriculo

)

-~ Mantiene contacto con las libre-~ | - Referencia . , !

rias y editoriales . !
y 1= Restauracidn ,
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ACTIVICA Unm « qhnﬂbt DE EJECUCION |

~o®e. . . e ot e e mtn o e e e

- Clasifica y cataloga el material
biblicgrafico

- Fealiza labores de indizacidn

- Implerenta lo programado con el
cuerpo deccente en cuanto al apoyo
de las actividades de aprendizaje

~ 3elecciona el material a restaurar

- mwuo cvmn<pmwos actualiza la’ co

Maneja los servicios automatizadod

+ Elabora material audiovisual

- Realiza nmncmmom analisis de wnwo«
macién en el area educativa umxm
servir al docente,

CONOCIMIENTO

HABILIDADES / DESTREZAS . VALORES / ACTITUDES

- Librerias y editoriales
- Necesidades de informacidn

0
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- Orienta

TKCT AEE 4 %bwwp DE mr—Mz<HmHoz

Y CPIENTACION

- Supervisa y orienta actividades
de catalogacidn, clasificacidn e
irdizacidn y todos los procesos
tézrnicos

- Vela por el cumplimiento de las

> establecidas en el regla-
de la biblioteca o centro
de recursos

t

~ Supervisa el estado fisico del ma

terial bibliogriafico y no biblio-
grafico

la intercalacién del mate

rial en las mmnm:cv1mmm

- m:mmwcwmm el ordenamiento de las

tar jetas de préstamo

de Ticheros

Supervisa el control de usuarics
y el control de préstamos
Supervisa los servicios de lectu-

Ci-rmapr g 3 . : idn

- Supervisa ia organlzaclion del
chivo vertical

- Crienta a-los estudiantes en el =~
rroceso de consulta bibliogréfica
y no bibliogréafica

- Supervisa la seleccibn bibliogri-
fica

- {Urienta y ubica al perscnal entrar
>

n ejercer en el centro.

.- Controla el inventario

Supervisa y orienta la elaboracidn

e en las labores que le nowwmmao,

Sy T

rw'—

CONOCTHIENTO

Pie técnicos

ZH505
Técnicas de superviaidn

Creanzaclén y maau:purwmnwos de
bibiiotecnn ‘

.

Estadioticaa
Catalogacidn
Ciasificacién
Ortografia
Téenicas de fi~haje
mﬁayzam:nmnwm: de bibliotecas
Indisacion

Relationes humanas

HABILIDADES / DESTREZAS

- Habilidad
- Capacidad

~ liabilidad
los demds

- Habilidad
- Habilidad

VALORES / ACTITUDES

en dar instrucciones

para impartir ordenes

para relacicnarse con

para recoger datos

para. categorizar datos

en orden de impertancia

iy

[]

Vocacibn de servicio
Paciente

Lider

Sentido ético
Flexible

Autdnomo

Racional

Objetivo.




ACTIVIDADES Y TAREAS DE EVALUACION

CONOCIMIENTO

HABILIDADES / DESTREZAS _

VALORES / ACTITUDES

- Evalla los trabajos del personal
a su cargo

- Evalidia conjuntamente con otros -
profesionales encargados de otraj
bibliotecas, los servicios de la
Red '

- EvallGa los resultados de los -
diagnésticos. :

-~ Técriicas de evaluacidén de servi-
cicea de informacidn

- Habilidad en al manéjo de técni-
cas e instrumentos de evaluacitn

v

- Objetivo
~ Moderado
- Racional




ACTIVIDADES X TAREAS DE - AUTOFOTMA- CONOCIMIENTO HABILIDAD / DESTREZAS _ 'VALORES / ACTITUDES
8] ; .

- Actuglizarse en cuanto a las re- |- Conocimiento sobre publicaciones | - llabilidad en el manejo y uso de |- Preocupado

vistas, boletines y publicaciones| eapecializadas . fuentes de informaciodn - Previsivo ¢
periédicas que incumben al érea - g ., . : .
SO > - Educacidn -~ Habilidad par ontacto
de bibliotecas y educecidn, E ¢ Habilidad para hacer c :w‘( 8 |- Innovante
con unidades de 1informacidn.

. . . ) . - Informacidn ;
- Asistir a seminarios, sSimposios y ¢ - Futurista .

- Habilidad en la Ucmncwaw de infon

cenferencias que se relacionen . Lo,
con las Areas de educacién e in Mwmwwmmuuouwomw»wpnw ¥y no biblio3- Vocacién de servicio

forracién .

Institucicnes

- Mantenerse 1nformado sobre las po
liticas de la institucién donde -
trabaja y de los cambios que se , .- .,
susciten en ella _ . o : ) -

- Mantenerse informado sobre cam- o ,
bios y politicas de otras entida
des de informacién. -

[
[
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DESCRIFClON DE LAS FUNCIONES DEL TECNICO SUPERIOR EN EDUCACION

El técnico superior es basicamente un profesional que actia en el Siste-
ma Biblioteca dentro del contexto de una institucién educativa. Sus funciones
de bibliotecaric y de responsable de la informacidén 1o hace miembrc nato del -

Su nivel de técnico lo adscribe a funcidbn de cooperacién apoyo y bajo -
la direccidn de un especizlista de mayor nivel Bibliotecario y Educativo. Bs
to mismo determina que dentro de las categorias del perfil sea en el &rea de
ejecucidn de procedinientos el de mayor relevancia.

|?w

Sus servicios estaran dirigidos a aportar informacidén a los estudiantes,
centro del proceso educativo, a los docentes como comunicadores actualizados -
de informacién y a los miembros informados de la comunidad educativa y a todo

el restc de personal formado por los QQULPOS de apoyo logistico al aprendladge
(audio-visual, laboratorios, etc.....)

Si bien es del equipo auxiliar del Bibliotecario, es posible que dentro
de ciertos contextos y situacicnes deba actuar en funciones jerdrquicas mas -
elevadas. Su formacidén es equilibradamente bibliotecaria-informacidn y de re
cursos de aprendizaje. ‘

Sus funciones pueden ser descritas, en los sigulentes terminos:

.~ Participa en equipo con los equipos de Biblioteca e Informacidn y Edu
cativo en la recoleccién de datos para investigaciones en:

= Necesidades de los multiples usuarios de informacién, demanda y -
exigencias bibliograficas; tendencias y aportes innovantes en los
campos de bibliografia, informacidn, centros de informacidn, meto-
dologias y recursos de aprendizaje. -

- Dentro de estos equipos sirve de apoyo en la creacidn y experimen-
tacién de: centros pilotos modelos, nuevos métodos, estrategias,
materiales y recursos de informacidn y de aprendlzaje.

- Participa en le disefio de estrategias de apoyo al suministro de in
formacién.

En equipo participa en los siguientes dlagnostlcos.
- Necesidades de los usuarios

= Frecuencia de uso de la coleccidén de materiales bibliogréaficos y -
de informacion.

- Demanda bibliografica de las asignaturas de las diferentes opciones
o carreras.

/e
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El estado fisico del fondo blbllograflco mobiliario y recursos de
la biblioteca. '

Factibilidad de introducir técnicas més eficlentes (automatizacidn,
etc.)

Uso adecuado del espacio fisico.

. . . . ’ . .
Tendencias y preferencias en bibliografias, fuentes y tipo de infor
macién. ' -

Innovantes fuentes y medios de bibliografia e informacidn en Aareas
esneclalirtadas

Participz en su calidad de auxiliar y apovo del equipo bibliotecaric
en la toma de decisiones:

s

Métodes, técnicas y estrategias a ser empleadas en el servicio bi -
bliotecario '

En los procesos de plenificacidbn, programacidn y ejecucidn adminis-
trativa

Referentes a aspectos financieros de compra de materiales blbllbgra
ficos, mobiliarios especializados.

Referentes a innovaciones, cambios a introducir enel sistema total o
en un sector sub-sistémico de la biblioteca y centro de informacién.

Part1c1pa como miembro del egulpc de leiloteca y del centro de inform
¢idén en los procesos de planificacidn:

De las politicas y estrategias para el sistema de bibliotecas (dlver
sificado y educacidn superior)

De los servicios de biblioteca, informacidén y de recursos humanos -
de aprendizaje

De sus funciones dentro de la planlf1cac1on de la biblioteca y de -
la institucidn educativa

relacidén a la programacién:

Participa en la programacidén anual, semestral de los servicios y ac
tividades de biblioteca y del serv1c1o de informacién.

Participa en la elaboracidén del programa-presupuesto en funcidn de
los objetivos’ planificados

Apoya y coopera con los equipos de docentes, en sus actividades de
seleccidén bibliogréafica y de disefio de instruccidn

De boletines, carteleras, charlas, etc. dirigida a los usuarios so-
bre seleccidn, organizacidn, busqueda y recuperacién de informacidn

Participa en actividades de apoyo a programas extracurriculares e
interinstitucionales con otras unidades afines.

Y A
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Realiza actividades de diseho de:

En

januales y normas de procedimientos

Publicaciones de carécter orientador de divulgacidn e informacién
sobre los fondos bibliograficos y de 11for1ac1on

Participa en el disefio de: éareas tecn“co—udmlnlstratlvag, instru
mentos de evaluacidén de los programas y Servicios

Participa con el eguipo audiovisual en la produccidn de medios pa-
ra orientar el uso de la biblioteca y las nec951dades de informa -
010n

Farticipa elaborando y probandce instrumentcs de reccleccidn de cda-
tos para la investigacidn y evaluacidn institucional

responsabilidad fundamental es en las actividades de ejecuciin:
Elabora perfiles de usuarios

Cataloga, clasifica y/o ejecuta indizacidn de materiales b1b]10gra
ficos v de informacidn.

Inventaria el fondo bibliografico y no-bibliogréafico

Atiende a consultas, referencia, bisqueda de informacidén y orlenta
cidén de los usuarios

-

Proyecta los servicios de la blblLoteca a toda la comunidad de 1la
institucidn educativa

Organiza listas de necesidades bibliogréficas y de info:macidn en
funcidén de peticiones de los usuarios y los programas de ensefian-
za de los diferentes curriculos

Dicta charlas a los usuarios sobre bisqueda y recuperac1on de in -
formacién

Recolecta y organiza documentos produc1dos por 10o sectores de la
instituciédn

Participa en adiestrar y desarrollar nuev?s recursos humanos,
Elabora informes sobre sus ctividades, problemas y dificultades

Vela por el adecuado y flexcible cumplimiento de reglamentos y
normas

Coopera en mdntener contacto con librerias y editoriales espec1a11
zadas de la institucidn

Maneja los servicios automatizados
Bajo supervisidén actualiza las colecciones |
cuanto a actividades de orientacidn, supervisidén y/o control:

Los servicios de lectura, préstamo y consulta, en funcién de regla
mentos, procedimientos y normas.

VN
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-  De los usuarios en el uso de leos servicios automatizados
- Del inveniario de las unidades de informacidn

- El estado {isico del fondo bibliogréafico, no bibliografico, fiche-
ros, archives, catélogos, archivos verticales, microfilms

Las actividades de evaluacidn que cumple son:

- Buto evalla peri odicamente sus programas dicefiados en funcidén de -
sus objetivos .

. . .-’ ] . . .
- Participa el la evaluacaion del 1indice de rendimiento de todos los -
servicios y actividades de la biblicteca y centro de informacidn

- Evalta el fondo bibliografico de la biblicteca en relacidn a
biblicsrafizs y documentes inclufdos en los programas de ense

- Participa en eguipo interdiscaplinario e 1interinstitucional en los ser
vicios de la red de informacidn educa’iva. -

Con el propdsito de asegurar su actualizacidén permanente

- Estudia y analiza revistas, boletines, catélogos, peridbdicos, revis
tas y publicacicnes periddicas relativas a bibliotecas, centros de
informacidén y avances educatives ‘ '

- Asiste a curso de adilestramiento, desarrollo, actualizacidn y espe
cializacidn en teorias y métodos procedimientos y técnicas innovan-
tes _

- Analiza nuevas politicas, estrategias, planes, programas tanto a

a nivel del sector-sistema educativo y de informacidn, como dentro -
de la institucidn educativa en la cual actuia.

- Participa en grupos de estudio y en organismos profesionales de téc-
nicas superiores.



