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SITUACION Y PERSPECTIVA DE LA BIBLIOTECA EN AMERICA LATINA*

Rosa Marfia Fernandez de Zamorat*#*

Primeramente deseo felicitar a la Associacao Paulista de Bibliotecarios por 1la
celebracidn de sus 50 afios de fructifera existencia en el movimiento asociati-
vo brasileiio y agradecerle la amable invitacidn que me hizo para participar en
este Congreso de Biblioteconomia e Ciencia da Informacao.
Preparar una ponencia sobre la biblioteca en América Latina, su situacidn actu
al y perspectivas, que es sin duda. un tema muy amplio y apasionante, no ha si-
do cosa fdcil debido principalmente al poco tiempo con el que conté para reali
zar la investigacidn, recopilar y analizar la informacidén y a la poca literatu
ra que encontré disponible sobre el tema. Por tanto no pretendo presentar un es
tudio exhaustivo, sino que me limitaré& a exponer las consideraciones mis impor-
tantes sobre las bibliotecas en América Latina en los Gltimos afios, los proble-
mas mas comunes a que se han enfrentado, los lodros obtenldos, que no son pocos,
y a mencionar de manera mds particular la situacidén en algunos paises de la re-
gidn. Finalmente presento las perspectivas generales que se preven para la bi--
bliotecologia latinoamericana.
Puede afirmarse que son pocos los ensayos gue sobre la bibliotecologia latinoa-
mericana han sido publicados. Destacan entre ellos el de Carlos Victor Penna: La
bibliotecologfa latinoamericana. Algunas consideraciones sobre su pasado; esbozo
de un plan para acelerar su desarrollo, publicado en 1960 y el de Gaston Litton
y Richard Krzys: "Latin Amedcan librarianship: an area study", publicado en 1986
en la Encyclopedia of Library and Information Science, pero con datos especial--
mente de la década de los 70. El resultado de los dos estudlos es interesante,
el primero con un enfoque latinoamericanc es mis realista y menos negativo y el
segundo con un par@metro norteamericano en el que los autores no olvidan la rea-
lidad de los paises avanzados, el resultado para América Latina es mis pesimista.
Sin embargo los dos tienen consideraciones valiosas, algunas de las cuiles utili-
zaré como punto de partida para explicar situaciones actuales de nuestras biblio-
tecas.

Las naciones latinoamericanas por su historia, por su cultura y por la semejanza
de sus problemas contemporfneos conforman una regién que lucha por un desarrollo
econdmico y social que le permita salir de la crisis en que se encuentra para po-
der ofrecer a sus habitantes una vida m8s digna y mis justa. Desde el punto de vis
ta econdmico i

las naciones latinoamericanas pertenecen a la categoria de paises -
subdesarrollados y sus bibliotecas reflejan marcadamente esta designacion. Pero a
&8

P
pesar de la aguda crisis econdmica y los serios problemas sociales por los que es-
td pasando, el proceso de renovacidén y modernizacidén de América Latina es evidente
y esto se refleja necesariamente en sus actividades educativas, culturales y en sus
bibliotecas.

Se puede decir que la mayoria de los paises de la regidn, especialmente Brasil, Ar-

’
gentina, Venezuela, Colombia y México, son paises de contrastes en los que el desa-
rrollo y el subdesarrollo coexisten.

En el campo de la Bibliotecologia se pueden en
contrar bibliotecas totalmente automatizadas, con terminales conectadas a los ban--

cos de informacidn internacionales y bibliotecas con las necesidades técnicas mas -
elementales,
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En 1960 Carlos Victor Penna dijo que "a pesar de la similitud que en muchos as
pectos ofrecen los pafses que integran la América Latina sus caracteristicas
particulares son a veces tan distintas que limitan en clerta forma las compara
ciones que requieren estudios de esta naturaleza. El mismo problema del analfa
betismo cuyos indices 'géfidlan: las posibilidades de la accién bibliotecaria es
marcadamente variable entre unos paises y otros" (1). Este problema social ha
mejorado notoriamente en los 28 afios que han transcurrido y "se ha producido un
saludable efecto en las bibliotecas creando un mercado para sus recursos y ser-
vicios", por ejemplo Penna sefialaba tasas de analfabetismo del 12 al 90%, por-
centaje este Giltimo que ya no se presenta en ningiin pais de la reqgidn. Actual-
mente encontramos desde el 2.2% de analfabetismo en Cuba, hasta un 45% en Guate
mala y un 78.7% en Haiti (2). La tasa de escolaridad media es también variable

en cada pais, pero en América Latina alin no pasa del nivel primario. .

Otras particularidades externas que inciden en los servicios bibliotecarios son

la extensidn_geogrifica, las dificultades de comunicacidn, la densidad de pobla-
cidén por km.“ (19 habitantes por km.“) si bien hay grandes desequilibrios en la
distribucién de la poblacidén que cada vez se concentra mds en zonas urbanas; asi
México tiene una cuarta parte de su poblacidn en el Valle de México, Buenos Aires
la tercera parte y en Brasil se concentra en el litoral. Lo anterior hace que el
crecimiento urbano sea muy alto. Se calcula que ahora la poblacidn rural es del

40% y la urbana del 60%. Otro aspecto es el crecimiento de la poblacién,en 1980
América Latina tenfa 361 millones de habitantes, en 1985 ascendieron a 405 millo
nes, de los cuiles 235 millones 274 mil son menores de 24 afios. Este problema a-
fecta todos los aspectos de los servicios bibliotecarios: los usuarios, los acer-
vos, su organizacidn y renovacidn, los hadbitos de legctura e intereses de nifios y
adultos. También hay que tener en cuenta la variedad de necesidades que los go--
biernos tienen que atender antes que los servicios bibliotecarios, como son los
servicios de educacidn, de salud, agua, electricidad, drenaje, caminos, etc. Ade
mis se encuentra que en muchos paises ha habido un alto grado de centralismo en

la toma de decisiones "todo debe ser decidido en la capital" y poco o nada se de
ja a la iniciativa local.

A lo largo de las lecturas realizadas se encontraron ciertos factores presentes

en todas ellas que réffejan situaciones comunes a todos los paises y que tienen en
definitiva cierto valor para determinar el desarrollo de las bibliotecas de la re
gién. Esos factores son los que a continuacidn se exponen: Falta de conciencla so-
bre el valor de las bibliotecas y escasez de recursos asignados. Aunque casi todos
los autores consultados coinciden en afirmar que en los paises latinoamericanos no
existe alin una concientizacidn por parte de las autoridades y el pueblo sobre la -
importancia de la biblioteca y sus servicios y que por tanto no recibe el apoyo gqu
bernamental y 18s recursos econdmicos suficientes para contar con la infraesturctu
ra necesaria para su buen funcionamiento y esto se reiterd en 1982 en la Reunidn -
Regional sobre el Estado Actual y las Estrategias para el Desarrollo de los Servi-
cios de las Bibliotecas Piblicas en América Latina celebrada en Caracas, puede a--
firmarse, aunque quizd esto cause polémica, que las bibliotecas si bien no han re-
cibido todo el apoyo y los recursos que los bibliotécarios consideramos necesarios,
si han recibido a lo largo de las Gltimas dos décadas un apoyo decidido de los go-
biernos de la regidn pues es indiscutible que las actividades bibliotecarias y de
informacidén en los {ltimos afos han crecido, han mejorado y ampliado sus servicios,
se ha registrado un adelanto notable y evidente en todos los tipos de bibliotecas
{con excepcidn de los escolares) y se ha desarrollado una mayor conciencia dentro -
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de las diferentes comunidades a las que se sirve sobre el valor y la necesidad

de los servicios bibliotecarios.

El incremento en la mayorfa de los pafses latinoamericanos de las bibliotecas
piblicas, universitarias y especializadas es realmente notorio y aunque es la-
mentable no poder proporcionar cifras que comprueben esta afirmacidn baste de-

cir que Penna sefialaba que en 1960 habia cerca de 7 mil bibliotecas en la re--

gidn segiin estimacidén de la OEA, en la actualidad sdlo en Brasil hay cerca de

19 mil. Por otro lado muchos de nosotros hemos sido testigos del desarrollo de

las bibliotecas en nuestros paises y del espacio cultural que ocupan. Ademis de
bido a las politicas de apoyo y al mejoramiento de los servicios las bibliote--

cas han atraido a la comunidad, aunque afin falta mucho por hacer para que la bi
blioteca sea un verdadero instrumento de comunicacidn, un agente transmisor de
cultura y de transformacidn social efectivo.

El crecimiento que han tenido las bibliotecas se ha debido a que han’ ‘contado con
prresupuestos suficientes para su funcionamiento. Ciertamente no los han tenido -
con la constancia y permanencia que los bibliotecarios deseamos y no podemos de-
jar de mencionar los altibajos qué sufren las bibliotecas como consecuencia de -
las politicas que dicta la burocracia en turno. En los afios 70 el presupuesto a-
signado a la construccidn de edificios para bibliotecas piiblicas, universitarias

y especializadas en México fue notorio y alin ahora, dentro de esta aguda crisis
econdmica que estamos padeclendo, se siguen abriendo y construyendo bibliotecas
sobre todo piiblicas. Sin embargo no se puede soslayar que en toda la regidn los
problemas econdmicos y la escasez de divisas han incidido en el poco poder adqui-
sitivo de las bibliotecas para la compra de materiales bibliogridficos y equipos

y si bien los presupuestos han auméntado, el costo de los libros es tal que ya no
se puede adquirir anualmente el mismo nfimero de vol@imenes que hace 10 afos. También
ha influido la crisis en los salarios de los bibliotecarios que constituyen un gra
ve problema social. ‘

En cuanto al desarrollo que han tenido los diferentes tipos de bibliotecas se pue-
de decir que fuera de las escolares, todas han mejorado y ampliado sus servicios

y crecido en niimero.

Las bibliotecas universitarias que ocupan el sequndo lugar en excelencia de organi
zacidn y servicios, s6lo superadas por las especializadas, se encuentrn en una eta-
pa de desarrollo muy importante., En la mayorfa de los paises se tiende a la crea-
cidén de sistemas de bibliotecas universitarias y a la centralizacidn o coordinacidn
de actividades y procesos dentro de cada universidad. En Brasil €sto empieza a dar-
se después de la Reforma Universitaria de 1972. En Venezuela el Sistema Nacional de
Servicios de Bibliotecas e Informacidn (SINASBI) coordina el sistema bibliotecario
nacional dentro del cuidl estan comprendidas las bibliotecas universitarias que han
podido aplicar téenicas modernas para su mejor organizacidn y funcionamiento, en Ar
gentina existe la Red Nacional de Bibliotecas Universitarias (RENBU) y en Colombia
el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacidn Superior (ICFES) coordina -
el Sistema de Informacién para la Educacidn Superior. En México, sl bien no existe
afin un sstema coordinador de las bibliotecas universitarias, la Secretaria de Edu-
cacidén Pitblica y la Asociacibén Nacional de Universidades e Instituciones de Educa-
cién Superior (ANUIES) estdn llevando a cabo actividades que permitan una mayor co
municacidn y cooperacidn entre las bibliotecas universitarias del pais. En Cuba se
ha organizado una Red de Bibliotecas Universitarias coordinadas por la Direccidn -
de Informacidn del Ministerio de Educacién Superior. Como se puede ver &stas tenden
cias tienen como finalidad apoyar con mayor eficlencia las tareas de docencia, in-
vestigacidn y difusién de la cultura.
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En relacidn con las bibliotecas especializadas, Penna decia en 1960 "El desa-
rrollo mds notable alcanzado por las bibliotecas de América Latina lo regis--

tran las bibliotecas especializadas. En virtud de las necesidades de investi-
gacidn en todos los campos, especialmente en los de la técnica y de la cien--

cia, estas bibliotecas se han multiplicado, cuentan con adecuados recursos Y

muchas de ellas resultan buenos exponentes de organizacidn y eficiencia" (3) Yy

esto es vdlido para la actualidad, las bibliotecas y centros de informacidn que
funcionan en los campos de 1la agricultura, la medicina, 1la energia nuclear y e
léctrica, el petrdleo, etc., son ejemplos de competencia y adelanto.

Las bibliotecas piliblicas o populares han corrido con diferente fortuna en los -
paises de América Latina, mientras que en Colombia, Venezuela, Argentina, Brasil,
México y Cuba entre otros, se han desarrollado sistemas de bibliotecas piblicas
eficientes o casi eficientes, otros no han logrado todavia contar con buen servi
cio de este tipo de bibliotecas. Emir Suaidendice que esto pasa porque no existe
una concientizacidn real por parte de las autoridades y del pueblo en cuanto a la
importancia de la biblioteca piiblica y de su relacidn viva con la comunidad. Lo -
que existe es un esfuerzo por parte del profesional bibliotecario en su intento -
de cambiar esta situacién y que sin duda hay muchas barreras que vencer. La falta
de una politica adecuada aliada a la permanente carencia de recursos financieros
rara esta drea han provocado un serio problema ya que la mayor parte de la pobla
cién latinoamericana no ha adquirido alin el hfbito de la lectura, sigue siendo una
sociedad con mids tradicidén oral gque textual.

Actualmente la demanda de material de lectura en las bibliotecas publlcas es muy
grande porque funcionan como bibliotecas escolares, el desarrollo demografico que
como ya vimos estd formado por un gran porcentaje de nifos y jdvenes ya alfabetiza
dos que necesitan estos servicios para apoyar su educacidén formal imponen un es--
fuerzo sistemitico y sin precedentes. lLas bibliotecas pfiblicas son el lugar de es-
tudio de esos jdvenes que no tienen en su casa un lugar adecuado para estudiar y -
es por eso que es una situacifn comiin en todos los pafses de América Latina que
los libros de las bibliotecas piiblicas sean poco solicitados para préstamo a domi-
cilio. De allf la importancia de unas buenas instalaciones. Las bibliotecas pfibli-
cas han mejorado notoriamente en Brasil por la actividad desarrollada por el Insti
tuto Nacional del Libro, est@n floreciendo en Venezuela por la coordinacién que lle
va a cabo el Instituto AutSnomo Biblioteca Nacional y de Servicios Bibliotecarios

y destacan los servicios que prestan a la comunidad en todos sus niveles nacional,
estatal y municipal. En M8xico durante este gobierno se desarrolld el Programa Na-
cional de Bibliotecas P{iblicas que ha permitido que en cinco afios se abran mis de
2000 bibliotecas en todo el pafs. Cuba y Colombia son también paises que han apo-
yado y fortalecido los servicios de sus bibliotecas pliblicas.

Sobre este punto-podemos concluir que si bien todavia falta mucho por hacer, son mu
chos los logros obtenidos, resultado del apoyo y asignacién de recursos de los go--
biernos de la regidn. :

Formacibén de recursos humanos. Uno de los progresos mas firmes y valiosos de la -
profesidén es el establecimiento de escuelas de bibliotecologia y ciencias de la in
formacidén en préctlcamente todos los pafses de Amdrica Latina, fuera de Haitf y Hon
duras. Los 19 paises restantes cuentan con una o varias escuelas de la especialidad.
De acuerdo con la International guide to library and information science education,
publicado por IFLA en 1985, en América Latina hay 73 escuelas de biblioteconomia -
distribuidas como sique:




PAIS NO. DE ESCUELAS OBSERVACIONES
1. Argentina 13 © 1 curso de Maestria
2. Bolivia 1
3. Brasil 31 6 cursos de Maestria y
1 de Doctorado
4. Chile
5. Colombia
6. Costa Rica
7. Cuba 1 curso de Maestria
8. Ecuador *

9. El Ssalvador
10. Guatemala
11. México
12. Nicaragua
13. Panama
14. Faraguay
15. Perd
16. Fuerto Rico
17. Repilblica Dominicana *
18. Uruguay
‘19. Venezuela

cursos de Maestria

1 curso de Maestria

[ R N A S T e TS U G O .
W

1 curso de Maestria

~
[¥%]

TOTAL 14 cursos de posgrado

De esas 73 escuelas, 32 reportaron a sus alumnos inscritos para el periodo 79/80
los cuales sumaron 4877.”*‘"5%&ue1as dan a conocer cuantos alumnos hombres y cuan
tas mujeres eran estudiantes, el resultado es el siguiente 270 hombres y 2841 mu-
jeres. lLas 12 escuelas restantes sdlo dan el total de alumnos inscritos que es de
1766. Remulta interesante la diferencia entre hombres y mujeres esta situaciédn -
es mids marcada en Brasil: 71 hombres y 1539 mujeres. El resultado de un estudio ~
del origen de los estudiantes hecho en una escuela de Brasil y que puede ser vili
do para toda la regidn porque al menos en México sucede lo mismo, sefiala que la -
mayoria proviene de la clase media media y media baja.

Es interesante observar que 14 escuelas ofrecen estudios de posgrado a nivel maes
tria, ' ' . Hay un proyecto de doctorado en

la Universidad de.Brasilia.\

También encontramos que la ensenanza de la bibliotecologia en América Latina se ha
normalizado pues la mayoria de las escuelas que ofrecen licenciatura ésta tiene -

una duracidn promedio de cuatro afios. Las maestrias generalmente son en biblioteco
logia y ciencias de la informacidén y duran entre dos y tres afios. Todos los estu--
dios estdn aprobados por el drgano oficial de educacidn de cada pafs y algunos re-
gulados por ley como es el curriculum minimo que se sique en Brasil a partir de -

agosto de 1982 dictado por el Conselho Federal de Educacao. La Curricula de las es
cuelas es mas uniforme y la enseflanza se ocupa ya de cuestiones de automatizacién,
planeacidn, biblioteconomia comparada, redes y sistemas, perspectiva de la profe--
sién, etc. Todas las escuelas cuentan con una biblioteca propia,, algqunas muy pe-

queiias aln pero otras reportan colecciones de 43,000, 15,000, 11,000 libros. La ma

yoria de las escuelas dependen de alguna universidad o de los ministerios de educa
———————am .

* Datos no tomados de la Guia de IFLA.



cién. Algunas pertenecen a instituciones privadas.

Un problema al que se enfrenta la mayorfa de las escuelas es la falta del nfi-
mero necesario de maestros de tiempo completo, lo que sin duda incide en la ca
lidad de la ensenanza. B
Gracias al funcionamiento de estas escuelas se ha formado el personal profesio

nal con el que se cuenta hoy en América Latina. Ademds de aquellos que estudia

ron en paises extranjeros, especialmente Inglaterra y Estados Unidos. En esos
paises se formaron los doctores de la profesién que hay en Brasil, México, Cos

ta Rica, Argentina, etc. -
Desgraciadamente no podemos dar el nlimero de profesionistas que tenemos, pero

s6lo en Brasil se habla de 14,000 graduados.

Legislacidn. Existen ya en la mayoria de los paises leyes relacionadas de menos
con algiin aspecto de la bibhlioteconomia, como son las del depdsito legal, el de
recho de autor, el reconocimiento de la profesidn, la creacién de sistemas na-—
cionales de bibliotecas y de servicios de informacién, la ética profesional, -
etc. Asi tenemos que en paises como Cuba, Colombia, Panama y Brasil por ley se
reconoce a los bibliotecarios como profesionales y se reqgula la profesidn esta-
bleciendo que todos los cargos de direccién de bibliotecas y de puestos profesio
nales deben ser ejercidos por bibliotecarios profesionales. También hay paises -
que cuentan con escalafones que requlan 16 referente a requisitos, categorfas, -
funciones, ascensos y concursos. Tenemos por ejemplo en Venezuela la Ley que crea
el Instituto Autdnomo Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas decretada
en julio de 1977, que le asigna al Instituto la tarea de coordinar el desarrollo
de las bibliotecas del pafs. En Brasil en marzo de 1985 se crea, por decreto pre
sidencial, el CONABI, Conselho Nacional de Bibliotecas como un &rgano'colegiado -
de orientacidén normativa y reguladora de la red nacional de bibliotecas dirigidas
o apoyadas por el Ministerio de Educacién y Cultura. En México, el 21 de enero de
este ano se publicd la Ley General de Bibliotecas que adehis de definir y sefalar
los objetivos de la Red Nacional de Bibliotecas Piéiblicas, declara de interés so-
cial la integracién de un Sistema Nacional de Bibliotecas en el que participen de
manera voluntaria las bibliotecas escolares, piiblicas, universitarias y especiali
zadas a fin de conjugar esfuerzos nacionales. En Panami se elabord en 1985 un Co-
digo de ética profesional propuesto al presidente de la Repiiblica para su aproba-
cién.

La existencia de estas leyes esti plenamente justificada porque responden a una -
determinada necesidad social, pero el problema esti en que muchas de esas disposi
ciones no se cumplen, sucediendo &sto alin en pafises como Brasil que se ha distin-
guido en la lucha por el reconocimiento y respeto de la profesidn. La invasidn del
trabajo bibliotesario por profesionistas de otras especialidades, ingenieros, so-
cidlogos, abogados, sigue siendo una prictica comiin en nuestro medio y por tanto -
un punto prioritario y preocupante de estudio para investigadores y para los forma
dores de recursos humanos.

Planeacién y cooperacién. Si bien la biblioteconomia latinocamericana se ha caracte
rizado por su individualismo, lentamente ha ido caminando hacia una etapa de unifi
cacidn, de integracidn y de cooperacidn. La cooperacidn estd siendo reconocida co-
mo una manera de trabajar eficientemente con escasos recursos. También se trabaja
ya en varios paises siqguiendo planes o programas de desarrollo bibliotecario que
han llevado al mejoramiento de los servicios. Podemos mencionar el desarrollo de -
la Red de Bibliotecas Pliblicas en Brasil coordinada por el Instituto lNacional del
Libro, el programa de desarrollo de bibliotecas piiblicas y escolares de Venezuela
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dirigido por el Instituto Autdnomo Biblioteca Nacional, el desarrollo del Siste

ma de Informacién para la Educacidn Superior, impulsado por el ICFES, y del Sis
tema de Bibliotecas Pidblicas auspiciado por COLCULTURA en Colombia; en Cuba fun
cionan las Redes de Bibliotecas Escolares y la de Bibliotecas Piblicas; la Red

de Bibliotecas Piiblicas en Nicaragua y el Programa Nacional de Bibliotecas P{--
blicas en México a partir de 1983.

En cuanto a la cooperacidén regional, si bien hay una serie de factores comunes

que podrian propiciar programas de cooperacidn latinoamericana, existen pocos -
programas sobre todo por los problemas de comunicacién. En la regién andina

han florecido algunos programas, especialmente el que se derivd de la firma de

la Convencidn Andrés Bello en 1970 por Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador, Perii

y Venezuela en la que hubo un punto especial para trabajar por el desarrollo de
los servicios bibliotecarios y de documentacidn. los paises de Centroamérica que
en otras €pocas han trabajado en este tipo de proyectos, en la actualidad por la
situacidn politica que vive la regidén ha sido dificial llevar a cabo actividades
de cocperacidn. Hace unos afios se trabaj® en CATACEN, Catalogacién Centralizada

en Costa Rica y en un programa para toda la regidén MARCAL auspiciado por al OEA
rero estin estancados.

En proyectos de cooperacién internacional, en sistemas de informacidn como el -
INIS, AGRIS y ASFA, la participacidn de América Latina es una realidad exitosa;
por ejemplo en el INIS, el Sistema Internacional de Energfa Nuclear, colaboran 18
paises y a nivel regional discuten sus problemas en el grupo ARCAL que tuvo su -
ltima reunién en Rio de Janeiro en marzo de este afio.

Pero, ciertamente, aunque hay estos planes nacionales y estos sistemas internacio
nales de cooperacién, todavia en la regidn cuenta mucho la "voluntad politica" pa
ra el avance y &xito de estos programas. Se dice que el éxito de los programas de
bibliotecas en Venezuela ha sido porque Virgina Betancourt ha sabido ganarse la vo
luntad politica de los gobernantes de su pais por mds de 10 afios.

Escasez de informacidn estadistica. Hay una carencia genéralizada de informacidn
sobre bibliotecas y servicios de informacidn que hacen dificiles los estudios cuan
titativos o comparativos. La falta de estadisticas bibliotecarias confiables y pu
blicadas con regularidad es un hecho comiin en América Latina. Esta informacién es
imprescindible para cualquier estudio preliminar sobre planeacidn bibliotecaria y
un auxiliar valioso para la ejecucidn de cualquier plan destinado a extender y me-
jorar los servicios.

En este aspecto no hemos avanzado, basta consultar el Anuario Estad{stico de UNESCO
para darnos cuenta de la poca seriedad con que se informa sobre las bibliotecas de
la regidn. Por ejemplo en el Anuario de 1987, Argentina sélo informa tener 63 bi--
bliotecas especializadas y Costa Rica una universitaria. Las escuelas y las asocia
ciones deben trahajar sobre este punto creando conciencia de la importancia que tal
informacidn tiene para la profesidén. Asi un buen sistema de informacidn estadisti-
ca en la regidn permitiri tener los datos oportunos y fidedignos acerca de la ubi-~
cacidn, tipo y funcionamiento de las bibliotecas.

El mercado del libro. En América Latina el desarrollo de la industria editorial es
desiqual, paises como Brasil, Argentina y México son los que tienen una industria
mids consolidada, aunque no suficiente para satisfacer las demandas. El mercado his
panoamericano se nutre fundamentalmente de la producgidén editorial espafiola en pri
mer lugar y de la mexicana y argentina en segundo. Brasil es un caso excepcional,
es el pais que mids publica en lengua portuguesa y que satisface mejor, aunque no -
en su totalidad, las necesidades de su mercado interno.
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e acuerdo con el Anuario Estadistico de UNESCO, Brasil publicd en 1984, -
21184 titulos, México en 1985, 5482, en 1983 Argentina produjo 4216, Venezuela
4200 en 1981, Cuba 2168 en 1985 y Colombia registra 7671 en 1983 y 15,041 tftu
los en 1984. Estos datos de Colombia son dificiles de creer por lo poco conoci
dos que son sus libros. La falta de un sistema bien desarrollado de produccidn
bibliogradfica tiene una serie de efectos problemdticos para las bibliotecas, so
bre todo las piiblicas que no pueden satisfacer sus demandas de materiales para
nifios, jovenes, adultos neolectores, etc., que respondan a las realidades, las
experiencias y las necesidades de cada pafs. Si bien existen excelentes progra
mas de edicidén de libros infantiles en Venezuela, Brasil y en México se esta
mejorando este aspecto, todavia no se logran satisfacer las necesidades.

Por otra parte la falta de una buena difusién en bibliografias o catdlogos y de
una adecuada distribucidn constituyen también otra barrera. El control bibliogrd
fico a través de las bibliografias nacionales es afin deficiente y dificilmente

se conoce con oportunidad lo que se estid publicando. Por instancias de la UNESCO
la mayoria de los paises han adoptado ya el ISBN y el ISSN lo cudl constituye un
avance.

Influencia extranjera, Investigacidn y Literatura bibliotecaria latinoamericana.
La biblioteconomia latinoamericana ha sequido modelos extranjeros a lo largo de
los aiios en que se ha desarrollado. Nuestra profesidn, hasta el presente, ha si
do muy dependiente de la biblioteconomfa extranjera en especial de la norteameri
cana, aunque en los {ltimos afios se ha dejado sentir la influencia inglesa, nume
rosos bibliotecarios han hecho sus estudios en esos pafses, se usan las reglas -
de catalogacidn angloamericanas, las clasificaclones Dewey y Library of Congress,
la automatizacién esti fuertemente influida por MARC y los avances tecnoldgicos
y administrativos provienen de esos pafses, estos factores confirman lo que un co
lega llama "un cuadro de dependencia intelectual que nos ha enajenado a una relacidn
acritica y lo que es mis serio nos ha impedido ser productivos y ser creativos en
la biisqueda de soluciones propias a problemas que nos son propios" (4).

La escasez de investigacifn y teorfa bibliotecarias es notoria, Juarroz dice que
"no podemos pretender que se nos respete y considere como profesionistas autdno-
mos si no cumplimos m3s acabadamente con los requisitos intelectuales y alin epis
temoldgicos o cientificos que exlge esa condicidn" (5).

. , pDe hecho no ha habido espacio
para la investigacidn y esta sSlo se ha realizado de manera esporaddica y fragmen-
taria con resultados débiles y orientados a la prictica inmediata. Casi es inexis
tente el cuestionamiento sobre lo que estamos haciendo y el porqué y el cdémo se -~
esta haciendo.

Las condiciones Bara la formacidn de investigadores ya se tienen en los paises en
los que estdn establecidos los cursos de posgrado, lo dificil es encontrar en dén
@&e realizarla. Octavio Rojas dice que debe hacerse en las escuelas, pero ya vimos
ggieﬁzgzsyc:eq;a?nszgt?gziiggs g:a:izTSE completo que puedan dedicar tiempo a la
. unstancias tal vez se den en algunas es--
cuelas de Brasil.
:igzciégunzioa:zs1;03ni52§:ig§d12 UNESCO y %a OEA se crearon dos centros de inves
na de Biélioteconomia de Med i e‘Buenos‘Alres y'otro.en 12 ESCuela_Interamerici
ellin, ‘pero sdlo funcionarion por unos anos.
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En la actualidad parece ser que {inicamente en México existe un centro dedicado
exclusivamente a la investigacidn, este es el Centro Universitario de Investi-
gaciones Bibliotecolégicas (CUIB) de la Universidad Nacional Autdnoma de Méxi

co, establecido en 1981 con el fin de que la bibliotecologia contara con un es
pacio y personalidad propias dentro de un programa ‘de investigacién. Quizd pro
ducto de lo que se ha dicho antes es la carencia de literatura profesional en
espafiol y portugu@s. No sSlo es necesario traducir textos de reconocido valor

sino sobre todo estimular la creacidn y publicacidn de textos de la localidad.
Todavia hay una excesiva dependencia de obras de los Estados Unidos y de Ingla
terra y no hemos 8ido capaces de hacer nuestras propias herramientas sobre to-

do para la ensehanza; quizd &sto suceda menos en Brasil pero en la América His
pana, con excepcidn de Cuba, en las escuelas se usan libros extranjeros que des
criben condiciones que difiereat grandemente de las que prevalecen en nuestros pa-
ises.

Esto no quere decir que no exista literatura en espafiol y portugués, contamos

con varias revistas que ya tienen permanencia y son producto de las asociacio-

nes o de las escuelas. Otra importanté fuente de publicaciones son las memorias

de los congresos, jornadas y seminarios, indispensables para el estudio de la
bibliotecoloaia regional pero diffciles de consequir fuera de su pafs de origen.
Nos hacen falta muchas obras de referencia.

El estatus del biblibtecario. Litton afirma en su ensayo que "aunque el n(mero de
profesionistas en América Latina sique creciendo, sus salarios y su estatus no -
han mejorado proporcionalmente. La exagerada inferioridad de la biblioteconomfia

en relacidn con otras profesiones ha disminufdo en ciertos pafses pero sentimos
que la mayoria de los bibliotecarios latinoamericanos consideran su situacidn in
ferior especialmente cuando comparan salarios y estatus con sus colegas de otros
campos" (6). Un aspecto que incide en este problema es el incuestionable predomi
nio femenino en la profesidén que se refleja en’los bajos_salarios. En algunos pa
ises los puestos de bibliotecario no son considerados profesionales y en general
hay una imagen devaluada dél mismo.

Podemos preguntarnos ¢a qué se debe ésto? La mayoria de las personas que se for-
man en las escuelas de bibliotecarios no tienen el hAbito de la lectura y reflejan
escasa sensibilidad para una formacidn cultural sblida., Mas bien son té&cnicos. En
Argentina, Roberto Judrroz sefiala la indecisidn profesional del bibliotecario y -
sus fallas culturales y dice "hay que perder, ademis, la verguenza encubierta y la
indecision de ser bibliotecarios... ocurre algo parecido a lo que pasa con los po-
etas... también los bibliotecarios entre tantas nominaciones, designaciones, ocupa
ciones, condecoraciones, titulos o cargos que relumbran solemos bhajar un poco la -
voz para decir que somos bibliotecarios... es preciso afirmar con orgullo nuestra
profesidn, entefider y hacer entender que nuestro trabajo es necesario y que no ca
be la posibilidad de eliminarlo o sustituirlo, tanto del cuadro total de la comu-
nicacién social como en los planos especificos del estudio y la investigacidn, don
de somos y sequiremos siendo parte concreta del equipo y uno de los eslabones mas
sequros de la creciente perspectiva interdisciplinaria del conocimiento"” (7).

$in embargo, el profesionalismo ha avanzado en algunos paises, como en Brasil, Argen

tina, Cuba, como resultado del mejoramiento de la educacidn bibliotecaria y la am
pliacién de sus actividades culturales. Empieza a cambiar la imagen profesional -
aunque lentamente.
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lLas asociaciones profesionales. Se puede afirmar que todos los paises de Améri

ca Latina cuentan ya con un tipo de organizacién profesional a través de la -

cudl los bibliotecarios intercambian ideas, se refinen y cobran fuerza por medio
de la unidad. Asi tenemos el siguiente cuadro*:

pais Nimero de asociaciones
1. Argentina ' 18
2. Bolivia 3
3. Brasil 25 1 federacidn
4. Chile 1
5. Colombia 9
6. Costa Rica 1
7. Cuba* 2
8. Ecuador?® 1
9. Honduras 1
10. Guatemala 1
11. México 7
12. Nicaragua 1
13. Panami 2
14. Paraguay* 1
15. Fer(i* 3
16. Puerto Rico* 2
17. Repiiblica Dominicana 1
18. Uruguay?® 3
19. Venezuela 2

84 .

Existen también las asociaciones de caractkr regional: AIBDA, ACURIL y ALEBCI.
La Mayoria de las asociaciones y colegios fueron creados en las décadas de los
50 y 60 como resultado de las actividades de la UNESCO y la OEA para el desarro
1llo de los servicios bibliotecarios y de documentacién de la regidn.

Son las asociaciones las que empiezan y continfian organizando jornadas, congre-
sos, seminarios y cursos de capacitacién y educacidén continua y es en esos foros
dénde se cuestionan y exponen los problemas bibliotecarios y la situacidén que -~
guardan las bibliotecas en cada paid.

La asociaciones han trabajado con una serie de limitaciones de tipo econémico, -
organizativo, 8tc. que han impedido su mayor desarrollo. Sin embargo es mucho lo
que han hecho por la profesidn, han trabajado en el campo de la normalizacidn, -
de 1? legislacidén, de la &tica profesional, han publicado y fomentado la investi
gacion.

Varias de las asociaciones estin afiliadas a IFLA , cada vez mas participan en -~
las reuniones internacionaes y la presencia de América Latina cobra mis fuerza
dentro de la Federacidén. En 1987 el presidente y el director profesional de IFILA
realizaron una gira por varios pafses de América Latina para visitar sus asocia-
ciones y como resultado de esta visita del 1° al 5 de junio se celebrd en Caracas,
el Primer Seminario Latinoamericano de Asociaciones de Bibliotecarios y Profesio-
nales afines, auspiciado por IFLA. Para 1989 se esti organizando un Seminario so-

* Datos tomados de Litton op.cit. p. 170. Ins otros datos son del Seminario re
lebrado en Caracas en junio de 1987. De Haitf y El1 Ssalvador no se obtuvo in-
formacidn.
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bre publicaciones oficiales de América Latina, también apoyado por IFLA que po-
siblemente se celebre en Brasil o México. En la sesién de clausura de la reunidn
de Brighton el aiho pasado, se aprobd el establecimiento del espafiol como lengua
oficial de IFLA.

En conclusidn se puede'decir que en este periodo de consolidacidn y perfecciona-
miento que estdn viviendo las asociaciones de la regidén son muchos los aportes
que han hecho a la profesidn.

El impacto de la tecnologia. El uso de los avances tecnolSgicos en los servicios
bibliotecarios, especialmente los adelantos de la computacidén es un proceso que

ha estado introduciendo cambios profundos en el mundo de las bibliotecas y cen-
tros de informacidén. Estos cambios son justificados en la medida en que vivimos
inmersos en una sociedad que cada vez mis se acostumbra a las computadoras y al
manejo de la informacién por medio de ellas. En la mayoria de los paises latinoa
mericanos los tr8&mites bancarios, las reservaciones en los aviones, el manejo de
cuentas de luz, teléfono, impuestos, se hacen ya por medio de computadoras. Las
bibliotecas como sistemas de informacidén requieren de una actualizacidn permanen
te en cuanto a procedimientos, métodos y recursos técnicos de que se valen para
cumplir con sus metas. Por tanto para organizar y hacer accesible con mas exito

la informacidén, se hace necesario planear nuevas soluciones que permitan no sdlo
mds eficiencia en el manejo de esa informacidn, sino lograr una mayor eficacia

en tiempo, costos y procedimientos. No hay que olvidar también la importancia que
tiene la imagen de una biblioteca ante una sociedad dindmica y cambiante.

El desarrollo de la industria de la informitica en algunos paises de América Lati
na como Brasil y México, entre otros, ha hecho que la presencia y el uso de las
computadoras en la educacidn superior, en la investigacidn y las bibliotecas sea
ya una realidad que no puede soslayarse. Si a esto ahadimos el avance de las tele
comunicaciones y la presencia de satélites artificiales como el Morelos en M8xico
y el Brasilsat en Brasil, es notorio y acelerado el proceso de automatizacion de al-
gunos sectores de informacidn de la regidn.

Los grandes sistemas de automatizacidn y de informacidn propuestas desde los ahos
50 y 60 por los organismos internacionales como UNESCO, OEA, FID, IFLA, y por com
pahnias privadas, comenzaron a materializarse en América Latina a fines de los 60

y en la década de los 70 y se consolidan en los afios 80 con la introduccién de -~
las microcomputadoras.

En los ahos 70 se establecen en casi todos los pafses consejos nacionales de cien
cia y tecnologia para fomentar el desarrollo tecnoldgico y son las instituciones
que establecieron sistemas para proveer informacién cientifica y técnica mediante
la conexidn en linea con las principales bases de datos internacionales como  ~--
DIALOG, ORBIT, etc. Ademds se dedicaron a dar asistencia a las bibliotecas, a capa
‘citar a persona®, a mandar becados al extranjero y de esta manera a ir creando una
infraestructura que permitiera la adopcidn de las nuevas tecnologias en el campo
de la informacién. Los consejos fueron establecidos por ley y son similares en Am&
rica Latina; asi encontramos el IBICT en Brasil, el CONACYT en México, el CONICET
en Argentina, el CONICYT en Chile, COLCIENCIAS en Colombia, el IDICT en Cuba, etc.
Actualmente la introduccién de las microcomputadoras en los serviclos biblioteca-
rios también ha sido promovida por estos organismos sobre todo en paises como -
México y Brasil.
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El crecimiento de cursos de capacitacién de recursos humanos en el area de la
informatica ha sido extraordinario en todos los niveles y la tendencia es que
se incrementen en calidad y cantidad. También el impacto de las nuevas tecnolo
gias ha sido motivo de numerosos seminarios, congresos y coloquios en toda el
drea, asi como preocupacidn en las escuelas de biblioteconomia por la falta de
recursos para adquirir el equipo necesario para su ensefianza que en la mayoria
es alin tedrica. Un gran avance hay en la escuela de la Universidad de Brasilia.
Otro aspecto interesante es el uso de softwares tanto internacionales como -
MINI-ISIS y MICROISIS y el interé&s por desarrollar softwares propios y que res
rondan a las necesidades nacionales; en México tenemos LIBRUNAM, SIABUC, LOGICAT,
etc.. MICROISIS se ha generalizado mucho en la regidn promovido por UNESCO; en
México recientemente se llevd a cabo el Primer Congreso Nacional CDS/MICROISIS
en el que se did oportunidad a los usuarios de intercambiar experiencias sobre
sus Gltimos desarrollos y aplicaciones.

Otro aspecto importante es la creacifn de bancos nacionales de informacidn que
satisfagan las necesidades locales y se ocupen de la informacidn bibliogréfica,
de datos estadisticos, de patentes generadas en el pais. En varios paises se es
t3 trabajando con intensidad en estos bancos.

También se maneja en la regién el correo electrdnico que posibilita el intercam
bio de mensajes entre los usuarios de las redes nacionales e internacionales de
informacidn; asi como el uso de CDROM para proyectos nacionales y regionales co
mo el organizado por la Organizacidn Panamericana de la Salud en el que distri-
buye la base de datos LILACS cuyo primer disco contendr& 70 mil registros de pe
riddicos y documentos latinoamericanos en el irea de medicina y salud piblica.

Las bibliotecas en algunos paises de Amarica Latina

Argentina. La repiiblica argentina con sus 13 escuelas de .bibliotecarios y 18 aso
ciaciones profesionales vive una intensa y din&@mica vida bibliotecaria. Las bi--
bliotecas universitarias son coordinadas por el Consejo de Bibliotecarios de las
Universidades Nacionales Argentinas que promueve la catalogacién colectiva, asi
como el mejoramiento de los servicios y la automatizacidn de los mismos. La bi-
blioteca mads importante del pais es la de la Universidad de Buenos Aires que no
tiene una biblioteca central, pero posee un catfilogo centralizado que contiene mis
de un millén de registros que representan la coleccidén mds grande del pais que as-
ciende a mids de 3 millones de volimenes. Las bibliotecas pliblicas tienen una larga
tradicidén en Argentina, desde la ley de 1870 del gobierno de Sarmiento, pero han -
pasado por épocas dificiles. Algunas de las bibliotecas de provincia recopilan con
especial interés_material sobre la historia de su localidad. Las bibliotecas pGbli
cas funcionan como escolares ya que &stas casi son inexistentes. Las bibliotecas -
especiales, que el anuario de UNESCO de 1987, registra un total de 63 estdn agrupa
das en la Asociacidn Argentina de Bibliotecas y Centros Cientfficos y Técnicos. --
Trabajan de manera Sptima y el CONICET coordina el catdlogo colectivo de publicacio
nes periddicas recibidas en las bibliotecas especiales y universitarias del pais,
también impulsa la automatizacidn de las bibliotecas y el uso de las nuevas tecno-
logias. De las 18 asociaciones existentes, la mas importante y activa es la Asocia
cidén de Bibliotecarios Graduados de la Repiiblica Argentina (ABGRA) que cuenta con
mas de 1000 socios, publica un Boletin de informacidn y organiza seminarios nacio-
nales anuales en todo el pais.
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Sin embargo, Roberto Juidrroz en su trabajo "El bibliotecario hoy y la crisis
profesional” publicado en 1987, mediante el anflisis de sus términos basicos:
bibliotecario, profesidn, crisis y valiéndose de unas preguntas fundamentales
llega a la conclusidn de que existe en deterioro critico de la situacidn pro-
fesional del bibliotecario en Argentina. Para probar lo anterior enuncia y ana
liza dieciseis factores entre los que destacan: El impacto no suficientemente
asimilado de los medios de comunicacidn masiva y el shock de la informatica, -

la problematizacidn del futuro del libro y de las bibliotecas, las imperfeccio
nes y carencias de la fbrmacidn actual de los bibliotecarios, el insuficiente
desarrollo de una auténtica conciencia bibliotecaria dentro y fuera de la pro-
fesidn, la indecisidn profesional y las fallas culturales del bibliotecario, la
falta de una legislacidn y una politica bibliotecaria, incluyendo el estatuto
profesional todavia pendiente, las trabas de la burocracia estatal, la escasez

de investigacidn y teoria, etc.

Estos enunciados los expone como puntos de reflexidn para los interesados en .el
desarrollo de los problemas bibliotecarios de su pais. Pero aqui se citan porque
pueden ser validos para toda América Latina.

Brasil. Poco serd lo que presente sobre Brasil porque en este foro hay un espa-
cio exclusivo para este punto, pero si deseo manifestar la impresidn que Brasil
causa a una bibliotecaria hispanocamericana.

Brasil, con sus 19 mil bibliotecas, 14 mil bibliotecarios graduados, sus 25 aso
ciaciones de bibliotecarios, la FEBAB y sus 31 escuelas de bibliotecologia, es
sin lugar a dudas el pais que.marcha a la cabeza del mundo bibliotecario latino
americano. B
En la literatura consultada siempre encontré la queja de los bibliotecarios sobre
la falta de recursos econdmicos y humanos para el buen funcionamiento de las bi-
bliotecas pliblicas, sin embargo graclas a las actividades del Instituto Wacional
do Livro el panorama se ha modificado y mejorado mediante la estructuracidn de un
Sistema Nacional de Bibliotecas Piiblicas con el fin de que las bibliotecas dejen
de funcionar aisladamente. De acuerdo con cifras del Instituto 2,500 de los 3,953
municipios disponen ya de bibliotecas piiblicas y las bibliotecas de las ciudades:.
entre las que destaca la de Sao Paulo,demuestran que las bibliotecas piiblicas bra
silefias van hacia adelante. El Instituto estd trabajando en la creacidn de una in
fraestructura de recursos materiales y humanos en las bibliotecas piublicas estata
les que funcionan como cabeza del sistema ya que deben adquirir y procesar té&cni-~
camente los libros de su estado, asf como darles asistencia técnica y entrenamien
to a los recursos humanos;lesté elaborando normas de colaboracidn y organizando un
servicio de extensidn bibliotecaria para las comunidades mis alejadas a través de
bibliobuses. .

A las acciones del Instituto se han debido la construccidén de nuevas bibliotecas,
se han contratado mas bibliotecarios y ha aumentado el niimero de usuarios, asi la
biblioteca piiblica poco a poco se transforma en centro de irradiacidn cultural y
de invitacién a la lectura. Ademis tiene un programa muy rico de publicaciones de
biblioteconomia y documentacidn que mucho han contribuido al mejoramiento de los
servicios bibliotecarios. La estructura tradicional de las bibliotecas universita
rias sequiaalade las universidades que estaban compuestas por escuelas o facul=~
tades aisladas sin ninguna coordinacidn. Esto fue hasta antes de la Reforma Univer
sitaria de 1968-69 que generd el surgimiento de campus centralizados y universida-
des m3s integradas. De alli surgieron las bibliotecas centrales coordinadoras,a
menudo con espectaculares edificios. El ejemplo a sequir fue la biblioteca central.
de la Universidad de Brasilia que influyd mucho en numerosas universidades. La ad

INFOBILA
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ministracién y planeacidén de las bibliotecas universitarias despus de la Re-
forma movilizé a los directores de lds bibliotecas centrales que organizaron

en 1972 una primera reunién nacional. De allf surgid la Comissao Nacional de
Directores de Bibliotecas Centrais Universitarias (CNBU) que mds tarde se con
virtié en la Associacao Brasileira de Bibliotecas Universitarias, ahora Co-
misidn permanente de la FEBAB. Los bibliotecarios han luchado rera que las bi-
bliotecas universitarias se conviertan en la fuente central de estudio de los
alumnos. iy mas de 1000 bibliotecas universitarias. Las bibliotecas especialii
zadas en Brasil generalmente evitan la palabra biblioteca y se llaman centros

de documentacién o de informacidén. Hay mds de 1500 bibliotecas especializadas,
con personal altamente calificado, con un alto niimero de graduados en biblio-
tecologia. Las redes y servicios de informacién de las- &reas cientifica y téc
nica tienen gran prestigio en Brasil. La mayoria de estas bibliotecas estdn co
nectadas a sistemas internacionales de informacién y han adoptado los adelantos
de la tecnologfia en su organizacién. El1 IBICT juega un papel coordinar importan
te; también la FEBAB apoya el desarrollo de estos sistemas de informacidn. Des
tacan entre otros la biblioteca de agricultura (BINAGRI) las actividades de -~
EMBRATER, EMBAPRA, PRODASEN, BIREME en el campo de la medicina, la biblioteca

de energia nuclear, etc. La ley de informafica de 1984 °'que promueve la industria
de mini y microcomputadoras ha afectado la automatizacidn de los servicios bhiblio
tecarios y sistemas de informacidn principalmente en las actividades de cataloga-
cidn, con esfuerzos para la generacidn de bases de datos nacionales hasta la auto
matizacién integral de todos los servicios de una biblioteca. Se estd buscando la
normalizacién para ¢l intercambio de archivos. '

"En otras palabras, dice Miranda en 1985, el desarrollo de los programas de auto
matizacidén en las bibliotecas de Brasil se ha ido desarrollando hasta aqufi prin
cipalmente para resolver problemas internos de instituciones. Ahora se pretende
dirigirlos a la organizacidn de servicios cooperativos para compartir recursos,
mantener intercambio de acervos y servicios y ampliar el alcance de productividad
de los sistemas garantizando una relacidn costo/beneficio mds justificable y un -
beneficio social mis justo" (9). ‘

La formacidén de recursos humanos en Brasil ofrece un campo de sumo interés, sus
31 escuelas que siguen la implantacién de un curdculim mfnimo, a rtir de 1982,
caso Unico en Amefrica Latina, da una uniformidad a los bibliotecarios profesiona-
les que beneficia al desarrollo de la profesidn. Sin embargo los cursos de capa-
citacidn en el drea de informitica y las nuevas tecnologias han tenido un gran in
cremento por la gran demanda que se tiene de personal con esos conocimientos: An-
te esta situacidn destacan los programas que la Universidad de Brasilia ha implan
tado a base de dos paquetes de ensefianza BIB/BATCH y el BIT/Didlogo, el primero -
para estudios de-licenciatura y el segundo para fines de snefianza e investigacién.
Finalmente la organizacidén de agrupaciones profesionales en Brasil es excepcional,
sus 25 asociaciones y la Federacao Brasileira de Associacoes de Bibliotecarios, -
nica en América Latina, dan una idea del desarrollo de la biblioteconomia en el -
pais y la importancia que los servicios bibliotecarios tienen en el desarrollo de
Brasil.

Colombia. Es un pais que también se ha distinguido por su dindmica actividad bi--
bliotecaria poseedora de cuatro escuelas de bibliotecologia y nueve asociaciones
de bibliotecarios. En 1979 se promulga la ley por la cudl se erige la bibliotecolo
gia en profesidn.



15.

El sector de las bibliotecas universitarias se ha fortalecido en las dos Qlti

mas décadas impulsado por la Divisién de Recursos Bibliogrdficos del ICFES,

que culmina con la creacidn del Sistema de Informacidn para la Educacidn Supe
rior (SIDES). El1 SIDES ha logrado la conformacidn de bancos.de informacidn, 1la
produccién de obras bibliograficas, la capacitacidn y el perfeccionamiento del
personal en servicio y otras actividades basadas en la cooperacidn. En 1973 se
crea la Red Nacional de Bibliotecas Universitarias. Un obletivo a corto plazo

del SIDES es la creacidn de una base de datos nacional que facilite el acceso

y recuperacidn de la informacidn cientifica y técnica del pafs. También preten

de mantener servicios automatizados de catalogacidn para el sector y otras mu-
chas actividades que lleven al mejoramlento y menor costo de los servicios bi-
bliotecarios en las universidades. En 1984 tenia 107 bibliotecas variables en
tamaiio, calidad y servicios y un gran niimero de bibliotecarios profesionales -
trabajan en ellas. Existen unas normas mfnimas para el Sistema de Bibliotecas

e Informacion Clentifica de Instituciones de Educacidn Superior que fueron apro
badas por el Consejo Nacional de Direccién del Sistema Colombiano de Bibliote--
cas de las Instituciones de Educacidn Superior en 1981.

COLCULTURA coordina la Red Nacional de Bibliotecas Piiblicas componente del Sis-
tema Nacional de Informacidn (SNI) creado en 1968. En 1980 habia 200 bibliote--
cas municipales en diferentes niveles de desarrollo, esperan que al finalizar

los B0 todos los municipios colombianos cuenten con una biblioteca pliblica, con
un minimo de 10,000 voliimenes en cada una de ellas.

Las acciones de fomento, capacitacidn y mejoramiento de las bibliotecas piiblicas
y de su personal trajeron consigo aspectos no contemplados con anterioridad: una
gran respuesta de la comunidad ante el ofrecimiento de servicios de informacidn
sobre salud, empleo, asistencia jurfdica, sobre problemas agrarios en las zonas
rurales, etc., asi como el establecimiento de actividades culturales para atraer
a lectores. La aparicién de las Casas de Cultura, influencia francesa que también
se didé en México pero que ya estd desapareciendo, se origina en las bibliotecas
pliblicas. La Red cuenta con una infraestructura que observa todos los aspectos -
técnicos normalizados, la capacitacidn del personal, la publicacién de gufas, di
rectorios, listas b3sicas de material bibliogrdfico, etc. La Red estd compuesta
por las bibliotecas piblicas, las bibliotecas adscritas a las Casas de Cultura, -
las bibliotecas piiblico-escolares y bibliotecas populares. Tienen también un efi
‘ciente servicio de 70 bibliobuses y bibliojeeps que prestan servicio en los luga
res mds lejanos. Para lograr una mejor distribucién de los servicios, la Red estd
dividida en ocho regiones, lo que permite una descentralizacién administrativa y
técnica y una participacidn mis efectiva de las comunidades. Los procesos técnicos
estdn centralizados en Bogotd. Aunque existe una Red Nacional de Bibliotecas Esco
lares, se ha carecido tradicionalmente de estas bibliotecas, necesidades que
son atendidas por las bibliotecas piblicas. En Medellin se cred el Grupo de Biblio
tecas Escolares (GRUBE) para coordinar y promover las acciones de estas hibliote--
cas. En 1980 se cred un Proyecto Multinacional de Bibliotecas Escolares con apoyo
de la OEA, en el que partiipan ademis Venezuela, Costa Rica y Perf.

Las 400 bibliotecas especializadas, centros de documentacidn y de informacidn que
existen en Colombia que cubre sobre todo los campos de la ciencia y tecnologia -
son los mas favorecidos en apoyo econémico y en prestigio. Ya desde 1983 el Plan
de Concertacidn Nacional en Ciencia y Tecnologia enfatizd como condicién b&sica -
para el desarrollo del pais la existencia de un sistema de informacién coordinado
y eficiente al servicio de la comunidad. La Coordinacidén se hace a través del Sis
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tema Nacional de Informacidén como un proyecto especial de COLCIENCIAS. Entre

las acciones que se llevan a acabo destacan el desarrollo de subsistemas de in
formacidén en educacidn, agricultura, medio ambiente, energéticos, industria y
aspectos maritimos'y agricolas, impulsan la formacién de redes de bibliotecas de
educacidn superior; fomentar los bancos de informacidn en ciencia y tecnologia
nacionales asi como el mejoramiento para el uso de los sistemas internacionales
de informacidn. En 1982 se conforma el GUIE (Grupo de .Unidades de Informacidn
Especializada). Las cuatro escuelas de bibliotecarios existentes en Colombia -
han formado un buen niimero de bibliotecarios profesionales, la mayoria de -
los culles segiin Litton trabajan en Bogotd, Medellin y Cali quedando 11 departa
mentos y territorios sin bibliotecarios profesionales. José Arias y Moisés Pe-
droza teniendo en cuenta las tendenclas ocupacionales, las 4reas de mercado de
trabajo, las &reas de especializacidén segiin los {iltimos desarrollos en este cam
po y las necesidades del sector de bibliotecas universitarias y especializadas
conciben la necesidad de arear un posgrado en Colombia como una de las posibili-
dades de mejoramiento de recursos humanos en el campo de la informacidn, en la
necesidad de actualizacibn, en el manejo de nuevos métodos, técnicas y sobre to-
do nuevos conceptos.

En 1958 se crea la Asociacidn Colombiana de Bibliotecarios y Documentalistas -
(ASCOLBI) que es la asociacidn mfs activa e importante del pais.

Cuba. La revoluridn cubana da inicio a un proceso de profundas transformaciones
en el pais. Las primeras medidas estuvieron dirigidas a resolver el problema edu
cacional existentey a combatir el analfabetismo mismo que casi han logrado extir
par. En esta campana colaboran las bibliotecas,

Asi se inicia en Cuba un periodo de desarrollo de las bibliotecas. En la década
de los 60 se crean la Red de Bibliotecas Escolares que actualmente cuenta con cer
ca de 3 mil unidades., la Red de Centros de Documentacidn Pedagdgica que tiene 162
centros y la Red de Bibliotecas Piiblicas, coordinadas por la Biblioteca Nacional,
que cuenta con 12 bibliotecas provihciales, 147 municipales, 151 bibliotecas su-
cursales, 1500 minibibliotecas y & bibliobuses que dan servicio a los lugares mis
lejanos del pafs. Esta Red est8 atendida por 250 bibliotecarios universitarios, -
1106 técnicos y 624 auxiliares.

El acceso masivo de la educacién superior lleva a la necesidad de ampliar las bi-
bliotecas universitarias de todo el pais, con grandes obstdculos que vencer. Este
crecimiento de las bibliotecas universitarias no hubiera sido posible sin la for-
macidén del personal profesional que garantizara el funcionamiento de esas unidades
de informacidn.

En cudnto a la formacién de recursos humanos se crean la Escuela de Técnicos Me-
dios en Bibliotecas Escolares que cuenta con mds de 1500 alumnos, la Escuela Ha-
cional de Técnit®s Medios en Bibliotecas y la Escuela de Técnicos Medios en Bi-
bliotecologia Mé&dica. ‘

En 1971 se crea en la Universidad de la Habana la Licenciatura en Informacidn Cien
tifico-Técnica y Bibliotecologia con cuatro afios de duracidn y de 80 a 83 se cam-
bia a un nuevo plan de cinco afios« E1 promedio anual de engresados de ---
este nivel superior es de 100 graduados titulados que pasan de inmediado a la vi-
da laboral activa. Desde 1974 se imparten cursos de posgrado con una matricula ac
tual de 230 estudiantes. Existen también cursos a distancia orientados a satisfa
cer las necesidades de formacidn de todo el pais. Iniciados en 1984-85 con una ma
tricula de 8 mil estudiantes, se apoya en transmisiones de radio, programas de te
levisidn y articulos de prensa. -
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Cabe senalar que en Cuba se preparan los textos necesarios para los diferen

tes niveles de ensefianza. A partir de 1976 se empieza a trabajar en el dise

fio de investigaciones cientfficas en bibliotecologfa. Cada cinco afios se de

finen nacionalmente las lineas de investigacidn y cada dos afios se organi——

zan encuentros y jornadas cientificas para impulsar los trabajos de investi
gacidn. -

La implantacidén de la automatizacién de los procesos bibliogridficos son par

te de la politica cultural del pais y se puede afirmar que ya se ha introdu

cido masivamente la computacidn. Existe an Cuba una industria -

de informatica que se encarga de la fabricacién de minicomputadoras CI1D-300

y microcomputadoras LTEL, compatibles con la IBM-XT. Actualmente Cuba tiene

acceso a bases de datos extranjeros via satélite a través del Instituto de -
Documentacidén e Informacidn Cientifica y Técnica de la Academia de Ciencias

de Cuba, conectada con el Instituto de Sistemas Automatizados Aplicados de

la Unidn Soviética.

La Asociacidén Cubana de Bibliotecarios amplia y desarrolla. sus relacio-

nes con organizaciones internacionales como IFLA, cuya reunién general se ce
lebrard en Cuba en 1994y con la FID cuya préxima reunién general se celebra-

rd también en Cuba en octubre de este afio.

Fara el futuro, entre otras acciones piensan intensificar el canje a nivel in
ternacional ya que por medio de &1, Cuba sometida a un bloqueo econémico duran

te 30 afios, ha adquirido una gran cantidad de publicaciones. Mantendran la par
ticipacidén de bibljiotecarios en programas de colaboracién con paises del ter--
cer mundo y sequiran trabajando arduamente en la Biblioteca Nacional de Cien-

cia y Técnica dependiente del Instituto de Documentacién e Informacién Cienti
fica y Técnica, que contara con la mis completa y actualizada coleccidn de pu
blicaciones primarias y secundarias, asf{ como con el equipo y el personal de

la m3s alta calidad necesarios para brindar eficientes servicios a todo el pais.
Chile. En este pais que estd viviendo una crficia situacidn politica desde hace
varios aiios, las bibliotecas se han visto afectadas en su funcionamiento y ser-
vicios.

Hasta 1981 la educacidn superior habia sido monopolizada por ocho universidades.
En 1982 el cuadro cambid a un sistema compuesto de 18 universidades estatatales

y privadas, mis otras 7 instituciones de educacidn superior. Estos 25 centros a-
ceptan 36,000 estudiantes. En los ajios 60 existfan entre 150 y 170 bibliotecas -
universitarias departamentales. En los afios 80 cambia el panorama por la creacidn
de nuevas universidades y por el impacto de la centralizacidn que da por resulta-
do el catdlogo centralizado de la Universidad de Chile y actualmente un catdlogo
automatizado de publicaciones periddicas. Las bibliotecas universitarias no jue-
gan un papel importante en los criterios de las autoridades académicas. Sdlo dos
universidades mencionan en sus estatutos los servicios bibliotecarios. Es por tan
to imprescindible concientizar a las autoridades sobre la importancia de los ser-
vicios bibliotecarios como apoyo a las funcliones universitarias. La Universidad -
Catdlica de Chile se ha destacado en programas de automatizacién de procesos téc-
nicos y servicios con apoyo de la OEA.

En relacidon con las bibliotecas piiblicas, a partir de 1978 se establece la Coordi
nacidn Nacional de Bibliotecas Plblicas que crea el Sistema Nacional de Bibliote-
cas Pliblicas. Los procesos técnicos se encuentran centralizados en la Biblioteca
Nacional debido a la falta de personal calificado, y de librerfias en el interior
del pais. Este Sistema ha trabajado con especial interé&s en la creacifn de bibliote
cas piiblicas rurales de las cuales a la fecha existen 95, ademis de las urbanas -
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que se concentran en Santiago y Valparaiso.

En 1985 estaban en espera de la promulgacién de la ley del Sistema de Biblio
tecas Piiblicas y Bibliotecas Escolares. Segiin Freudenthal, "en Chile se han
creado mas bibliotecas en el papel que en la realidad. Con excepcién de la
Biblioteca Nacional y un pufiado de pequefias bibliotecas piiblicas y municipa-

les, este tipo de repositorios han contribuido raramente a la educacién y -~
bienestar social nacional®, (8)

Las bibliotecas especiales han jugado un papel importante en el campo de la
informacidén del pais. El uso de las computadoras se ha extendido, 1la intro-
duccidn de los servicios automatizados de informcidén es ya una realidad y sus
efectos son sentidos en los sectores comerciales, bancarios, industriales, e-
ducativos y bibliotecarios.

El CONICYT (Consejo Nacional de Investigacidn Cilentifica y Técnica) creado en
1968, inicid un proyecto de automatizacidn del catilogo nacional de publicacio
nes periédicas y uno de los logros mis importantes que ha tenido fue la crea--
cidén del Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico para promover

las actividades de esas especialidades en el pais. En 1981 ECOM (Empresa Nacio
nal de Computacidén e Informitica) se convirtid en una Red pliblica de comunica-
cidén via satélite con Estados Unidos, Europa, Japén y las ciudades de Santiago,
Valparaiso y Concepcidn. Esta Red proporciona servicios de informacién a la in-
dustria, bancos, sector gubernamental y educativo, hospitales, compaiifas de se
guros, etc. Ademis ofrece cursos de educacidn contfnua y de capacitacidn. La -~
Universidad de Chile en su Sistema de Servicios de Informacidn (SESI) da acceso

a bancos nacionales e internacionales como COMPENDEX y AGRIS. En Chile se produ
cen bases de datos internacionales como las generadas por CLADES, CELADE e ILAFA
La educacidn bibliotecaria en Chile ha vivido malos momentos en los fitlimos afios,
aunque ha habido considerable actividad ya que actualmente existen 1200 bibliote
carios profesionales en el pais. En 1981 la Escuela de Blbllotecologla y Documen
tacién fue transferida de la Universidad de Chile al Instituto Profesional de -
Santiago por no ser considerada la biblioteconomia como profesidn universitaria.
"Este cambio dradstico de ambiente de ensefianza puede haber debilitado alguna per
cepcidn positiva del piblico y estudiantado sobre el estatus de la profesidn, y
puede tener un efecto determinante en el futuro de la carrera misma" dice Juan
Freudenthal.

Chile cuenta con un activo Colegio de Bibliotecarios que organiza periddicamente
cursos, reuniones.y las Jornadas de caricter nacional que en este afio tienen como
tema "Las nuevas tecnologias: Su impacto en las bibliotecas y los bibliotecarios
de Chile".

México. La infraestructura bibliotecaria con que M&xico se acerca al siglo-XXI y
que empezd a dedirrollarse y consolidarse en las décadas de los 70 y 80 es la si-
guiente: cuenta con cerca de 5 mil bibliotecas, centros de informacidén y de docu-
mentacidén. Comprende una Red de 2351 bibliotecas pfiblicas, aproximadamente 1200
bibliotecas universitarias, numerosas bibliotecas especializadas y centros de in
formacién, un servicio nacional de informacidn cientifica en desarrollo apoyado
por el CONACYT que impulsa a través de SICOBT (Servicios de Consulta a Bancos de
Informacidn) el uso de los bancos de informacién internacionales y promueve la -.
creacién de bancos nacionales de informacién, seis escuelas de biblioteconomia, -
siete asociaciones de bibliotecarios que trabajan por el mejoramiento de la pro
fesidén e instituciones y centros de investigacidn bibliotecaria.
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En suma, una variedad de bibliotecas no suficientes ni perfectas, y de activi
dades bibliotecarias vivas y productivas adaptindose al mundo cambiante que -

les ha tocado vivir. Las bibliotecas académicas han ocupado un lugar de privi
legio desde hace afios, pero en la {iltima década con la creacidn de nuevas uni
versidades piiblicas, de institutos tecnoldgicos de nivel universitario y la ex
pansién de universidades privadas, las bibliotecas universitarias han cobrado
mayor importancia. Aungue existe desde 1957 una Asociacifn de Bibliotecarins -

de Universidades e Instituciones de Educacidn Superior (ABIESI) que afio con afio
se reune para presentar los problemas y avances de las bibliotecas universita-
rias, a la fecha no existe un sistema nacional de este tipo de bibliotecas; sin
embargo, desde 1983 se iniciaron las Reuniones Nacionales de Responsables de -
los Sistemas Bibliotecarios de las Universidades Pliblicas Estatales, en las que
participan todas las universidades gubernamentales incluso la UNAM, con el fin

de buscar acciones de normalizacién y cooperacién entre ellas. El sistema de bi
bliotecas universitarias mis importante del pais, y quizi de América Latina, es
el de la Universidad Nacional Autdnoma de México que cuenta con 168 bibliotecas
que tienen 1'700,000 libros, 520,000 volimenes de publicaciones periédicas, -
365,000 tesis, ademi3s de folletos y materiales audiovisuales. El sistema es co-
ordinado por la Direccidn General de Bibliotecas (DGB) que ademds de dictar las
normas, centraliza las actividades de clasificacibn, catalogacidn y el pago de

la compra de todos los libros adquiridos por la Universidad. En 1987 se adqui-
rieron 60 mil vollmenes y el presupuesto asignado para las actividades bibliote
carias representd el 3.61% del presupuesto total de la Universidad, menos del

5% que senalan las Normas de ABIESI para bibliotecas universitarias. La Univer-
sidad cuenta con un conjunto de bases de datos automatizados operados por la -
DGB entre los qgue destacan LIBRUNAM gue es el banco de datos de libros que se
encuentran en las bibliotecas de la UNAM, contiene aproxipadamente 320,000 re-
gistros bibliogrdficos y empezd a generarse en 1974, por lo que es el banco au-
tomatizado mis antiguo de México. TESIUNAM es el banco de tesis que ya cuenta

con cerca de 100,000 registros y estd en preparacibn el catdlgo colectivo de pu-
blicaciones periddicas. La Biblioteca Central tiene automatizado el préstamo bha
sado en lectores &épticos y cddigo de barras y tiene una versién para microcompu-
tadora a fin de que las bibliotecas departamentales puedan adoptarlo.

La UNAM cuenta ademids con el Centro de Informacidn Cientifica y Humanistica (CICH)
que presta servicios de informacidn y documentacidn a la comunidad universitaria,
ofrece cursos de actualizacidn y de educacidn continua en el campo de la bibliote
colegia y ciencias de la informacién y produce las bases de datos bibliogridficos
CLASE, PERIODICA y BIBLAT en base al andlisis de publicaciones periddicas latinoa
mericanas en ciensias sociales, humanidades, ciencia y tecnologia; también son pu
blicados en forma impresa. La Universidad tiene en custodia desde 1929 la Biblio-
teca Nacional que desde entonces vive un problema existencial por no funcionar co
mo una verdadera biblioteca nacional, ni poder ser una biblioteca universitaria.
La Universidad de Colima disefid un software para el manejo de sus bibliotecas, tan
to procesos técnicos como servicios, llamado SIABUC que esti siendo adoptado por
otras universidades. Tambi&n ha destacado como biblioteca universitaria la Biblio-
te¢a de El Colegio de México.
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Lo m3s espectacular que ha sucedido en el campo de las bibliotecas en los Glti
mos cinco afios es el Programa Nacional de Bibliotecas Piiblicas puesto en mar--
cha por el Presidente de la Repiiblica en agosto de 1983. La federacidn, los go
biernos estatales y municipales se comprometieron en un esfuerzo comlin a es-
tablecer bibliotecas que proporcionén el acceso gratuito a la lectura para to-
dos los ciudadanos. El Progana planed establecer una biblioteca central en ca-

da estado de la Repiiblica, son 31, como una primera etapa, la segunda era abrir
una biblioteca en cada municipio de mds de 30 mil habitantes y la tercera eta-
pa contempla instalar bibliotecas en municipios de menos de 30,000 habitantes -
que cuenten con una escuela secundaria.

El Programa, consolidado por ley en 1987, trabaja a base de convenios entre el
gobierno federal representado por la Secretaria de Educacidén Piblica (SEP), por
el gobernador de cada estado y el regente del Distrito Federal. De esta manera la
Secretaria se compromete a suministrar la coleccién de libros ya catalogados y -
clasificados, entrenar al personal requerido para los servicios y establecer las
normas bibliotecarias. Por su parte los gobiernos de los estados, municipios y -
del Distrito Federal, proporcionan los locales y pagan el salario del personal;
las bibliotecas de los estados estin coordinadas por la biblioteca central es-
tatal. El avance del Programa o Red Nacional de Bibliotecas piiblicas es notable,
de 351 bibliotecas que habfa en 1983, a la fecha hay 2351 y para diciembre de -
1988 los 2377 municipios del pafs tendr&n acceso a los servicios bibliotecarios
bajo distintas modalidades incluyendo bibliotecas mdéviles. Dentro de los estados
destaca la labor realizada en el estado de Tabasco en dénde se han abierto mis

de 200 bibliotecas y se construyd un edificio para la biblioteca central que es
uno de los mas bellos de México. Todas las bibliotecas ofrecen el servicio de es
tanterfa abierta, el préstamo a domicilio y las actividades culturales para pro-
mover el hdbito de la lectura. El Programa es coordinado por la Direccidn Gene-
ral de Bibliotecas de la SEP. Ademds de lo anterior, en la Direccién se planea-
ron actividades de investigacidn entre las que destaca un programa Onico en Amé
rica Latina sobre la elaboracidén de la historia de las bibliotecas en México -~
desde la época de la colonia hasta nuestros dfas. El programa se dividid en dos
partes, la primera para la historia general de las bibliotecas en el pais, del -
cuil ya se publicaron dos vollimenes: Las bibliotecas novohispanas y Las bibliote-
cas mexicanas en el siglo XIX y la segunda, la historia de las bibliotecas en ca-
da estado; de &sta se han publicado La historia de las bibliotecas en Veracruz,
Yucatdn, San Luis Potosi, Hidalgo, Estado de México, Zacatecas y Chiapas, faltan
do siete mis que estdn en prensa y los restantes en proceso de elaboracién.

A la Direccidén le compete también publicar el Directorio de Bibliotecas de la Re
piblica Mexicana cuya {ltima edicidn data de 1979.

En cuinto a lag"bibliotecas especializadas, como en otros paises de América Lati
na, estas han ocupado un sitio privilegiado; bibliotecas de organismos piiblicos
como las del Instituto de Investigaciones Eléctricas, del Instituto Mexicano del
Fetrdleo, del Instituto Nacional de Investigaciones Nucleares, bibliotecas de me
dicina, de agricultura, de laboratorios, han destacado por sus servicios y orga-
nizacién. Se distinguen dentro de esta Area los servicios de informacidn para la
industria, especialmente mediana y pequefia, que presta desde 1975 INFOTEC una em
presa paraestatal. |

Al crearse el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) por ley en 1970,
se establecieron las bases para promover el desarrollo de un servicio nacional de
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informacidn cientifica y tecnoldgica. De esta manera el CONACYT ha propiciado

la automatizacién en las bibliotecas, introduciendo el uso de bancos de infor
macién en 1linea desde 1975 y promoviendo actualmente la creacidn de bancos na
cionales de informacidn que llegan ya a 42 y entre los que se encuentra el Ca
tdlogo Colectivo de Publicaciones Periddicas, bancos de datos econdmicos como
BANXICO, de legislacibn como UNAM-JURE, etc.

Si bien ya existen en el pafs seis escuelas de biblioteconomia, el nimero de
egresados es notoriamente bajo, menos de mil, y mucho. mis el de titulados y
graduados que no llegan a 200 en todo el pais. La mayoria de 1los bibliotecarios
profesionales son pasantes, é&sto contribuye a una devaluacién de la imagen del
bibliotecario y a que la profesionalizacibn no avance en el pais. Aunque hace
unos anos la demanda de personal profesional crecid notoriamente, en la actuali
dad ha bajado por la crisis econdmica que se estd viviendo, y programas como el
de bibliotecas piiblicas no absorve a profesionistas por los bajos salarios que
ofrece.

En relacidn con la legislacidn, de la década de los 70 a la fecha es poco lo que
se ha legislado sobre bibliotecas; en 1976 se di6 un decreto que establecid un
Plan Nacional de Bibliotecas, mismo que fue repudiado por la comunidad bibliote-
caria y nunca tuvo vigencia. En enero de 1987 se dictd el decreto que consolida
la Red Nacional de Bibliotecas Piblicas y en enero de 1988 se publica la Ley Ge
neral de Bibliotecas que establece un Sistema Nacional de Bibliotecas. Esta ley
no se ha reglamentado.

Otro avance de la bibliotecologia mexcana es la creacién del Centro Universita-
rio de Investigaciones Bibliotecolbgicas de la UNAM que tiene como finalidad rea
lizar investigacidn que ayude a los problemas nacionales relacionados con las bi
bliotecas y centros de informacidn y proporcionar apoyo a la educacidn, la inves
tigacién y la difusidn de la cultura. A la fecha el centro que empezd a funcionar
en 1981 ya ha publlcado un nimero con51derab1e de obras Y. la revista semestral -
Investigacidn Blbliotecologlca.

De las siete asociaciones de bibliotecarios, la Asociacién Mexicana de Biblioteca
rios (AMBAC) es la mds antiqua, importante y activa, Se cred en 1954. Publica las
Memorias de sus Jornadas y un Noticiero. Cuenta con cerca de 700 socios.
Nicaragua. Este pequefio pais centroamericano que celebra ahora nueve afios del -
triunfo de la revolucidon sandinista se estd enfrentando a muchos obsticulos para
vivir en paz. Durante estos nueve aiios los avances hechos en el campo de la educa
cibn son notables, la tasa de analfabetismo de 52% que existfa en 1979 bajd a 12%,
han eliminado la polio y controlado otras enfermedades. Las bibliotecas forman par
te de este proceso.

La primera tarea que reallzan al triunfo de la revolucidén fue la confiscacidn-de
libros de las casas de los somocistas que huyeron del pais, para ser entregados

a las bibliotecas para el pueblo. Después recorrieron el pais para hacer un diag-
ndéstico nacional de las bibliotecas por sectores, En 1980 se crea una Comisidn Ha
cional de Coordinacién con el fin de establecer el Sistema Nacional de Informacién
Documentaria (SNID). En 1985 se elabora el diagndstico nacional sobre el estado -
de la informacién y se dictan polfticas generales de informacidn documentaria.
Como resultado de esas politicas se crea la Direccidn General Bibliotecas y Archi
vos, dependiente del Ministerio de Cultura, actual coordinador del SHID. Los dife
rentes tipos de bibliotecas est@n organizados en redes.
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La Red de Bibliotecas Universitarias estd formada por 8 bibliotecas. Es el sub
sistema mads desarrollado y posee catdlogos colectivos, personal calificado, -
préstamo interbibliotecario y un Centro Catalogrifico ubicado en la Universidad
Nacional Autdnoma de Nicaragua (UNAN). Los efectos del bloqueo econdmico y de -
la carencia de recursos se hacen sentir en los procesos técnicos para los cui--
les no pueden adquirir los materiales necesarios como esténciles, tintas, tar-
jetas, etc. Las colecciones son obsoletas y limitadas y no hay presupuesto pa-

ra proporcionar el servicio de fotocopiado. .

La Direccidn de Servicios Piiblicos Escolares cuenta con 43 bibliotecas pGblicas,
una biblioteca infantil, dos bibllobuses, uno regalado por Venezuela, y sus ser
vicios de extensidén en cajas viajeras. Las colecciones de estas bibliotecas son
pequeias, van de 2,000 a 7,00 volimenes y las politicas de circulacién son muy
restringidas. Para 1986 tuvieron un presupuesto de 500 USD para la compra de 1li
bros. Mediante una asesorfa de la Universidad Nacional de Costa Rica se impulsd
la creacién de la Red de Bibliotecas Escolares que ahora llegan a 400. Con ayu-
da de la OEA se capacitaron 70 maestros bibliotecarios en Costa Rica.

Las bibliotecas especializadas y los centros de documentacidn han crecido duran
te los nueve anos de revolucidn; de cinco que habfa en 79, ahora cuentan con 63
pero trabajando también con limitaciones para la adquisicidn de material y para
la prestacién de servicios.

Otras instancias importantes para el fomento de los servicios bibliotecarios son
la Biblioteca Nacional que funciona mas como biblioteca piiblica-escolar y el Pro
yecto Bibliografia Nicaraquense que tiene como fin el rescatedel patrimonlo na--
cional bibliogrdfico desde la aparicién de la imprenta. Para este proyecto se ha
contado con la ayuda de una institucidn de los Estados Unidos para localizar la
bibliografia nicaragilense en ese pafs.

La Escuela de Bibliotecologia de la Universidad Centroamericana (UCA) que traba-
ja tambi&n con recursos e instalaciones reducidas tiene ipscritos 250 alumnos,

la mayoria mujeres, en un programa de cinco afios. En 1986 habfa 39 bibliotecarios
profesionales.

En este contexto el papel del bibliotecario nicaraglense es estratégico, ha apren
dido que la informacidn es poder;, trata de mantenerse actualizado con cursos, se-
minarios y charlas. En este aspecto la Asociacidn Nicaragiense de Bibliotecarios
y Profesionales Afines (ANIBIPA) juega un papel muy importante. Publica un Bole-
tin. —
Venezuela. El desarrollo alcanzado en Venezuela por el Sistema Nacional de Servi
cios Bibliotecarios y de Informacidn (SINASBI), que tiene como responsable de su
coordinacidn al Instituto Autdnomo Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliote
cas (INABNSB) ha sido notable desde la creacidn de este {iltimo por decreto presi--
dencial de junio™de 1977.

A fines de 1974 la Biblioteca Nacional comenzd a concientizar a diferentes secto-
res sobre la importancia para el pais de contar con servicios bibliotecarins y de
informacidn organizados para apoyar el desarollo educativo, social y cultural de
las comunidades. En septiembre de ese ailo, la UNESCO promueve el establecimiento
del NATIS (Sistemas Nacilonales de Serviclos de Bibliotecas e Informacidn), mismo
que acogid Venezuela y encomendd a una Comisién para estudiar la situacidn de los
servicios de bibliotecas, archivos centros de documentacién y de proponer las ac
ciones necesarias para crear una infraestructura nacional para estos servicios.
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El resultado fue la cwacidn en 1977 del Instituto Autdnomo mencionado encarga
do de promover, organizar y normalizar los servicios bibliotecarios del pais y
ser responsable de la organizacién e implementacién del SINASBI.
Entre las acciones interesantes que ha llevado a cabo la Biblioteca Nacional,
estid un programa bibliogrdfico ejecutado por la Northwestern University Libra
ry por medio del cuil se localizaron los datos bibli_.gr&ficos de 140 mil 1i--
bros y articulos escritos por venezolanos, sobre Venezuela o publicados en Ve
nezuela, que forma parte del proyecto Rescate del Acervo Venezolano y Venezo-
lanista. Esa misma universidad proporciond a la Biblioteca Nacional el progra
ma NOTIS 3 que le permite realizar la catalogacidn automatizada del acervo de
la Biblioteca Nacional, de las bibliotecas piiblicas y escolares, y elaborar la
Bibliografia Venezolana. La Red de Bibliotecas Piiblicas estd constituida por -
cerca de 600 bibliotecas, mismas que se han establecido por convenios coordina
dos con cada uno de los 23 estados. La Red esti formada por la Red de Bibliote
. cas Plblicas Estatales y por la Red de Bibliotecas Pliblicas del Area Metropoli
tana. Las bibliotecas funcionan de acuerdo a normas y procedimientos comunes.
Los gobiernos estatales financian el funcionamiento de las bibliotecas de su -
entidad. Las bibliotecas plblicas centrales sirven de nficleo a la Red especial
mente en lo que se refiere al enriquecimiento de las colecciones locales, el
préstamo interbibliotecario y el cumplimiento de 1la Ley del depdsito legal. Una
accidn muy importante y distintiva de las bibliotecas pfiblicas venezolanas es
el estalbecimiento de los servicios de informacién a la comunidad en la seccién
de referencia; por medio de este servicio se vincula el servicio bibliotecario
local con las necesidades de informacién de la comunidad circundante. Este ser
vicio lo prestan por teléfono, por carta o personalmente. Las informaciones so-
licitadas son registradas y después publicadas; asi han editado la Gufa de la
Mujer, la Guia de la Juventud, etc. Las actividades que realiza el Banco del L£
bro han propiciado un enriquecimiento de las bibliotecas._infantiles y escolares
del pais. En Venezuela existen numerosas bibliotecas escolares que maneja el Mi
nisterio de Eduacidn en cooperacién con el Banco del Libro; destacam los proyec-
tos de Guyana, Caracas y Maracaibo.
Las bibliotecas universitarias forman parte del Sistema de Bibliotecas e Infor
macién Humanistica que comprende a las principales bibliotecas centrales univer
sitarias y a munerosas bibliotecas de institutos y facultades. La biblioteca -
- mAs importante es la central de la Universidad Central de Venezuela que es la -
gue posee el mayor nimero de voliimenes. Las bibliotecas universitarias, en su
conjunto conforman el acervo mids grande del pais,
El Instituto Autdnomo Biblioteca Nacional tiene una bireccidn de Mormalizacidn y
Asistencia Técnica a Bibliotecas Especializadas que se ocupa de asesorar a las
bibliotecas que Se lo solicitan, sean éstas universitarias o especializadas. La
labor de asesoramiento se ha dado con mayor frecuencia a las bibliotecas de las
dependencias gubernamentales como ministerios, institutos autdnomos, etc., pero
también a muchas bibliotecas universitarias en lo relacionado con la conexidn -
al sistema automatizado de informacidn de la Biblioteca Nacional (SAIBIN). Por
otra parte el CONICIT es el centro coordinador de los centros de informacidn cien
tifica y técnica. Se han desarrollado numerosas redes especializadas como REDINSE
(Red de Informacidn Econémica y Social) que agrupa a mis de 40 bibliotecas; las -
hay también en los campos de medicina, ingenierfa, agricultura, habitacién y a-
gricultura. El Instituto Tecnoldgicomra Investigacidn Petrolera mantiene su Cen
tro de Informacidn Técnica que fue el primero que se conectd a bancos de informa
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cidn internacionales. CONICIT coordina el Catidlogo Colectivo de Publicaciones
reriédicas en Ciencia y Tecnologia de Venezuela.

Las dos escuelas de bibliotecarios de Venezuela, una situada en Caracas y o-

tra en la Universidad de Zulia han formado un numerosos grupo de bibliotecarios
profesionales. Ahora tambi&n se ofrece la maestria en Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacidn en la Universidad Simén Bolfvar.

La asociacidn m8s importante es el Colegio de Bibliotecdlogos y Archivdlogos de
Venezuela que tiene mds de 1000 miembros.

Perspectivas de la Biblioteca en América Latina

En los Ultimos afios la literatura que trata del futuro, de la llegada del siglo
XXI, del fin de un siglo y el principio de otro, ha proliferado en todo el mun-
do. El futuro de los servicios bibliotecarios y de informcidn no podfa ser excep
cidén y ha sido motivo de varios congresos y abundantes publicaciones. Lo mds -
preocupante de los presagios manifestados son los numerosos documentos sobre el
futuro incierto del libro y las bibliotecas. Un futuro incierto en los paises de
sarrollados por el avance y amenazas de la tecnologfia y un futuro incierto en los
raises en desarrollo por la profunda crisis econdmica y social que estadn padecien
do. -
América Latina va hacia el futuro con menos recursos, enfrentindose a mayores de-
mandas de empleo, de alimentacidn y de servicios, haciendo frente a problemas de
crecimiento demografico, de contaminacidén y de fuertes contrastes socioecondmicos
y culturales. En esta perspectiva entran también otros factores determinantes co
mo el precio cada vez mis alto de libros y revistas, de las comunicaciones y el
espiritu de competencia y comercializacidn que domina la transferencia de la in-
formacidn internacionalmente, y que son obstdculos para que los paises en desarro
llo ejerzan el derecho a la informacidn cientifica y técnica necesaria para su de
sarrollo. No hay que olvidar que el subdesarrollo es entre otras cosas carencia -
de saber, por eso no se puede separar la realidad bibliotecaria del mundo subde-
sarrollado de su situacidn socioecondmica general. Entre las consecuencias mas ne
gativas y graves del subdesarrollo se encuentra el atraso de la educacidn general
y técnica sin la cuil es imposible todo proceso verdadero de desarrollo, junto al
proceso educativo, deben caminar las bibliotecas como su mis eficiente apoyo.

Como las bibliotecas no son entes aislados, padecen los problemas de la sociedad

a que pertenecen: deben trabajar con menos recursos ante una demanda de servicios
en constante crecimiento. Es asi que las bibliotecas estadn siendo obligadas a re-
pensar las bases de su existencia, la filosoffa de sus servicios, a congiderar que
compartir recursos parece inevitable, que el concepto de redes ofrece una solucidn
viable a las cfecientes presiones econdmicas y de demanda de servicios y que en es
ta época de cambios perturbadores, de transicidn tecnoldgica y social deben produ
cirse ideas y esfuerzos de cambio y de cooperacién que lleven a un mejor aprovecha
miento de los recursos de informacién.

América Latina ain no entra en la era de la informacidén, tal como se concibe en -
los paises avanzados, la informacidén no se ha convertido todavia en un recurso es-
tratégico para el desarrollo, asi vemos que a pesar de los grandes avances que ha
habido en la bibliotecologia latinoamericana alin hay muchas bibliotecas que care-
cen de recursos técnicos elementales, y desconocen la organizacidén y los servicios
modernos de informacidn, éstas coexisten junto a bibliotecas que viven en el mun-
do de la electrdnica, la telemdtica, la revolucidn de la informacién, estdn conec
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tadas a los bancos internacionales de informacidn y tienen a su disposicidn
computadoras para la organizacidn de sus servicios; la desigualdad es enorme,
pero es una realidad y se da en la mayorfa de los paises de la regién.

Tal vez el punto clave del futuro de la biblioteca en América Latina sea la
actitud del bibliotecario ante el usuario, ante la comunidad y ante la educa
cidn. -

Si todo sique igual y la inercia prevalece en la vida bibliotecaria y el per-
sonal de las bibliotecas no se prepara debidamente, ni tiene interés por su
trabajo, el usuario del futuro serf muy semejante al actual; en cambio si la
biblioteca obtiene mas presencia en la educacién formal y no formal de la co-
munidad por los buenos servicios prestados, el usuario del futuro  demandard
servicios de excelencia. Las bibliotecas del futuro tendrdn mejores usuarios en
la medida en que los bibliotecarios les ofrezcan mejores servicios.

Para que el bibliotecario pueda ofrecer mejores servicios necesita contar con
mayor apoyo de las autoridades y de la comunidad, y para ésto requiere planear

el desarrollo de una mayor conciencia pliblica sobre el valor y la importancia

de la biblioteca y para lograrlo, nada serd mis eficaz que la calidad de los
servicios prestados por las bibliotecas y la actitud que asuman los biblioteca-
rios ante las necesidades de la comunidad.

Mte todo esto, la educacidn del bibliotecario debe ser sometida a una intensa
critica evaluativa. América Latina necesitard profesionistas con nuevas habili
dades tecnoldgicas, culturales, humanistas y de comunicacién que le permitan en
frentarse a los problemas que la crisis les imponga y los retos que la tecnolo-
gia les presente, todo ello encaminado a satisfacer las necesidades de informa-
cidén de los usuarios y a promover el uso de la informacidn bibliogrdfica y docu
mental en todos los &mbitos de la regidn.

El desarrollo dependiente y desigual de los paises impone una mayor demanda de
profesionistas criticos y creativos, que se conviertan en verdaderos agentes del
cambio.

Es importante conocer qué planes existen respecto al desarrollo de los servicios
de informacidn, sus objetivos, alcance, naturaleza, a fin de relacionarlos con -
los programas de formacién de recursos humanos, Dice Guadalupe.Carrién "Es nece-
sario imaginar las caracteristicas del profesorado, las condiciones en que se im
planten los programas, los recursos documentales, el equipo, el financiamiento,
etc., asi como prestar atencidn a la educacidén a distancia en la que la tecnologia
y las telecanuni~<aciones jugaran un importante papel. Una atencidn especial debe
darse a la investigacidn. Parece natural esperar que se establezcan o refuercen
las tareas de investigacidn en todas las instituciones que ofrezcan programas de
formacifén, sobr& todo de posgrado, y que busquen una mayor vinculacién entre el
sector académico y profesional"”.

Ndemis seifiala como retos relevantes: "Identificar los medios que nos permitan asu
mir un verdadero liderazgo en el manejo de la informacidn en la sociedad del futu
ro. Identificar y evaluar los ingredientes que permiten ofrecer progranas de for-
macién de alta calidad para los futuros profesionistas... Para la operacidn efi-
ciente de las unidades de informacidn y lograr la excelencia de servicios, no es
dificil imaginar que se requerird de nuevos ingredientes en la curricula sobre as
pectos tales como mercadotecnia, andlisis de costo/beneficio, automatizacidn y te
lecomunicaciones, sistemas, nuevas tecnologias, planeacién estratégica, etc.

El papel que jugari la educacidn continua serd mayor debido a los cambios, de to-
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da indole, que se darfn en el entorno..: Otra prospeccién que nos debe intere-
sar es la referente a la tecnologia. No sblo la computadora con todos los cam
bios que haya podido sufrir y estid sufriendo afio con afio, sino otras muchas -
que estan en mercados extranjeros... y que sin duda nos afectarin" (10).

Las bibliotecas del futuro deberidn aprovechar la infraestructura de telecomuni
caciones que exista en nuestros paises y equiparse cada vez mis con computado-
ras. "Algunas tendrdn mis libros y revistas que otras y tal vez algunas no ten
drdn ninguno y funcionar@n como enlace, en el complejo mundo de la comunicacidn,
entre las fuentes de informacidn y los usuarios. lo que es seqguro es que lan -
nuevas tecnologias no dejarin de incorporarse a las bibliotecas y que de acuer-
do con las leyes inexorables del mercado, las bibliotecas existirdn en la medi
da en que contribuyan en satisfacer las exigencias sociales, tecnolbgicas y cul
turales de la sociedad a que pertenecen" (11).

Termino afirmando que el campo de accidn para los estudiosos del futuro biblin-
tecario es muy amplio y que debemos enfrentarlo con la confianza de que nuestra
profesién abierta a los campos del conocimiento sefialados, nos permitird ofrecer
los servicios de excelencia que exigird de nosotros la sociedad del futuro.
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