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RESUMEN

Delante de la problemática de no poderse situar en las realiza

ciones de la Información documentarla y no poder contar con adecua

do control de la información bibliográfica para América Latina,

se optó por presentar una revisión reflexivo-crítica, en primera

Instancia. Después, ccn la Intención de revelar la existencia de

fuentes; proyectos y programas; organismos y sistemas de Informa

ción de esa reglón, se hizo un registro de aquellos juzgados signi

ficativos. Las omisiones ocurren por la dispersión y falta de divul

gación existente. Finalmente, con cuidado se sugirió la creación

de fuentes bibliográficas y la realización de eventos que puedan so

lucionar las cuestiones críticas apuntadas. Fueron propuestos: Cur

sos, Anuario.;, Congresos, Guía Bibliográfica específicamente pro

yectada para América Latina.

1- PUNTOS CRÍTICOS

1. 1-Reflexiones iniciales

Es preciso que exista un mejor entendimiento entre los países

latinoamericanos, a fin de:

.Facilitar el contacto entre profesionales y especialistas que

estén trabajando en proyectos regionales.

.Reunir personas diferentes en historia y desarrollo, pero uni

das en la semejanza lingüística, factores de dependencia y

tipos de carencias que precisan ser debatldas*en conjunto.

.Decidir sobre mecanismos, canales, responsabilidades institu

cionales de controles bibliográficos necesarios al conocimien

to de América Latina

.Evitar la realización do reuniones, proyectos y programas en

el área de la información documentarla que sean redundantes en

sus propósI tos.

.Establecer lineo ética de Integración y cooperación regiona-

lista para armonizar los esfuerzos dispendidos individualmente.



.Incorporar In Ideo de onállse crítica de actividades ya reali

zadas para facilitar la proposición de nuevos proyectos e Ini

ciar producción latinoamericana comparativa.

.Cuanto al discurso sobre cooperación, por ejemlo, en Brasil

viene de muchas décadas.

Hace 30 años, en la Universidad de Sao Paulo, se hablaba de la

catalogación cooperativa, adquisición planificada, préstamo entre
bibliotecas, catálogo colectivo e Intercambio bibliográfico, pero

solamente hoy se consiguió integrar los bibliotecas de las unidades

e Iniciar actividades dentro de una política común. Este es un ///

ejemplo en mil.

En general, en América Latina, las realizaciones son pocas,por

cscasés de recursos. Este hecho impedló tanto la creación como el

desarrollo de las bibliotecas en la reglón.

El aislamiento, el miedo do perder In autonomía, la morosidad de

las decisiones por parte de lo cúpula administrativa también tiene

Impedido efectuar proyectos cooperativos.

No se puede dejar de lado, todavía, otras cuestiones críticas

de base que son las dificultades de creación de bibliotecas públi

cas y escolares(hasta Inexistentes en muchos países latinoamerica

nos), bien como 19 deficiencia de formación de bibliotecarios, que

culmina con la falta de Investigación y la demora en la consilida-

ción de nasa crítica.

Taíses en desarrollo, que patrocinan los pronramas latinoamerica

nos, tienen visualizado mejor sus problemas, percibiendo sus fallas.

No cbtante, ya es tiempo de que los propios latinoamericanos »

asuman sus fallas y dificultades, buscando su propio camino.

1.2-Revisiones bibliográficas

Década de 60-70

Apoyo en: "Information systems in Latín America", de Tefko Sara-

cevic; Gilda Braga; Alvaro Quijano Solis, respectivamente de los

Estados Unidos, Brasil y Méxlco.(Anua1 Review of Information Science

and Technolcgy, v. 1k: 2^9-82 , 1979")' ♦

Es demostrado que en la década del 60 se Inicia el programa de

desarrollo económico social latinoamericano, el cual es subsidia

do por organismos Internacionales.

Hay incremento de la Ciencia & Tecnología, con alguna preocupa

ción para crearse infraestructura de información. En América La

tina la situación de la Infraestructura en el área de Información

documentarla no es satIstactor io.



Década del 70

En la, revisión citada, entre lo. problemas del áree, fueron des
tacados los siguientes puntos:

Falta de reconocimiento del real valor de la información, de mo-

SUuacIfn polítlc» Inestable; Interrupciones de programas, lo que
genera falta de cumplimiento de los planos o largo plazo. ^
Recursos financieros Inadecuados a los sistemas de Informac.on.
Literatura caótica ydispersa, en la cual gran parte es trabajo -
de congresos, oexposición de casos típicos sin comPrens1vI dad.
Problemas con disponibilidad yaccesibilidad de documentos pri
marlos que dependen de mecanismos de Intercambio.
Formación deficiente de profesionales de ln información.
Cooperación débil entre sistemas do InformacIÓn, no solo de un
país paro otro, dentro del nroplo país, en la misma ciudad o //
misma institución, con diferentes sistemas internos.
La cuestión de la cooperadón,.tamblén no os suficientemente /

debatida en la literatura; las duplicaciones son enormes en las
proposiciones de sistema, desarrollo de programas, adquisiciones.
etc.

Entre las dificultades se destacan:

a) técnicas

b) servicios postales y telecomunicaciones
c) catálooos colectivos desactua1 Izados
d) factores humanos, políticas Internas, coyunturas
Acooperación real antro prcfoslor.nl e. es sombría.
Como "percepciones sobro futuras necesidades de información ,se
considera que par* diferentes tipos de necesidades de informac.on
hay diferentes papeles en lo que se refiere adesarrollo do los
países. Se sugiere una clasificación que tiene en vista el nece
sario conocimiento de la Información:

..Know-why",'lKnow-how". y"Show-how" de la información, con re.a-

Ínformación científica, Industrial ytecnológica, einformación
para política y temas de desleían.

En conclusión, so llama la «tención pora:
Las considerables diferencias existentes en los países lat.noame-

' rlcanos cuanto a historia, economía, aspectos socio-culturales,
desarrollo agrícola, técnico. Industrial etc.
Falta de relevancia yobjetividad en la literatura especializa
da sobre las condiciones de los sistemas do información y de su
contribución para el desarrollo.



Solamente pocos sistemas de Información están en sintonía para
desarrollar un mercado vivo ydiferenciado, dando atención a
cuestiones tales como:

Es,tudlo del usuario

Diseminación y Difusión

Reformotaclón de la Información
Contactos directos con el usuario

Una reflexión Importante, es .obre lo comprensión de quo es di
fícil perseguir esas actividades porque ellas no hacen parte de la
formación y tradición del área. El propio uso de la Información de
pende do factores que están fuera del control de los sistemas, como •
por ejemplo:

Formación general

Entrenamiento técnico de usuarios en potencia
Flnalmente.se apunta que las bases de datos legibles por máquina

estaban entrando en los sistemas de Información en la época, pero
causaba, todavía, debates la cuestión de la Independencia vs. depen-
denci a.

Década del 70-80

Apoyo en: "Tecnología de hoy", trabajo presentado al *I9 Congre
so de la FID, por Margarita Almada de Ascenclc, de México (V. r.evls-
t. Latlnoamcrlr-nnr, de Documentación. 2<2):20-3. jul./rtlc. 1982)

,nsertadc en el ítem 2-1 nfraestructura de la Información en lo.
países del Tercer Mundo, la autora destaca aspectos que deben ser co
"considerados en la Infraestructura de la Información:

Aspectos legales
Desarrollo de centros y sistemas de Información
Recursos humanos con entrenamiento adecuado en tecnología en
la Información, informática, telemática, telecomunicación y
computación
Servicies bibliotecarios y archIvístI eos
Entrenamiento del usuario

En los que se dice respecto a la implementaclÓn de sistemas na
cionales en proyectos regionales, en los años 7C las dificulta-
des son las siguientes:

Restricciones económicas
Falto de recursos adecuadamente entrenados
Desarrollo heterogéneo de los componente, infrae.tructurale.
Mudanzas de prioridades en los programas gubernamentales
OnporaciÓn no efectiva entre las instituciones, debido prin
cipalmente „ la falta de información relativa al desarrollo



de servicio, lócele.

Falta de objetlvlded de la. estreteolas de planeamiento
Sobre base de datos, no hoy todavía prioridad para ella»

2- FUENTES DE INFORMACIÓN PARA AMÉRICA LATINA

Además de reflexivo-crítico, el trabajo es Informativo. Regis

trándose algunas fuentes de Información, organl.mo., proyecto* y

programas significativos, se tuvo ln Intención do apuntar cuanta
cosa hay sobre América Latina que mucha --ente no sabia.

Sin embargo, antes de hablar de cooperación, un mapearalento bi
bliográfico debe ser hecho para cualquier Interesado que desee cono
cer lo que existe de material de referencia, lo que está siendo de
sarrollado en términos de Información documentarla y que organl»-

raos están al frente de proyectos y prooramas de esta Reglón,
Apenas como ejemplo, fueron sugeridos los sloulentes puntos:

2, l-Fuentes de Información: gula

Fue presentado un listado con cerca de 16 fuentes, basadas en
búsqueda en el "Manual de fuentes de Información", de J.E. Sabor
(3.ed. Buenos Aires, Marymar, 1978), y en bibliotecas, en la cual
se registran, enciclopedias y directorios, como nulas bibliográfi
cas, bibliografías, revisiones y anuarios sobre América Latina.
Alrunas fuentes están obsoletas y de otras no se tiene conocimien

to si fueron Interrumpidas.

2.2-0roanismos, agencias, asociaciones

A título de ejemplIfIcaclón, se levantó un buen número de orga
nismos que incluyen en sus objetivos nrestaclón de servicios a Amé
rica Latina.

Ob. Yearbook of Interna 11 onal *0 rgan iz* 11 ons (Muchen Saur, 15»84)
Es la fuente básica para extración de informaciones, pero hay

muchos organismos que orecl.nn de ser Identificado, y rejls-

trados.

2.3-Proyectos, programas, sistemas de información etc.
Fue objetivo de nuestra atención algunos proyectos y programas

con la Intención de visualizar cuanta cosa existe y que precisa ser
llevada a cabo y/o agilizada a fin de solidificar el área de la In
formación documentarla,-bien, como cuanta cosa existe, que podría
estar duplicando esfuerzos y recursos.

Solamente, después de tenerse un cuidro de esa realidad latinoa
mericana, se debe partir cara una real cooperación entre profesiona
les y sistemas de Información consiguiendo el deseado desarrollo de
esta Reglón.



Fueron localizado, proyectos, programa, y actividades, tale.

como:

UNESCO: UNISIST, PGI

IFLrí y sus secciones para América Latina y el Caribe

FID/CLA

INFOLAC

SALALM

SIAB

Y, otros: CC/PS, REUNIBER II, SlDCyT.

Los comentarlos sobre los mismos, por la Insu*IcI ene 1a de

tiempo, no podrán ser llevadas n cabo en este momento. El trabajo

en el original debe ser consultado.

3- PROPOSICIONES

Para no quedar apenas reflexionando, criticando y apuntando

fuentes, presentamos como contribución final algunas sugestione.,

que de alguna manera se podrán configurar como soluciones que con

tornen los problemas levantados.

Estas proposiciones serán hechas con el mayor cuidado, acep

tándose consideraciones de las persona, presentes. No "ueremo. Idea

lizar algo ya comenzado y/o en curso y/o que no tenga posibilidad

de subsistir.

En el momento se nos ocurre lo siguiente:

3.1- Cursos

Paro mejor Integración de profesionales que futuramente llde-

ren y actúen en programas cooperativos Inter-regIonales, el medio

más eficaz sería la participación de elementes de «arios países

en cursos Introductorios sobre América Latina.

Deben ser realizados rotativamente, en los varios naíses de la

región,'en períodos pre-establecI dos y, organizados en tal temáti

ca, que lleven a los participantes al conocimiento de los punto.

más significativo de cada país. Trabajando en grupo y preparando

seminarios y "papers", cologas latinoamericanos irán Integrando y

afirmando lazos más estrechos de amistad y vínculos profesionales

más fuertes.

3.2- Anuario

Con apoyo en la estructura del Stateman's Yearbook y del South

American Handbook, debe ser producida , por alguna entidad latino

americana, un anuario, en lengua española o portuguesa, a fin de

servir de fuente de Información a latinoamericanos que necesiten

no sófo de informaciones para conocer el país en si, como visitan-



te, también pare estudioso» con protenclones de obtener dato» *o-
nre el área de la información documentarla.

El anuario debería »or proyectado así:
1•jOrganlzaclone» Internacionales
2-Peíses de América Latina y el Caribe, en orden alfabética,

donde;

Pare ceda país, un núcleo de Informaciones colocaría al Inte
resado al tonto de: historia, áree y población, gobierno y
cuerno diplomático, relaciones Internacionales, economía,
educación y enseñanza, religión, Industrie y comercio, co
municaciones e Informaciones para visitantes, Incluyendo

mapas >

Un Último ítem podría ser reservado pare informaciones en el
área de la Información Documentarla. Rajo determinados des
criptores, sarloh registradas las bibliografías, listados
Inventarlos de Investigación en curso, registros varios
que compilarían los eventos(cursos. conoresos, reuniones),
proyectos y programas, organismos, sistemas de información
etc. sobre Amérlcfl Latina y el Caribe.

2.3- Congresos, seminarles, reuniones concern 1entes al área de 1?
Información Documentarla en América Latina.

Eventos que se relacionan con el área de lo Información Documen
tarla, específicamente para constituir forum de debates de sus pun*
tos críticos y difundir conocimientos nuevo» y experiencia» Innova
doras, precisan ser ideelizades y crgan I7.ad*s por grupos latinoame
ricanos, con vista a los siguientes puntos:

a) realizados, regular y rotativamente, en países de América
Lat ina;

b) con destaque de temas específicamente sobre America Latina
y, «n el decorrer del t1enno, abordando comparativamente
las experiencias, actividades blhllotecár1 as e investIgeclo-

'nes notables de esa Reglón;
c) establecer filtres de calidad, ror medio de rigurosos cri

terios de selección, a los trabajos enviados esporádica
mente, con el fin de tentar una producción técnicc-cIentí-
flea de buen nivel ;

d) publicación de anales cen la debida brevedad nara que di
funda a la comunidad conocimientos nuevos y experiencia* ,

profesionales dignas de nota.
Se esrera debatir en este Encuentro esos criterios; le cues

tión de los subsidios; la Indicación de organismos que podran,
Inicialmente, responsabilizarse por el proyecto y la concretlza-
clón de una linea de eventos para América Latina.



2**" Ccntrpl de producción bibliográfica para y sobre America Latine
" Conc1usIones -

El punto principal de este trabaje es "convocar profe.lona le.
latinoamericanos a la cooperación y entendimiento en el áreo de la
Información Documentarla". Sin embargo, si no buscamo. medio, para
colocar en orden el objeto específico del área, o sea, la Informa
ción Documentarla, encontraremos .erlos obstáculo, a lo. co.a» y
a las causas de la cooperación, dificultando por lo tanto, su rea
lización final.

A la par de los puntos críticos levantados, la cuestión que nos
parece más imoortonte de destacar en tfrmlnos de conclr.lones, es
cuidar de la organización bibliográfica del área, levantando los
siguientes puntos:

1) Control de documentos nrimárlos, ñor medio de Bibliografía
Nacional, Bibliografías Espec I«tizados y/o índice.(como por ..,
ejemplo: Index Medlcus Latinoamericano, de la BIREME);

2) Inventarlos Nacionales de proyectos, programas, Investigacio
nes en curso, organizaciones, eventos etc.;

3) Gula Bibliográfico Latinoamericano:

Del tipo del "Manual de Fuentes de la Información", de Jose
fa E. Sabor, ó "Obras de Referencia de América Latina", de
/\.R. Geoghegan, debe ser producido en cooperacicri, ñor equi
po latinoamericano, escrito en lengua española c portuguesa,
direcrlonándose para un exaustivo control de material de re
ferencia de y sobre América Latina y el Caribe.

A la par del material convencional, Incluido ccnúnr.ente en gula»
bibliográficos(enciclopedias, diccionarios, bibliografías, directo
rios, anuarios etc.), secciones especiales para registros específi
cos del área de la Biblloteconomía y Ciencia de la Información, so
bre tópicos a saber: publicaciones periódicas; proyectos y progra
mas; listados de eventos, de organismos y entidades que promuevan
actividades relacionadas con el área de la Información Documentarla,
tanto a nivel nacional y/o regional.

Nos resta discutir en este momento, la procedencia de nuestras
proposiciones y, con la debida unidad, cuales serian los responsa-
b_l_es; los mecanismos; la época oportuna del planeamiento de la gula;
!a ''"ca blbllográfica de fuentes, la oportunidad de eventos y,
otros puntos que propicien el mejor conocimiento de América Latina
para los profesionales de la Información.

Finalmente, reafIrmamos. que este trabajo es apenas un punto de
partida para la reflexión sobre la temática de la Infomaclón Docu-
ntarla en relación a cualquier tino d cooperación qus tenga enme



vista el desarrollo de América Latine y el Ceribe, c.perendo rué

pueda ofrecer subsidios futuros a «ruellos que se propongan íl*>
cutir*o Intentar.actividades en e.e particular.


