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RESUMEN

Delante de la problematica de no poderse situar en las realiza-
ciones de la informacidn documentaria y no poder contar con adecua-
do control de la informacion bibllografica para América Latina,
se opto por presentar una revision reflexivo-crTtica, en primera
Instancla. Después, ccn la intencidn de revelar la existencla de
fuentes; proyectos y programas; oraanismos y sistemas de informa-
clén de esa renlon, se hlzo un reglstro de aquellos Juzgados signi-
ficativos. Las omisiones ocurren por la dispersién y falta de divul~
gacion existente, Finalmente, con cuidado se sunirlo la creaclon
de fuentes bibliogrificas y la realizacidn de eventos que puedan so-
lucionar las cuesticones crlticas apuntadas. Fueron pronuestos: Cur-
scs, Anudrios, Congresos, Gula Biblliografica especiflicamente pro=-

yectada para América Latina,

1- PUNTOS CRITICOS

t.1-Reflexirnes iniciales

Es nrecisc que exista un mejor entendimiento entre los palses
latinoamericanos, a fin de: . *
.Facilitar el contacto entre profesionales y especiallstas que

e;tén trabajando en proyectos reqglionales,
.Reunir personas diferentes en historia y desarrollo, pero uni-

das en la semejanza llnguistica, factores de dependencia y

tipos de carencias que precisan ser debatidassten cenjunte,
.Decidir sobre mecanismos, canales, responsabllidades institu-
cionales de controles biblinqgraficos necesarlo§ al conocimien-
to de América Latina
.Evitoar la realizacifn de reuniones, proyectos y prngrémas en
el 3rea de la informacion documentarla que sean redundantes en
sus propdsitos.
.Establecer lines €ticae de Integraclidn y cooperacion regliona-

lista para armonizar los esfuerzos dispendidos Individualmente.



.incorpcrar la idea de analise crltica de actividades vya reali-~
zadas para facilitar la proposlclidn de nuevos proyectos e Inl-
ciar produccién latinoamericana comparativa.

.Cuanto al discurso sobre ccoperacion, por ejemlo, en Brasil

viene de muchas dccadas.

Hace 30 ancs, en la Universidad de Sao Paulo, se hablaba de la
catalogacién cooperativa, adquisicldon planiflcada, préstamo entre
bibliotecas, catdloge colectlvo e intercambio blbliografico, pero
solamente hcy sc consliguid Intenror los blbllotecas de las unidades
e Iniclar actlvidades dentro de una pelftica comin. Este es un ///
ejemplo en mil,

En gencral, en América Latina, las realizaclones son rocas,’ por
escasés de recursos. Este hecho Impedid tanto la creacion como el
desarrolln de las bibliotecas en la reqidn.

El aislamicnto, el miede de perder la autonomla, la morosidad de
las decisinnes por parte de la cidpula administrativa también tiene
impedido efectuar proyectos cooperativos,

Ho se puede dejar de lado, todovlia, otras cuestliones crlticas
de base que son las dificultades de creacidn de bibllotecas pibll-
cas y escolares(hasta Inexistentes en muchos palses latlnoamerica~
nos), bien como 1n deficlencia de formacion de bibllotecarios, que
culmina con la falta de Investlgacion y la demora en la consdlida-
cidén de masa crfltica.

falses en decsarrollo, que patrocinan los preoaramas latincamerica-
nos, tienen visualizadc mejor sus problemas, perclhienco sus fallas.

Mo cbtante, ya es tlempo de que los proplios latincamericanos -

asuman sus fallas y dificultacdes, buscando su propio camino.

1.2~Revisicnes biblicorificas
Década de 60-70

Apcyo en: "“Infcrmatinn systems in Latin Americe'", de Tefko Sara-
cevic; Gilda braga; Alvaro Quijano Solis, respectivamente de los
Estadcs Unidos, Grasil y Méxlco.{Anual Review cf Information Science
and Technolcqy, v.14:249-82, 1979) '

Es demostrado que en la década del 60 se Inicia el programa de

desarrollo econémico soclal latinoamericano, el cual es subsidia~
do por organlsmos internacionales.

Hay incrcmento de la Clencla & Tecnoloqla, con alguna preocupa~-
cioén para crearse infraestructura de informaclon. En América La-
tina la situacién de la Infracstructura en el drea de informacidn

documentoria no es satistoctorion.



Décade del 70

En ln.revlslén citada, entre los problemas del aree, fueron des-

tacados los slgulentcs puntos:

Falta de reconccimiento del raal valor de la informacion, de mc-
do general.

Situaclén polftica lnestable; interrupciones de proqramas, lo que
genera falta de cumplimiento de los planos o larqo plazo.
Rccursos financleros Iinadecuades a Ins sistemas de informacidn,
Literatura cadtica y dispersa, en la cual qran parte es trabajo .
de congrescs, o exposicién de casos tfplcos sin comprensividad,
Prcblemas con dispenibilidad y accesibilidad de documentos pri-
marios que dependen de mecanismos de¢ intercambio.

Formacicn deficiente de profesionales de 1a informacién,
Cooneracicn débil entre sistemas de‘lnformacién. no solo dc un
pals para otro, dentro cdel propio pals, on la misma cludac o //
misma institucidn, con diferentes sistemas interncs,

La cuestidon de la cooperacidn,.también nc es suficientemente /

debatida en la literatura; las cdunlicacinones son cnornes en las

propesiciones de sistema, desarrolle de programas, adqulsiciencs,

etc.

En

Entre las dificultades se destacan:
a) técnicas
b) scrviclos postales y telecowmunicaclones
c) catdlogns colectives desactuallzades
d) factores humanos, politicas Internas, coyunturas
A ccoperacicn rcal cntre prefeslionales es sombria.
Como "percepcicnes sobre futuras necesicdacdes cde informacion', se
considera que para difcrentes tipes de necesidades de informacidn
hay difcrentes paneles en lo que sc refiere a desarrollo dc los
pnises. Se sugiere una clasificacidén que tiene con vista el ncece-
sario conocimiento de la Informacifn:
“Know-why' ,'IKnow=-how", y"Show=-how'" de la infcrmacidn, con rela-
citn a
Informacidn cientffica, industrial y tecncldgica, e informacidn
para polftica y tcomas de desicidn.
conclusidn, se llama la acncién para:
Las conslderables diferencias existentes cn los pafses latinoame-~
ricanos cuanto a hlstérla, economla, aspectos socle-culturales,
desarrolle anrfccla, técnico, industrial etc.
Falta de relevancia y objetividad en la literatura especlallza~-
da sobre las condiclones de los sistemas de informaclén y de su

contribucién para el desarrclio,
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Solomente pocos sistemas de Informacidn cstan en sintonla para
desarrollar un mercado vive y diferenciado, fando atenclicn a
cuestiones tales cnmo:
Estudio del usudrio
Disesibnacicn y Difusidn
Reformatacion de la Informacidan
Contactos directcs con el usuario
Una reflexlén impeortante, es sobre ia comprensicn de que es di-
fTcil persenulr esas nctivldades porque cllas nc hacen parte de 1a
formacldn y tradicidn del &rca. €1 proplo uso ce la Infarmacldén de=
pende de factores que estan fuera del control de los slstemas, como
por ejemplo:
Formacidn general .
Entrenamiento técnico de usudrlos en potencla
Finalmente,se apunta que las bases de datos leglbles por maquina
estaban entrando en los sistemas de Informacldn en la época, pero
causaba, todavia, debates la cuestidn de la Independencia vs. depen~-

dencia.

Década del 70-80

Apoyo en: "Tecnoloala de hoy', treabajo nresentado al 419 .Congre~
so de la FID, ror Hargarita Almada dc Ascencic, de México (V. Revis~

ta Latincamcricona de Documentacldn, 2(2):20~3, jul./dic. 1982)

. lInsertadc en el {tem 2-infraestructura de la Informacldn en los
palses del Tercer Mundo, la autora destaca aspectos que deben ser co
consliderados en la Infreestructura de la Informacidn:

Aspectos legales

Desarrollo de centros y sistcmas de Informacidn

Recursos humanos con entrenamiento adecuado en tecnologfa en

13 iInformacidn, informatica, telematics, telecomunlchclén Y

codmputaclion

Serviclcs bibliotecarlos y archivisticos

Entrenamiento del usuirio

En laos que se dlce resnecte a la Implementacidn de sistemas na-

cicnales en preoyectos reglonales, en los anos 70, las dificulta-
des son las slguientes:

Restriccioncs econdmicas

Falta de recursos adecuadamente entrenados

Desarrollo heterogéneo de los componentces infraestructurales

Mudanzas de priorldades en los programes gubernamentales

Crnnperacldn no efectiva entre las instituciones, debldo prine

cipalmente ~ la falta de Infcrmaclén relativa al desarrollo



»
de servicios locales

Falta de objetivided de las estrateclas de plancamiento
Sobre base de datos, no hay todavlia prloridad para ellas
[ ]

2- FUENTES DE INFORMACION PARA AMERICA LATINA

fAdemds de reflexivo-crltico, el trabajo es informativo. Regis~
trandose a}qunas fucntes de Informaclidn, ornanlismos, proyectos y
nrogramas significativos, se tuve la Intencldn de apuntar cuanta
cosa hay sobre fmérica Latina nue mucha ~cnte no sabia.

Sin embarqo, antes de hablar de cooperacion, un mapeamiento bi~-
bllografico debe ser hecho para cualquicr interesado aue desee cono-
cer lo que existe de material de referencla, lo que esta siendo de-
sarrolladec en términos de Iinformacion documentaria y que organls-
mos estan al frente de proyectos vy nroaramas de esta Renlon,

Apenas como ejemplo, fueron suqgeridos los sicuientes puntos:
2.1-Fuentcs de Informacidn: qula

Fue presentado un llstado con cerca de 16 fuentes, basadas en
bisqueda en el "Manual dc fuentes de Informacicon', de J.E. Sabor
(3.ed. Buenos Nires, Marymar, 1978), y en bibliotecas, en la cual
se reglstran, enciclopedias y dlrecterios, comec aquias blbllografie
cas, blbllografias, revisiones y anudrlos schre América Latlna,
Alcunas fuentes estan obscletas y de otras no se tlene conocimlen~
to si fuercn interrumpidas.

2.2-0rganismos, anencias, asociacicnes

A tituloe de ejemplificacidn, sc levantd un buen nimero de orga-
nismos que Iincluyen en sus objJetives nrestaclidn de servicios a Amé-
rica Latina.

Ob. Yearbock of internaticonai,.0 rqanizations(Muchen Saur, 1984)

Es la fuente basica nara extracidn cde iInformaclicnes, perc hay

muchos organismos cue nrecisan de ser ldentificados y regis=

trados.

2.3-Proyectos, proqramas, slistemas de informacion etc.

fFue objetivo de nuestra atencidn algunos proyectos y programas
con 1a intencidn de visualizar cuanta cosa existe y que preclsa ser
llevada a cabo y/o agillzada a fin de solidiflcar el area de la iIn~
formacldn documentaria,*bhien, como cuanta cosa existe, que podrla
estar duniicando esfuerzes y recursos.

Solamente, después de tenerse un cuadro de esa realldad latinoa~
mericana, se debe partir cara una real cooperacion entre profeslcha-
les y sistemas de informacidn consiguiéndo el deseado desarrollo de
esta Renidn.



Fueron locallizados preoyectos, programas y actlvidades, tales

como:

UNESCO: UNISIST, PGI

IFLA y sus secclones nara América Latina y‘el Caribe
FID/CLA '

INFOLAC

SALALM

SIAB

Y, otros: CC/PS, REUMIBER 1§, SIDCyT.

Los comentarlos sobre los mismos, por la insu®lclenclia de
tlempo, no podran ser llevadas »n cabe en este momento. El trabajo
en el orlginal cdebe ser consultado.

3- PROPOSICIONES

Para no quedar apenas reflexionando, criticando y apuntando
fuentes, presentamos comc contribucidn final algunas sugestiones,
que de alguna manera se podran conflqgurar como soluciones que con=
tornen los nroblemas levantaders,

Estas proposiciones seran hechas con el mayor cuidado, acep-
tandose conslderacicnes cde las personas presentes. No rueremos idea-~
iizar algn ya comenzadoe y/o en curso y/c que no tenoa posibilidad
de sutsistir,

En el momento se nos ocurre lo siquiente:

3.1- Curscs

Para mejor Inteqrecién de prcfesicnales oue futuramnente iide~
ren y actuen en proaramas cocneratlves Inter-reglioneles, el medio
mas eflcaz serTa la partlclpaclén de elementcs Ce marics paises
en cursos Introductorios sobre Amarica Latlna.

Deben ser realizados rotativamente, en los varios naTses de la
region,'en perTodos pre-establecidos y, orqanizados en tal temati-
ca, que lleven a los participantes al conocimiento de los puntos
mas significativo de cada pals. Trabajando en grupe y preparando
seminarios y "papers', colegas latincamericanns Iran Integrando y
afirmando fazos m3s estrechos de amlstad y vinculos profeslionales
mas fuertes.

3.2- Anuarlo

Con apoyo en la estructura del Stateman's Ycarhook y del South
hﬁerlcan Han4book, debe ser procducida , por alquna entidacd latino-
americana, un anuario, en lenaua espanola o portucuesa, a fin de
servir de fuente de informacion a latincamericancs que necesliten

no séfo de Informacicnes para conocer el pals en si, como visitan~



te, tamblén para estudicsos con pretenclones de ohtener datos so-
ore el area de la Informacldn documentaria, ‘
El anuarloe deberla ser proyectade asl:

130rganizaclones internacionales .

2-Palses de América Latlna y el Caribe, en crden alfabética,

donde;

Para cade pals, un nicleo de informaciones colocarla al inte~
resade al tonto de: histdrla, area y poblacion, goblerno vy
cuernpo diplomatico, relaclones Internacionales, economla,
educacldn y enscnanza, religidén, Industrie y comercio, co-
municaciones e informaclcnes pare visltantes, Incluyende
mapas.

Un Gltimo item noderla ser rcscrvaqn rarz informaclones en el
area de la Informacién Documentaria. Rajo determinados des-
criptores, seriaoh registradas ias bibllioqraffas, listades
Inverntérios do InvestinaciAn cn curso, reqlstros varics
que compllarian los eventos(cursos, connreses, reunicnes),
proyectos y pronramas, organismos, sistemas de informacion
etc. sohre América Latina y ei Carite,

2.3- Congresos, seminadrirs, reunicnes ccncernpientes al area de 12

Infcrmacidon Decumentaria en Aimérlca Latlina,

Eventos que se reclaclonan con el Area de la Informacidn Dccumene:
tarte, especliflcamente para constitulr forum de debates de sus pune
tos crlticos y difundir conccimientes nuevos y experienclas Innova~-
doras, precisan ser idealizadcs y craanizadss nor qrupos latlncame-
rlcancs, con vista a los siquientes puntos:

a) reallizades, renular y rotativamente, en palses de América

Latina;

t) con destaque de temas especiflicamente schbre América Latina
v, ¢+ n el decorrer del tienno, abordando comparativamente
las experienclas, actividades bhitlintecarias e Iinvestinacio=

‘nes notables ce esa Renién;

c) establecer flitrcs de calidad, por medio “e riguroscs cri-~-
terics de seleccifn, a los trabajos enviados esncradica-
mente, con el fin de tentar una produccion tecnicc-cienti~
fica de buen nivel;

d) publicacién de anales ccn la debida brevedad nara que di-
funda a 1a comunidad cnnocimientos nueves y experiencias
profesionales dlgnas de nota.

Se espera cebatir en este Encuentre escs critéerlcs; la cues~-

ticn de los subsidios; la Indicacién de crganismos que podran,
inicialmente, resnonsabilizarse ror el precyecto y la concretiza-

cién de una linea de eventos para América Latina.



2.4~ Centrel de producclifin bibtioqrafica para y sobre América Latlina

= Conclusioncs =

E! punto princlipal de este trabajo es 'convocar profeslionales
latlnoaéerlcanos a8 la cooperacién y enteondimiente en el Ares de 1a
informacicn Decumentaria', Sin embarqo, sl no buscamos medics pars
colocar en crden el objeto especlfico del arca, o sea, la Informa-
cién Dccumentaria, encontraremos serlos nbsticulps a lios cosas vy
a las causas de la coeprcracion, dificultande por le tanto, su rea-
lizacion final,

A la par de los puntes critices levantados, la cuestlon que nos
parece mias Imnortante de destacar en ti{rminos de conclvilones, es

culdar de la orqganizacldn blblicnriflca del &rea, levantando los

slguientes puntos: .

1) Control de deccumentos nrimarlos, nor medio de Biblioqrafia
Macicnal, BiblicqraflTas Especlalizadas y/e Indlces(como por .
eJemnlo: Index Medlcus Latinosmericano, de la BIREME);

2) |nvent5rios Naclonales de proyectos, proqramas, lavestlgacio-
nes en curso, orqanlizaclones, eventos etc.;

3) Gula Biblliograflco Latlnoamerlcano:

Del tipo del '"Manual de Fuentes de la Informacién', de Jose~
fa E. Sabor, 6 “Obras de Reférencla de América Latina', de
/..R, Geoghegan, debe ser producido en coonreracicn, nor equi-~-
po latinoamericano, escrito en lengua esranola ¢ portuquesa,
dlrecrionindose para un exaustivo control de materlal de re-
ferencia de y sobre América Latira y el Caribe.

A la par del material convencional, Inclufdo ccmuntente en quias
bibliograficos(enclclopedias, dicclianarios, biblioqrafias, dlirecta~
rlos, anuarios etc.), secclones esneclales nara renistros especlfi-
cos del arca de la Blblioteconomfa y Clencla de la Informacion, so-
bre toplcos a saber: nubllcaclones periodicas; proyectos y proara-
mas; listados de eventos, de orqganlsmos y entldades que promuevan
actlvidades relacionadas con el area de la Informaclidn Documentaria,
tanto a nivel naclonal y/o reglonal,

Nos resta discutir en este momento, la procedencla de nuestras
rroposiciones y, con la debida unidad, cuales serian los_responsa-

bles; los mecanismos; la €poca oportuns del planeamiento de la qulia;

‘a linca blbllografica de fuentes, |a oportunidad de eventos y,

otros puntos que propicien el mejor conocimliento de América Latina
nara los profeslionales de la Informaclan.

Finalmente, reafirmamos que este trabajo es anenas un punto de
partida para la reflexion sobre la tematica de la Informaclion Docu-

mentarla en relacidn a cualqulier tino d coopcracion qu? tenga en



vista el desarrollo de fmérica Latins y el Caribe, esperando cue
pueda ofrecer subsTdios futuros a mnucllos que se propongan dige
cutlr o intentar actlividades en ese particular.



