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POLITICAS NACIONALES DE INFORMACION EN MEXICP

Estela Morales Campos

Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas
Universidad Nocional Aul6noma de México

Torre 11 de Humanidades piso 12
Ciudad Universitaria
04510 México, D.F.

Ante el incremento y crecimiento de la produccién de informa-
cion, la demanda y uso de informacidn no importando su lugar
de orlgon, el surgimiento de una comercializacién de los proce
sos que son inherentes al maneJo de informacién y de los que
surgen a su alrededor; aunados al reconocimiento individual y
colectivo, privado y gubernamental de lo necesario del uso de
la informacién y en ocasiones estratégico y vital, ha surgido
en muchos paises la inquietud y la preocupaciéﬂ de disefiar y
contar con polfiticas nacionales de informacién, con la esperan
za de tener como pais, mas oportunidades de acceder a la infor
macidon precisa, de la manera mias efectiva, mediante eficientes

operaciones.

Dentro de este contexto los grupos de profesionales y de gobier
no se hacen muchas interrogantes, cuando se enfrentan al dise-

fio y estoblecimiento de politicas de informacidn.

l.- Ambito de competencia
Normolmente este aspecto se entrelaza con el aspecto legislati
vo, y en el caso de M&éxico puede ser nacional, estatal o muni-

cipal y con una legislacién de observancia federal o local.

El ejercicio legislativo lo asociamos a restricciones y limita
ciones, sin embargo los profesionales de la informacién en es-
tos ejercicios se pronuncian por una politica de promocién y
de impulso, lo que no implica proteccionismo, pero si facili-

tar el uso de la informaciébn mediante relaciones y convenios

INFOBIL

nacionales e internacionales.



2.~ Normatividad

Las'politicas involucran tanto a la normatividad Juridica como
la técnica requerida para el manejo de informacién ya estable-
cida y reconocida internacionalmente, lo que permitiri eistemas
de control por un lado y por otro la garanitfa de disponibilidad
y suministro de informacidn, que repercuta en un 6ptimo uso de

los recursos y una mayor cobertura de los servicios.

3.- Uso de la informacibn

En este aspecto, México como otros pafses estudia el uso pabli
co de la informacién como un principio de vida democrética; pe
ro también se estudia la privacidad y confidenciabilidad de
cierto.tipo de informacién producida principalmente por secto-

res estratégicos de la sociedad.

4.- Derecho a la informacio6n

En México se ha debatido y se sigue debatiendo sobre este dere
cho ciudadano establecido en el articulo 6° de la Constitucién
Politica; sin embargo este derecho relaclionado con el uso de
la informacidn y los problemas de seguridad nacional de cada
uno de los paises, el ejercicio de su soberania y poder de au-
todeterminacién. Estos aspectos pueden limitar el uso publico
e internacional de la informacién, pero no se debe confundir

con censura o limitacidn al derccho de informarse.,

5.- Disponibilidad universal de la informacién

La tecnologia actual nos permite que el flujo de la informacién
sea una realidad cotidiana, nos borra f{ronteras y nos acerca
paises, nos pone al alcance de la mano toda la informacién re-
querida, la de uso puablico y privado; pero los intereses poli-
ticos comerciales y de Eslado y las limjitaciones éconémicas

entre otros aspectos en realidad producen el efecto contrario

Estudiar los intercambios internagionales de informacién signi
fica estudiar y en su caso regular los flujos de esta informa-
cidn, los medios en que se transporta, su manifestacién en el

espacio y el tiempo, su implicacidén econémicas de produccién y

consumo; y las regulaciones juridicas de cada nacién y su rela



nuevas tecnologias o aplicaciones en el campo de la informacibn,
asi como nuevos caminos que optimicen su uso y sus beneficios

sociales y productivos.

10.- Tecnologia y Telecomunicaciones

Ante la avalancha de tecnologfas propicias a la informacién y
la dependencia de las telecomunicaciones en la transferencia y
trasmisién de datos es una preocupacién de los diferentes espe

cialistas que concurren en este aspecto.

Ante esle resumido panorama de preocupaciones de los especialig
tas de la informacién y de las industrias colaterales, ademéis
de la'problemética de la falté de definicién, normalizacién y
politicas que orienten el trabajo de este campo, el Consejo Na
cional de Ciencia y Tecnologia intentdé en varias ocasiones in-
cidir en el cfrculo oficial de la toma de decisiones a fin de
sensibilizarlos para establecer politicas de informaciéh-que
impulsaran su uso y su flujo y no que lo entorpecieran y res-

tringieran. .

Fué hasta 1987 que se pudo integrar un grupo de instituciones
representativas en el pais en el campo de la informacién, as{
como especialistas que se han distinguido en la busca de estas

politicas o de proyectos de cobertura nacional.

Este grupo fue convocado y coordinado por el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia y estuvo integrado por: Asociacién Me
xicana de Bibliotecarios AMBAC, Centro de Informacién Cientifi
ca y llumanistica CICH-UNAM, Centro Universitario de Investiga-
ciones Bibliotecoldgicas CUIB-UNAM, Centro Regional para Améri
ca Latina y el Caribe CREALC, Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia CONACYT, INnovacién, inFOrmacién, TECnologfa INFOTEC,
Instituto de 1lnvestigaciones Eléctricas 11E, Instituto llacio-
nal de Estadistica, Geograffa e Informética INEGI, Nacional Fi

nanciera, Secretaria de Educacién Puablica.

Este grupo organizé el Primer Seminario sobre Politicas Nacio-

nales de Informacién para la Investigacién y el Desarrollo. Es
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te seminario contd con el apoyo financiero de la UNESCO.

Como parte de los trabajos preparatorios del seminario se abor
dd la definicién de objetivos del mismo, enmarcéndolos dentro
de un primer seminario y aceptando de antemano la necesidad de
tener otros seminarios que permitan estudiar, analizar y dise-

fiar de manera integral las politicas nacionales.de informacién

requeridas por el pais.

Los objetivos del primer seminario:

1l.- Analizar, con base en los avances, logros, debilidades y
problqmas de lo que pretendid ser el Sistema de Informacién
Cientifica y Tecnoldgica (Proyecto presentado por el CONACYT en
1971), los lineamientos, prioridades y politicas que conviene
desarrollar en México, teniendo’ en cuenta el impacto de las ac

tividades de informacién en el desarrollo nacional.

2.- Promover y facilitar el desarrollo arménico y adecuado de
las actividades de informacién en el pafs. Esto implica gene-
rar una mayor concientizacién y difusién de la trascendencia
de la informacién como recurso de apoyo para el desarrollo, la
integracion de un grupo permanente de discusidén y consulta, la
propuesta para acciones concretas y otros elementos relevan-

tes.

Los especialistas componentes del grupo organizador provenian

de diferentes sectores'que participan en el ciclo de la infor-
macidén, la lista de participantes al seminario pretendia cubrir
todos estos diferentes sectores, por lo que se considerd nece-
sario presentar tres documentos bisicos que ofrecieran un pano
rama de lo que hasta la fecha estaba sucediendo én México en

cusanto a: Polfiticas Nacionales de Informacién, por lo que se

presentaron tres documentos de trabajo:

1l.- Consideraciones generales sobre una polfitica nacional de

informacidn.

2.~ Panorama general de los serviclos bibliotecarios y de in-



formacién en México.

3.~ Bancos de informacion.

En busca del cumplimiento de los objetivos del Primer Seminario
la preocupacidn y la discusién gir6 alrededor de actividades
tendientes a captar, clasificar, sistematizar, reérdenar. ade-
cuar, trasmitir y difundir recursos de informacién Gtiles para
la generacidén y aplicacién de conocimientos; ya sea informacién
cientifica, tecnolégica, estadistica, econémica, etc. Sin per
der el objetivo global y general se acordd dar especial aten-
cién en las discusiones a los bancos de informacidn, los recur
sos informativos y toda la prqblemética relacionada con ellos,

dejando para futuros seminarios otros temas.

La discusién y los participantes se dividieron en cinco grupos:
1.~ Generacib6n de informacibn.- produccidén original de infor-

macidn, artfculos, libros, patentes, estadisticas.

2.~ Recursos informativos.- generacién de registros bésicos pa
ra recuperacion eficiente de informacién, como depb6sito legal,
registros de normas, catédlogos colectivos, centros de referen~

cia, etc.

3.- Bancos de informacién.- creacidén, operacibn, uso, actuali-
zacion, normalizacién, dependencia del exterior, costos, tari-

fas, etc.

4.~ Acceso y disponibilidad de la informacibén.,~- trasmisién y
recuperacién de informacién, redes de comunicacién, distribu-
cidn de la informacibn, obtencidén de documentos, comercializa-

cion.,

5.~ Cooperacidn.- utilizacidn efectiva y eficiente de los re-

cursos informativos a través de intercambios, relaciones inter
institucionales e internacionales, que propicie el uso compar-
tido de los recursos en beneficio de un mejor servicio para el

usuario.



Los invitados representaban a los diferentes sectores que par-
ticipan en el ciclo de informacidén, desde su generacién hasta
su uso: escritores, investigadores, cientificos y humanistas,
editores, prdfesores de bibliotecologfa, asociaciones de profe
sionales de bibliotecologfa, de inform&tica, de investigacién,
directivos de sistemas bibliotecarios y de informacién, Biblio
teca Nacional, directores de centros de investigacibén, agen-
cias noticiosas, productores de servicios, oficinas de consul-
tores, funcionarios gubernamentales que tienen que ver con po-
litica informética y poder de decisién como la Secretarfa de
Programacién y Presupuesto, Secretaria de Educacién Piblica,
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, Secretarfa de Co-
municéciones, Universidad Nacional Autbnoma de México, Institu
to Politécnico Nacional, Asociacibébn Nacional de Universidades

e Institutos de Enselianza Superior, Consejo Nacional de Cien-

cia y Tecnologfa y la UNESCO.

Los poco mis de 150 participantes se dividieron en los cinco
grupos de trabajo y discutieron los documentos de trabajo para

hacer propuestas y llegar a conclusiones.

v
Estas conclusiones podian ser el punto de partida para elaborar
politicas de informacién y hubieron puntos coincidentes de las
diferentes mesas de trabajo en aspectos como: legislacién, par
ticipacién sectorial, servicios, distribucibén geogréfica, in-
fraestructura, aspectos econémicos-financieros y comerciales,
informacién nacional, instrumentos informativos, aspectos pro-

mocionales, colecciones e investigacién y desarrollo.

El trabajo de este Primer seminario y sus conclusiones fueron

la materia prima para preparar las propuestas qué se presenta-
ron al equipo técnico del ahora Presidente de la Republica; a
través del documento "Aportaciones al programa sexenal de cien
cia y tecnologia 1988-1994" preparado por la Subcomisién de In
formacidn Cientifica y Tecnoldgica de la Comisién de Ciencia y

Tecnologia para el Desarrollo.

Este documento presenta la necesidad de reconocer la informa-



cién cientifica y tecnolégica como un recurso estratégico paras
el desarrollo del pais y para la toma de decisiones; asimismo
propone diez politicas:

1.- Desarrollar el Sistemn Nacionnl de Informacién Clentifica
y Tecnolégica.

2.~ Garantizgr presupuestos que propicien el desarrollo y ex-
pansién de servicios de informacién.

3.- Mejorar la infraestructura en materia de informacién cien
tifica.y tecnolébgica y fortalecer los mecanismos de cooperacién
en los ambitos sectoriales, regionales e internacionales.

4.- Fortalecer el papel estratégico del uso, productos y ser-
vicios de la informacién cientifica y tecnolégica en el desa-
rrollo del pais y alentar su comercializacidén nacional e inter
nacional.

5.- Ampliar la oferta de bancos nacionales de informacién y
propiciar la demanda de acuerdo a las necesidades del desarro-
llo cientifico y tecnolégico nacional.

6.- Apoyar la formacibén de especialistas y usuarios en el cam
po de la informacidn cientifica y tecnolégica.

7.— Promover la investigacién y desarrollo tecnolégico en ma-
teria de informacién. ’

8.- Fortalecer la vinculacién entre los diferentés factores
involucrados en el procesamiento, transferencia y manejo de in

formacion.

9.~ Fomentar la industria nacional de informacién.

10.~ Establecer un marco juri@ico que promueva y proteja, de
una manera flufda y eficnz, la generaci6n, difusibébn, conserva-
cidén, adecuado control bibliogréfico y uso de la informacibn

cientifica y tecnoldgica.

Lamentablemente hasta la fecha no hay nada concreto sobre poli
ticas nacionales de informacién.en México, sin embargo si hay
conciencia de su necesidad por sectores y algunas medidas de

tipo general que podrian derivar en politicas.

MTRA. ESTELA MORALES CAMPOS.
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