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RESUMEN

El fpresente documento tilene la finalidad de describir 1les
antecedentes cientificos gue dieron origen al Centro de Estudios
1ndustriales de la CONCAMIN y como se encuentra formade su
Centro de Documentacién Industrial.

e plantean los estudios técnicos realizados asi como la
investigacidén documental 1llevada a cabo para determinar los
gbjetives y planteamientos del Centro como un subsistema de
informacién sobre la industria y para la industria afiliada a 1la
CONCAMIN. Describe también los productos cue el CEI elabora,
como una entidad generadora de conoclimientos en el A&rea
industrial.

Tamblén reseha las colecciones gue =e encuentran en
formacién en el Centro de Documentacidén, scbre todo agquellas, gue
debido al carécter propio de la Confederacién, son Gnicas por la
informacion que contienen. Se describen brevemente el grado de
automatizacilién Yy recuperacidn ague tienen cada uneo de Los

productos gue el Contro produce, asi comao ias bases de dates y el

gguipo en gque opera el Contro.

Finalmerte sc hace una brev

e descripcion de los servicioeg
de imnformaclen gque e]l Centro proporclaona a4 2 las caneras vy
asoclacliones afilladas & la CONCAMIN, asi como a todos aguellos
industriales, costudiosos e investlgadores en el Area industrial.



INTRODUCCION

El concepto de empresario es muy amplio, debemos distinguir en
él, al emprendedor o forjador de empresas, al inversionista, al
patrén --en el sentido de la legislacién laboral-- y al director
o administrador. Se considera al empresario come una perscna
prdctica, absorbida por la rigurosa e;igencia de sus negocios,
sumamente eficaz y en busca de wutilidades. El industrial
directivo de las cémaras y asociaciones como parte de este grupo
empresarial, es una persona gue no tiene tiempo de informarse
suficientemente, de atender las lecturas de su interés y de mucho
menos, leer otro tipo de materiales que por su ccntenido son
indispensables para el manejo de la cimara y de su industria_en
partiéular.

Es de todos conocido aqﬁel adaglio gque dice: "el tiempo es
dinero", y &l lo aplica en la extensidn de la palabra, a veces en
contra de la informacidén gue deblera tener para hacer de ‘su
emprésa y de su industria wuna organizacién desarrollada.
Reuniendo estos criterios podriamos esbozar una premisa central,
en la que el empresarlo tiene poco tiempo para documentarse, por
lo gue se le deben proporcionar servicios de informacién a la

. medida de sus nocesidades y del tiempo del cual dispone.

En México, la iniclativa privada se encuentra formada por
tecdas aguellas empresas e industrias, gue para la organizacién y

defensa de sus asuntos se han organizado y afiliado a las clpulas



o
empresariales. Entre las cpulas ya recenocidas por la sociedad y
por el gobierno, podemos destacar a las siguientes: AMB, AMCB,
AMIS, CCE, CMEN, CKFA, CNP, CONCAMIN, CONCANACC y COPARMEX. Sus-
funciones internas se centran en la dzfonsa de los intereses de
sus miembros, la armonizacién de las relaciones entre sus socios,
el establecimiento de saervicics de interdés y da utilidad para sus
atiliadeos, asi{ como la 5ﬂlidaridad socizl, gremial y econémica,

al ccadyuvar al desgarrollo y promocién de sus empresas afiliadas.

La CONCAMIN, como parte de este ccnglomerado de cdpulas,
representa a toda la industria confederada a ellz a través de las
Cémaras y Ascciaciones. Ccn fundamento en la Lesy de céamaras de
comercio y las d&rla industria, es que la CONCAMIN agrupa a las
Cimaras existentes en el pais y a su vez es la figura legal gque
rige a las cémaras de industria nacionales, fue promulgada el 2
de mayo de 1941 (1), y ha sido modificada por varios decretos,
siendo el Gltimo el del 7 de enerc de 1575 (2). Desda su
fundacién (3) el 13 de septiembre de 1918, 1la CONCAMIN s=
encuentra formada con base en los estatutos vigentes, emanados de

la propia ley y los cuales determinan su estructura.

En la Confederaciftn, se encuentran aglutinadas setentz vy
cinco Camaras de diferentes ramas industriales, qu= participan en
el desarrollo econémico del pals y sobre todo las que sa
encuentran agremiadas Yy organizadas para el fomentc de la

industria. Mientras gue las cdmaras por Ley deben afiliarse a la
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Confederacibén, las Asociaciones cde industria se afiliah en forma
voluntaria, y gczan de derechscs, aunque no como las Camaras, de
acuerdo con los Estatutos. .. (4). La. COHNCAMIN . agrupa 30
asociaciones industriales de diferentes actividades y doce
Asociaciones regionales de diferentes estados de la RepGblica.
ANTECEDENTESB

Revisando las fuantes deé informacidn espacializadas, se encontré
gue en los paises en desarrcllo se han llegado a convencer de gue
la informacién industrial y tecnoclégica es un elemento clave para
el procesc de industrializacién. En los Gltimos afios, se han
fundado centros de informacién, con servicios y colecciones muy
variados sobre temas industriales. Los usuarios de estos
servicios los podemos ubicar desde los pequefios industriales
hasta los altos niveles de direccién en la industria
tras-acicnal. Alguncs de estos antecedentes se enumeran a

*

continuacién:
El primero lo encontramos en el Congreso realizado por el Council

of Documentation Research (5) en febrero de 1958.

Posteriormente, en la Gran Bretana, la DBritish Library (BL)
designd a 1986 como el "afic de la industria®™ y con este evento
concluye y publida una serie de reportes de investigacién, que
cubre a través de un programa propio, la provisién de servicios

de informacién para la industria (6).
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En ese mismo pais el Library Asscciaticon Industrial Group (7) en
1986, produce una guia introductoria de bibliotecas industriales

y comerciales, que fue. presentado en el Library and Informaticn

Services Cammitae en 1985.

Los organismos internacicnales tampcilén han dedicado
esfuerzos importantes para resolver les prcblemas de informacién
para la industria. La Federacién Internacional de Documentacién,
realizé en Minneapolis, MI. un evento scbre la educacién vy
capacitacién para @s@ervicios de informacién,K en negocios e
industria en paises en desarrolle (8), las Naciones Unidas, a
través de la ONUDI, ha participado en el establecimiento de este
tipo de servicios industriales y tecnoldgicos en paises en
desarrollo, asi como en la capacitacién de oficiales de
informacién industrial.

.

A estos estudios Y propuestas de especialistas, podemos
sumar las experiencias de servicios de informaciédn establecides
en otros paises, como son los de Dinamarca, Canad& y Holanda.En
México se puede considerar el trabajo elaborado en 1973 por el
Consejo Nacicnal de Ciencia y Tecnologla, el Programa de 1a5
Nacicnes Unidas para el Desarrclle y la Organizacidn de 1las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (9), en el
gue se presentdé el proyecto para la creacién dei Sistema
Nacional de Informacién para la Industria. El1 CONACYT a través

del Servicio de Informacidn Técnica (SIT) realizd dos programas,

L
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por un lado la promocién f desarrcllo del Sistema Nacional de
Informacién para la industria y por otro el de proporcionar

servicios directapente a los_industriales,

Los arriba' mencicnades son algunos de leos antecedentes
cientificos sobre el tratamientc y prestacién de servicios de
informacién para la industria en general pero para las
Confederaciones, camaras Yy organizaciones industriales en su
conjunto como clpulas industriales, que es lo gque mas nos
interesa en este casc, ya se han considerado especificaciones

precisas.

En esﬁe sentido, ejemplos muy ilustrativos son el trabajo de
Niewenglowska (10) presentado en la Conferencia de la ASLIB en
1986. En Lyon, Francia, David (11) presanta el reporte de la 13a.
Conferencia de Documentacidn para Camaras de Comercio e

\
Industrias, Wilms (12) en 1977, presentd un trabajo para
tecnologia de informacién industrial, a través del Bundesminister
eum for Forschung und Technolegie (BMF) de Alemania. Por udltimo
se considera el trabajo de White (13) de Inglaterra, gue en 1985
hizo un estudio de cince ascciaclones de comercio y d= industria,
incluye a la Confederation of British.lndustry a nivel nacicnal y
las restantes a nivel regional y local. Al final de Ila

presentacidén se detalla una lista con las referencias completas

de cada uno de los trabajos mencicnadcs, para su consulta.



EL CENTRO DE ESTUDIOS INDUSTRIALES

A estos trabajos similares desarrollados .en otros paises, para el
control de 1la informacién generada por las organizaciones
industriales, podemos agregar el estudio elaborado por Ila
CONCAMIN y el IMEP (14) en 198%, =20 el gue se ancuestaron 29
centros de investigacién y desarrcllo industrial y tecnolégice,
sus principales :cncluﬁiﬂneé se enfccan a la creacién de un
Centro de Estudios Industriales dentro de 1a CONCAMIN, para
cubrir todas las lagunas que en relacidén con la investigacién
industrial y en particular de la CONCAMIN, no se cubren por parte
de estas instituciones. De acuerdo con ‘las conclusionss del
estudio, se prcpbne la creacisn de un Centrs de Estudios
Industriales, adscrito a la CONCAMIN. El Centro deberd cubrir las
necesidades principales, que no se alcanzan a cubrir en estcs 29
_centros investigades. Sun funciones principales son:
. a) Recabar;

b) Sistematizar y procesar;

¢) Interpretar;

d) Disefar politicas; y

e) Comunicar todo tipe de informacién acerca del
ccnjuhtc de fenomenos aue afecta 2] desarrolleo industrial de
México.
Sus objetivos generales son:

1. Recabar y procesar informacidn

2. Realizar investigaciones originales

N



Los trganos de aﬁtaridad del Centro ﬂé Estudios
Industriales, son el Consejo Directive, El Consejo Técnico
Académico, El Ccnsejo Técrnico de Conunicacién, el Consejo Técnico
de Financiamiento, 1la Direccidén General, La Unidad de Apoyo
Administrative, la Subdireccion de Estudieos, la Subdireccién de

Ansdlisis, asi cocmo la Subdireccién de.Inforracién.

EL.L CENTRC DE DOCUMENTACION

Es precisamente la Subdireccidn de Informacién, la que
coatiene en su estructura al Centro de Documentacién, encargado
de diseflar, mantener Yy administrar el sistema de informacién
documental gue genera Yy a la vez necesita 1a industria
confederada. Su organizacién interna para sostener esta gama de
serviclios se encuentra compuesta por las siguientes &reas:

Area de Seleccifén y Adguisicién

Area de Analisis Documental

Area de Servicios de Informacién

Areaz de Informé&tica Documental

Area de Difusién Industrial

En este contexto, el CEDOC, disefid un cuestionario con el
propdésito de aplicar una encuesta a sus afiliados para conpiler
las caracteristicas sustativas de las necesidades de informacién
y documentales de las organizaciones camarales, los temas ds=
mayor interés, la antigledade de la informacién gue utilizan,

ademas de especificarse la intensidad vy calidad de la demanda de

‘_J
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informacién con base en las fuentes que la generan y gue son
usadas por estas organizaciones. Con la finalidad de estructurar

y diseflar servicics de informacién adecuados..para.esta cocmunidad.

- A continuacién se presentan los resultados cuantitativos y
cualitatives de la informaclién gue se cbtuvo de los cuestiocnarics
Yy que resumen las principales caracteristicas de las necesidades

da informacién de la industria confederada.

En su aspecto méds concreto, la encuesta se aplicé al total
de las organizaciocnes (15), de todas se cbtuvo respuesta y de
ellas correspcenden 65 a cémaras y 27 a asociaciones, 1la mayor
parte se localizan en el Distritoc Federal (69), Jalisce (10),
Guanajuato (3), en el Estado de México (3) y en Puebla y Nuevo
Leén (2), cada una de las entidades restantes cuentan con una
organizacién, para hacer en total un niimero de 92 organizaciones
encuestadas. t

Las ramas gue destacan, por su nimero, son las de alimentos
{22), minerales no metdlicos (1l1) y la textil y de madera, con
(10) casos cada una, mlentras gue las ramas restantes, varian de
2 a5 casos.

El organismo productor de informacidén fue clasificado en
cuatro grupos gue se ordenarcn en: sSector gobierno, sector
académico, sector empresarial y sector comercial.

En primer lugar, se ubilcé al =sctor gobierno (42%), en

seqgunde término, el sector comercial (22%), en tercer sitio, el

564

10



o

sector empresarial (20%). Y por Gltimo, el sector académico
(16%), gque presenta sustancialmente estudios y andlisis globales
de poco atractivo al sector empresarilal.

De acuerdo a los rasultados de la encucsta, el tipo de
informacién mayormente utilirado es la revista (24%); seguida, en
orden descendente, por libros (22%), prridédicos (18%), informas
técnicos (14%), patentes (13%) y material audiovisual (11%).

En orden de importancia, los demandantes de informacién lo
hacen a través de fuentes gue emplean los siguientes idiomas:
espafiol (75%), inglés (22%), francés (2%), e italiano, griego y
portugueés.

Los periédecs gue cubre la infecrrmacién gque se pidieron més
frecuentemente fueron 1ios mas cercanos al momento actual, y més
especificamente el periodo en gue la crisis econdémica se deib

sentir con mayor intensidad.

Las cé&maras y asoclacliones, de acuerdo con la encuesta
'

demandan con mayor interés los temas relacionados con la funcién
éspecifica a la que se dedican, Y los gue de una u otra manera se
vinculan con temas de interés general, sobre el desarrollc y
sentido que manifiesta la eccnomia nacional.

Por 1o gue se refiere a los proyectos en que actualmente se
estd emplean la infocrmacién que se soliicita, son muy variados y
van centrados sobre todo en la satisfaccidn de las necesidades de
los socios que constituyen ias cémaras y asociaciones.

El personal, gue contes:ti los cuestionarios, se refiere a

profesionistas, destacando el de los 1ingenieros en todas las

A )
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especialidades, 1los administradores, los licenciados en 4&reas
humanisticas, los econcmistas, lcs contadores, los abogados y los
bibliotecélogos, respectivamente.

En relacién directa ccn los resultados gue se han derivado
de la aplicacién de la encuesta, se ha considerade conveniente
que el Centro de Documentacidn del CEZI de CCONCAMIN desempefie las
siguientes actividades (16):

a) seleccione todos aguellos documentcs lmpresos, visuales,
auditivos y audiovisuales gue gensren y editen los organisnos,

b) identifique y permita a través de la normalizacién, las
descripciones o6ptimas de la informacidn contenida en el Centro
documental.

c) Analice vy apliéue normas Yy procedimientos reconocidos
internacionalmente para facilitar el acceso a los documentos y
por lo mismo aglilizar su identificacién y recuperacion.

d) Almacene, los documentos coriginales y reproducides dentro

=i

LY

de la memoria documental y acervos especializados del Centrc, con
1§ finalidad de permitir la blsgqueda y localizacién de los
contenidos documentales.

e) Difunda las puklicaciones del Centro, a través de las
técnicas y medios de comunicacién, asi como la informacién
recogida y analizada para los usuarios cautivos y presentes. Con
base en estos procesos, brevemente descritos, es Que Se& propche
un Centro de Documentacién, gue funcione buscando los siguientes

cbjetivos:

266
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1. Formar y desarrollar una cocleccién de acuerdo con las
poliﬁihas y objetivos de la CONCAMIN y del CEI.

2. Seleccionar y adquirir las novedades: bibliogrdficas y
documentalas en el A&Area industrial, para ofrecerlas a los
usuarios del Centro.

3. Elaborar los convenias o ccntratos necesarios para la

13

compra, canje, <donacién y Tmembresia, asi como para la

reglamentacién de los servicios y de los programas cooperativcs
interinstitucionales.

5. Sistematizar la recuperacién de la informaci®n
pertinente, para el seguimiento de la wvida cotidiana de ia
industria, la Eﬁpraaa, la politica, la econcmia y la sociedad.

5. Recabar Y analizar la informacién estaﬁistica
indispensable para el anélisis de los indicadores industriales
nacionales e internacionales.

6. Analizar la informacién estadistica de las encuestas
elaboradas por el Centro de Estudics Industriales.
| 7 I Contar con el mejor sistema de recopilacién,
autematizacién, resguardo Yy disposicién de la informacién
bibliogr&fica, hemerogré&fica, documental vy estadistica sobre la
industria y muy especialmente la reportada por los usuarios en
los perfiles de interés.

8. Promover gue existan las instalaciones fisicas adecuadas,
para mantener en forma satisfactoria las colecciones y brindar

adecuadamente los serviclos de informacién.
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S. Establecer relacioﬁes con las diferentes &reas del Centro
de Estudios y de la propia CONCAMIN, para la coordinacién de las
actividades conjuntas enfocadas a la recabacién, automatizacidn,
resguardo y usc de colecciones y servicios.

10. Promover la capacitacién.o actualizar de los empleados.

11. Elaborar programas de formacién de usuarios.

LOS SERVICIOS DE INFORMACION

L

Es necesario considerar que el cumplimiento de los objetivos, ce
tiene gque presentar con un alto grado de profundidad y de
. prefesionalizacién, para poder estructurar las bases adecuadas de
un eficiente y eficaz servicio de informacién, gue satisfaga
plenamente las necesidades de la industria confederada.

A continuacién se describen los principales servicios de
informacién gque deberd proporcionar el Centro de Documenta§ién
del Centro de Estudics Industriales de la CONCAMIN. Estos
servicios se han estructurade de acuerdc con los resultades de la
encuesta gue ya se han resefado y gue se han cobtenido de todas y
cada una de las cémaras y asociacicnes afiliadas. Los servicios
estin enfocados a satisfacer las necesidades de informacién
documental de leos afiliadeos y d2 las industrias gue se encuentran
como socios de las crganizaciones industrialres y preparados para
el fomento y fortalecimiento de la industria gue se aglutina en

la CONCAMIN.

Ccmo menciona Webb el propdsito de analizar las necesidades de

.
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informacién, consiste en establecer las principales &reas en las

cuales la informacién puede ser determinada y formar una
coleccidn aproplada para satisfacer esas necesidades,
considerando que as relaciones interbibliotecarias pueden proveer
de fuentes externas (17). Los servicios de informacién que
proporciona el Centro, deben ser rég%;mentadcs y definidos en un
conjunto de preceptos, en donde se especifiquen los servicios a
los cuales tianeﬁ derecho los usuarios registrados en el Centro.
De los serviciocs gue se van a ubicar para satisfacer las
necesidades de informacién de la industria confederada, podemos
destacar a los siguientes: Circulacidn, préstamos en sus
diversas face;as, la consulta industrial, la difusién selectiva
de la informacién, la reprografia y la cooperacién bibliotecaria
necesaria para la disposicién de recursos interinstitucionales.
Cono se puede observar, la encuesta aplicada a la industria
confederada, ha definido claramente los servicios que se le deben
disefiar para la satisfaccién de sus necesidades de informaciﬁn.
Los servicios en si, son servicios tradicionales que dshe
proporcionar una unidad de informacidédn documental. Perc es muy
conveniente, como se proporne, gue el Centro de Documentacién
planee serviclios més agresiveos, en el sentido, de no jugar un
papel pasivo frente a los usuarics, para esperar gue lleguen los
usuarios a plantearle sus necesidades en el mnostrador, sino
llegar al mismo lugar en donde los usuarios se encuentran. Ya se
ha wvisto gue 1los industriales dirigentes de las camaras Yy

asociaciones no cuentan con tiempo para leer e informarse del



entorno empresarial, por lo que se necesita proponer servicios

que les permitan leer en poca tiempo, conccer en dos o tres hojas

16

lo nuevo que se ha generado a su alrededor Yy sobre - toda. el

capacitarlos para gue dediguen tiempa a su lectura y a su
informacién sobre aspectos industriales d= interés para sus
organizaciones y para los socios gue ellos representan s. Tambidgn
es necesario, que los servicios; sean de calidad total, aplicandec
la filosofia de la calidad, para el uso &ptimc de los recursos
gue proporciona la CONCAMIN, y de las colecciones que forman al

Centro, asi como una profesiocnalizacién objetiva del perscnal que

proporciona los servicios de informacién.

COLECCICNES Y PUBLICACIONES
Las principales colecciones con gue cuenta el Centro de
Documentacifn, son las siguientes:

Acervo general, Contiene aproximadamente 10,000 monografias
especializadas en el drea industrial, laboral,
empresarial, comerclio exterior Yy economia.

Hemeroteca. Contiene aproxinadamente 800 titulos de
publicaciones periédicas, en su mayoria editadas por
cédmaras y asocliaciones industriales, asi como las
generadas por las clpulas nacionales y extranjeras.

Documentos té&cnicos. Contiene una coleccidén completa de 3000
documentos técnicos del drea industrial y empresarial.

Patentes. Al momento se han recuperado las patentes y las

normas técnicas de productos industriales gue maneja la
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Secretaria de Comercio
Memoria corporativa. La memoria corporativa contiene 600
materiales de-la produccién.bibliogréfica~de -la-,.
CONCAMIN en sus 73 afos de vida, asi como el
los articulos publicados en la revista industria.
CaAmaras y Asociacicnes. Esta coleecidn compuesta por més de
500 monografias abarca la produccidn bibliogrédfica.de
las cé&maras y ascociaciones industriales a nivel
nacional e internacional.
Videoteca electrénica. Como la informacién ahora se maneja
en medios impresos y en medios electrénicos, el Centro
cuenta con una coleccidn muy completa ﬁompuesta por todo
aquel material producido en material audiovisual y por
medios electrdnicos, con el apocyo del equipo necesario para

su lectura, consulta y repoduccién

Las publicaciones gue el Centro genera para la difusién de
sus colecciones, son el Alerta Industrial, 1la Bibliografia
Industrial, la Diseminacién Selectiva de Informacién, el Resumen
Semanal del D.O.F., asi como publicacicones en serie que facilitan
la difusidn de los materiales existentes en el Centro.

Con los servicios gue propuestos, se pretenden precisamente
hacer 1llegar 1la informacién a los usuarios y tener la
documentacién pertinente para sus solicitudes, para hacerlos
dependientes de ella. Inicialmente el funciconamiento de los

servicios descritos, y la aplicacién continua de las encuestas
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para definir mejor los perfiles de interés, permitiréan

proporcionar en nejor forma el material documental a los usuarios

18

y servird como fomento para-el uso de las fuentes de infarmacidn,

asi como para la elaboracién de servicios mas sofisticados que

permitiridn mentenerlos actualizados, en un lapso menor Yy con.

mayor eficiencia y calidad. En una primera etapa, los servicios
gue propcrciona el Centro se dar&n a nivel del local y en una
segunda, tendrén una copertura mas amplia a nivel nacional, para
de esa forma integrarse a los Bances nacionales y las redes de
teleinformdtica nacional e internacional.

Para el cumplimiento de esta &gil y dindmica labor, el
Centro cuenta con dcs eguipos de cdmputo para la automatizacién
de sus procesos documentales. El primero consiste en una
minicomputadora TOWER de la NCR, con 120 mb de memoria, en la
cual se trabaja con el paquete especializado UNIPLEX, ¥y con el
MINISIS, gue permite accesar su informacién a través de 16
terminales, mismas gue conforman la red interna automatizada del
‘CEI. En este eguipo se cuenta con las bases de datos FRESID
(Préstamos del Centro), USUSID (Registrc de usuarios), DIRSID
(Directorio de préstamcs interbibliotecarios), INTSID (Directorio
de canje) y PUBSID (Directoric de publicacicnes éamaralesj. La
terminacién SID corresponde en cada <c¢aso al Sistena de
Informaci6tn Documental. En el segundeo casco se cuenta con eguipo
de microcomputadoras en las gue se han instalado paqueterias de
apoyo para los servicios, entre elloes se cuenta con WORDS,

HARVARD GRAPHICS, VENTURA, LOTUS y MICROISIS. Las bases de datos
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que se encuentran trabajando en la basqueda y recuperacién de
informacién son BIBSID (Base bibliegrafica), HEMSID (Base
hemerogréafica), FGLEID {Base de archivo) y  DOCSID (Base

documental)

CONCLUSION
sa puede .concluir, que finalmente, la CONCAMIN consciente .del
acelerado proceso de cambios a nivel nacicnal e internacional, se
ha inscrito en un proceso de generar informacién real, que
permita a los industriales insertarse en una economia diferente y
con una apertura gqgue los cbliga a enfrentarse con los flujos y
_reflujos del comercio mundial.

El Centro de Estudios Industriales ha sido un producto
disefiado ' especificamente para <cubrir las necesidades de
informacién y de conoccimiento de los industriales, y a través del
Centro de Documentacién, ios pone en contacto directo con un
impresionante acervo documental y estadistico sobre la industria,
confermado por fuentes directas y oficiales para multiplicar la
efectividad en su toma de decisiones.

La empresa privada es hoy el eje de 1la modernizacién
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productiva y el motor del crecimiento econdémico perdurable. Ante

tal escenario el empresario y el 1ndustrial no pueden correr el
riesgo de permanecer ajencs a los cambios implicados en la
evolucidédn nacional e internaciocnal.

El empresario y el industrial saben que el compromisoc es con



