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La Universidad Nacional Autdnoma de México cuenta con
un sistema bibliotecario integrado por 116 bibliotecas de
partamentales y 45 <colecciones menores, todas e11és bajo

la coordinacidon de 1la Direccidn General de Bibliotecas.

De acuerdo al organigrama estructural de la Universi-
dad, la Direccﬁén General de Bibliotecas se 1né]uye en el
subsistema de la Secretaria General Académica. La planea
cion de]‘sistema b1b1iotecaf10 se discute an£e el Consejo
de Bibliotecas y Documentacién, presididec por el Secreta-
rio General Académico e integrado por Directores represen-
tantes de los diferentes sectores académicos de 1a‘ Uni;
versidad y teniendo <como Secretario Ejecutivo al Director

General de Bibliotecas.

Los écervos de la UNAM estan dispersos en las biblio
tecas de las escuelas y facultades, las escuelas naciona-
les de estudios profesionales, los institutos y centros de .
investigacidn, 1los colegios de ciencia; y humanidades y
Tos planteles de la Escuela Nacional Preparatoria; en las
depedencias administrativas y las colecciones multidisci--

&

plinarias como los acervos de la Biblioteca Central.

La. Direccidn General de Bibliotecas es responsable
de: mantener y coordinar este sistema bibliotecario; adqui -
rir Tos libros que 1le solicitan las bibliotecas departa-
mentales; clasificar y catalogar todos los libros que re-
ciben lTas bibliotecas del sistema por <compra, canje y do-

nacidon; investigar y planear los Servicios bibliotecarios;
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evaluar 1los recursos y en especial Tos recursos hUmAnosj
apoyar estos Gltimos con programas detcapacitacién y educa-
cidén continua.  Cuenta con investigadores a tiempo completo
que exploran nuevos métodos para mejorar las actividades vy
los servicios que prestan las bibliotecas del sistema asi
como otros proyectos de investigacién en el campo de 1la bi

bliotecologia.

E1 acervo toﬁa] registrado de estas bibliotecas es -
de alrededor de 2'000,000 d2 voldmenes. €Esta cifra no in
cluye los acervos de la Biblioteca Nacional que coordina el
}nstitufo deVInyestigaciohes Bibliogré%icas de la misma Uni

versidad (U.N.A.M.)

E1l crecimiento de 1la poblacidn escolar en Ta dltima -
década ha sido de tal magnitud que practicamente se ha du-
plicado, rebasando actualmente la cifra de‘300,000 alumnos.
Si entendemos ademas que‘haée 26 anos la Universidad no con
taba con‘ﬁh campus central, sino que sus facultades, escue;
las e'insfitutos de investigacidn estaban disperspé en to-
da la ciudad de México, entenderemos porqué se tiene un ni-
mero tan elevado de -bibliotecas departamentales. A princi--
pios de los afios 50; sé construyd la Ciudad_Universitaria.
y en la actualidad se cuéntan ademds con otros 17 campus -
en la Ciudad y sus alrededores, de dimensiones menores qﬁe,
la Ciudad’Universitaria, pero albergando entre 8,00Q y -
20,000 a]umnds cada uno consfituyen las "escuelas deAeduca-
cibn-media superibr que‘perééﬁééenquja U;N.A.M, y égéuelas

e
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de estudios profesionales. En otros Tugares de la Repibli-
ca Mexicana hay centros de extensidon y de investigacion de
Ta misma Universidad y todos ellos con colecciones bibliogra

ficas.

A fines . de los afios sesenta se crea una Direccibn Ge-
neral de Bibliotecas ya que anteriormente solo existia una -
oficinade procesos técnicos que clasificaba y catalogaba el
material bibliografico paralas bibliotecas departamentales,
pero sin funciones de <coordinacidn, planeacidn, evaluacién,

ni investigacion.

E1 incremento drastico en la poblacidén escolar, docen-
te y de investigacidn trajo consigo una necesidad de incre-
mentar los acervos bibliograficos y hubo que afrontar se-
rios problemas en los que se referia a adquisicidn y pro-

cesos técnicos.

En lTa Gltima década se incrementd considerablemente 1la
inversion en la compra de material bibliografico, por 1lo -
que la cantidad de volimenes para clasificar y catalogar au-
mentd en forma dramatica. Resolver el problema c]avé del -
procesamiento oportuno y adecuado de este material era una -
meta inmediata. Sin embargo, se habria cometido un grave -
error al planear el desarrollo del sistema si sé]amente'se
hubieran atendido los problemas de clasificacidon y cataloga-
cidn, sin plantear el problema en una perspectiva mas amplia
que contemplara el mejoramiento de la corganizacidn adminis

trativa, los recursos humanos, profesionales y no profesiona

A
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les y las instalaciones-de las hHhibliotecas.

La optimizacion de los servicios bibliotecarigs en la
Universidad ﬂéciona] Autdnoma de México se basé en un plan
de superacidn académica que abarca todos tos elementos de
la infreastructura bibliotecaria necesarios para acercar el
universo de! conocimiento al universc de I0s usuarios, sub
rayando 'a interretacidn de todos los elementos y Ya corres

sonsabilidad en la ejecucidn de los programas.,
: {"'ﬂ‘

Con objeto -de agilizar los procesos de adquisicidn, -
citasificacidn y catalogacidn para ias bib!%otecas-departa-—
mentales de esta Universidad se disefié, desarrollé = implan
tdé un sistema automatizado denominado LIBRUNAM para el mané
io y orocesamiento de material bib1éogréfico,_princﬁﬁal-»
mente iibros que constituyen los acervos monograficos de

las bibiiotecas departamentales de la U.N.A.M.

Aunque_LIBRUNAM e% up. sistema compieio por ia multitud
de programas que- lo integran, esto mismo 10 hace un siste-
ma sumamente versdtil, adaptable, compatiblte y facil de u-
sar. Su programacidp e .implementacidon se hace en forma de

modulos.
Cada wmddule del sistems imp¥icé:

1 Fstudio .y evaluacidn del! sistema actual.

2. Disefio #e' sistema automatizado.
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3. " Definicidén y elaboracibn de programas para compu
tadora.

4. befinicién de rutinas necesarias para su implemen
tacion.

5. Estimacidn de recursos técnicos y humanos.

6. Estimacion del costo de implementacidon y de fun

cionamiento.
7. Seleccidon y adquisicidon del equipo idoneo para -
su funcionamiento.

8. Capacitacion y entrenamiento de personal.

Los m6dulos basicos de LIBRUNAM son:

1. Adquisiciones

2. Banco de datos bibliograficos
3. Procesos Técnicos

4. Retrospectivos

5. Control de Calidad

6. Recuperacidén de informacidn.
7. Tesis

LIBRUNAM estd disenado para apoyar tanto al personal -

bibliotecario como a los usuarios.

Apoyo a las Bibliotecas

a)

Adquisicidon de libros.
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En virtud de que 1a UNAM recibe entre 120,000 Yy -
150,000 1ibros anualmente, se hace necesario el apo-
yo de un sistema automatizado que agilice los trami--
tes de: pago de proveedores y preparacidn de estados -
de cuenta por bibliotecas, de pélizas, facturas reci-
bidas, polizas a vreserva de comprobar, cheques a re-
serva de comprobar, control de pedidos; tipo de cam--
bio, catdalogos de proveedores (listados, etiqueﬁas), -

etc.
Procesos Técnicos

Un alto porcentaje de los procesos técnicos se rea-
lizan con la ayuda de LIBRUNAM como es la bisqueda de
informacidn&en linea para la precata]ggacién y clasifi

cacidén del material bibliografico.

Simultaneamente se cataloga, clasifica y codifica -

‘con base en el formato MARC II para monografias. Inme

diatamente después se capturan los datos, revisan co--

rrigen y desafro]]an tarjetas.

Para finalizar este proceso y entregar los libros y
tarjetas a su correspondiente biblioteca departémen-;
tal se elaboran remisiones y se llevan controles esta
disticos por: biblioteca, nimero de ejemplares, tipo

de proceso, 1Hioma, tipo de publicacién, tema.

Tesis.
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Se disend un programa parea la creacidn de una base de¢
datos que contenga informacidn sobre las tesis de gra--
do de la UNAM; para las tesis de maestria y doctorado

se incluye un resumen

Coordinacidn, control administrativo y estadisticas.

Se coordina y controla el material bibliogrdfico due
estd en proceso desde que entra al Depto. de Adquisi--
ciones hasta que se distribuye a 1la biblioteca departa

mental.

Apoyo a Usuarios

Banco de Datos p

E1 banco de datos LIBRUNAM se integra por:

1. Los titulos registrados en el 'catdalogo oficial de -
la Direccion General de Bibliotecas hasta diciem--

bre de 1977 (retrospectivo).

2. La produccidon diaria del Depto. de Procesos Técni--

cos a partir de enero de 1978.

3. Las Cintas MARC editadas por la Biblioteca del Con

greso de los EUA.

4. Los catdlogos de autoridad, de materia, autor, edi

torial y series.

Recuperacion de Informacidn

£1 banco de datos LIBRUNAM sirve de apoyo a la seleccion
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de material Bibliogréfico, a la catalogacidon y clasifica-

cidon asi como a la blsqueda de informacidon para fines bi

bliogrdaficos -y de investigacion.

La informacidon puece recuperarse en linea por cual-

quiera de los elementos que componen la ficha catalografi

ca o la combinacidon de varios de ellos, o bien recuperar

la informacid6n en forma libre por una palabra dada en el

fonética.

La recuperacidon fonética permite obtener informacion
ain cometiendo errores de ortografia al teclar o por descg
nocimiento de las diferentes posibilidades de translitera
cion o de ortografia de vocablos extranjeros o bien con -
respecto a la manera de deletrear l1os nombres de algunos

autores.

Elaboracion de Bibliografias

. Estas se pueden obtener por autor, por titulo y por
tema principalmente, y el usuario puede seleccionar el -
formato de impresidn, corto, largo o tal como se codifico

la informacion.

Catalogos

LIBRUNAM tiene muchas posibilidades de difundir la in

formacidn; esta puede ser a través de boletines de nuevas
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adquisiciones de la UNAM, global o por cada biblioteca; 1lis
tados de acervo y el catalogo general LIBRUNAM, mismos que

pueden imprimirse en papel o en micofichas COM.

En diciembre de 1979 LIBRUNAM recibi6 el premio Rosen-

-blueth para el avance de la ciencia, primer lugar que com--

partid con el Instituto Nacional de Cardiologia, como el -
mejor sistema de «cOmputo desarrollado en México en apoyo -

\ - -
al avance de la <ciencia.

Para nosotros la importancia del premio no sdlo radicd
en el reconocimiento del disefio de un sistema de computo, -

sino en el reconocimiento de Ta importancia del manejo de -

" informacién bibliogrdfica para el avance de la ciencia. Se

—

han publicado ya los manuales de codificacidén, de programa-

cidn y del wusuario. !

La recuperacidon en linea es el proceso que mas se uti-

1iza en el sistema LIBRUNAM.

]

El diseﬁd de los archivos y la programacidn para proce
sar la informacidn se hizo enfocado a lograr que cada md
dulo fuera 1o mas eficiente posible: que facilitara e] a-
provechamiento del sistema por el usuario y al mismo tiem

po minimizara 1los recursos de maquina.

ET programa PRODUCCION incluye todos los procesos de -
LIBRUNAM, su funcionamiento se basa en un conjunto de m6édu
los que pueden utilizarse independientemente. A través -

del programa se indica wuna instruccidr y a partir de -
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ésta puede iniciar o continuar las diferentes opciones sin

necesidad de.ejecutar nuevamente el programa para cada uno.

Funciona en red sin incremento sustancial de la memo-

ria interna.

Describir aqui todas 1las posibilidades de los progra

mas estaria fuera del tiempo permitido para la presentacidn

y esta informacidn aparece en los manuales ya_.descritos.

:

Estadisticas

En virtud de que el bango de datos LIBéUNAM incluye
las fichas catalograficas de todos los libros due existen -
en los acervos de las 161 bibfiotecas deparfamentales de
la Universidad Nacional AutOnoma de México y a la flexibili
dad de recupracion de informacidn del sistema, se ﬁan obte-
nido datos estadisticos que nos han permitido analizar la
situacion de las colecciones monograficas y de la adquisi--
cion de ellos en la Universidad. Estos datos y cuadros es-
tadisticos nos han sido de gran utilidad para evaluar la -
eficacia de los procesos y para analizar la coleccidn mo

nogrdfica que tiene la Universidad.

Entre las distintas estadisticas que podemos obtener -

estan las siguientes:

Presupuesto asignado por dependencia transferencia a -
la partida de 1ibros.

Nimero de volidmenes. adquiridos
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Porcentaje de libros adquiridos con proveedores mexica-

nos o extranjeros.

Porcentaje del presupuesto pagado en do0lares y en otras

monedas.

NGamero de libros comprados por tema, de acuerdo al sis-
tema de clasificacidon de la Biblioteca del Congreso de

los Estados Unidos.
Mayor nimero de clasificacidn y catalogacion original.

Cuales bibliotecas adquieren mayor nimero de titulos -

por area del conocimiento.
Porcentaje de titulos duplicados.

Nimero de titulos y porcentaje por idioma en que es--

tan publicados los Tibros.

Planeacidn, evaluacidon y Asesoria para Bibliotecas Universi-

tarias.

A través del Departamento de Planeacidon se enfatiza Ja

importancia de la infraestructura bibliotecaria: es decir, -

no s6lo es importante contar con 10s recursos econdmicos su-

ficientes para la adquisicidon de Tibros, revistas y otros -
materiales bibliograficos, sino también se deben evaluar las
necesidades de recﬁrsos humanos, mobiliario, equipo y espa--
cio péra que la inversion que se hace en el material biblio-

grafico pueda recuperarse a través de un amplio aprovecha- -
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miento por parte de los usuarios.

E1l departamento de Planeacidn es el encargado de eva-
luar todo el personal administrativo bibliotecario que in-
gresa en las bibliotecas departamentales y, a solicitud dé
las dependencias correspondienteé puede evaluar al perso--

nal académico.

Este Departamento mantiene contacto con el resto del
sistema bibliotecario a través de Comités de Bibliotecas -
que se reunen periddicamente para discutir problemas y -

ofrecer soluciones.

Se encarga también del diseno y -coordinacidn de algu-
nos proyectos de desarrollo para la optimizacidn de servi
cios y, ante el incremento, cada dia mayor de solicitudes
de asesoria tanto para bibliotecas de la U.N.A.M. como o-
tras bibliotecas universitarias en el pais. Se estd actual

mente reorganizando y ampliando para ofrecer asesoria a bi

bliotecas desde el disefio de servicios, apoyo en Tla selec- '

cion del material, evaluacidn de personal, evaluacidén de -
servicios, etc., tanto para bibliotecas de nuestro siste-
ma como para bibliotecas de otras universidades. Estas -
asesorias se empiezan a ofrecer por . una parte enviando -
personal a las bibliotecas solicitantes o bién recibiendo

becarios para adiestrarse en diferentes dreas de la biblio

tecologia.
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Capacitacidn, Educacidn Continua, Desarrollo de Personal y

Especializacidn.

Estamos satisfechos del personal con que contamos, y -

conscientes de la necesidad que toda persona tiene de me

.jorar sus conocimientos; se - han programado cursos y talle-

res de capacitacion para personal académico y administrati
vo. Ademds, se tiene un programa de cursos de educacidn -
continua que permiten elevar 1os niveies académicos de -
nuestro personal. Hemos partido del supuesto de que todos

somos sujetos de capacitacidén y mejoramiento, no importa -
cuan complejo o sencillo sea nuestro trabhajo, siempre habra
algo nuevo que aprender, algo que nos permita realizar me-
jor nuestro trabajo o algo que nos enriquezca para realizar
mejor nuestro trabajo o algo que nos enriquezca para reali-
zar nuestras labores en forma mas satisfactoria para noso--
tros y para los demas. Existe una gran preocupacion por -
mantener actualizados a los miembros del personal, para -
que puedan realizar su trabajo diario e integrarse satis--
factoriamente a los rapidos cambios tecnolégicos que se o-

peran en las bibliotecas.

Queremos mejorar nuestros recursos en forma sistemdti-
ca; queremos poner a su diposicién cursos que les permi--
tan contar con una alta especializacidn, porque asi nos lo

demandan Tas necesidades y los programas de accidn de la Di-

reccidn General de Bibliotecas.
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Investigacion

Para poder responder a las modificaciones del sistema
que cada vez se amplia mas y para satisfacer las necesi
dades deloptimjzacién, cada vez mas complejas, es indispen
sable realizar investigacidon original en el campo de bi- -
bliotecologia. Los primeros resultados de estos trabajos
pronto podran ser apreciados por la comunidad biblioteca--
ria. Estamos convencidos de que sbélamente a través de 1a
investigacidn podremos producir elementos y soluciones de
acuerdo a nuestra realidad. Unicamente a través de la in-
vestigacion, podremos anticiparnos a los problemas del fu-
turo. Un pais sin investigacidon es un pais condenado a re
petir 1o que otros han hecho, sin criterios de efectivi--
dad; sin una evaluacidn critica y 10 que es mas grave, es
un pais dependiente. Por eso hemos reéorridoummhos.pasos
dque en otro momento se nos aconsejd no hacerlos, solo co
piarlos, pero creemos que se han sentado las bases:-para -

un acelerado desarrollo futuro.

Publicaciones

Una vez que contamos con personal académico, que es-

tudiamos nuevos problemas, que el personal de investigacion

estd apunto de concluir algunos trabajos, que iniciamos -

nuestros programas de capacitacion, educacidn continua espe

cializacidon, nos hemos encontrado que necesitamos contar -
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con un ambicioso programa de publicaciones que nos permita
encontrar un medio de difusidon de los trabajos de nuestré
personal aca&émico; as1 mismo, queremos iniciar la traduc-
ci6bn de obras de alta calidad y que no se encuentran dis-
ponibhles en espafiol. En éste mismo afo podremos apreciar

algunos de los materiales producidos o traducidos en la -

Direccidn General de Bibliotecas de 1a U.N.A.M.

vt bt R o 5




