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CONSIDERACIONES Y PRINCIPXIOS PARA UN CODIGO DE BTICA PROFESIONAL

[

RESUMEN

_ - Para promover el dosarrollo de los servicioe bibliote-
carios es necesario que la sociedad r#cnnnzgn ia importancia
¥y traecoendencia de aptnsrservitiou. Un clemento declsivo pa-
ra obtener este reconocimiente radica en le superacidn profe-
eional de. los bibliotecfnomos, BEeto puede obteneree princi--
pelmente el se mejoran los eiguientes aspectos prufeuiunilest
. 1) 1a capacitacidn del hibliotndﬁnomn, 2) la organizeciéno de
loe bibliotecénomos en un cuerpo profesional, 3J) la imagen -
plblica de la biblioteca y del bibliotecdnomo y 4) el camper
tamiento del biblioteclnomo en su vida profesionsl,

Como una medida eficaz para lograr la superaciln profe
alonal de loe bibliotecénomos, se propone la adopcidn, por —-
hurte de estos, de una serie de principios que lioe orienten
on su comportumiento en relecidm con les sociedad, seu biblio-
teca, eu piliblico, 1las autoridades y otros miembros de la --
profesdifn, Estos principios podrian ser la base para la ela=-
boracidn futura de un cédigo de étice profesionsnl,

Pn: Fafoael Vélez Mediz
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JUSTIFICACION DE FSTE TRABAJO

A vravés de nyestra experiencia en el medio bibliotecario
latinoamericano hemos podido constiatar gue los egresados de nuestras
escuelas de biblioteconomia se encueniran, & menudo, desorientados -
en lo gue atafie 2 ciertos aspectos de su comportamiento dentre de la
profesifn. Esita situzcidn redunca en el aislamiento y en la desunién
de los miembres drl grupo, lo cual constituye un obstdculo para la -

marcha del movimiento hiblioctecaric.

Prepcurades por estias circunsiancias, nos hemos propuesto,
mediante esta contribucidén, sehalar los principiosn mfs importantes -
gque norman el comporiamiento de los bibliotecénomos en peises donde =
la profesidén ha alvuanzado un mayor grade de madurez, con la idea de
que sirven de punto de pertida a los biblictecdnomos venezolanoa para
que ellos elaboren, i lc juzgan convenienie , un cddigo de étiza -

profesional.

Hemos utilizado como mcdelo, esforzédndones por adaptarlos
& las condiciones propias de Venezuela, los principioe contenidos en
el cddigo de é&ticn prefesionsl proclamade por la American Library -
Association, gue nos parecen de un ltc y posiiive valor.



CONSIDERACIONES Y PRINCIPIOS PARA UN CODIGQ DE BETICA PROFESIONAL
Por Rafael Vélez Meodiz

En 1a formacidn de la onoclecdod moderna ee han ido peorfi-
1undu las divereas ocupociones y ofliclios como fuerzee activee que,
slendo productos de ls minma evolucidn de esta soﬁiadndjuan tamblen
factores determinantes de su conliguracidn y caracterfsticas,

Ao, al i:ido dg grolenigros do wa ejerciclo Ten antiguo co
mo el dorecko, la medicinn y =) socordocio, e hun ido iacorporando
otres, Lan eociecdad les hn otorgado -ncanucimiento‘unn B Una,

BEn lae imotituciomnve Cc encelianze euperior ee otorgan cien
tos de tftulos diferontee quo aceraeditan ¢ expeditan el ejercicio de
otrae tantoe profloolonon, '

On divornos ﬁn+rqﬂ,lﬂﬂ proalesicones y, ou_goneral, las ocu-

pnc;untn hen eido clesillcondae <o acuerde con sup carscterfcticas -

en uoa fern mlio o menoe ¢oficianl, ©&¢ han dictade leyes que regla--
menten ¥ oateblecen limitaciones nl n~jerclcio de dichas profesiornen.

Er oste sentido, le loggislaclén gire casi slempre alrede-
dop do les profesiconec trodicionales ¥ el ejercicio de wna gpran par
te de_ lsa demde profesiones zno ke cido roglaementado, Si bien ea mp
'éhoa_éasoshlnﬂ asocieciones proleolonales har intervenide también,

E -étu rnapﬁcto, dictando pormas o eatipulando recomendaciones sobre
el ejercicio do la prolaoidfa dé ou interés,

Y _huogque las bibliorocee &on muy antipuse ye que tue antece--
'ﬁintun histériconr ve rencontsn & cientos do efios antee de nuestra era
no ful oino en el slplo XIX cuonde sparecieron los primeros bibl:
cariow que ostableciercn los priancipion y lae técniceas que comstitu-
- yen hoy disn loo instrumentos orgoanizotivos fupndamentalea de la blea
blictoconomin, entre otreos podrlamos citar a Antonio Pannizzi, quien
gentd Jao bases en lo EBibliotece ¢el huseo Britlnico y Melvil Dewey
en loe Estados Unidoo,

Comparada cen las prefceiones tradicloneles, la Biblioteco-
nomfa o8 una roecidn llegnda e ia cociedad woderne como profesiln re-
conucidag S advenimliento es tan rcciente que en algunoe pafses, --
donde lre bibliotvezss jucpe= un pepel importontfeimo, hay efin secto-
res, por atrn pprte Liew ipfowr 1dos, qQuo no me han percatado cabal--

mants A= e exiavore!s w gracoandent?s de esta profesida,
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Se ouele diecutir a veces sl la biblioteconomia es una
profesidn o simplemente unc ocupacién, La tendencia es nfnrku-
nadomente ln de otorpar ¢ondsa vez moyor reconocimiento al biblig
tecario como profesional, En clgunco pafses, por ejemplo, loe
bibliotecarios de una biblioteca univereitaria son coneiderados
miembrof del personal docente de la institucdén y el director de
una biblioteca pdblica es frecuoentemente un dirigente duntlénﬁa
de la comunided, o dicho cem méc propicdad, et ua dirigente des
tacado de 1a comunidad porque os ol director de la bibliotecs =
pfiblica, pues podria entenderse a le inverea, Este reﬁonacimiig
to no se ha limitado fnicereute a los fGmbitoe naclopales, sino
‘que se ha dado también en ol terrono internscional, puee hace =
algunos afios, '‘vn distinguido bibliotecario fué nombrado Direc-=-
tor general de la UNESCO,

BEste reconocimiento nbtenidu'pur loe bibliotecarioce mo

_17 dernos no es un producto de lo casualidaed ni les ba eido conce-
- dido graciosemente por un decreto, Los bibliotecsrios han teni

~do que librer muchaco batallas, So han orgenizado en Cuerpog ==
profeeionales, han cetimulodo y orientade le fundacidn de ewvcue
'ﬂnltn de biblioteconomifa, hazn realizado estudioce e inveat;gu:inﬁﬁl
,fy_l-u han dado a conocer & travée do sus drganos eepecielizados
y han editado libroe oobre diversos aspectcs del trabajo bibliog
tecarie, Hen estasblecideo normao minimas y recomendaclones refe
-rentes & los ecrvicioe de biblioteces, ie formacidén de los bi--

~: bliotecarion Y el ejerciclo de “a profosibén, BEBeto he requerido

la condugacibfn de ocsfuerzoo colectivos, una cempafia constante de
~ convencimiento entre las nutariéndau gubernamentalee, lae ineti
- tuclonens y diversos lideres de¢ lao comunidad y vna sctitud res-—-
‘ponsable de solidaridaed profesional, Por otre parte, los logros
ban esldo poeiblee no solamente gracieme & loe afsnes de los bi-=
bliotecarios Bino también graciae a le cooperacién de les auto=
ridades y lns ipetitucisnes, que han brindado su upoﬁo Y han si
‘do valiosos aliamdoe cde los esfusnrzos de loe bibliotecarios,

| - Asf, en elpunos pefees, 1la profesifn de biblioteceario
fa ido madurando e la per de las pociedadee y las inetitucicnes.
ias btibliotecas mn hen cenvertlid. en verdaderas inetituciones o

8o partes intenrnntan de Ftnoa Seatitocicnes, o través de ua re

%
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La 1dea de 1n bibliotece se ha Ldo afirmande en la
montalidad colectiva, on clertos psalses con mids fuerza quﬁ—
en otron, Al grodeo que podemos decirs que algunnalunciﬂdndaﬁ
modernoe RO podrﬁn Beey concebidas =2in la biblioteca como uno
de Bus componentes, |

La biblioteca desempeiiz una importante misidén en la

8ociednd n que pertensce noma wnn inatitucidn el serviclo.de

esa cocladad,
Ba principalmentin 2o crpoacldnd da Armpar+ir scrviciop
el rzogo quo dictdnpgue ) o nilidencuis a la biblintecn_-ﬁdol
na, Pueden haber, han hablds ¢ Loy Dibliotoecas con ricom —-57:-

fondos bibliogrificee y bicn ¢rgunizudat. Pero oi estes fon - -

doe no son acceeibles & una comuanidad determinada, la exis-—-—

tencia miema de lus biblictecn resuvlia uva tanto indtil, Por

otra parte, sl leos materieles que iuntegran la colecclién no - -

reepondsan a lawu necosidades o intersses de una comunidad .o < {.:l"

eolo lo legram cn una forma parcial, la biblioteca nn'puﬁdp

osr funcional, L& funcienzlidod o5 pude otrc rasgo de la bi

blioteca modernu, _
Lae cusiideces do 1a biblioteca moderns son el pro=

‘ducto do un largo procesc 4¢ expérimentacién, errares Y Co==

rrecciongs, ac oo dan nl s2ar ni es ls sinple buens voluntad

d¢ laa gooitss suflclonte pars coneeguirloe,

a8

Como ls scciedod moderne eg compleja y cambiante,el
hibliotrecario moderne Cule matunerce al dfo con loe cambioe
pera adapiareo a ellos, La tocovologfs del siglo XX estf yea
imporiende nuevas nmodulidedes en lune técnicas bibliotecondmi
can, Loe modics auvdlovicvales,,la reprograffa y la automati
zecidn hea de rowlizer una revoslucidn en les bibliotecas que,

£ la lar;n, redundarf on usnec trenoformecidn de sue estructu-

ras actusleo., Lae bDil ioteces del futuro tendrén que adap--

taree B e~tor ce=mbice o convertirsn ern instituciones anacré-
aican,

Es vide-ii7 yue ¢ ~-mine raccrrifo oo slgunos pal-
nen o dos Pibliavtecrrian vn daclolvo poro oo definitivo, -
g2 trrean fumuison ga - - oafly arduns, mis complejn_s, «n

Tooooo e o - wasleéicunrndo ¥y Bm -

-y,



la medida en que se introduzcan cambios tecnolégicos en ella,

Bn los pafeeca en prococo de dgunrrollo, dnndo la bi-
bliotucn po ha llegedc © convertiree em une parte integrente
¥ reconocida de la sociledad, loe bLibliotecaricoe podrian conee
Buir en un tiempo relcilvamente corco lo. qus en otros pafises
. han tardado mfe de clien ailos en ver cristalizedo, ya que nues
troe bibliotecarios tendrfan 1ls venteja ﬂe,podar npro?echﬁr'-
1la exporieccia de loe pricrs ~fn rv:nx&dea en cuesticpes bi-w
bliotecondmicas y rdeptar o Jus uccesldadae localsc lus ense-
 Ennznn de dichas experiencian. Aungds tel ver le fuancidn més
inmedinta de mueotrous bibllotecuarios son la de ﬁoqfrﬁbuif A -
crear coa idea de la graa imporvescla y pecaeidad de la hiblig
tets moderna entre loe divereos aoctores de su sociedad,

EBEn los panisos de la Américe Latine, en eHos rntiunttﬁ-‘
-nntnmna presenciando un (enémeno slentador. Loe goblernoe han
elaborado prchrnmna nacicnules de desarrolle econdmico, social
ﬁ c¢ultural y los estéin poniendo on précticas, Bl objete de eew
tee programns ee solucionar problemas relativos a la educacién,
le. splud pdblice, la viviends ¥y otros que hsen sido considera-
doo urgeates, Lesgraciasdamente y lhoeta donde hemoe podido obe
tener informecibén, los servicios blbliutuqafian no has recible
do la mioma ectencién de los gobiernaa,'lﬁs Lnntltucianea ¥ les
parsonas dostecedae ds lu comunicud, Lo necesidad de las biblio
‘teana no ha oicdo visia ccn el intorés necevario pare gue esto
Be traduzca en medidas de gran alcance en favor de la creacién
y fomento de lao bibliotccas.

Alcrpzar ecstn otapn sigonilficarfa un reconocimiento de
la imbor del bibliotccdpomo como una labor de importancia esen
¢isl pora el desarrcllo dol palsa. .

A nuestro modo ¢e ver, existen varioe Psctores que =
pueden dpterminar un roconcocimiente pleno ﬂﬂ_fl profesidn, Q—;_
lloe sen bfeicemente: 1) la superocidn profesionml de lom bi~e.
bliotocédnormos, 2) la orpgonizacidén de los hihliotaﬁénnmaa-an un
cuerpo profocicnal, 3} l& imogen piblica de le biblioteca y del
biblioteclromo ¥ 4) el sormertuwnicnto de lce bibliotetdnomos —-

en an vida proflecio=znl,
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A continuacilu analizaremoe brevemente cada ung de

entos factoren,

Ln puperncidn vrolesional de lo= hibliotecénomaos

Lu peoerta de ontrada & lo profesidéno debe ser el ﬁgi_

tudio, & nivel universitarioc, de la toorfa y las técnicas -
bibliotecoudbmicas,

Sip embaTgoe, AtnouL bor talsn e LB metarlize et
pecliflicamenre bluliociocsaoiizeer o (L zraggs gue dlevingue &
wn bibliotecdnome de otrur cencocielosint, las materias béei
¢as de la profeeidn vo ¢ por oi solao uma FPormacién ade--
cuada al bibliotuclnomo. _

Coda dfn ae dedja weatir mis la necesided gque tiene
el biblioteclrnomo de poceer van nmulis preperacidn genarnl;
Bo tanto que on otrae cxrreran como la modicinm, por ﬁjamplq;
la mayor parts de leu moteorias que oe cursan en la Universi
dad eson ce la ecpecinlidad, wn ol coco de los bibliotocdédno=-
mas, pars que wetos puedan ejorcer cetisfuctoriamente eu ==
profosidn, les resulta necesario tener conccimlentos de ¢iﬁ£'
¢ias eocleloo, cinneciae purce, bhumenidedos y lenguas extran-
jeras, En Joo ectudios gue se renlizan en las escuelas lati
noamericanns de bibliptecorowmin, 'ao materisse genersles que
se ven le din a) biviiotccdaewme uwmo formacidn general muy 1i
mitedon.

Em, .por tante, degaenble gque, como ba sucedido en =
otroo pafpew, Be exije vea pooserecilén genoral més smplia a
los estudiezteos de Libliotecunomlfn, gue les proporcione una
baee edlidu pera reclizer uvlteviovmente los estudics de la =
ospccilolidad y para degenpoiiar mde elicezmente las tareas a
que eotfia (eatinedos, futo sigon? ficerfism que la formacidn de
loa biblictecdnomos se nlargarfn on uno o doe efllos en rela--
cién con o5 plesce rotuales. _

Se pecrfa ~embidn, o come evlterpetive, aceptar egre
pados do atrie cor:oros usiverviteriose en lsa Escuela de Bli-

bligtacooe=is,
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Pero no como se hace actualmente, sino dentro de un plan de
- estudioe especial para ellos, Esto le darfa una ventajs 15
paftunt- e la profesidn pues eerfa poeible formar bibliote-
cénomoe eepeciamlizadoe y se sectaria unﬁ‘bnai firme pirl il.
‘formacidén de documentalistas en ol futuro.

Aun ol pudiéramos elevar el nivel acadfmico de la
BEocuela de BEiblioteconomia, corrarinmo§ al'rinl5n de que ol
biblioteclénomo egresado ae eﬁu»;rtiaza,-pur inafcin, A#n u©n
burdcrata.’

Bs por esto que el porfeccicaamiento profesional del
hihliutucﬁnomu no debe termincr en ls Becuela de Biblioteco-
nomfa, La préctica bibliotecaris le darld una formsciéa adi-
¢ional insuetitufble, pero la bféeguede de conocimieatos por’
¢l estudio o por otroe medios dele mor constante ¢ el bi-=
_bliutncﬁnnmu durznte toda esu vide profesional, Le serd nece
sario maptecerse al dfa de lo que acontece en el mundo .de =-
las bibliotocaese, phru lo cual deberf ser lector ssiduo de loe
libroe y revietas especielizadegs, Be deesecable que asiste a
las reuniones bibliotecoldgices, tanty neclonales como lnter
sacionales, Deberf tratar de tramemitir las ensefianzas de
su experiencies profesional ¢ de sus estudice ¢ investigscio=-
nes & los bibliotecbromon mle lvonee, escribileando articulos
en las revietse especializedns o oditande libros sobre tamas
hihliotncolﬁ;iﬁua que tengan significaciln dentro y fuera del
paie,

Algunos bibliotecédnomocs deberln hacer cursos supe=-
riores sobre su eepecianlidad en el exterior, especicslmente =
los que tengan vocecidan y aptitﬁd pare dedicaree 8 l& onBé=-
Hanza o & 1a inveotigacifn., OQtroe hebrén de dedicaree a les,
no menos importante, labtor bibliogrdfica,

Pe todo eeto ese despronde que, para elevar el nivel
¢ la profesidn ss indispensable que los bibliotecfnomoe els

ven tambiln su nivel de proparacién y competencin,



Ls organizacidn do los biblioteclnomos en un cuerpo profesional

La mayor parte de loe profesionistas estfin integrados
en organismoe profesionales vigorosos que hacen posible la uni
dad de sus objetivos y actdan como voceroe del cuerpo, Los tres
propfsitos bfeicos de dichos organismos eon: 1) garantizar la
competenclns profesional de sus miembroe, 2} garantizar la con--
ducta profesional de sus miembroos y J) elevar el nivel de sus

profesionee., (1)

Las asociacionee de bibliotecarios han desempefiados un
puﬁul mauy importante en la promocidn de las bibliotecms y en la
elevaci{én del mnivel prnfeeicnnl general, En varios pafsee de- la
América Latina lae ssocimciones de bibliotecarioe han alcanzado
logros notahles, &n otroe, las ssociacicnees son de ten reciente’
creacién que se sdn temprano para poder calificar eu obra o sus
posibilidades de reslizarla, . '

_ A peoear de la gran trascendencisa qﬁa tiene la zsocia=-
cibén profesional, son todaviam muchos loz biblioteclnomos qﬁq s
‘muootran escépticos y remicoe p:rﬁ incorporares & dichos orga--
niemos, 4fn los que nominzlmente son miembreos de la ascclacién,
son & menudo apdAticos pare apletir s lae rouniones profesicnn--
leo o.pera votar en las eleccloanes do le directive,

By beneficioso para la profesidn en general gue todos
toe biblicteclnomos se hagan miembroes de eu organiemo profesio
anl correspondiente, en forme sctive y permapente, Es necesa-
rio que los miembros asisten a2 lae psambleas gonersles del énig
po, gque participen en el trabajo do las diversas comisiones Yy,
sobre todo, que contribuyon con eu opinién individual & moldear
1e polftica de la organizacida,

(1) Dale Zugene Shaffer, The maturity of librarianship as »

profesaion. Motuchen, N,J. 6 Scsrecrow Presa, 1968,

P74



Las asociaciones de bibliﬂtncnriaﬁ‘aﬁitnn, por lo geoe-

ral, un érgaono que difunde informacidno mobre las actividadee del

grupo y mantiene a loo demfie miembros 'al dfa sobre estas activi-

dades,

En el érganoc profeseional uu_iﬁfnrmn dallﬂn,pruﬁlemnn y

estado genoral del movimiento bihliufﬁcﬁfiaxan niupniu.' A travéas

de este modio de difusidn, los bibllntucﬁnomuﬁ?qﬂe se encuentran
lejos de 1a vede do la asociacldin, como loa de- provincia, contrl

‘buyen tambléz com ldeas pueves, csition? o ougestionze,

En 1la gesociacidn, loc bihliutocdnoﬁnn sienten que no es
tdn trabajando én forma aislndn y aprenden a trabajar en equipo.
Pueden organizareoe parso clecborar plance para el mejoramiento de
las bibliotecas, los programas presentaedos y‘uvnladnn por las a-
sociacionoes prolaosionales ﬁun mucho mfis viables de realizacido -
que loe que pueda elaborar un bibliotecdmomo en farme individusl,
Un gobiersno y, en general, una colectividad,. escucha siempre con
mfea atenciln y con mids respeto una voz respaldads pnr'tndo UM =

cuegrpo profesional, con personalidad’ juridice,

Como 2o nuestro época las rolaclones internacicnales ==
son tan importantes parn todos loe pafices, 1la asocilacidén profe--
eional es el cenducto mée indicado pars fumanfur y mantener relsa
ciones con arganiﬂmnm prolfevionales similarcos en otros pelecs y
von eorgeniemon intornacionales como la Federacidn Internzcicnal
de Asocinciones de Bibliotecariocs, a fiom de reelizar contactos -

valieson ¢ intercambliar oxpericencias,

En algunos pafoes, estas asociaciones agrupan en su se-
no no esclamente a la maoyorfnm de loe biblioteclnomos, eino tam---
bién a otrpe ciudadanos qus, aunque no, Son practicantes de la -
profeailn, ostfn interesados en el desarrollo y mejoramiento de
las bibliptecas y dispucntos & colzborar en estas actividades,
Betos miembros no profecionales realizan con frecuencis contribu
ciopnes imposrtantes al movimiento bihiiarecnrin, interprotando ¥y
apoyninde la palftico trazade por lo organlizsacidn, Muchos de ellos
eon Ciguree promincaces on ous comunidadesn y estén iﬁ‘condiciunin

de o jorcoer iaflusncia gobre grupos o inetiftuclonen pPara promover

le ceuven de lpe hibliotooro, -

-

——t
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;fiffr“‘f'“:; ' Serfa, por lo tanto, provechoso para los intereses profe-
; n;;f ~slonelos do los biblintacﬁnumca que el Colegio de Bibliatacdnumua.
-J-:F—}miy Archivietae de -Venezucle aceptara la itdea de invitar 2 vincular-
se con el Cologlo a otras personns qué, no siendo biblioteclnomos,
ﬁa'ipﬁergﬁan.o puocden interesarse on ol fomento de las bibliuttﬁau.
;'Euth le darfa uns mayor fuerza y una mayor eaceptacidn al movimien- .
to bibliotacnrin.

R : La 1mugan pﬁhlicu de lz biblioatrca v rel bibliotecdnamo

En nlgunou pefoon, la idc..n-d.-ﬂ:l le bibliotece ia ha ﬁ.ﬂﬂfiﬁi_l.

rado nfitidemente en gus justos propornianeu“ Se conoce, on Porma .
mfa o manan'ganqrulizndn, io funcifn de la biblioteca y los diver- :
sons gerviclos que brinda a su comunidandy, Bno otroe peisee, thAum-::
'bargo, la imagen mids comfin de la biblicteca es v&gnmnntn la dﬁ’nn;,
colecelén de libros o tal vez, en ol ceee de lee blblioteacas de¢ ==
e - instityciones docentes, le de una coleccifn de libroe de texto. Em
l los palses lotinoamericanos o5 necesario mejorar la idea de la bi-
bliotecs para que lo scocieded lo vea con reepeto y como una necesi

dad de la que la socieded uo puede prescindir,

La dmagen del bibliotecdoomo aa_tqdavit m&p.imprnci$n. Ea

slgunoa pafsos se han hecho encuectas pars nhfunﬁr vpa idea de es-

" ta impgem y ceto ka dado, & vecee, como resultado, in Fépro6en tiee

© eidfn del bibliotcednome como un elmple emplesado de biblicgteca ocu=
pado mids bien on vigiler los iibree y en ordener ciertas fichas,

Bl gruesc del pfiblico no tiemo mocildn de todo el trabajo que se ~-

realiza en los divaersos Jdepartomenton de una biblicoteca,

Be, oin dudn, ol bibliotecbénomo el que, por medio de su
labor profesional, @®Bu contacto con el pfiblico y su comportemien~
to, quien tieone mfse posibilidades de lograr una imagen més filel
y FPovoralble tanto de le blbliotoecm como de ef miamo,



= 11 =

‘Bl cuhportamigntﬁ del bibliotecdnomo en su vida profesional

Bete factor ees ol que se relaciona més directamonte con
el tema de nuostro traebajo. No se rofiore a la necesidad de que
la sociedad gtérgue reconocimiento a loe bibligtecldnomos como ==
profeeionalos sino de que los bibliotecébnomos ee reconozean 2 si
mismos como miqﬁbrua de una profesidn y de que aAcepten las res-~-
ponsebilidades Que esto entrafia, Se trata de que los bibliotecd
nomoe 86 truacen cioartos pricciylos quo guisn uu'cumpnrtumienta &

3
=
travée del zjercicio ce 1la prolecién,

Es intoremanto proguntarsee cntonces que dobe entenderse
-, por profesidn,

Nuoetra bGsgueda de unas definicién noe he dempoptrado --
_ que existo une gran diversidad de criterioe con respecteo & esto,
pero citaremos algunee como exponentes de algunow de estos crite
‘ripe:

*Empleo, facultad u oficio qﬁe cade uno tlione Yy ejerce
pfiblicamente " '

“Una vocacién fundamentads an un adistremiento prolongas
dn y especializado que permite que un determinado serviclo sea =
pregtado.” ' ‘ '

“Uns ocupncifn basadas en una g¢ducecidn espeplializads,
hebilidedors ¥ técnices gobernadase por principios generales de --

pecidn ¥y un cbdigo de dtice profesional,™

“Una vocacidn en lo cual existen las sliguientos condi--
ciones: (1) la blisqueda de la vocacidn exige gue loe practican=--
tes adquieran técnicas con base intelectual; (2) loe practicantes
asumcn una relacidon de rosponsabilidad hacia sus clientes; (3J) -
los practicantee se orgonizan co oseociacionee responsables que eg
tablecen pormae parda la préctica de la profesidn y ejercen control
eobre las cccicnee 6o gus miembroe a travée de un cédigo de &ti--
ca,"”

Camo vemore, segfn estane dofiniciones del térming profe-
eifn, la bibllotcceocnomia pueve ecr ubicada dentro de esta catego

ric,



- 4Que o8 entonces loes que dlstingue a la Biblioteconomia
de las profesiones tradicionales? La dietincién més importante
radica, & nuestro modo ¢e vor, con ol hocho de que las otras pro-
feeiones han alcanzado un ciorto grado de madurez ¥y la Bibliote-

conomfa o8 adn una profesidén inmadure. Sobre todo en loe paises

“latinoamericanos,

.una profesidfrc, como lao quu sefuln Sdeffur (2), de lav cuales hs

Beta soria nuestra conclusidn si analizéramos el aepec-
to general do nueetra Dibliotecoremia 2 la Zuzs de alguizas cerac-

terf{sticas que noe ayudaran a dotorminas el zrado de mzdurezr de

mos entresacado las que noe parecleron més importantes para trans

cribirlas:

"Una profesidn posee un cuerpp esletemfltico y definido de

un conocimiento profesional altamente eepecislizado, incluyendo

~A1s teorfa, de un departemento del wvaber, clenti{ficemoente organi-

zaﬁn, doesarrollada y registrada, que lo do a la prﬂfanidn un mo=
nopolio fécilmente manteuido, de su ejercicio,”

'"El bagajo intelectuml del practicante ee multidiecipil
rerio ya que trascicnde de loo limites de upa dieciplina intelec

tusl fnica."

"Bl inicio, estimulo ¥ mantaﬁim;ahto'd-,progrnmau de in

veetigacidn en veorfae y métodoeé relacionados con los serviciocs

. de la profesidn scn electuados contfnummente por el grupe, coa =

¢l propbeito de ampliar suv cuerpo eopecielizado de cornocimieate."

"Cadz miembro estd gulado y dedicado, la mayor parte de

eu vida, el principic bhumanitario da eervicio mﬁa gue & la ganan~

cia pereonal ¥y reconoce ou gran responsabilidad individusl y uhli

=~_.. . gucibn a la sociedad, debido & su couocimlento y deetreza especia
| . lizados.” |

"PrlActicamente todos los miembroe de le profeeién perte-

mecen v apoyan una vigercos corganizacidn profeeicnnl, gue fuoge
" " como la vor fpica de la profeesidn para influir sobre la politica

oficial en Bu campo ¥ controle ¥ protege A sus miembroe.”™

(2) Dale Bugone Shaffer, op. cilt.,, p.18=20

et
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"Unn profepidén adopta o impone un c¢édigo de étice y una
filosofin."

"Una profeeidn eatld legalmente reconocida y aceptada pd

blicamente,”

Despufe de eotoe planteamientos consideramos que ee tilem
po de que los bibliotecdénomoe rellexlionemos sobre las condiciones
do nueotra profesidun y nmas <ouoy cevente du gue tenemss todavia que
supersr muchos ovbstficulos, incluyédndonos & anosotros mismoa, sl es

preciso, para olever el nlvel de la bibllotecomnomia,

Bs por esto queo, preocupados por el factor que se rela--
ciono con el comporiamiento del biltliotecduomo en su vida profe-—
uidhél, y copaiderande que exiete una Jagune en efste aspecto de -
la profesidén en lo América Latins, uos hemce permitido adaptar o
ina realidad venezolana, une sorie de principice wigentes en otroe
pafeee que puaden scrvir de besee para la elaboracién de un cédigo
de Eticu profecaional gue prevec ademéls otroe elemento® (que ROEQ=-
troe hemoe omitido, Euperamos que nuestirs contribuciédn resulte -

1]
fitil pera lo Blblioteconomla wvenezolans,
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PRINCIPIOS PARA UN CODIGO DE ETICA PROFESIONAL

Introduceidn

1, La biblioteca eo una institucibda cuyo propleito es prestar
servicio - & ua dotermioado grupo de ueuaricn, que pueden —
eor los ciudadonods de una comunidad, los miembros de ﬁna -
inutituéién doccn'te, un conijunto de inveestigadores o unr---
grupo de leoctores ospocializedoes por su actividad, interds
o edad, N '

2, Bl comportamicnto que sipnn lose biblidteclnonomos en sus re-
laciones oo leo seindidades oo sulened depende la biblio-
tecn, con lzo bihlicteca miome, con ina companderos de trahi
jo, con otraos colegnn biblietecdnomcs ¥y con la-socladad en
gunnralr_débn eater ¢rloeutode por pormos de 6tice profesio
nal aprabadas por al Eﬂlﬂgic Z¢ Diblioteclnomge y Archivie

tae de Venezucle.

Jo Fara que ol funcionsrio dog unk bibliotece sea-considerado
uva bibliotoclnomo es necegario que desempedo tareas que, &
juicio del Colenio <o Bibhliaotecdnomos y Archivietas de ?p-

nezuels, acnn cnlificudas como profesipugles,

4, Loe principiocs sofinlados on oste cddige gerds de cumpli—e-
mionto oblligataric por perte do todge los bihliotectbnomos

en @jercicio dantro del Torritoric venezplano,

Del bibliotecluuro v le cocipdad : .

el i

5, Bl bibliosteodnome daberd participar oo lae actividades edu
catlvas, sociulcs y cultursles do au cnmun*ﬂad, represen—-
tendop & 1e Dibliotess en tul [oxrma que ©lla ocupe un lugar
deetacado antre canolleos organismos quﬁ fomentan dichss Bc

tividaodaczs

§. E1 bibliotocénomo debe preocuparse por mentenerse informa=
do bubre loo eventos localen, nacigoales & interunaclionales,
a fio de compreoendoyv cabalmente las tendenciss de le mocie-

dad madertia ¥y, por ende, mus necealdades,.
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La conducta del biblioteclnomo debe ser de tal manera satis-
factoria y encomisble que tanto la biblioteca como los sarvi
cios que ella presta merezcan el reconnciniqnfb Yy eastimacién
del pdblico, '

El biblioteclnomo dobe eetar blen informado sobre loa progra
mao nuqiunnleu de desarfollo e¢condmico, sociel y cultural Yy

'debe preocupares porque ee tomen em cuenta, dentro de dichos

Pai

programas, la iuportnnqin y trescondencie de los servicilos -
bibliptecarioe, -

Bl bibliotecdénomo debe preocuparse porque la imegen péblics-
de le biblioteca ses justa y fnvoruhlqitnnta para la biblio~
tecn como para les comunidad que elle 'sirve,

bibliotecdnomo y el plblico ds su bihliutecl

10,

Bl biplioctocdnomo jele doberd formar la colecciln de mate--.

" riples bibliogrédficos de la bibliotecs &lrededor de las ne-

cecidadss de la comunldad, pare reglizer geta tarea ce vale

" drd de lz informacidn que ie proporcione el peresonszl quakig

1l.

12.

-

tl direcramente oz c¢ontacte com ¢l pfiblico y de estudios 80 .
bre los hébitos e intercees de lectura da los miembros de =
su comunided, ' B '

Pl bibliectecdnome daobe preocuperse pﬂrquurﬁn la coleccifn -~
de materialen bibliogrfficoe de ls biblioteca uqtén'ropyn--‘
nentados, hasts donde sea posible, todns lsas carriantéa del
pecsamiento univerocel, sis importar el punto de vista ideo-
18gico, Pilosdfico o estético de los avtores, siempre que -
un libro tenge volor ¢ interfs para el p€blico lector,

El bibliotecdpome debe ofrecer loe eeryvicios de la bibliots
ca, en forma imparcial o indiecdiminade; a todas aquelles ~

perconas que tengan dorecho a telea servicioe,

Bl bibliotocénomo debs dar a conocer leoe servicios que ofre
ce ou biblioteca a los lectores en potdncia, ‘



A}

14, Bl bibliotacédnomo dobe inculcar on loes usuarios de la biblio-
teca osontido de resepoosebilidand en el uso y coomservacidn de -
la biblioteca y osu coleccidn, hacifndoles vor Que soca un paw-—

trimeonio de toda la comunidad,

Dol bibliotecédnomo y eu biblioteca

15, Bl bibliotecdnomo qjefe debe selecclonar al pereonal de la bi-
blioteca stendiendo dnicamente a las calificaciones profesio-

nalas y perscnales de los cazndidatoe,

16, 51 bibliotecdnome jofe debe dar elempre un buen ejemplo = losa
demfia miembroe dal porscnal de la biblioteca en lo. que res-
pecta a sontido de ruuponanbilicad'y oficiencia en el desenmpe

fio de eum laborec,

17. Bl biblioctecénomo debe dominar en tal forma loe priancipios ¥y
técaicas prefesionales que eu trabajo ano necesitard eer amuper

wlaadd,.

18, 81 biblistecénomc jefe debe asegurarce que cadz miembro del -
peraonal de la bibiiovaca'camprunda sliempre ciasremente lo que

a8 espera de &1,

19. Bl biblicteclnomo jefe debe asegurarse que todos lom emples—--
doe de la bibliotecs eenn guicdos on la ejecucldn de sus labo

res,

20, Cuendo un miembro del peorecoel de la biblioteca realiza una -
buoena labor, el bibliotecénomo jele dobord viempre expresar -

€U reconocimianto.

21, Cusando un miombro del porsonal de la bibliotecas resmlice unm -~
labor deficiente, el bibliotecdnomo jefe deberd llamerlo-en -
privado pera trotar do mejorar le lebor del empleado por medio

de una critico conotructivo,

INFOBILA
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a5,

6.

Cuando oo proesvonte lu ocanibén, el bibliotecénomo Jefe debe
dar a los miombroe del poersonal de la bibliotn;n'lu oportu .
nidad de quo dgmuestron que pucden acoptar MAYoTres faapan_
sabilidadee. '

Bl biblioteclénoma jele dobe tratar de estimular al personal

do le biblioteca o proprenar profesioconlmente.

Bl biblieteednome je’c dabc preocupéres poraoue o1 perseonal

¢o la bibliotocn Inbare ca un antiente. saludabla y seguro.

I bibliotoucdnomo deuve downatiar leanltad con sus compafig=-

ros 4o trabejo onf coro wopiritu de colaboreciédn,

Cualquior critica gue pucda hacerse & la biblioteca, sus -
sarvicics o ow personal, debe Lacerse Ganlcsmente a la auto
ridad competunte ¥y con el fnico obdeto de mejorar los ser-

vicios do Lln incstitueida,

Bl biblioteclnomo jefe doborfi neegurarse de que las tarezs
profesionzlon de le biblioteca scan desempedadaes exclusiva

mante por bibliotecdbnomow.

biblictecdromo y las rutoridades

El bibliarveadnowo doeborl coumprender claramente el lugar --—
que l¢ correcponde o £u Biblioteca deantro de la estructura

adminietrative a lo «uzl pertencce.

Toniondo on cuortn lus uccosidades @ intereses de las auto
ridaden 4de luc que depoende la biblioteca, el bibliotecéno-
mo jele doberf proscuturs, ¢ dichas outoridadee, loe planes
da trabnjo de la bibliotuca, que serfn elaborados a2 la luz
de lng normne minimze do eervicio rocomendadas por el Cole

gio do Bibliotovedrowmgos y Archivietas de Yenezuela,
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Del

El bibliotecldnomo jefe doberd presentar periddicamente un
informe a lae sutoridodes competentes, seilialando en &1 --
hasta que grado ve hayan aslcanzado las metas trazadas en

los plcuca de trabedo de la biblioteca,

El bibliotecdnomo jele debe cumplir con las disposiciones
emanadoe de lons autoridodes competentes con un espiritu -
de lealtad hacin la Liblioteca.

Como ilatarmedliarie entre let zutdridodes y el perconal de
1z bibliotaca, 2L biblioctendromn 4afe deboréf tratar de =--
gue lan dispooicioncs omanadas <o diches autoridades sean
laterprotades corsectanmeontae a dn de gque lae relaclones «

entro pereonsl ¥ outoridodes wozan siompre cordialee,

-

Los inflornen ¥ pfopuaatuﬁ quo nfecten al pereonal de la -
bibliotecs debercn oer sometides s les autosidades compe=
tentee por el bibliotecfnomo jefo, basfndose exclusivamen-
te en Ja compererclis y renmdimilonto do cada miembro del -

personal do la bibliotocn.

Bl bibvlilovoclnoms jelfe debord dar Pacllidsdes para que -
Yos mleomhbros dol perscopnal de la biblioteco nombren un d“'.
legando o ropresentantn s (in de qué, por eu conducto, E@

canalicen todns inz purticionco gue el personal de lg bi--
bBlioteca netime convonicnts presentar al bibliotecédnomo -
jefo o, cuvando &1 no sctd en condiclones de tcmar una de-

cieidn enhroe 1ln wsolicitud, an Llae autoridades competentes,

biblioteednone v au nrofosidn

Jb6a

Loo bibliotecdnomos deben recouoocer que la formacidn pro-
feaional que rocibon en la PBecuela de Biblioteconomia se-
Bela ol inicio y no vl fian de su cerrera ¥y gque serfl nece~
paric tratar do medorar constontemente esta formnciﬁn.prg
fegicvval durcnte toda su vidae profesional, ya que el mejo-
romivuto de la orofesidn an gepneral depende principalmen-

te de¢! wavornaiente 4o los Libliotecdnomos,
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Los bibliotocdénomos deberfin de tratar de atreer a otreas
personAas a ingreser al campo de la bibliotacnnnminlpuro
exclusivamente a aquollas que demuestren capacidad y ap

titud pars las tareas bibliotecarias,

Los bibliotecdnomos deben mantenocorse informadoe de las
oportunidades de empleo que ocurran en el campo de las
bibliotecas y cuando o2 lee pide la 'recomendacidén de un
candidato) ceta deberd hacoree en favor del bibliotecéno
mo mfs calificado pars el pucseto.

Looc bibliotecdunomos delerfin hacer todo lo que estd a su

clcence para elevar y menteoer la profenidn en uz zlto

nivel vy doberfn socundar accionce tondlentes a eleavar -~

los suelidos y otres condiciones do trabanjo de ocus cole-

gas,

Loe biblioctecdnomos deberfin uaﬁmir une actitud éritita
respecto & loe prilocipilos y tdcnicas de la bibliotecono
min y deberfn Bur‘rncuptivau a todas lnﬁ criticas cone-
tructivase que o6 hngno & eu trabajo, taato de parte de
sue propioe colegas ¢omo do otrae peresonas interesadas .

en ¢l mejoramientoe dJde los servicios bibliectecerics,

Bl biblioteclunomo debe estar dlepuesto & expresar una g

‘pinién objetive sobre cira biblioteca, siempre que le =

sga Bolicitnda por el director o por les sutorldeades de

que dependa dicha inotitucide,

1 biblintecdnomo deberd siempre de mantener upa actitud
ide solidaridad y de ceoleberaciédn con los otros bibliote-
cénomoe en ejorcicio, Deberf expresar reconocimiento por

loe pragresoe y loe logroes slcoanzedos por sus colegas,

Bl bibiiotecénomo deberd adoptar una actitud digne y res
petucsa on sug relpnciones con los demfs biblioteclnomos
¥y ws abotendri de hecer comentarios injuriosose, lecivos
o denigrapnten rospogtg o inetituciones o0 personas involg

cerpdes en lac uctividndes bibliotacondmicas,
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Los bibliotecdnomoms deberfn hacer todo lo que esté a su

alcance para consclidar y mantener la unidad de la pro-

. feeidén, hociéndose miembroe.activos de los organismos -

profesionales que agrupen & los biblioteclénomos y parti
cipando asiduamente en las actividades de dichos organis

MO8y

Los bibliotocénomoe <olén ccmpreader ol valor o importan
cis de la cocoperacidn Anteraacionul on el.campo de las

bibliotécnu. Doben edtar dispuesicn a colaborar en pro-
gromas internccionalos y & aceptar la colebgracidén de bi

bliotecénomos extranjeros, cuendo esto redunde en benefi

"~ ¢lo de vus proplos programes nacionales,



CONCLUSIONES

l. Para que los servicios bibliotecarios reciban 1la
stencidn e impuleo que rogquloren, es necesnrio gque la socie
dad reconozca el valor.y trascondencia de la biblioteca pa-

ra la vida mismao de la socliedad,

2, El reconcecimiento, por parte de la snc;ednd, de
la tarea del bibliotecdnomo, como una labor profesional, in
dispensable parse la oxivitznoela mantﬂnimteﬁtn de lns servi
cios bibliotecaorica, redundarfie vn baneficlieo de dichoe ser-

vicion,

Js¢ Para abtesmer uan wvolucidn estiefactoria de las
dos cuestlones antoriormente plinntendas, es prociso mejo-
rar loa siguiontes factores; 1) le capacitacién de los ==
bibliotecdnomes, 2) la organizacidn de los bibliotecdnomom
en un cuerpo profeeional, J) la impgen pﬁbiicu de la Dbiblig-
teca y del biblicteclnomo ¥y 4) el compgrtamiento de los =~

bibliotecénomoe wo o vide profesional.

RECOMEREDACIONES

1. Que pe nombre uns comisidn pare estydiar los ne=-
di0e de mejerar le cagpecitacidén profesional de loe bibliote

cénomos venozmolanob,

2. Que el Colegio de Eibliotecdnamos y Archivistas

de Venezuocle procure incorperar & ous sctividades, no sola~

‘ments & loe Libliotecluomoe profosionales, sing también a

equsllae inetitucionas ¢ personss gue, por su interds o
ectividaed, estdn dispuecstos a secundar eccicnes tendientes

e mejorar los sBervicice bilibliotecarios del pafs,

Je Que B0 nombre una comiseidn que, tomando como bha-
se los principios eipucstos ez este trebajo, elabore un ==

proyoccto de cddige 4o édtico profesional,
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