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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo la presentacid4n de modelos
de verificacién bibliografica con base a 1las rutinas que
actualmente se llevan en la Unidad de Informacién Tecnolégica, asi
como el planteamiento de un modelo de simulacién que permita
agilizar, en un futuro, no sélo las rutinas de verificacién, sino
todo el proceso de adquisicién.
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TIPIFICACION DE MODELOS DE VERIFICACION BIBLIOGRAFICA
EN LA UNIDAD DE INFORMACION TECNOLOGICA DEL IIE.

iCe INTRODUCCION
I.1 CONTEXTO INSTITUCIONAL

La Unidad de 1Informacién Tecnoldégica estd conformada por 4
Coordinaciones de especialidad: 1) Servicios de Informacidén
Tecnoldégica a la Comisién Federal de Electricidad (CFE), 2)
Servicios de Informacidn Tecnolégica al Instituto de
Investigaciones Eléctricas (I1IE), 3) Servicios Basicos
Bibliotecarios y 4) Nuevas Tecnologias.

Es en la Coordinacidén de Servicios Basicos, donde se lleva a cabo
la adquisicidén de documentos y material bibliogrdfico tanto para
los usuarios del IIE, como para el resto de los usuarios de la Red
de Informacidén Tecnoldégica del Sector Eléctrico (RITSE).

Dentro de esta coordinacién, en el area de verificacién, se llevd
a cabo el estudio que a continuacién se describe.

I.2 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Debido a la importancia que para los usuarios representa el contar
oportunamente con el material bibliogr&fico, surge la necesidad de
establecer modelos de verificacién bibliografica que faciliten, al
proyecto de adquisiciones, la eleccidn del proveedor idbébneo, en
el primer intento, para que se obtenga el material en el menor
tiempo posible. De esta manera, resulta ma&s probable que se
reduzcan los tiempos de atencidén y los costos de operacién.

El propésito del estudio es el planteamiento de un moelo gue nhos
permita lograr una mejora continua en el proceso de adquisicidén y
eliminar, en la medida posible, las fallas dentro del mismo.

I.3 VERIFICACION

La verificacién es un proceso gue se compone de las siguientes
actividades:

- Verificacién. Se confirma que no se cuente con el material en
los Centros de Informacién Tecnolégica de la RITSE.

- Normalizacién. Se complementa la informacién omitida por el
usuario en la SMB, para proporcionar al proveedor la informacién
exacta, y evitar que envie un material equivocado.



- Ubicacién. Se determina el proveedor que nos proporcionara el
material.

I.4 MATERIALES QUE RECIBEN VERIFICACION

Las SMBs que se reciben en el &rea de verificacidén estan divididas
en 2.grupos:

Trs DOCUMENTOS. - Siendo éstos articulos de publicaciones
peridédicas, patentes, normas, capitulos de libros y ponencias
de conferencias. Este material no recibe el proceso de
catalogacién y clasificacién. Se entrega para custodia del
usuario.

- ACERVO PATRIMONIAL.- Se entiende como acervo patrimonial todo
aquel material gque pasa a formar parte de 1la coleccidn
bibliografica (activo fijo), contando ademds con un nuimero de

registro. Se forma entonces de monografias, obras de
consulta, tesis de posgrado, memorias de conferencias,
reportes y mapas. Este material si recibe el proceso de

catalogacidén y clasificacién.

Cabe senalar que para efectos de este estudio sb6lo tomaremos en
cuenta la verificacién bibliogradfica del acervo patrimonial.

I.5 SISTEMAS EXPERTOS EN EL AREA DE ADQUISICIONES

En el campo de la inteligencia artificial, uno de los resultados
mds notables han sido 1los denominados '"sistemas expertos",
"sistemas apoyados en el conocimiento" o "sistemas inteligentes”.

Estos sistemas son instrumentos de investigacién cuyos objetivos
son proporcionar herramientas gque contribuyan a formalizar vy
manejar informacién, de cuyos resultados se puedan resolver
problemas reales y ayuden en la toma de decisiones.

Aunque estos sistemas son aplicables a cualquier &rea del
conocimiento, en las Ciencias de la Informacidén se estan aplicando
con excelentes resultados.

De hecho, en el proyecto de adquisiciones de 1la Unidad de
Informacién Tecnolbégica se han realizado 2 tesis relacionadas con
sistemas expertos que son: "Metodologia y construccién de reglas
de decisiédn para un sistema experto en la adquisicién de material
documental", elaborada por Sergio Ortiz Gama, y "Sistema experto
para adquisicién de informacidén técnica a nivel internacional”,
realizada por Javier Ortiz Hernandez.



Estas experiencias se representaron mediante reglas de decisién
que, incorporadas al sistema experto, tendrian el propdsito de
identificar diferentes tipos de material bibliogrédfico y asignar
un proveedor apropiado para cada uno de ellos, utilizando una base
de conocimiento que disponga de criterios de decisidén, asi como la
informacién relativa con proveedores a nivel 1local, nacional e
internacional.

II. FUENTES DE CONSULTA DE VERIFICACION

Las obras contenidas en los Anexos 1.1, 1.2 y 1.3 son las fuentes
de consulta que actualmente se utilizan en la verificacién del
acervo patrimonial. Con base en estas fuentes es que se llevd a
cabo el andlisis de la aproximacidén del modelo probabilistico que
se detallard mas adelante.

IT.1 RUTAS IDENTIFICADAS ACTUALMENTE

Una ruta es el camino a seguir en la verificacién del material.

LIBROS

Tratdndose de libros, en el caso de monografias en inglés, la ruta
que generalmente se sigue en la verificacién es Bibliofile (BIB),
Books in Print (BIP), Whitakers, catdlogos de asociaciones
especializadas y catdlogos de proveedores.

Si el material que se estid buscando es en espafiol, se recurre a
Libros en Venta, catdlogos de asociaciones especializadas vy
catldlogos de proveedores.

REPORTES

A menos de que se trate de organismos a quienes se les compra
directamente, como son Electric Power Research Institute (EPRI),
Engineering Research Associates (ERA TECHNOLOGY) y Commissariat a
L’energie Atomique (CEA), los reportes se verifican en el National
Technical Information Service (NTIS), y de no aparecer ahi, se
buscan directamente en catdlogos de los organismos que emiten los
reportes.

MEMORIAS DE CONFERENCIAS

Para este tipo de material la verificacidén se hace primero en
Boston SPA Conference, Interdok, o directamente se busca 1la
direccidén de la asociacién que aparezca en la SMB.
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TESIS

En el caso de tesis, se buscan en Dissertation Abstracts
International, y si aparece ahi lo que se busca, se complementa la
informacién de la SMB. Cuando el material no es localizado en esta
fuente, dependiendo del pals, se solicitan directamente a ciertos
proveedores que son: en el caso de Canada a la National Library,
en el caso de Francia al INIST, y en el caso de la Gran Bretafia a
la British Library.

ITTI. METODOLOGIA

I1T.1 DESARROLIO DEL ESTUDIO

Para el desarrollo del estudio se tomaron en cuenta 4 tipos de
material que fueron monografias, memorias de conferencias, tesis
y reportes. En cada caso se prepardé una hoja de registro en la
cual se marcdé la fecha en que se recibieron las SMBs, nimero de la
SMB, nadmero consecutivo, y finalmente la fuente donde se localizd
informacién scobre el material.

Para efectos del estudio se tomaron como periodos los meses de
junio a mediados de agosto, registrdndose en estos formatos todos
los materiales solicitados en este lapso de tiempo.

En cada hoja de registro se incluyeron las fuentes en el orden en
que se pensd se podia localizar el material.

IITI.2 RESULTADOS DEL ESTUDIO

En el periodo del estudio se recibieron 250 SMBs distribuidas en
la siguiente forma: 126 1libros en inglés (50%), 18 1libros en
espafiol (7%), 87 reportes técnicos (35%), 8 memorias de
conferencias (3%) y 11 tesis (4%).

En el caso de reportes técnicos y 1libros, la muestra resultd
representativa, pero en el caso de las memorias de conferencias y
tesis el periodo de tiempo del estudio quiza resultd muy corto, ya
que la demanda de estos materiales fue mis escasa que la de libros
Yy reportes técnicos. Tendria que realizarse un estudio que
abarcara un periodo de tiempo maAs largo, para que la muestra
resultase mas representativa, por lo que se decidid excluir tesis
y memorias de conferencias del estudio.

Se observdé que en la mayor parte de material, independientemente
del tipo que fuera, el idioma que predomina es el inglés. '



Es importante sefialar que el material que es solicitado por 1los
usuarios, no es de tipo comercial, sino mids bien es especializado,
es por esta razén que algunas de las fuentes que proporcionan
informacion general no son de mucha utilidad al momento de 1la
verificacién y debido a esto 1las fuentes complementarias se
diversifican.

Rutas identificadas. Son los caminos con los cuales se ha venido
trabajando en el &rea de verificacién.

Rutas resultantes del estudio. Son los caminos detectados por el
estudio.

Se registrdé la ruta que se siguid para la verificacién en cada tipo
de material, quedando distribuido de la siguiente forma (Véase
Anexo 2).

LIBROS EN INGLES:

El mayor porcentaje lo obtuvo fuentes complementarias (55.56%),
resultando en segundo lugar Bibliofile (38.89%) y posteriormente
Books in Print (5.56%). Cabe seflalar que aunque el mayor
porcentaje 1o tiene fuentes complementarias, se efectudé un
desglose por fuentes, encontréndose 19 fuentes diferentes, por lo
que Bibliofile es en realidad el que aporta el porcentaje més alto,
es por esto que la ruta identificada es correcta. (Véase Anexo

. Es importante mencionar que algunas de 1las fuentes
complementarias sbélo proporcionan 1la direccién a donde se
solicitard el material, pero no sirven como fuentes de

normalizacidén, debido a esto, aunque se tenga un porcentaje més
alto en estas fuentes, el valor mds representativo se le otrogaréa
a fuentes como BIP, las cuales son utilizadas como fuentes de
normalizacién.

LIBROS EN ESPANOL:

Aunque la mayor parte del material es en inglés, también se

solicitan 1libros en espafol. Se encontrd que el 100% de
solicitudes verificadas fueron localizadas en fuentes
complementarias. (Vé&ase Anexo 3.2)

REPORTES:

Se detectd que el 78% de los reportes verificados se localizaron
en NTIS y el 22% en fuentes complementarias. (Véase Anexo 3.2)

El modelo a seguir para la verificaciénm de Reportes Técnicos seria
verificar en NTIS y fuentes complementarias. Este modelo se apega
a las rutas identificadas actualmente en el &rea de verificacién.
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III.3 ESTABLECIMIENTO DE UN MODELO DE SIMULACION

La simulacién es una herramienta con la cual es posible proponer,
mediante un modelo, 1la esencia de un sistema; asi como su
estructura fundamental y proporciona, ademds, las relaciones de
causa y efecto dentro del mismo. :

Si este modelo se ejecuta en una computadora, se puede comprimir
el tiempo, asi como experimentar cuantas veces se desee,
modificando los diferentes parametros que lo afecten.

Un modelo de simulacidén parte de un sistema real, pero con él es
posible realizar miltiples experimentos de muestreo, para
determinar reglas de decisidén, nuevos parametros o nuevos métodos
de operacidén, lo cual seria demasiado costoso y requeriria de mucho
tiempo si se llevara a cabo en un sistema real.

De ahi 1la importancia del establecimiento de un modelo
probabilistico lo m&s cercano a la realidad, para que represente,
en forma confiable, el comportamiento del sistema real que se esta
investigando.

IT1.3.1 APROXTMACION DE UN MODELO PROBABILISTICO

De acuerdo al anllisis de los resultados del estudio, se puede
determinar que el comportamiento de 1las bisquedas podria ser
planteado en un modelo probabilistico, por lo que se intentd
diseflar, un modelo que se aproxime lo m&s posible a la realidad.

Cabe sefialar que este es tan sb6lo un intento para plantear el
comportamiento que se tuvo con los resultados del estudio, pero
éste puede verse modificado dependiendo de la disponibilidad de las
fuentes y de los factores que intervienen en el medio que lo rodea;
por lo tanto, no es un modelo Gnico.

El método de bisqueda para la verificacién de solicitudes de
material bibliogra&fico, puede ser facilmente representado en un
modelo de &rbol de decisiones, el cual consiste en que, para cada
evento a realizar, se pueden tener una o mads rutas a seguir.

En el caso de las rutas de verificacién, para cada opcidén de
bisqueda se tienen dos probabilidades, la de éxito o la de fracaso.
El continuar la bGsqueda con la siguiente fuente dependeri del
fracaso con la anterior fuente; es decir, no se puede saltar una
o mads fuentes sin haber pasado por las que le preceden en la ruta.
Esto es, que cada blGsqueda se vuelve dependiente de la anterior,
por lo que la probabilidad de cada bGsqueda se vuelve un suceso
compuesto, condicionado a 1os sucesos anteriores; es decir, tenemos
una probabilidad condicional para sucesos dependientes. (Ver Anexo
4).



Tomando como ejemplo la muestra de reportes técnicos, tenemos que
la probabilidad de que se tenga éxito en NTIS es 68
(localizados) /87 (total de la muestra) = .7816, mientras que para
CIGRE 1la probabilidad seria condicional a NTIS; esto es, 1la
probabilidad de tener éxito en CIGRE dado el fracaso en NTIS,
quedando la siguiente expresidn:

P (NTIS, CIGRE} = P {NTIS (Fracaso)} P {CIGRE/NTIS}

donde P {NTIS (Fracaso)} = 19/87 = .,2183900
y P {CIGRE/NTIS} = 6/19 = .3157894
por lo que la probabilidad de tener éxito en CIGRE seria:
P {NTIS, CIGRE} = (.2183900) (.3157894) = .0689662
y la de fracaso seria la diferencia con 1:
1l - .689662 = .9310347

Siguiendo esta forma de operacién y tomando en cuenta que el orden
de bisqueda en las fuentes partird de aquellas que tengan mayor
disponibilidad de informacidén, mientras mas fuentes se consulten
sin éxito, la probabilidad de éxito serd cada vez menor, ya que se
estan agotando las fuentes en las que la probabilidad de éxito es
mayor.

Como consecuencia de esto, 1la probabilidad de fracaso se
comportaria en forma complementaria a la del éxito, mientras méas
fuentes se consulten, la probabilidad de fracaso, tendera a uno.

IV. CONCLUSIONES

Mediante el presente estudio se puede hacer visible que, por su
comportamiento, 1las actividades de verificacién pueden ser
planteadas en un modelo de operacidén claramente definido, tomando
en cuenta las limitantes del ambiente que lo rodea.

Esto nos lleva a la posibilidad de crear un modelo probabilistico
que se aproxime a la realidad operativa en las rutas de
verificacién de material bibliografico y, mediante una simulacién,
determinar en la medida posible las interacciones y caminos l16gicos
a seguir para una decisién eficaz.

De esta manera, se podrian ir estableciendo las bases de un sistema
inteligente que agilice no sélo las actividades de verificacidn,
sino todo el proceso de adquisicién.
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LIBROS

NOMBRE MEDIO DE CONTENIDO CANTIDAD PUNTOS DE INFORMACION
ALMACENAMIENTO DE REGISTROS ACCESO ADICIONAL
Books In Print CDROM (1 DISCO) Mercado de libros 850 000 Autor,Titulo ,Editorial, Nombres de editores

(BIP)

ISBN,LC,Palabra clave
Tema, Precio, Afio de
Edicién, Serie

de los E.U,
Direcciones

Telefonos

Bibliofile
(BIB)

CDROM (4 DISCOS)

Catélogo completo de la Biblio-
teca del Congreso (Libros,
Manuscritos, Publicaciones,
Periodico, Material audio-

visual, Musica

Més de 3 000 000

Titulo , No de LC, ISBN
ISSN, Autor, No de
reportes GPO

Software amigable
que permite realizar
dowlading,crear y
mantener bases de

datos locales

Books Bank
Whitaker's

CDROM {1 DISCO)

Libros en impresién de editores
y distribuidores en el Reino

Unido y Europa Occidental

150 000 de libros
- més de 14 000
editores y distribui-

dores

3 niveles de busqueda
en el software:
principiantes, interme-

dios y expertos

- Libros que reciente-
mente quedaron fuera
de impresién

- Mapas disponibles

a través de editores

Libros en Venta IMPRESO Catalogos de libros escritos en 165 000 titulos - Autor
espafnol en todas las éreas, - més de 6 500 edi- - Titulo
disponibles para su venta, tores de América La-
publicados en cualquier pafs tina y Europa.
en cualquier fecha
Books On Demand IMPRESO Libros fuera de impresién. 100 000 Titulos - Por éreas
Comprende material desde el - Por autor-tftulo
siglo XV hasta la fecha.
MEMORIAS DE CONFERENCIAS
NOMBRE MEDIO DE CONTENIDO CANTIDAD PUNTOS DE INFORMACION
ALMACENAMIENTO DE REGISTROS ACCESO ADICIONAL
Boston Spa CDROM (1 DISCO) [Conferencias contenidas en 300 000 registros Palabras clave, fecha
Conference el British Library Document de conferencia, lugar
Supply Centre (incluye confe- titulo completo o pala-
rencias, simposia, reuniones) bra clave en el titulo
patrocinador,editor, tf-
tulo de serie completo
o palabra clave en el
titulo de la serie, afio
de publicacién
Interdok IMPRESO Bibligrafia que contiene re- Dividida en tres par- Autor, lugar donde se Informacién para ad-

prints y memorias de congre-
sos, conferencia, simposia,
reuniones y seminarios a nivel
mundial desde 1964 hasta la

fecha

tes:
1) Series SEMT
2) Series SSH
3) Series PCE

llevé a cabo la confe-

rencia y tftulo.

quirir ol material y des-

criptores
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REPORTES TECNICOS

NOMBRE

MEDIO DE
ALMACENAMIENTO

CONTENIDO

CANTIDAD
DE REGISTROS

PUNTOS DE
ACCESO

INFORMACION
ADICIONAL

National Tecnical
Information
Service

(NTiS)

CDROM {1 DISCO)

Proporciona acceso a informa-
ci6én del Gobierno de los E.U.
quien patrocina proyectos de
investigacién y desarrollo.
Contiene reportes de ingenie-
rfa y documento de investiga-

cién.

Autor, titulo, palabra
clave, patrocinador,
ndmero de rep., soft-
ware para principiantes

y expertos.

Informacién de 300
agencias guberna-
mentales en cientos

de temas.

ERA Tecnology
Information

Service

IMPRESO

Proporciona una amplia gama
de servicios:

- Pregunta - respuesta

- Busquedas en linea

- Venta de publicaciones

- Servicios de traduccién

- Servicio de biblioteca

- Fotocopiado

El catélogo incluye titulos y
resumenes de reportes de

ERA publicados desde 1963

Palabra clave

- Disciplinas: electro-
nica e ingenierfa elec-

trica.

Electric Power

CDROM {1 DiSCO0)

Gufa de referencias

30,000 registros

Titulo, autor, palabra

Con software

Database electrénicas para la clave, proyecto, nime- famigable para
industria de servicios ro de reporte, divisién principiantes y
(EPRIGUIDE) eléctricos. de EPRI. expertos.
TESIS
NOMBRE MEDIO DE CONTENIDO CANTIDAD PUNTOS DE INFORMA CION
ALMACENAMIENTO DE REGISTROS ACCESO ADICIONAL
Dissertation ON LINE Cobertura desde 1861 y ac- 1'147 0386 registros - Autor Documentos acepta-
Abstracts tualizaciones mensuales, Te- - Tema dos internacionalmen-
sis de posgrado de E.U. y - Tltulo te
Canadé. Cubre todas
las dreas del conocimiento
de 1988 a la fecha, se
pueden localizar tesis briténi-
cas y suropeas.
World Of IMPRESO Museos, galerfas, centros de Indice alfabético por
Learning investigacién, universidades, institucién

colegios
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FUENTES COMPLEMENTARIAS

NOMBRE

MEDIO DE
ALMACENAMIENTO

CONTENIDO

CANTIDAD
DE REGISTROS

PUNTOS DE
ACCESO

INFORMACION
ADICIONAL

Directory of IMPRESO Laboratorios y centros 900 registros Indice alfabético Generaimente utilizado
Federal tecnolégicos. por areas, por para reportes.
Laboratory temas, por estados
And Technology por organismos y por
Resources agencias.
Sources of IMPRESO Editores y autores corporativos 63,000 registros Indice alfabético inter- Aplicados para libros
Serial listando sus publicaciones nacional, Indice interna- |y tesis.

més recientes. cional de publicaciones

periédicas.

Phonedisc CDROM (1 DISCO) |Organismos diversos mas 120,000 registros Organismos, teléfono, Todo tipo de material.

importantes de los Estados

Unidos.

direccién, cédigo

postal.

Encyclopedia IMPRESO Organismos nacionales Més de 20,000 registros |Indice alfabético por Util para todo tipo de
of de E.U. de diversos tipos. nombres de organismos [material.
Associations y pailabras claves.
Dictionary IMPRESO Claves de reportes de institu- 500,000 registros Alfabéticamente por Unicamente util para
Report Series ciones que los generan. clave de reporte y por reportes.
Codes institucién que los

genera.
Libros de IMPRESO Libros de autores y editores 14,000 registros Indices alfabéticos por De utilidad para libros
Estados norteamericanos traducidos autores, materias y dnicamente.
Unidos al espaiol. gufa de editores.
Traducidos
al Espaiol
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RESULTADOS DEL ESTUDIO

TIPO DE MATERIAL

RUTAS IDENTIFICADAS

RUTAS RESULTANTES

Libros en Inglés

W =

. Bibliofile

. Books in Print

. Books on Demand

. Whitakers

. Fuentes Complementarias

N =

. Fuentes Complementarias
. Bibliofile
. Books in Print

Libros en Espanol

N =

. Libros en Venta
. Fuentes Complementarias

. Fuentes Complementarias

Reportes Técnicos

Db WN =

. NTIS

. EPRIGUIDE

. ERA Technology

. CEA

. Fuentes complementarias

. NTIS
. Fuentes Complementarias

ANEXO 2




LIBROS EN INGLES

CON DESGLOSE DE FUENTES COMPLEMENTARIAS

FUENTE CONSULTADA FRECUENCIA PORCENTAJE
BIBLIOFILE 49 39%
Directo Informacion en Referencia 20 16%
Encyclopedia of Associations USA 13 10%
IEEE 9 7%
BOOKS IN PRINT 7 6%
World of Learning 3 2%
Europa Publications 3 2%
ASQC 3 2%
CD-ROM Phonedisc 3 2%
EPRI 2 2%
Accents Publications Service 2 2%
American Ceramic Society 2 2%
International Development Research Centre 2 2%
American Nuclear Society 1 1%
ASCE 1 1%
Financial Times Business 1 1%
University of Texas 1 1%
NTIS 1 1%
EEI 1 1%
ASTM 1 1%
Catalogo Mc Graw Hill 1 1%
BOOKS ON DEMAND 0 0%
WHITAKERS 0 0%
TOTAL 126 100%
ANEXO 3.1
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LIBROS EN ESPANOL
CON DESGLOSE DE FUENTES COMPLEMENTARIAS

FUENTE CONSULTADA FRECUENCIA PORCENTAJE
Directo informacién en referencia 10 56%
Préstamo Interbibliotecario - México 3 17%
IE 5 28%
LIBROS EN VENTA 0 0%
TOTAL 18 100%
REPORTES TECNICOS
CON DESGLOSE DE FUENTES COMPLEMENTARIAS

FUENTE CONSULTADA FRECUENCIA PORCENTAJE
NTIS 68 78%
CIGRE 6 7%
CFE 3 3%
Directo Informacién en Referencia 2 2%
Préstamo interbibliotecario - ININ 2 2%
Accents Publication Service 2 2%
World Energy and Nuclear Directory 1 1%
Sandia National Laboratory 1 1%
Encyclopedia of International Associations 1 1%
World of Learning 1 1%
EPRIGUIDE 0 0%
ERA TECHNOLOGY 0 0%
CEA 0 0%
TOTAL 87 100%
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REPORTES TECNICOS

APLICACION DEL MODELO DE PROBABILIDAD CONDICIONAL

POR SUCESO SIMPLE

POR SUCESO COMPUESTO

FUENTE CONSULTADA FRECUENCIA (h) EXITO FRACASO EXITO FRACASO
NTIS h1 p{e1}=h1/n p{f1}=1-01 p{e1}=p{e1} 1-p{e1}
CIGRE h2 p{e2/f1} =h2/(n-h1) p{f112) =1-62 p{f1e2} =p{f1) p{e2/f1} 1-p{f1e2)
CFE h3 p{e3/f112) =h3/in-h1-h2) p{f1f213) =1-03 p{f1f2e3} =p(f1} p{f2/f1) p{e3/f12) 1-p{f1f2e3)
Directo Informacién en Refarencia h4 p{e4/f1£2f3} =h4/(n-h1-h2-h3) p{f1f2f3f4) =1-e4 | p{f1f2f3e4}=p{f1}p{f2/11}p(f3/f112}p{e4/f1f2f3} 1-p{f1f2f3e4}
Préstamo interbibliotecario - ININ hS p{e5/f1f2f3f4} =h5/(n-h1-h2-h3-h4) pifit2fatafic)="1da5-00 = o =iy T om0l e
Accents Publication Service h6é p{e6/f1f2£3f415} =h6/(n-h1-h2-h3-h4-hS) | p{f1f2f3f4t5f6}=1¢6y ... | ..
World Energy and Nuclear Directory A" e B 8 Rl D LB DN e o T | O, 00 T o mp e Gl e T
Sandia National Laboratory 2 | T e e L R | e s i T e T e
Encyclopedia of International Associations] o i O, O P = I T T e | ] = = L s S | = P TH T
World of Learning Moe s I s 00D AN e om0 T S, T Trea, R
EPRIGUIDE LR R L e e R e | | e e | e P
ERA TECHNOLOGY D2 BiEE. i T e e i S e— IR — Tt s e e e - R
CEA s L ol . M i e o R

TOTAL DE LA MUESTRA

REPORTES TECNICOS

APLICACION DEL MODELO DE PROBABILIDAD CONDICIONAL

POR SUCESO SIMPLE

POR SUCESO COMPUESTO

FUENTE CONSULTADA FRECUENCIA EXITO FRACASO EXITO FRACASO

NTIS 68 0.78 0.22 0.78 0.22
CIGRE 6 0.32 0.68 0.07 0.93
CFE 3 0.23 3 0.77 0.03 0.97
Directo Informacién en Referencia 2 0.20 0.80 0.02 0.98
Préstamo interbibliotecario - ININ 2 0.25 0.75 0.02 0.98
Accents Publication Service 2 0.33 0.67 0.02 0.98
World Energy and Nuclear Directory 1 0.25 0.75% 0.01 0.99
Sandia National Laboratory 1 0.33 0.67 0.01 0.99
Encyclopedia of international Associations 1 0.50 0.50 0.01 0.99
World of Learning 1 1.00 0.00 0.01 0.99
EPRIGUIDE 0o 0.00 0.00 0.00 1.00
ERA TECHNOLOGY 0 0.00 0.00 0.00 1.00
CEA [e) 0.00 0.00 0.00 1.00
TOTAL DE LA MUESTRA 87
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MODELO DE PROBABILIDAD CONDICIONAL

REPORTES TECNICOS @

-~
exto [———] Sy
FRACASD [———T]

INICIO
DE LA
BUSQUEDA

2 SUCESOS SIMPLES

e = Probabilidad de éxito
68/87 { =Probabilidad de fracaso

SUCESOS COMPUESTOS

@ E= Probabilidad de éxito
A F= Probabilidad de fracaso

INICIO F2=1-E2
DE LA f

BUSQUEDA (3) E3=P{f112e3}=P{f1}P{f2/f1}P{e3/f112} =(13/87)(13/19)

Fi1=1-E1 f1 3713 (3/13)*003
19/87 e, BITL E2=P{f1e2}=P{f1}P{e2/f1}=(19/87)(6/19)=0.07
= E1-P{e1)}-68/87-0.78

68/87
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