.- T TR _ W W = _— W W W W ~— - - - -

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6 ico-CNPq
Instituto Brasileiro de Informacio em Ciéncia e Tecnologia-IBICT
Departamento de Ensino e Pes uisa-DEP

Pés-Graduacio em Ciéncia da Informagio

A TRANSFERENCIA DE INFORMACAO,
O DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E
A PRODUCAO DE CONHECIMENTO

Aldo de Albuquerque Barreto

Rio de Janeiro
abril de 1993

INFOBILA




_ii_

A presente pesquisa foi apoiada financeiramente pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico-
-CNPq, através do Auxilio Integrado a Pesquisa de namero
500.470/90-1, projetado com o titulo: "A Transferéncia de No-
vas Tecnologias para o Processamento e Difusao de Informacao

no Brasil®".

Todo o trabalho realizado contou com a participacso
dedicada dos bolsistas abaixo indicados, também fihanciados pe
lo CNPq, durante toda a realizacao do trabalho:

. Ana Luiza Gomes Sobral Barcellos = AP

. Gilvan Luis de Souza - AP

. Marcia de Souza e Silva Quintélla = AP

. Marcia Regina da Silva Azevedo - IC

. Maria José Sa e Costa Ramos - IC

. Simone Candida de Lima - IC

. Viviane Cardoso Eyer Joras - IC

Pesquisador Responsavel

. Aldo de Albuquerque Barretd - Ph.D em Ciéncia da
Informacao, Pesquisador Titular IBICT, Profes-
sor da ECO/UFRJ.



-iii-

RESUMO

O presente estudo procurou analisar o processo de
inovacdo tecnoldgica como um processo de  transferéncia de
tecnologia e de transferéncia de informag¢ao, condicionado por
variaveis de um contexto social especifico. O relacionamento
de produtos e servigos de informagdo com o desenvolvimento
tecnoldgico é apontado e qualificado com dados reais. Uma ma-
triz conceitual do potencial de absorcao de tecnologia & pro-

posta nas Conclusdes do estudo.

ABSTRACT

This research study intends to analyse the innovat-
ion process as a combined flow of technology and information
in a knowledge production environment. Social, economic, po-
lytical and cultural constraints to technological change are
presented and discussed. Information products and services
are related to technological development with the help of
some real data. A conceptual matrix for the potential assimi-

lation of innovations is presented.
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Apesar de tudo,

"A felicidade e uma odisseia
individual e nao uma meta de politica
tecnologica".

E. Carneiro Leao (24)



CONSIDERACOES INICIAIS

A presente pesquisa procurou estudar duas pressuposi
¢Oes consideradas como o objetivo principal do trabalho:

- existe um relacionamento direto entre os conceitos
e a operacionalizacdo pratica da informagao, tecnologia e pro-
ducao de conhecimento. Assim, também, relacionados e operando
em conjunto estdo a transferéncia de tecnologia, a transferén-
cia de informacao e a adogcao de tecnologia em determinada rea-
lidade, gerando uma producao de conhecimento, que realiza o

processo de inovacao tecnoldgica.

- existe uma limitacdo contextual para a absorcgao de
tecnologia. Um determinado contexto, s finalizara o processo
de absorcao/adocdao da tecnologia, se a modificacdo a ser intro
duzida puder ser aceita por este contexto. Existem indicadores
sociais, econdmicos, politicos e culturais que determinam esta
limitacgao.

O estudo realizado neste projeto, orientou-se em fun
gao destas duas premissas basicas e concluimos com informag¢des
que fornecem indicag¢oes claras de que, O que supomos inicial -
mente & verdadeiro.

Procurou-se determinar no decorrer da pesquisa funda
mentagoes tedricas e exemplos praticos que fornecessem suporte
para as colocagoes iniciais. Para isso foi importante a contri
buicdao de dois trabalhos anteriores, realizados dentro da mes-
ma linha de pesquisa: "Informacao e Transferéncia de Tecnolo
gia — Mecanismos de Absorc¢ao de Novas Tecnologias" e "A Infor-
magao e o Cotidiano Urbano — A Informacdo e a Comunicacao em

Comunidades Urbanas Diferenciadas na Cidade do Rio de Ja-



neiro" (1) (3).

A organizacao e os métodos que utilizamos no presen
te trabalho fluem durante todo o relato do que foi pesquisado.
Contudo, procuramos explicita-los ao final do trabalho em um
capitulo a parte.

Apresentamos na Conclusdao uma MATRIZ CONCEITUAL DO
POTENCIAL DE ABSORGCAO DE TECNOLOGIA, que pretende mais orien -

tar do que finalizar a discussdo sobre o assunto.

A TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA E A TRANSFERENCIA DE INFORMACAO

— INOVACAO E CONHECIMENTO

Entendemos que o conceito de tecnologia se refere a
um conjunto de conhecimentos cientificos, empiricos e intuiti-
vos, que podem alterar um produto, o processo de producdao e o
de comercializagao deste produto (ou servigo).

A tecnologia, quando se refere a um produto/servigo,
representa o conhecimento que permite construir ou modificar
o produto, seu processo de transformacdo ou comercializacao .
Ela ndo se refere ao produto em si. Nao é o computador, mas o
conhecimento que permite construir, operar e comercializar a
maquina.

Uma nova tecnologia seria, assim, um conjunto de co-
nhecimentos, com um elevado teor de novidade, relacionade a es
te conhecimento. Por esta razao as novas tecnologias estao,qua
se sempre, associadas a micro-informatica e a telecomunicacao.

A toda tecnologia se associa uma consideravel quanti

dade de informacdo. Esta informacado, quando assimilada pelo in
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dividuo, grupo ou sociedade, gera um conhecimento que permite
a adogcdo ou a rejeigcao de uma determinada técnica.

A adogao de uma tecnologia requer, portanto, a absor
¢ao de determinado conhecimento e uma decisao de iniciar, modi
ficar ou aperfeigoar um produto ou servigo, seu processo de
producao ou de comercializacao. Quando se estabelece esta cum-
plicidade de intengdes, um processo de absorgao e um processo
de decisao, podemos dizer que se efetivou uma inovagao em de -
terminada realidade. A realidade reconheceu e aceitou a intro-
ducao da novidade. A finalidade basica de uma tecnologia e sua
adocao é modificar uma determinada realidade, aumentando o bem
estar dos individuos que nela habitam.

E importante ressaltar que a inovagao tecnoldgica po
de se verificar, independente da tecnologia possuir ou nao al-
to nivel de sofisticagao ou novidade. O que determina a inova-
gao &€ a aceitagdao da tecnologia, como sendo uma novidade para
a realidade especifica onde a nova ou "velha tecnologia" ira
operar.

Por outro lado, sistemas de informagao podem ser vis
tos como a integracao de dois sub-sistemas basicos. Um sub-sis
tema de producao de informacao, onde se opera todo O processa-
mento para administrar e controlar, estocar e recuperar a in -
formacao. A producao da informagdo organizada, para uso imedia
to ou futuro, é representada pelos acervos de informagao, auto
matizados ou ndo, e formam os estoques estaticos de informagao
Chamamos de estaticos, pois estes estoques, por si s6, nao cri
am qualquer conhecimento. O conhecimento se efetiva a partir
do sub-sistema de transferéncia de informag¢do, quando os esto-

ques formados no sistema anterior sao repassados e assimilados
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em um contexto social especifico. A finalidade basica de um
sistema de informacao & também, produzir conhecimento e as -
sim alterar para melhor a realidade, promovendo o desenvolvi -
mento desta realidade, levando-a a um melhor estdgio de bem es
tar de seus membros.

E importante destacar que a inovagao s6 se realiza,
se além da decisao de sua adog¢ao houver um processo de absor -
¢ao de conhecimento. A absorcdo de conhecimento independe do
estoque de tecnologia disponivel para adogao, pois & limitada
por condicionantes sociais, politicos, econdmicos e culturais.

A todo o processo que resulta em uma inovacao, esta
associado um sistema de informac¢do e a inovagdo sd & aceita co
mo tal se a informagao sobre a tecnologia que promove a inova-
cao tambem for aceita como tal. Todo o processo se efetiva, na
medida em que se efetive uma producao de conhecimento no indi-
viduo, no grupo, ou na sociedade.

Na Figura 1 procuramos delinear a inovagao como um
processo de produgao de conhecimento. A area sombreada, repre-
senta a zona de favorabilidade para que a transferéncia de tec
nologia possa fluir e a inovagao possa se tornar efetiva. A
transferéncia de tecnologia pode ser vista, também, como uma
transferéncia de informagdo tecnoldgica, passivel de gerar co-
nhecimento em determinado espa¢o de determinada realidade.Qual
quer movimentag¢ao tecnoldgica, que nao realize um processo de
producao de conhecimento, ndo completa a transferéncia.

Porém, a transferéncia de informac¢ao sozinha nao com
pleta o processo de inovac¢ao tecnoldgica. A inovagao envolve ,
ainda, um processo'de avaliacao e decisao que antecede a sua

adogao. Neste processo, fatores técnicos e operacionais, tais
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como, acessibilidade de recursos humanos, de materiais,de equi
pamentos e fatores econdmicos e financeiros, irdo influir. Tam
bém serado consideradas as vantagens relativas em relagao a téc-
nica em operagao, como a sua compatibilidade com o estoque de
tecnologia existente, suas condigoes de divisibilidade e com-
plexidade.

Contudo, a transferéncia de informacao, que é soli-
daria com a transferéncia de tecnologia, também & condiciona-
da por parametros contextuais. A assimilagao da informacao,que
pode gerar conhecimento é varidvel em funcao de espagos soci-
ais diferenciados, que se caracterizam pela existéncia de uma
solidariedade organica e forte coesao efetiva de seus membros,
em relacao a seus objetivos coletivos.

Em estudo anterior, sobre a Informacdo em Comunida-
des Urbanas, diferenciadas, (1) apontamos para algumas conclu-
sOes, também validas para o presente estudo:

- Os canais de informagao quando objetivam uma trans
feréncia ampla e geral atingem a realidade de uma forma seccio
nal, somente tangenciam uma parte dos diferentes nicleos em que
se divide esta realidade;

- As comunidades urbanas privilegiam as informacoes
sobre o cotidiano em que vivem. Para que a informagao provo -
que um efeito inovador deve ser respeitada esta relagao da co-
munidade com o seu cotidiano;

- A disponibilidade da informacao nao representa pos
sibilidade de acesso ou condigdo Unica de uso.0 canal de trans
feréncia desta informagdo deve ser confiavel e a estrutura,on
de a informagido esta disponivel, ndo deve ser limitada por bar

reiras de carater econdmico,social ou psicoldgico;
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- Unidades, redes e sistemas de informacao e comuni-

cacao nao devem ser estruturadas operacionalmente segundo um

critério geral. Devem adaptar-se aos espag¢os sociais diferenci

ados onde pretendem atuar.

A INFORMACZO E 0 DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

Entende-se por desenvolvimento tecnoldégico, o cresci

mento continuo e auto sustentavel na adogao de tecnologias ino

vadoras em um determinado contexto social. O desenvolvimento

tecnologico pode manifestar-se de forma mais lenta, ou mais ra

pida, em diferentes espag¢os sociais ou em determinados seto -

res da sociedade.

O potencial de inovagdao ou de adogao e uso de tecno-

logia de uma sociedade depende basicamente dos seguintes fato-

1 - Atividade de Pesquisa e Desenvolvimento Experimental — re-

presenta o nivel de dispéndio e a prioridade que a socieda
de estabelece para estas atividades;

O Nivel e a Qualidade do Estoque de Tecnologia Instalado

no Pais — & uma funcao da transferéncia de tecnologia, da
compra de tecnologia no esterior e da produgao interna de
tecnologia. O estoque de tecnologia instalado no Pais in-
dica a sua densidade tecnoldgica;

Contexto Politico e Institucional do Pais — representa o

momento econdmico e politico no seu relacionamento com as

unidades produtivas e com o progresso técnico;

4 - Disponibilidade de Recursos Humanos — a absorc¢ao da tecno-




logia transferida ou produzida internamente € limitada, ou
facilitada pela qualidade da forca de trabalho interna, ob
tida através de um processo de aperfeigoamento historico e
cumulativo;

5 - A Estrutura Industrial do Pais — representada pelas condi-

coes de mercado, estrutura do mercado, oferta, demanda e
precos e o relacionamento das unidades produtivas;

6 - A Competéncia Operacional do Setor Produtivo — representa

as possibilidades técnicas da realidade em "engenheirar"
as condigoes necessarias para a adaptacao da tecnologia
emergente;

7 - A Infraestrutura de Informacdo e sua Transferéncia — rela-

ciona-se a capacidade do setor de informagdo em transfe =~
rir adequadamente informag¢does que possam gerar ou facili-
tar a introducao de novas idéias técnicas na sociedade. En
volve um direcionamento da mensagem e do canal,como um ins

trumento de desenvolvimento tecnologico.

Assim, por entendermos que o segmento industrial é
um local privilegiado para o desenvolvimento tecnoldgico, pro-
curamos sonda-lo através de um instrumental de coleta de dados
(questionario) (5) . Procurou-se confirmar os fatores determinan
tes do progresso técnico, dando énfase também, ao relacionamen
to entre a informacdao e sua transferéncia e o desenvolvimento
tecnolodgico.

A partir de fontes geradas pela propria pesquisa,pos
suimos um cadastro de cerca de 600 industrias, localizadas em
zonas de interesse de nosso estudo. Apdos duas remessas de um

questionario dirigido a estas industrias, recebemos um retorno



de 161 respostas de indastrias localizadas em diferentes muni-
cipios do Brasil. Em 80% dos casos, estes questionarios foram
respondidos por pessoal em nivel hierarquico de direcao ou ge-
renciamento. Das industrias respondentes, 52% tinham até 500
empregados, 15% entre 500 e 1000 empregados, e 32% mais de 1000
empregados.

Em relagao ao ramo industrial (6) a distribuigao

apresentou-se como o quadro abaixo.

QUADRO 1 - Distribuicao das Industrias: Ramo Industrial

PERCENTUAL
Industrias quimicas e 43
quimicas correlatas
Metais basicos .
Maquinaria 07
Equipamentos de
05

Transporte
Agricola 04
Elétrico e Eletronico 03
Outras Industrias de

- 17
Transformagao

Em relacdo ao nivel de capacitacdo tecnoldgica estas
indistrias contatadas informaram que:

a) - 19% utilizam tecnologia industrial basica, que definimos
no questionario como sendo a tecnologia de producao, de -
senvolvida no projeto inicial, para operacionalizagao do
processo de transformacao;

b) - 60% operaram modifica¢des em nivel de engenharia industri
al, para adaptar ou otimizar o projeto inicial de produ-
cao;

c) - 41% utilizam pesquisa e desenvolvimento experimental,para
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aumentar de forma continua a eficiéncia do processo produ

tivo, visando incrementar seu teor de inovagao.

Alguns respondentes assinalaram mais de uma op¢gao
nesta pergunta, especialmente em relacdo aos itens (b) e (c) .
Contudo, uma grande parte dos respondentes indicaram que reali
zam algum tipo de modificagdo tecnoldgica em sua ambiéncia, ca
racterizando estidgios diferenciados de desenvolvimento técnico.

Os fatores que apresentamos, como condicionando o de
senvolvimento tecnoldgico, foram apoiados nas respostas das in

dustrias.

QUADRQ 2 - Fatores Determinantes do Desenvolvimento Tecnologico

FATORES PERCENTUAL DE INDICACOES
. Atual estagio de desenvolvimento 37
tecnologico interno
. Estrutura industrial do Pa{s
64
-mercado,oferta,demanda,pregos-
. Contexto institucional e Politi-
co em relacao a ciencia e tecno- 71
logia
. Disponibilidade e acesso a infor 13
macao em ciencia e tecnologia
. Recursos humanos disponiveis pa-
e 43
ra a industria
. Atividade ou estratégia da indus
tria em relacao a adogao de no - 45
vas tecnologilas

Cada respondente poderia acrescentar mais de uma op-
¢do e acrescentar novos itens. A margem significativa de indi-
cagoes, pérece tornar claro que estes fatores influenciam no
potencial de desenvolvimento tecnoldgico da indiastria. O aces
so e o uso da informagao & aceito como um dos fatores determi-

nantes do progresso técnico, por cerca de um terco das indas -
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trias pesquisadas.
Das indicac¢des adicionais apresentadas neste item,va
le regsaltar:

. existéncia de profundos contrastes regionais;

. 0 baixo nivel das Universidades e a sua dissocia -
¢ao com o segmento industrial;

. politica de intercambio tecnoldgico com o exterior;

. monopdlios e cartéis existentes no setor indus -
txial.

Afirmamos no capitulo anterior, que tanto a absorgao
de tecnologia, como a absorcdo de informacao que precede a
adocao da inovagao, ndo se processam de maneira uniforme em uma
realidade fragmentada como a realidade brasileira. Colocamos
entdo esta questdo para as industrias pesquisadas. Setenta e
cinco por cento dos contatados acreditam que fatores contextu-
ais condicionam a assimilagao de novas tecnologias, e que des-

tes fatores os principais sao:

QUADRO 3 - Fatores Contextuais

CONDICIONANTES CONTEXTUAIS PERCENTUAL DE INDICACGES
« Qualidade da forga de trabalho 73
. Existencia de escolas técnicas 61
. Existencia de Universidade 51
. Existencia de instituigoes de pesquisas 43
. Existencia de bibliotecas e centros de

= : 39

informacao industrial
. Possibilidade de comunicacao com o ex- 26

terior
. Infraestrutura de urbanizacao 23
. Renda da populagao economicamente ativa 35
. Distancia entre o municipio e a capital

do estado 3
. Meios de comunicagao locais 31
. Condigoes de acesso fisico 25
. Area geografica do espaco considerado 21

Algumas outras indicacOes apontadas mercem ser desta
cadas:

. melhor nivel do ensino basico;
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. fornecimento de matérias primas em condigdes ade -
quadas;

. inexisténcia de eventos informativos especificos;

. inexisténcia de infraestrutura no setor de comuni-

cacao eletronica de dados.

Os fatores especificos do contexto, na opiniao do
segmento industrial, podem determinar o nivel de progresso téc
nico,e a informagido e a sua transferéncia sao importantes nes-
te conjunto de fatores.

A pesquisa e o desenvolvimento experimental estdo for
temente relacionados ao desenvolvimento tecnoldgico. Cerca de
70% das industrias contatadas afirmam executar algum tipo de
P & D internamente para:

. promover adaptag¢des no atual processo de produ -~
cao (38%);

. promover modificagOes de estrutura no processo de
transformacao (30%);

. introduzir novas técnicas no processo, no produto

ou sua distribuicao (73%).

Com a intencdo de testar as colocagbes feitas anteri
ormente sobre a relacao da informacao e o desenvolvimento tec-
noldgico, solicitamos que as industrias contatadés indicassem
quais os produtos, servigos ou canais de informacao, poderiam
se associar, ou facilitar a assimilacao de novas tecnologias
para o setor industrial.

Uma relacao de 28 produtos e servigos de informacao
foi listada para as indicagoes. Cada respondente poderia indi-
car tantos itens quanto desejasse. Assim, indicamos no Quadro
4 os produtos e servigcos de informacgao, com maior visibilida-

de no setor industrial, dentro da abrangéncia de nosso estudo.
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QUADRO 4 - Visibilidade de Produtos e Servigos de Informagao

SERVICOS E PRODUTOS DE INFORMACAO

PERCENTUAL DE INDICAGOES

Visitas tecnicas

Servigos de bibliotecas especializadas
em informacao industrial

Servigo de normas técnicas
Congressos e semindrios
Desenvolvimento de projetos

Nicleos de informagoes tecnoldgicas
Periodicos especializados
Relatorios técnicos

Bancos de dados nacionais

Catalogos de produtos

Bancos de dados no exterior

90

81

78
78
75
73
67
67
65
63
53

Os itens com menores indicacdes ou menor visibilida-

de, como informagao para a industria, foram:

QUADRO 5 ~ Visibilidade Baixa de Produtos e Servicos de Informacao

SERVICOS E PRODUTOS DE INFORMAGAQ

PERCENTUAL DE INDICACOES

. Disseminacao seletiva da informacao

Cadastros de informagao

Servigcos de pergunta e resposta
Servicos de resumos ou bibliografias
Servigos de traducoes

Sumario de perioddicos

Fornecimento de copias de material
bibliografico

17
19
24
25
29
33

33

Acreditamos que esta tabulacdao, pelo percentual do

nimero de indicag¢des do produto ou servigo de informacao, re -

presenta o maior ou menor conhecimento do setor pelo item de

informagao. Contudo,

foi pedido claramente, que associassem os

itens de informacao apresentados com o desenvolvimento tecnold

gico na industria.
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Na mesma pergunta, solicitamos aos questionados ,
um julgamento de valor sobre estes itens de informacao,pela in
dicacio da sua confianca, ou nao, nos produtos e servigos de
informacao relacionados.

De uma maneira geral, considerando-se todos os produ
tos e servicos apresentados, o julgamento foi positivo: 63%
responderam ter muita confianga, e 35% pouca ou nenhuma confi-
anca em relacao ao total de itens de informagao apresentados
no questionario.

Os itens de informagdo com maior atribuicdo de confi
anca foram:

. Bibliotecas especializadas em informacao industri-
al.

. Nacleos de informacao tecnologica.

. Visitas técnicas.

. Desenvolvimento de projetos de informacao.
. Periddicos especializados.

. Congressos e seminarios.
Assim, os itens de informacao com menor atribuicao
de valor (confianca),foram:

. Bibliotecas em geral.

. Centros de informacdo em geral.
. Bancos de dados nacionais.

. Monografias — livros-texto.

. Sumario de periddicos.

. Catalogos de produtos.

Alguns itens, como pode ser observado, embora apare-
cendo como os mais indicados, aparecem também como oS menos
confiaveis. O percentual de indicac¢des demonstra um conhecimen
to, uma visibilidade de produto/servico como informacao. A mai
or, ou menor confianc¢a no produto/servi¢o envolve um julgamen

to de valor, onde o relacionamento do item de informacao com o
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desenvolvimento tecnoldgico parece ter sido a linha divisoria.

Apesar do tamanho de nossa amostra, e outras limita-
coes, os resultados desta etapa da pesquisa fornecem indica -
¢Oes importantes sobre o comportamento do setor industrial, em
seu relacionamento com os fatores condicionantes do desenvolvi
mento tecnoldgico e, em especial, da informagao como fator de
progresso técnico, facilitando nossa compreensao do pressupos-
to inicial, que interliga a tecnologia e sua transferéncia com

a informacao e sua transferéncia.

A INOVACAO TECNOLOGICA EM CONTEXTOS SOCIAIS: AS ZONAS DE DE -

SENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

A absorcao da informagao se relaciona com aspectos
sociais, economicos, politicos e sociais de espagos diferencia
dos (1).

Acreditamos que o desenvolvimento tecnoldgico se re-
laciona conceitual e operacionalmente com a assimilacao da in-
formacao e, também & limitado ou favorecido por condicionantes
ambientais. Determinar estes condicionantes e associa-los a zo
nas diferenciadas de aceitacao de inovacao tecnoldgica é o ob-
jetivo desta parte do trabalho.

Procuramos, assim, através de uma agregacao de deter
minados municipios brasileiros, estabelecer zonas de absorcao
de tecnologia e verificar os condicionantes comuns existentes
nestes municipios. Utilizamos este tipo de zoneamento por ser

o municipio a menor unidade administrativa da Federacdao, onde
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poderiamos recolher dados sobre os aspectos ambientais conside
rados. Foram selecionados para o nosso estudo 154 municipios ,
de abrangéncia nacional e regional, todos com mais de 50 mil
habitantes (5).

Estes municipios foram separados, a partir de um es-
tudo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Esta -
tistica-IBGE (7). Os 154 municipios foram indicados no traba -
lho do IBGE, como sendo os mais eficientes — 31 unidades, os
de posicao intermediaria — 85 unidades, e os menos eficien -
tes — 38 unidades, em termos de sua atuacao industrial,em ser-
vicos e no comércio. Para cada um dos municipios indicados, o
IBGE atribuiu um valor numérico, baseado em metodologia expos-
ta em seu trabalho, correspondendo ao nivel de desempenho na
atividade industrial, de comércio e de servicgos.

Em nosso estudo, ordenamos os municipios, ponderando
os trés conceitos atribuidos pelo IBGE, para trabalharmos com
um Unico fator de eficiéncia para as trés atividades, ao qual
denominamos INDICE DE FAVORABILIDADE (21) para absorcao de tec
nologia (5).

Agregamos estes municipios de acordo com o seu indi;
ce de Favorabilidade, e estabelecemos 6 zonas de agregagao,que
estudamos como ZONAS DE ASSIMILACAO DE INOVACOES, ordenadas pe
lo Indice de Favorabilidade para a aceitacao de inovacgoes.

A partir da base de dados formada pelas informagoes
retiradas do questionario enviado as industrias, e pelos resul
tados das pesquisas referenciadas em (1) e (3), tinhamos indi-
cagoes de algumas variaveis que poderiam condicionar, favore-
cendo ou inibindo, a absorg¢ao de novas tecnologias.

Construimos, assim, uma segunda base de informagoes,
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onde procuramos quantificar e qualificar estas variaveis condi
cionantes do desenvolvimento tecnoldgico. Para cada um dos mu-
nicipios e, consequentemente, para a sua agregagao em zonas de
favorabilidade, examinamos as variaveis abaixo indicadas (5) ,
(9),(10):

. percentual de urbanizacao

. populacao total

. populagao economicamente ativa

. renda gerada pelo municipio

. area geografica do municipio

. distancia entre o municipio e a capital do estado

. infraestrutura basica — agua, luz, esgoto

. Universidades e Escolas Técnicas

. Institutos de Pesquisa

. tipo de indastria local

. acervo de Biblioteca Pablica

. indicadores de comunicag¢ao: jornal local, radio |,
televisao e telefones instalados.

Indicamos a seguir, e para cada zona, os municipios
que a compoem, com o seu indice de favorabilidade na aceita -

cao de inovacgoes.



=18=

POTENCIAL DE ABSORGAO DE NOVAS TECNOLOGIAS

ZONA 1 - FAVORABILIDADE ALTA

MUNICIPIO ESTADO INDICE DE FAVORABILIDADE
CAMPINAS (SP) 65.5
SAO JOSE DOS CAMPOS (SP) 63.5
BARRA MANSA/VOLTA REDONDA (RJ) 62.5
IPATINGA (MG) 61.0
SANTOS (SP) 59.5
ARARAQUARA (SP) 59.0
PARANAGUA (PR) 58.0
PIRACICABA (SP) 56.5
JUNDIAL (SP) 30,9
JOINVILLE (SC) 54,5
RIO GRANDE (RS) 53.0
MOGI GUAGU (SP) 1350
BELO HORIZONTE (MG) 53,5
BLUMENAU (sC) RS
MANAUS (AM) 5205
VITORIA (ES) BZ.5
SOROCABA (SP) 5245
RIO DE JANEIRO (RJ) §2.0
BRASILIA (DF) 52.0
SALVADOR (BA) 5.0
CURITIBA (PR) 5150
PORTO ALEGRE (RS) 50.0
RESENDE (RJ) 50.0
PINDAMONHANGABA (SP) 50.0
TAUBATE (SP) 50.0
POCOS DE CALDAS | (MG) 50.0

Observacao: A Cidade de Sao Paulo pertence a esta Zona, contudo, nao a in
cluimos no estudo em virtude da evidencia de seus dados e da
distorgao que isto poderia causar na comparacao com as outras
Zonas estudadas.
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POTENCIAL DE ABSORCAO DE NOVAS TECNOLOGIAS

ZONA 2 - FAVORABILIDADE ALTA

MUNICIPIOS ESTADO INDICE DE FAVORABILIDADE
CAXIAS DO SUL (RS) 49.5
ITABIRA (MG) 48.5
SAO0 CARLOS (SP) 48.0
MACAE (RJ) 48.0
ITAJAT (8C) 48.0
PASSO FUNDO (RS) 47.0
RIBEIRAO PRETO (SP) 47.0
PORTO VELHO (RO) 46.5
RECIFE (PE) 46.0
JAU (SP) 46.0
VARGINHA (MG) 46.0
LONDRINA (PR) 45.5
AMERICANA (SP) 45.0
UBERABA (MG) 45.0
FRANCA (SP) 45,0
LIMEIRA (SP) 45.0
IT0 (SP) 45.0
ARARAS (SP) 45.0
CRICIUMA (SP) 45.0
OURINHOS (SP) 45.0
CRUZEIRO (SP) 45.0
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POTENCIAL DE ABSORCAO DE NOVAS TECNOLOGIAS

ZONA 3 - FAVORABILIDADE INTERMEDIARIA

MUNICIPIO ESTADO INDICE DE FAVORABILIDADE
BELEM (PA) ' 455
BAURD (SP) 44,0
ARAXA (MG) 44.0
GUARATINGUETA (SP) 44.0
MACEI(Q (AL) 43,5
CABO FRIO (RJ) 43.0
UBERLANDIA (MG) 43.0
MARINGA (PR) 430
SA0 JOSE DO RIO PRETO (SP) 43.0
GOIANIA (GO) 42.5
TRES RIOS (RJ) 42.5
PRESIDENTE PRUDENTE (SP) 42.0
MARILIA (SP) 42.0
JUIZ DE FORA (MG) 41.5
PONTA GROSSA (PR) 41.0
SANTA CRUZ DO SUL (RS) 41.0
ARACATUBA (SP) 41.0
CHAPECO (8C) 41.0
FOZ DO IGUAGU (PR) 40.5
ARACAJU (SE) 40.5
SANTANA DO LIVRAMENTO (RS) 40.0
CACHOEIRA DO ITAPEMIRIM (ES) 40.0
BAGE (RS) 40.0
RIO CLARO (SP) 40.0
NOVA FRIBURGO (RJ) 40.0
CATANDUVA (SP) 40.0
TUBARAO (SC) 40.0
ASSIS (SP) 40.0
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POTENCIAL DE ABSORCAQO DE NOVAS TECNOLOGIAS

ZONA 4 - FAVORABILIDADE INTERMEDIARIA

MUNICIPIO ESTADQ INDICE DE FAVORABILIDADE
1Jul (RS) 39.5
TERESOPOLIS (RJ) 39.0
BOTUCATU (SP) 39.0
BARRETOS (SP) 38.5
APUCARANA (PR) 38.5
MONTES CLAROS (MG) 38.5
JOAO PESSOA (PB) 38.0
CUIABA (MT) 38.0
CRUZ ALTA (RS) 38.0
FLORIANGPOLIS (SC) 38.0
BRAGANGA PAULISTA (SP) 37,5
DIVINGPOLIS (MG) 37.5
BARRA DO PIRAT (RJ) 3755
SETE LAGOAS (MG) 3R
CAMPO GRANDE (MS) 37.5
CASCAVEL (PR) 37.0
GUARAPUAVA (PR) 37.0
CONSELHEIRO LAFAIETE (MG) 37.0
LAGES (sC) 37.0
MACAPA (AP) 37.0
POUSO ALEGRE (MG) 37.0
ITAPETININGA (SP) 37.0
NATAL (RN) 36.5
SANTA MARIA (RS) 36.0
URUGUATANA (RS) 36.0
PELOTAS (RS) 36.0
ILHEUS (BA) 35.0
SANTO ANGELO (RS) 35.0
FORTALEZA (CE) 35.0
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POTENCIAL DE ABSORCAQO DE NOVAS TECNOLOGIAS

ZONA 5 - FAVORABILIDADE BAIXA

MUNICIPIO ESTADO INDICE DE FAVORABILIDADE
SA0 JOAO DEL REI (MG) 34.5
DOURADOS (MS) 34.5
UMUARAMA (PR) 3.5
COLATINA (ES) 33,5
CACHOEIRA DO SUL (RS) 33.0
CAMPINA GRANDE (PB) 32.5
ALAGOINHAS (BA) 32.5
ALEGRETE (RS) 32.0
PARANAVAT (PR) 32.0
GOVERNADOR VALADARES (MG) 32.0
BARBACENA (MG) 32.0
RIO BRANCO (AC) 32.0
sAo Luts (MA) 32.0
ITAJUBA (MG) 32.0
ITABUNA (BA) 32.0
ARAGUART (MG) 31.5
SOBRAL (CE) 31.5
PASSOS (MG) 31.0
CAMPOS (RJ) 31.0
CORUMBA (MS) 310
PATOS DE MINAS (MG) 31.0
ITUMBIARA (GO) 31.0
SANTAREM (PA) 31.0
MURIAE (MG) 31.0
MOSSOR( (RN) 30.5
FEIRA DE SANTANA (BA) 30.0
ITUITABA (MG) 30.0
TEGFILO OTONI (MG) 30.0
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POTENCIAL DE ABSORGCAQO DE NOVAS TECNOLOGIAS

ZONA 6 - FAVORABILIDADE BAIXA

MUNICIPIO ESTADO INDICE DE FAVORABILIDADE
CASTANHAL (PA) 29.0
IMPERATRIZ (MA) 29.0
CARUARD (PE) 2745
RONDONGPOLIS (MT) 27.5
VITORIA DE SANTO ANTAO (PE) 27.5
LINHARES (ES) 27.0
PETROLINA/JUAZEIRO (PE/BA) 26.5
PARNATBA (PI) 26.5
RIO VERDE (GO) 26.0
TEREZINA (PI/MA) 2545
GARANHUNS (PE) 2 o
VITORIA DA CONQUISTA (BA) 250
JUAZEIRO DO NORTE (CE) 25.0
JEQUIE (BA) 25.0
CARATINGA (MG) 22.8
PAULO AFONSO (BA) 215
LUZIANIA (GO) 2743
ARAPTRACA (AL) 2148
PATOS (PB) 20.0
CAXIAS (MA) 19.0
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A Zona 1, a de maior favorabilidade, em nosso estu-
do para a aceitacdo de inovag¢ao tecnoldgica,é formada basica-
mente pela regido de influéncia do noroeste de Sao Paulo, lito
ral sudeste do Brasil e algumas capitas. A Zona 2 focaliza o
interior de Sao Paulo, na regiao de influéncia de Campinas,sul
de Minas e areas de influéncia em Pernambuco, Parana, Santa
Catarina. A Zona 3, tem predominancia da Regiao Sudeste do Bra
sil no interior e no litoral, norte de Sao Paulo e Rio de Ja -
neiro na area de Trés Rios e JUiz de Fora. Na Zona 4, predomi-
nam areas isoladas em varios estados, principalmente Minas, Ba
hia e localidades do Nordeste do Brasil. A Zona 5, remete ao
interior da Regido Sudeste e a regido de influéncia de algu -
mas capitais do Nordeste. A Zona 6 mostra a predominancia de
areas em diversos estados da Regiao Nordeste, Norte e Centro -
-Oeste do Brasil.

E importante ressaltar que os municipios formadores
das Zonas de Favorabilidade devem ser vistos por suas caracte-
risticas comuns,e sempre mais como uma area de influéncia do
que como pontos isolados. As Zonas de Favorabilidade foram for
madas mais para efeito do nosso estudo do que para uma determi
nacao final de suas possibilidades de desenvolvimento tecnold-
gico. Estas areas devem ser observadas com uma certa liberdade
espacial em relagao a continuidade dos Estados e Regiodes do
Brasil.

Para uma maior precisao nesta observagao, é importan
te consultar a publicacao do IBGE, Regido de Influéncia das Ci-
dades (10).

Indicamos a seguir, nas figuras de 2 a 7, para faci-

litar a visualizagdo,a localizacido espacial dos municipios em

cada zona.
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ZONA 1 - FAVORABILIDADE. ALTA

Pogos de Caldas (MG)

Taubate (SP)
Pindamonhagaba (SP)

_- Resende (RJ)

Porto Alegre (RS)
Curitiba (PR)
Salvador (BA)
Brasilia (DF)

Rio de Janeiro (RJ)
Sorocaba (SP)
Vitoria (ES)

Manaus (AM)
Blumenau (SC)

Belo Horizonte ‘(MG)
Mogi Guacu (SP)

sRio Grande (RS)

Joinville (SC)
Jundiai (SP)
Piracicaba (SP)
Paranagua (PR)
Araraquara (SP)
Santos (SP)
Ipatinga (MG)

Barra Mansa/Volta Redonda (RJ)

Sao Jose dos Campos (SP)

Campinas (SP)
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ZONA 2 - FAVORABILIDADE ALTA

Cruzeiro (SP)
Orinhos (SP)
Criciuma (SC)
Araras (SP)
Itu (SP)
Limeira (SP)
Franca (SP)
Uberaba (MG)
Americana (SP)
Londrina (PR)
Varginha (MG)
Jau (SP)
Recife (PE)
Porto Velho (RO)
Ribeirao Preto (SP)
Passo Fundo (RS)
Itajai (SC)

Macae (RJ)

Sao Carlos (SP)
Itabira (MG)
Caxias do Sul (RS)

INFOBILA
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ZONA 3 - FAVORABILIDADE INTERMEDIARIA

Belem (PA)

Maceio (AL)
Aracaju (SE)
Goiania (GO)
Uberlandia (MG)
Araxa (MG)

Juiz de Fora (MG)
Sao Jose do Rio Preto (SP)
Catanduva (SP)

Aragatuba (SP)

Presidente Prudente (SP)
Assis (SP)

Marilia (SP)

Bauru (SP)

Rio Claro (SP)
Guaratingueta (SP)

Tres Rios (RJ)

Nova Friburgo (RJ)

Cabo Frio (RJ) :
Maringa (PR)

Ponta Grossa (PR)

Foz do Iguagu (PR)

Tubarao (SC)

Chapeco (SC)

Santa Cruz do Sul (RS)
Santana do Livramento (RS)

Bage (RS) .
Cachoeira do Itapemirim (ES)
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Fortaleza (CE)
Santo Angelo (RS)
Ilheus (BA)
Pelotas (RS)
Uruguaiana (RS)
Santa Maria (RS)
Natal (RN)
Itapetininga (SP)
Pouso Alegre (MG)
Macapa (AP)

Lages (SC)
Conselheiro Lafaiete (MG)
Guarapuava (PR)

Cascavel (PR)

Campo Grande (MS)

Sete Lagoas (MG)

Barra do Pirai (RJ)
Divinopolis (MG)

Braganca Paulista (SP)
Florianopolis (SC)

Cruz Alta (RS)

Cuiaba (MT)

Joao Pessoa (PB)

Montes Claros (MG)
Apucarana (PR)

Barretos (SP)

Botucatu (SP)

Teresopolis (RJ)

Ijui (RS)
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. Rio Branco (AC)

B s
ZONA 5 - FAVORABILIDADE BAIXA

Teofilo Otoni (MG)
Ituiutaba (MG)
Feira de Santana (BA)
Mossoro (RN)

Muriae (MG)

Santarem (PA)
Itumbiara (GO)

Patos de Minas (MG)
Corumba (MS)

Campos (RJ)

Passos (MG)

Sobral (CE)

Araguari (MG)

Itabuna (BA)

Itajuba (MG)

Sao Luis (MA)

Barbacena (MG)

Governador Valadares (MG)
Paranavai (PR)

Alegrete (RS)-

Alagoinhas (BA)

Campina Grande (PB)
Cachoeira do Sul (RS)
Colatina (ES) ;
Umuarama (PR)

Dourados (MS)

Sao Joao Del Rei (MG)
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ZONA 6 - FAVORABILIDADE BAIXA

Castanhal (PA)
Imperatriz (MA)

Caxias (MA)

Teresina (PI/MA)
Parnaiba (PI)

Juazeiro do Norte (CE)
Patos (PB)

Vitoria de Santo Antdo (PE)
Caruaru (PE)

Garanhus (PE)
Arapiraca (AL)

Paulo Afonso (BA)
Petrolina (PE)
Juazeiro (BA)

Jequiée (BA)

Vitoria da Conquista (BA)
Caratinga (MG)
Linhares (ES)

Luziania (GO)

Rio Verde (GO)
Rondondpolis (MT)

%
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Construimos, para cada Z2ona, indicadores quantitati-
vos relacionados aos condicionantes contextuais que indicamos

anteriormente. A construcao de "indicadores", relacionando os

dados levantados, favorece uma maior integridade deste§ dados,
em termos do tempo e unidade de medida. No Quadro 6 mostramos
os indicadores, por zona de favorabilidade, na expectativa de
mostrar que existe uma relacao direta entre a qualidade dos in
dicadores contextuais e a favorabilidade das zonas de absorgao
de tecnologia.

Assim, a taxa de urbanizacado (11), o indice agregado
de geracao de renda (12) e o indice de infraestrutura basica
(13), demonstram um relacionamento positivo com o potencial de
absorcao de novas tecnologias, explicitado para cada zona. A
populacao economicamente ativa (PEA) (14) e os itens de informa
cao existentes no local (17), embora sem uma manifestacdo tao
positiva, também apontam para um relacionamento direto com a
favorabilidade de cada zona estudada. Dos indicadores de comu-
nicacao, somente o nimero de telefones instalados (18) se rela
cionam nitidamente com a qualidade da zona. Os demais itens ,
jornal local, nuamero de aparelhos de radio e de TV, nao permi-
tem indicag¢oes generalizaveis (18).

Mostramos no Quadro 6, também, a area geografica(1l5)
e a distancia do municipio a capital do Estado (16). A  Aarea
média dos municipios de maior potencial favoradvel, Zonas le 2,
parece diminuir consideravelmente, assim como a distancia des-
tes municipios a capital do Estado. A "linha divisoria" que pro
curou marcar os limites de cada zona foi determinada pelos in-

dicadores contextuais médios levantados na pesquisa.



QUADRO 6 - Matriz de indicadores quantitativos das zonas de favorabilidade em absorcao de tecnologia.
Zonas de| Taxa de Indice Indice de Populacgao (l4) frea | Distdncia Ttens Indices de Comunicaciao
favorabi uEbanizg Agregado infrae§trg média |da capital de (18)
e dag oo e L URES e | T | BB e T
renda (12) (13) J (15) 06 sa0 ) Hornal|Rddio| TV | . 7"
ZONA-1 94 10.900 70 336.000 50 834 155 185 60 355 [R50 185
ZONA-2 89 6.800 68 204,000 60 980 248 160 70 420 315 175
ZONA-3 85 3.650 56 240,000 50 3.400 309 120 60 265 [230 137
ZONA=4 76 1.330 43 260,000 36 2.800 290 126 55 300 [216 150
ZONA~5 72 813 43 165.000 46 3.000 360 120 40 250 1230 120
ZONA-6 41 104 23 140.000 28 3.000 300 50 - 170 120 70
FONTE | (19)-(20) |

_ZE—
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E importante notar que,se considerarmos uma agrega-
cdo das seis zonas consideradas em trés zonas, uma de alta fa
vorabilidade, uma intermedidria e outra de baixa favorabili -
dade, os indicadores contextuais médios, preparados a partir
do Quadro 6, serdo todos altamente relacionados a qualidade
de cada zona, como pode ser observado no Quadro 6A.

Solicitamos, também, no questionario que remetemos
as 154 prefeituras, algumas indicac¢des que pudessem servir de
base para um estudo de indicadores qualitativos para as areas
consideradas. Pedimos informagao sobre as Universidades exis-
tentes no local, Escolas Técnicas, Unidades de Pesquisa e
Indastria.

Em todas as zonas consideradas verificou-se a exis-
téncia de Universidades Federais, Estaduais e Faculdades Iso-
ladas, e um grande numero de Escolas Técnicas, como o SENAI-
Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial e o SENAC-Servicgo
Nacional de Aprendizagem Comercial, presentes em todas as zo-
nas consideradas. Nao foi possivel indicar, dentro dos limi -
tes desta pesquisa, a qualidade do ensino destas Instituigoes
ou se o direcionamento de seus cursos contemplava, também, a
formagao de recursos humanos para o desenvolvimento tecnold -
gico.

Temos a indicacdo de estudo realizado anteriormen-
te (3), em que a qualidade da forga de trabalho treinado pelo
ensino regular nao contribui para o desenvolvimento tecnoldgi
co no Brasil. Na referéncia (3) indicamos, a partir de dados
do Servigo de Estatistica da Educacao e Cultura, do Ministé -
rio da Educacdo, para 1989, informacdes sobre a formagao em

recursos humanos:



QUADRO 6A

- Matriz de indicadores quantitativos das zonas de favorabilidade em absorgao de tecnologia agregando
as zonas de favorabilidade alta, intermediaria e baixa.

Zonas de| Taxa de Indice Indice de Populacao (14) i Distancia| Itens| Indices de Comunicacao
favorabi| urbaniza | Agregado | infraestru At a (18)
lidade | cdo = % | de ger tura basi- T média |42 capital :
ade ao = era- ura basi-| . - axa -
* (11) céog e = Média PEA J Km? ek égﬁormé Jornal |Radio| TV |Telefo
renda(12) (13) (15) (16) (17) nes
ZONAS
le2 91 8.850 69 270.000 55 907 201 172 65 387 |282 180
ALTA
ZONAS
3e4 80 2.490 49 250.000 43 3.100 299 123 57 282 |223 143
MEDIA
ZONAS
5e 6 56 488 33 152.000 37 3.000 330 85 40 210 [175 95
BAIXA

FONTE: QUADRO 6

—ps_
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- Somente 20% da forca de trabalho possue o primeiro grau com-
pleto;

- somente cerca de 13% da forg¢a de trabalho possue o segundo
grau completo;

- somente 7% possue uma graduagdo universitaria;

- no nordeste 40% das pessoas ocupadas nao tiveram acesso a
qualquer tipo de ensino regular;

Acrescentamos ainda que em 1985 o estoque de recur-
sos humanos com nivel universitario representava 2,15% da popu
lacao residente e 5,29% da populacao economicamente ativa (22)
Praticamente, 70% das profissdes deste estoque, sao do tipo
humanista (22). Ainda em 1985, estavam cursando a Pos-Gradua -
¢ao no Brasil 31.000 alunos de mestrado e doutorado, o} que
corresponde a 0,028% da populagao residente (23). Do total de
alunos da Pés-Graduacao no Brasil, 79% esta na Regiao Sudes -
te, assim como, praticamente todos (95%) os alunos cursando
doutorado (23). O tempo médio de formagao regular de primeiro
e sequndo graus & de 12 anos, com a Universidade chega a 16
anos; assim, os dados acima indicados, ainda possuem validade.

vOs dados recolhidos sobre Pesquisa, também, nao per-
mitem uma avaliacao qualitativa, contudo, revelam algumas in -
dicacoes:

Nas Zonas 5 e 6, de menor favorabilidade, predomi -
nam pesquisas sobre agricultura, silvicultura e pesca, orien-
tados para a promogao e produtividade agricola. Nas Zonas 3 e
4, predominam estudos sobre agricultura, planejamento urbano e
rural, exploracao e utilizacado da terra e estudos sociais. As

Zonas 1 e 2, de maior favorabilidade, acumulam os itens anteri
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ores e incluem promocao e desenvolvimento industrial, producgao,
distribuicao e uso de energia, transportes e telecomunicacoes,
protecao do meio ambiente, salGde, espago civil e defesa.

Também, como no item anterior, nao é possivel conclu
ir sobre a qualidade da pesquisa desenvolvida. £ certo, porém,
que esta Pesquisa esta limitada por recursos humanos, recur -
sos materiais e equipamentos e recursos financeiros.

Em nosso instrumento de coleta de informagdes solici
tamos a indicacdo das 5 maiores indastrias do local.

A qualidade dos dados recebidos permitem, unicamen -
te, uma apreciacao de tendéncias da atividade industrial rela-
cionada as nossas Zonas de favorabilidade. Nas Zonas 5 e 6,pre
dominam os ramos agricola, producao e beneficiamento de produ-
tos alimenticios, mineracao, cimento, madeira e moveis, couro
e calcados. Nas Zonas 3 e 4, predominam as industrias agrico -
las, de producao e beneficiamento de alimentos, textil e con -
feccao, madeiras, moveis e papéis, maquindria agricula, instru
mentos, metais basicos, couro e calcados. Nas Zonas 1 e 2 pre-
dominam as inddstrias ja indicadas, somando-se veiculos automo
tores, quimica, equipamentos e instrumentos elétricos elétr6ni
cos, mecanica, petrdleo, papel e celulose, aereoespacial.

Procuramos, portanto, neste capitulo, justificar a
fragmentacao da realidade brasileira para construirmos nossas
zonas de eleicdo de absorgdo de conhecimento e, assim, de tec-
nologia e informacao. Apresentamos alguns condicionantes que
justificam a diferenciacdo dos espacos geograficos em seis zo-
nas de potencial assimilacdo de inovagoes.

O zoneamento proposto deve ser analisado, levando em

consideracao a maneira como este foi estruturado e as bases te
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oricas e metodolégicas adotadas, isto &, com o cuidado necessa

rio com linhas divisorias e divisoes definitivas.

CONCLUSQES

Procuramos no projeto de pesquisa que relatamos, ana
lisar dois pontos basicos:

- a existéncia de uma relacao direta entre informa-
cao, tecnologia e conhecimento, e assim do relacio
namento entre transferéncia de informacao e trans-
feréncia de tecnologia;

- a existéncia de condicionantes contextuais que 1li-
mitem ou favorecem a absorcao de tecnologia e de
informacao.

Acredito que o estudo realizado permite indicar com
maior segurang¢a, que sao verdadeiras as afirmag¢does 1iniciais
acima propostas. A relacao entre informacao e tecnologia é
reconhecida no segmento industrial da realidade estudada. 0
acesso e o uso da informacao em ciéncia e tecnologia foi acei-
to pela indGstria como um dos fatores determinantes do progres
so técnico, embora alguns produtos ou servigos de informacao
possuam maior visibilidade que outros na construcao deste pro-
gresso.

Também, a realidade brasileira nao & unitaria; frag-
menta-se em espa¢os diferenciados, por determinantes contextu
ais, que podem facilitar ou limitar a transferéncia de tecnolo
gia e sua utilizacdo efetiva, que se realiza na inovagdo tecno

légica.



QUADRO 7 - Matriz conceitual do potencial de absorcao de tecnologia.
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ORGANIZACAO E METODOS DA PESQUISA

Os objetivos do presente projeto foram: tentar esta-
belecer uma relacdo positiva entre informacao, tecnologia e co
nheciménto, verificar a participacao de servigos e produtos
de informacao no desenvolvimento tecnologico e analisar a via-
bilidade da absorcao de novas tecnologias em espagos sociais
diferenciados no Brasil.

O presente trabalho procura integrar os resultados
de outras duas pesquisas ja realizadas, a saber: "Transferén -
cia da informagdao e Transferéncia de Tecnologia — Mecanismos
de Absorcao de Novas Tecnologias" (3) e "Informagao e Cotidia-
no Urbano — A Informacao e a comunicacao em Comunidades Urba -
nas Diferenciadas na Cidade do Rio de Janeiro", ambas realiza-
das sob a responsabilidade do pesquisador do presente estudo.

Para cumprir o objetivo proposto foi, inicialmente ,
realizado um estudo sobre os municipios brasileiros. Os munici
pios foram considerados como as UNIDADES DE PESQUISA do proje-
to, por sua caracteristica de menor estrutura geo-administrati
va da Federacao, contando com administracao propria, infraes =~
trutura diferenciada e condicionantes politicos, econdmicos e
sociais distintos. Assim, agregando-se municipios com condicio
nantes semelhantes, poder-se-ia visualizar zonas com potencial
de absorg¢ao de inovacoes com caracteristicas bastante préximas.
Estas zonas nao estariam, necessariamente, no mesmo Estado ou
Regido Geografica da Federacao.

Procurou-se, através da literatura existente e de

estatisticas secundarias, as Unidades de Pesquisa (Municipios)
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que formassem uma amostra desejavel. A publicacao do IBGE -—
"Brasil — Uma Visdo Geografica dos Anos Oitenta", permitiu se
lecionar 154 municipios, de abrangéncia nacional e regional ,
todos com mais de 50.000 habitantes, relacionados por sua mai
or ou menor eficiéncia em relagao aos setores industrial, co-
mercial e de servigos. Esta passou a ser a nossa amostra de
estudo.

Foi realizada a seguir, através de varias simula -
goes, uma ponderacdo nas taxas de eficiéncia indicadas no tra
balho do IBGE; privilegiando-se os setores industrial e de ser
vigco. Desta forma, foi encontrado um Gnico parametro como sen
do a pontuacao de cada Municipio (unidade de pesquisa). Este
procedimento permitiu a agregagao dos diferentes municipios
em zonas com caracteristicas comuns em relagao a sua eficién-
cia industrial, comercial e de servigos. Determinou-se, para
um estudo inicial, 6 Zonas de assimilacao de inovacoes.

Definidas estas Zonas, procedeu-se a uma extensa
coleta de indicadores estatisticos, para CADA UMA das 154 uni
dades de pesquisa. Com estes dados, montou-se um banco de da-
dos com as caracteristicas gerais de cada municipio (popula -
cao, populagao economicamente ativa, renda, dados de infraes-
trutura).

Os dados levantados, tabulados, reunidos e analisa-
dos no item anterior, nao permitiam, contudo, uma avaliacao
qualitativa do municipio e da ZONA em que este estava inseri-
do. Sendo esta avaliacao qualitativa essencial para a anali-
se do problema em estudo, foi elaborado um QUESTIONARIO, que

foi remetido diretamente ao Prefeito de cada um dos 154 Muni-
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cipios, com a finalidade de acrescentar os dados qualitativos
necessarios.

Foram feitas trés remessas do questionario,27/05/91,
01/07/91 e 01/08/91, com vistas a manter a amostra tao ampla
quanto possivel. Assim, apesar de uma greve na ECT e nas Uni -
versidades Federais nesse periodo, o questionario foi respondi
do adequadamente por 132 (cento e trinta e dois) municipios, o
que representa uma resposta de 86% em relacao a amostra inici-

al. A amostra do estudo foi, portanto, reduzida de 154 para

132 unidades de pesquisa.

Os questionarios foram analisados e tabulados. No
seu processamento cada questionario representa, em média, uma
entrada de 25 itens de informacao sobre cada municipio, o que
representou uma nova base de dados de cerca de 3.500 itens de
informagoes. Esta nova base de dados foi integrada a base ja
existente, permitindo ampliar o estudo, por zonas de analise ,
com dados qualitativos e quantitativos.

A partir dos questionarios indicados, remetidos a
prefeitura de cada Municipio, foi montado um cadastro das 600
principais indastrias de cada municipio. Construiu-se um segun
do questionario, para coleta de informagdes junto a estas in -
distrias. Foram realizadas duas remessas deste questiondrio,ob
tendo-se a resposta de 161 indistrias de diferentes municipios.

Estes questionarios, apds tabulados, adicionaram a
nossa base de informacao cerca de 2.000 novas entradas de da -
dos e permitiu uma analise mais clara dos aspectos conceituais
que consideravamos, sobretudo da relac¢dao informagcao e desenvol

vimento tecnoldgico.
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O cruzamento dos dados que obtivemos através da esta
tistica secundaria com os recolhidos pelos instrumentais de co
leta que produzimos, permitiu um estudo mais adequado do rela-
cionamento entre informacdo, tecnologia, inovacao e conhecimen
to, além de possibilitar uma analise mais detalhada dos condi-

cionantes contextuais do desenvolvimento tecnoldgico.

Os Bolsistas de Aperfeigoamento e Iniciacao Cientifi

ca, alocados ao Projeto de Pesquisa e indicados abaixo:

. Ana Luiza Gomes Sobral Barcellos - AP
. Gilvan Luis de Souza - AP
. Marcia de Souza e Silva Quintella - AP
. Marcia Regina da Silva Azevedo - IC
. Maria José Sa e Costa Ramos - IC
. Simone Candida de Lima - IC
. Vivianne Cardoso Eyer Joras - IC

participaram, nos diferentes niveis de complexidade, de todas

as fases indicadas anteriormente, executando:

- estruturacao, organizacdo e acompanhamento do projeto;

- levantamento da literatura de suporte a pesquisa;

- preparacgao dos instrumentos de coleta de dados, em cada fase
da pesquisa;

- preparacao dos instrumentos de tabulacdo de dados, em cada
fase da pesquisa;

- tabulagao e reuniao dos dados levantados, em cada fase da
pesquisa;

- preparacgao dos bancos de dados quantitativos e qualitativos

da pesquisa.
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A diferenciagao contextual pode constranger algumas
zonas desta realidade, em aceitar ou assimilar uma determinada
tecnologia e produzir a inovagao que ira alterar qualitativa-
mente este espago, em termos de bem estar social, objetivo fi-
nal de qualquer processo de transferéncia de tecnologia ou de
informagdo. Qualquer tecnologia s sera aceita se o espago so-
cial para a qual a destinamos a visualise como uma inovacao,em
seu sentido mais amplo. A tecnologia & nova se este espago so-
cial a determina como tal.

Procuramos, assim, ao finalizar este relato, apresen
tar, no Quadro 7, um resumo do que discutimos na construcdao da

MATRIZ CONCEITUAL DO POTENCIAL DE ABSORGAO DE TECNOLOGIA.
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dicador numérico, sem relagdo monetaria, mas proporcional

a renda gerada pelo Municipio.

Indice de Infraestrutura Basica: representa a taxa percen
tual entre os pontos de esgoto/agua/luz instalados por ha
bitante, indica a probabilidade dos domicilios possuirem
agua, luz, esgoto, ao mesmo tempo. A unidade de medida é
a porcentagem dos valores médios dos municipios em cada

Zona.

Populacdo: populagdo média dos municipios de cada zona,va
lores indicados para 1991. As capitais com populagao no
entorno de 1 milhdo de habitantes foram retiradas da me-

dia para manter a integridade da distribuicgao.

Populacao Economicamente Ativa: PEA - taxa percentual ob-

tida como a média da taxa dos Municipios de cada Zona.

Area Média - area geografica média dos Municipios de ca-

da Zona, valor absoluto a Km2.

Itens de Informacao: numero de itens de informacao exis -
tentes na Biblioteca Publica do Municipio, para cada 1000
habitantes. Valor absoluto, médio, dos Municipios de ca-

da Zona.
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¢ao, o numero de receptores de Radio e Televisdo por 1000
habitantes. Média dos valores dos Municipios de cada Zona

estudada.

Os Indicadores apresentados em (11), (12), (13),foram ela

borados a partir de dados retirados da referéncia (9).

Os Indicadores apresentados em (14), (15), (16), (17) e
(18), foram retirados dos questionarios remetidos a Pre -
feitura de cada Municipio, conforme indicado no Capitulo
"Organizacao e Métodos da Pesquisa", apresentado no final
deste trabalho.

O Indice de Favorabilidade de cada Municipio foi obtido pe

la ponderacao dos valores atribuidos a Industria, Comér -
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cio e Servigos no estudo do IBGE indicado em (10). Ponde -
rou-se o indice de eficiéncia industrial por 5, o de efici

éncia em servigos por 3 e o de eficiéncia no comércio por 2.
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